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PROCESSO 21515.000031/2014-29
CONTRATO N° 04/2014

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
TELEFONIA QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - CONAB, E A EMPRESA
BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S A —
EMBRATEL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SUPERINTEN- DENCIA
REGIONAL DE SANTA CATARINA.

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, Empresa Publica
Federal, vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, criada pela lei n° 8.029, de
12.04.90 de acordo com o Art. 6°, inciso VII, do Decreto n°® 2390, de 19.11.97, com matriz no SGAS
QD. 9801 — Conj. A — Lote 69, em Brasilia — DF., inscrita no CNPJ/MF sob o n° 26.461.699/0001-80,
representada pela SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SANTA CATARINA, localizada a
Rua Francisco Pedro Machado, s/n°, Barreiros, CEP 88117-402, Sdo José — SC, inscrito no CNPJ
(MF) sob o n° 26.461.699/0270-38, neste ato representado pelo seu Superintendente Regional de
Santa Catarina, Senhor SIONE LAURO DE SOUZA, CPF n° 305.854.739-00, RG n° 4.806.685-0 —
SSP/SC, e pelo seu Gerente de Finangas e Administragdo, Sr., JADIR CITTADIN, CPF n°
379.048.769-49, RG n° 890.187 SSP/SC, doravante denominada CONAB, ¢ do outro lado a
EMPRESA BRASILIERA DE TELECOMUNICACOES S A — EMBRATEL, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 33.530.486/0001-29, com sede estabelecida na Avenida Presidente Vargas, 1012 —
Centro — CEP:20071-910, no Rio de Janeiro — RJ, neste ato representada pelos senhores VANDER
MAGALHAES DE ALMEIDA, gerente de contas, CPF n° 790.359.571-72, RG n° 1.138.544.646
MEX/DF ¢ PAULO WERTHER DE ARAUJO, gerente executivo de vendas, CPF n° 389.755.727-
49, RG n® 2.510.766 IFP/RJ, doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato
de prestagao de servigos, em conformidade com o que consta do procedimento licitatorio dos autos do
Processo Administrativo n° 21515.000031/2014-29, sob a égide da Lei 10.520/02, Decreto 5.450/05,
Lei 8666/93 e alteragdes posteriores de demais legislagdes pertinentes, ¢ mediante as seguintes
clausula e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O presente contrato tem como objeto a contratagdo de empresa(s) prestadora(s) de Servico
Telefonico Fixo Comutado - STFC, modalidades local e longa distincia, para atender as
necessidades de telecomunicagdes da Sede da Superintendéncia Regional de Santa Catarina —
SUREG-SC, UA. Sao José e UA. Herval D'Oeste-SC, em regime de empreitada por prego
unitario, de acordo com os itens caracterizados detalhadamente no quadro abaixo e demais
especificacdes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) do edital do Pregdo
Eletronico n° 03/2014:

ITEM ESPECIFICACAO
1 Prestacdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, na modalidade LOCAL, para
chamadas originadas em linhas diretas ndo residenciais utilizadas pela Superintendéncia

Regional de Santa Catarina — SUREG-SC, UA. Sao José, cujo destino destas chamadas
seja outros terminais do STFC e do SMP (Sistema de Telefonia Mével Pessoal), localizados
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na mesma area local definida pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel, conectadas a uma
Central telefonica digital, com capacidade para 96 ramais.

Prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) de LONGA DISTANCIA (Intra-
regional e Inter-regional), com origem das chamadas em terminais do STFC utilizados pela
Superintendéncia Regional de Santa Catarina — SUREG-SC, UA. Sao José-SC, cujo
destino destas chamadas seja outros terminais do STFC ¢ do SMP (Sistema de telefonia
Movel Pessoal) localizados nas Regides I, II e III definidas pelo Plano Geral de Outorgas da
Anatel.

Prestagido de Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) de LONGA DISTANCIA (Intra-
regional e Inter-regional), com origem das chamadas em terminais do STFC utilizados pela
Unidade de Herva D'Oeste-SC, situada no municipio de Herval D'Oeste-SC, cujo
destino destas chamadas seja outros terminais do STFC e do SMP (Sistema de telefonia
Movel Pessoal) localizados nas Regioes I, 11 e III definidas pelo Plano Geral de Outorgas da
Anatel.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS TARIFAS E PRECOS

1.

Servi¢o Telefonico Fixo Comutado, modalidade Local (Sao José-SC):

Tipo Unidade de Medicao Valor (RS)
1 Chamada Fixo — Fixo Minuto 0,13534
2 Chamada Fixo - Movel (VC-1) Minuto 0,77750
3 Habilitagdo Unidade 0,00
4 Assinatura Més 0,00
2. Servico Telefonico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia Nacional (Sao José-
SC):
Tipo Unidade de Medicao Valor (RS)
1 | Chamada Fixo — Fixo Intra Regional Minuto 0,55098
2 | Chamada Fixo/Movel Intra Regional (VC-2) Minuto 1.10778
3 | Fixo/ Movel Inter Regional (VC-3) Minuto 1.28312
3. Servico Telefonico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia Nacional (Herval
D'Oeste-SC):
Tipo Unidade de Medicao Valor (RS)
1 | Chamada Fixo — Fixo Intra Regional Minuto 0,64987
2 | Chamada Fixo/Movel Intra Regional (VC-2) Minuto 1.10778
3 | Fixo / Moével Inter Regional (VC-3) Minuto 1.28312
4 | Habilitacao Unidade 0,00
5 | Assinatura Més 0,00
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3.1. Nas tarifas e precos registrados nos quadros acima, estdo inclusos:
3.1.1.0s descontos ofertados pela CONTRATADA em sua proposta;
3.1.2.0s impostos e contribuicdes que legalmente incidem sobre a prestagdo dos servigos
contratados; e todas as despesas com salarios, encargos sociais, trabalhistas e comerciais, bem
como quaisquer outras despesas imprescindiveis a prestacdo dos servigos.
3.1.3.As tarifas e pregos contratados se vinculam ao Plano (Bdsico ou Alternativo) de Servigos da
CONTRATADA.

4. Para a prestacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado, na modalidade Local (Sao José-SC), a
CONTRATADA ofereceu em sua proposta os descontos registrados no quadro a seguir:

Servi¢o Modalidade Tipo Desconto Percentual
Local
1 Chamada Fixo — Fixo local 14,00%
2 Chamada Fixo Movel 0,00%
3 Chamada Assinatura 100,00%

5. Para a prestacdo do Servigco Telefonico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia (Sao
José-SC), a CONTRATADA ofereceu em sua proposta os descontos registrados no quadro a

seguir:
Servico Longa Tipo Desconto Percentual
Distancia
1 Chamada Fixo — Fixo Intra Regional 22,00%
2 Chamada Fixo / Movel Intra Regional (VC-2) 0,00%
3 Chamada Fixo / Mével Inter Regional (VC-3) 0,00%
4 Chamada Assinatura 0,00%

6. Para a prestagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia (Herval
D'Oeste-SC), a CONTRATADA ofereceu em sua proposta os descontos registrados no quadro a

seguir:
Servico Longa Tipo Desconto Percentual
Distancia
1 Chamada Fixo — Fixo Intra Regional 8,00%
2 Chamada Fixo / Mével Intra Regional (VC-2) 0,00%
3 Chamada Fixo / Mével Inter Regional (VC-3) 0,00%
4 Chamada Assinatura 0,00%

6.1. Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ¢ obrigatdria a manutengdo dos descontos
originalmente concedidos.

6.2. Na hipdtese das tarifas e pregos deste contrato, em confronto com os efetivamente praticados no
mercado para consumidores de perfil de trafego semelhante, revelarem-se desvantajosos para a
CONAB, a CONTRATADA devera conceder descontos adicionais, a fim de repassar as tarifas e
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precos originalmente contratados os beneficios mais recentemente concedidos, mantendo-os
compativeis com a realidade do mercado.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESPESA ORCAMENTARIA

1. A despesa neste exercicio com a execugdo do contrato correrdo a conta da dotagdo orgamentaria
prépria da CONAB conforme - Programa de Trabalho 060690 — FONTE 0250022135 — Natureza
de Despesas:3390039 — 2014NE000361.

2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a dotagdo orgamentaria
prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONAB pela Lei Orgamentaria
Anual.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

1. O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (doze) meses, contado a partir da data de 20/05/2014 a
19/05/2015, com eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo aditivo, até o limite de
60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, inciso 11, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Além das responsabilidades resultantes da Lei n° 8.666, de 1993, da Lei n°® 9.472, de 1997, da
Resolucdo Anatel n® 426, de 9 de dezembro de 2005 e do respectivo contrato de concessdao ou
termo de autorizacao assinado com a ANATEL, a CONTRATADA devera obedecer as seguintes
disposicoes:

1.1. Prestar os servicos objeto deste Edital e seus Anexos responsabilizando-se pelo cumprimento
dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal, como também
assegurar os direitos ¢ o cumprimento de todas as obrigagcdes estabelecidas pela
regulamenta¢do da ANATEL,;

1.2. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura
venham a ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela
ANATEL;

1.3. Prestar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

1.4. Atender as solicitagdes, de imediato, corrigindo no prazo maximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestacdo dos servigos
contratados;

1.5. Fornecer ntimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por
semana;

1.6. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servigos, de forma a se obter uma
operagdo correta e eficaz;

1.7. Repassar a CONAB, durante o periodo de vigéncia do contrato, todos os pregos e vantagens
ofertados a usuarios com perfil semelhante, inclusive os de horario reduzido, sempre que
esses forem mais vantajosos do que aqueles ofertados na proposta da CONTRATADA;

1.8. Fornecer mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por
aparelho, conforme determinado pela CONAB;

1.9. Apresentar, sempre que solicitado pela CONAB, comprovacao do valor vigente das tarifas na
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data da emissdo das contas telefonicas;

1.10. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos prestados;

1.11. Manter durante a execu¢do do contrato, as mesmas condi¢des de habilitagao;

1.12. Prover seus funcionarios com equipamento de prote¢ao adequados a execugdo dos servicos
objeto da contratacgdo, e responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas quando
em Servigo;

1.13. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do contrato, salvo com expressa
autorizacdo da CONAB;

1.14. Relatar a fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a
execucdo dos servicos objeto da contratagao;

1.15. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a CONAB ¢/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente;

1.16. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONAB;

1.17. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados, acidentados ou com mal subito, assumindo ainda as responsabilidades
civil e penal, bem como as demais sangdes legais decorrentes do descumprimento dessas
responsabilidades;

1.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de segurang¢a da Administracdo, inclusive quanto a prevencdo de incéndios e as de
seguranca e medicina do trabalho;

1.19. Repor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da respectiva intimacao,
apos a devida comprovagdo, qualquer objeto da CONAB e¢/ou de terceiros que tenha sido
danificado ou extraviado por seus empregados;

1.20. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da CONAB, inerentes ao
objeto da contratagao;

1.21. Comunicar a CONAB, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

1.22. Apresentar sempre que a CONAB julgar necessario a comprovagdo do valor vigente dos
precos nas datas da emissdo das contas telefonicas;

1.23. Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos servigos efetivamente prestados, apresentado — a(s) a
CONAB, até 10 (dez) dias, no minimo, antes da data de vencimento, devidamente
detalhada(s) em conformidade com normas da ANATEL, contemplando unica e
exclusivamente os servicos efetivamente prestados pela CONTRATADA, ficando
esclarecido que sdo vedadas:

1.23.1. A apresentacdo, no documento de cobranga da CONTRATADA, de servigos de
outras prestadoras, ¢;

1.23.2. A apresentacdo de servigos prestados pela CONTRATADA em documento de
cobranga de outra prestadora, exceto se, para qualquer dos casos, for autorizado pela
CONAB;

1.24. A fatura devera ser mensal e individual por linha, acompanhado do respectivo detalhamento
dos servicos prestados, devendo ser emitidas impressas e por meio magnético ou eletronico,
nos termos das normas regulares da ANATEL,;

1.25. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servigo desta
contratagdo, respeitando as hipdteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo
de telecomunicacoes;

1.26. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem na
prestacdo dos servigos objeto da presente licitagdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato;
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1.27. Ocorrendo mudangas nos enderecos dos locais de prestacdo dos servicos, ficara a

CONTRATADA obrigada a executa-los nos novos enderegos, desde que estes se localizem
nas Unidades da CONAB;

1.28. A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pela Administragdo do CONAB, durante

o periodo de vigéncia deste contrato, para representa-la sempre que for necessario

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1. Além daquelas resultantes da observancia da Lei n°8.666 de 1993, sdo obrigagdoes da CONAB:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Nomear servidores para acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, documentar as
ocorréncias, controlar as ligacdes realizadas, bem como atestar as notas fiscais/faturas;

Fiscalizar o cumprimento das obrigac¢des assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacao dos servigos, que, ressalvados os casos de forca maior, justificados
e aceitos pela CONAB, nao deve ser interrompida;

Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucao do contrato, em especial, aplicagdes de
sangoes e alteracdes do contrato;

Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que
serdo disponibilizados para a execugdo dos servicos, quando for o caso, com a indicagdo do

respectivo estado de conservagio;

Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario para execugdo dos
Servigos;

Disponibilizar os locais e equipamentos, onde os servigos serdo prestados, para visitacdo das
prestadoras, mediante prévia solicitagdo de agendamento;

Prestar aos funcionarios da CONTRATADA as informagdes e¢ os esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados;

Proporcionar 8 CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servigos contratados;

Efetuar os pagamentos devidos; e aplicar as penalidades regulamentares e contratuais.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

1. Durante a vigéncia deste contrato, a execugdo do objeto serda acompanhada por representante da
CONAB, denominado Fiscal do Contrato, devidamente designado para tal fim.

2. Sendo identificada cobranga indevida na Fatura/Nota Fiscal de Servigos, o Fiscal podera, a seu
critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou solicitar formalmente 8 CONTRATADA sua
reapresentagdo, com as devidas correcdes. Nesse caso, novo prazo de vencimento para
pagamento devera ser fixado.

3. Os casos ndo abordados neste topico serdo definidos pela fiscalizagdo, de maneira a manter o
padrdo de qualidade previsto para os servigos.
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CLAUSULA OITAVA - DA EXECUCAO DO CONTRATO E DO NiVEL DE SERVICO

A fiscalizac¢ao por parte da CONTRATADA nao exclui e tampouco reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia,
ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

Os valores praticados pela operadora CONTRATADA sera objeto de constante verificacdo, pelo

representante da Administragdo, assegurando-se de que os precos praticados pela

CONTRATADA s3o os mais vantajosos para a Administracao, observadas as peculiaridades do

mercado e do Contrato celebrado, de forma a garantir o cumprimento das condigdes ofertadas na

licitagdo;

2.1. A verificacdo ocorrera mensalmente, de forma a se obter um histérico comparativo para
fins de avaliagdo quanto a oportunidade e conveniéncia da manutengdo do Contrato
existente;

Todas as comunicagdes relativas ao servico a ser prestado serdo consideradas regularmente feitas
desde que entregues ou enviadas por carta/oficio protocolada, telegrama, fac-simile ou e-mail,
devidamente confirmados;

Para assegurar a disponibilidade do servigo, a CONTRATADA devera efetuar mensalmente
testes de verificagdo da qualidade de transmissdo, com a supervisio da CONAB, de forma a
identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligacdes, bloqueio de canais, travamentos
ou outras situagcdes que possam influenciar nos niveis de servigo;

As interrupgdes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas a CONAB com
antecedéncia minima de 03 (trs) dias uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da
CONAB;

O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita pela CONAB, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera
acarretar na aplicacdo de outras sangdes a CONTRATADA, em conformidade com as
ocorréncias registradas, nos termos dos niveis de servigo, para os quais atribuir-se-a a seguinte
pontuacao:

Ocorréncia Ponto

Interrupg@o na prestacao dos servigos, sem comunicagdo préviaa CONAB 1,0

Atraso na ativacao dos servigos, até o limite de 05 (cinco) dias de atraso 0,5

Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicacdo com o nimero 0,5
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (quatro por cento)

por

evento

Tentativas de originar chamadas que resultem em comunica¢do com o nimero chamado 0,5
inferior a 70 % (setenta por cento) dos casos, por evento

Cobranga por servicos ndo prestados 0,3

Cobranga fora do prazo estabelecido 0,3

Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3
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Nao atendimento do telefone de contato, fornecido pela CONTRATADA, para efetuar 0,3
os registros das ocorréncias

Atraso na prestagdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONAB, até o 0,3
limite de 24 (vinte e quatro) horas de atraso

7. A pontuag@o acima servira como base para que a CONAB aplique imediatamente as seguintes
sangdes administrativas, quando atingir o necessario a configuragdo de uma sangao.

Pontuacido Acumulada Sancao

1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa de 1% do valor da fatura do més da aplicacdo da sangado
4 (quatro) pontos Multa de 2% do valor da fatura do més da aplicacao da sangdo
5 (cinco) pontos Multa de 3% do valor da fatura do més da aplicacdo da sangdo
6(seis) pontos Multa de 5% do valor da fatura do més da aplicacdo da sangdo
7 (sete) pontos Multa de 7% do valor da fatura do més da aplicacdo da sangdo
8 (oitos) pontos Multa de 10% do valor da fatura do més da aplicagdo da sangdo

8. A quebra ou violagdo do sigilo telefonico, a qualquer momento, ensejara a rescisdo contratual e a
imediata instauragdo de processo administrativo para aplicagdo das penalidades cabiveis;

9. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela CONAB;

10. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente na CONAB em
relacio a CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca
sera cobrada na forma da lei;

11. As multas e outras sangdes aplicadas so6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da CONAB, devidamente justificado;

12. Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, é obrigatdria a manutencdo dos descontos
originalmente concedidos.

CLAUSULA NONA — DO PAGAMENTO

1. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, Fatura dos servigos prestados, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis da data do vencimento.

2. O pagamento serd efetivado no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados do recebimento
definitivo da Fatura.

3. A CONAB podera deduzir da Fatura/Nota Fiscal, do montante a pagar, os valores
correspondentes a multas contratuais ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos
das disposi¢des deste contrato e da legislacdo aplicavel.

4. A CONAB efetuara a retengdo e o recolhimento de tributos, contribui¢des sociais e parafiscais,
quando a legislag@o assim exigir.
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A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada devera compreender, para o periodo de sua apuracao,
demonstrativo de utilizagdo dos servigos telefonicos, evidenciando, caso seja possivel, para cada
linha telefonica, a identificagdo individual das chamadas de longa distancia nacionais realizadas
e, indistintamente, das chamadas destinadas a aparelhos moveis, com especificagdo do horario,
tempo de duragdo e o correspondente valor total tarifado.

Caso haja possibilidade técnica, o periodo de faturamento devera coincidir com o respectivo més
civil, sendo que, no més de dezembro, devera se encerrar no dia 31 (trinta € um).

Os servicos telefonicos objeto deste contrato deverdo ser apurados e cobrados dentro do prazo
maximo definido em regulamentacdo especifica da ANATEL. Caso os servicos sejam faturados
fora do prazo regulamentar, a CONAB ndo estara obrigada a quita-los.

8. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA quando forem constatadas as irregularidades

abaixo especificadas, sendo que tais situagdes nao caracterizam inadimpléncia da CONAB e, por
conseguinte, ndo geram direito a compensagao financeira:

8.1. Servigos ndo abrangidos pelo objeto contratual;

8.2. Ligacdes que ndo foram originadas nos terminais da CONAB;

8.3. Tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; e

8.4. Auséncia de comprovagdo da regularidade, conforme condi¢des de habilitagao.

9. Na hipdtese de cobranga indevida de ligagdes telefonicas, a CONTRATADA devera reapresentar

10.

Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de novo
prazo de vencimento para a realizagdo do correspondente pagamento.

Caso a CONAB efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a CONTRATADA,
consoante o disposto no art. 98, caput e paragrafo unico, do Regulamento do Servigo Telefonico
Fixo Comutado — STFC, aprovado pela Resolu¢do ANATEL n° 426, de 09/12/2005, devera, no
préximo documento de cobranca ou por outro meio indicado pela CONAB, promover a
devolugdo de valor igual ao dobro do que se pagou em excesso, acrescido dos mesmos encargos
moratorios de que trata a Condigdo 11 abaixo.

11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido

de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pela
CONAB, entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a
serem incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, sdo calculados por meio da aplicagdo
da seguinte formula: EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=_1 I=6/100 1=10,00016438
365 365

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA DECIMA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

Este contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.° 8.666/93,desde que
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haja interesse da CONAB, com a apresentacao das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

1. As tarifas serdo reajustadas de acordo com a variagio registrada pela ANATEL através do Indice de
Servigos de Telecomunicagdes (IST), observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze)
meses, considerados a partir da assinatura do contrato ou dos reajustes concedidos.

2. Na hipotese da ANATEL determinar a redugdo de tarifas, de maneira analoga, a CONTRATADA
devera repassar a CONAB a partir da mesma data-base, as tarifas reduzidas.

3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONAB, por meio de documento oficial
expedido pela CONTRATADA.

4. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados 8 CONAB, por meio de documento expedido pela
CONTRATADA.

5. Na hipotese das tarifas, precos e descontos originalmente ofertados se revelarem desvantajosos
para a Administracdo, a CONAB podera solicitar sua revisdo com a finalidade de ajusta-los a
realidade do mercado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES

1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar ao contratado as seguintes sangdes:

I - Adverténcia;

II - Multa, na forma prevista no Termo de Referéncia , Anexo do Edital de Pregao;

III - Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apo6s decorrido o prazo da
sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, do Decreto n® 3.555/2000 e
do Decreto n°® 5.450/2005, a Adjudicataria que no decorrer da Licitagdo:
2.1. Nao assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;
2.2. Apresentar documentagdo falsa;
2.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
2.4. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
2.5. Comportar-se de modo inidoneo;
2.6. Cometer fraude fiscal,
2.7. Fizer declaracao falsa;
2.8. Ensejar o retardamento da execugéo do certame;

3. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infragcdes discriminadas no subitem anterior
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

3.1. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;
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3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos;

4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

5. A das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o
contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

7. As multas serao recolhidas em favor da Unido, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente, ou, quando for o caso,
inscritas na Divida Ativa da Unifo e cobradas judicialmente.

8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso
das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

1. A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77
a 80 da Lei n.” 8.666/93.

2. A rescisdo deste contrato podera ser:
2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONAB, nos casos enumerados nos incisos I a XII
e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;
2.2. Amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde que
haja conveniéncia para a CONAB;
2.3. Judicial, nos termos da legislag@o vigente sobre a matéria.

3. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULACAO DO CONTRATO

1. O Edital do Pregdo Eletronico n° 03/2014, bem como seus anexos, integram o presente Contrato,
independentemente de transcrigao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

1. O Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) ora contratado rege-se, em especial, pelos comandos
aplicaveis da seguinte legislacao:
a) Lei n® 9.472, de 16/07/1997 - Lei Geral de Telecomunicagdes;
b) Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 - Plano Geral de Outorgas (PGO);
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¢) Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, aprovado pela Resolugdo
ANATEL n° 426, de 09/12/2005;

d) Regulamento de Tarifacdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico
em Geral — STFC, aprovado pela Resolugdo ANATEL n° 424, de 06/12/2005;

e) Lei n°® 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor; e

f) Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Florianopolis-SC, Sec¢do Judiciaria de Santa Catarina, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso I, alinea "d", da Constitui¢ao
Federal.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos

representantes das partes, CONAB ¢ CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

Sdo José - SC, 20 de maio de 2014.

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO

— CONAB -
SIONE LAURO DE SOUZA JADIR CITTADIN
Superintendente Regional Gerente de Finangas e Administragdo
- CONTRATADA -

EMPRESA BRASILEIRA DE TELCOMUNICACOES S A - EMBRATEL

VANDER MAGALHAES CAETANO DE ALMEIDA PAULO WERTHER DE ARAUJO

Gerente de Contas Gerente executivo de Vendas

TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
CPF: CPF:



