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COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGCOES

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO CONAB N.2 02/2019

PROCESSO N.221200.001204/2018-19
TIPO: MENOR PRECO

A Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB, mediante o Pregoeiro designado pela
Portaria PRESI n.2 396, de 13.12.2018, torna publico para conhecimento dos interessados gque na
data, horério e local abaixo indicados realizara licitacdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do
tipo MENOR PRECO no regime de execucdo indireta de empreitada por preco unitdrio, conforme
descrito neste Edital e seus Anexos.

O procedimento licitatério se dard na forma da Lei n? 13.303/2016 e do Regulamento de
Licitacbes e Contratos da Conab - RLC, disponivel no endereco eletrbnico
https://www.conab.gov.br/index.php/institucional/normativos/normas-da-organizacac, bem como,
subsidiariamente, de outras leis e normas aplicdveis ao certame, inclusive Lei Complementar n2
123, de 2006, e mediante as condicOes estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:
DIA: 26 de fevereiro de 2019
HORARIO: 09:30 hs (horério de Brasilia/DF)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br
CODIGO UASG: 135100

DO OBJETO

1.1. A presente licitacao tem por objeto a selecdo da proposta mais vantajosa para a contratacao
de empresa especializada no fornecimento de bebidas quentes por meio de maquinas
automaticas (Self-service), em regime de comodato, compreendendo o fornecimento de
insumos, materiais, equipamentos, limpeza, abastecimento e manutengdes, conforme
especificacdes, condicbes, guantidades e exigéncias, estabelecidas no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

1.1.1. A licitacdo sera realizada em grupo, formado por dois itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta global,
referente todos os itens que o compde.

1.1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacfes deste objeto descritas no
Catalogo de Servico — CATSER do Compras Governamentais e as especificacbes
constantes neste Edital, prevalecerdo estas Gltimas.

2. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA PARTICIPAGAO NO PREGAO ELETRONICO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletrénico os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, bem como perante o sistema
eletronico provido pela Secretaria de Gestéo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo (5GE), por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.2. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

2.2.1. 0O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitic www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitacdo de login e senha
pelo interessado.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.2.2. 0O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica
para realizacdo das transacodes inerentes a este Pregdo Eletronico.

2.2.3. 0O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao por ele efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ac provedor do sistema ou a CONAB responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

Além do credenciamento mencionado, para se ter acesso ao sistema eletronico, os
interessados em participar deste Pregdo Eletrénico deverdo dispor de chave de identificacdo
e senha pessoal, obtidas junto a SGE, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instrucdes detalhadas para sua correta utilizacao.

Como condicéo para participacdo no Pregao Eletronico, a licitante credenciada assinalara
“sim” ou “ndo” em campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

a) que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

a.1l) Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 34 da Lei n®
11.488, de 2007 e para o microempreendedor individual - ME!l, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

a.2) a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de a licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006,
mesmo que seja qualificada como microempresa ocu empresa de pequeno porte;

b) que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital;

¢} que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do art. 7°, XXXIii, da Constituicdo;

e) que a proposta foi elaborada de forma independente;

f} gque nao possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado;

g) gque estd ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atende as regras de
acessibilidade previstas na legislacao.

Nao poderao participar deste Pregao Eletronico:

a) a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b) a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016 e impedida pela
Uniao, conforme disposto na Lei n? 10.520 de 2002;

c) a empresa declarada inidoénea, nos termos da Lei n? 8.666 de 1993, pela Unido, por
Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que estd vinculada a Conab,
enguanto perdurarem os efeitos da sancao;

d} a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos
termos da Lei n® 13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme disposto na Lei n?
10.520 de 2002 ou declarada inidénea, nos termos da Lei n? 8.666 de 1993;

e} a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos
da Lei n® 13.303 de 2016, impedida com a Uniao, conforme disposto na Lei n? 10.520 de
2002 ou declarada inid6nea, nos termos da Lei n? 8.666 de 1993;

f) a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida pela Unido,
conforme disposto na Lei n? 10.520 de 2002, ou declarada inidénea, nos termos da Lei
n2 8.666 de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancéo;

g) a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrader de empresa suspensa
pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida pela Unido, conforme

2



Conab - Matriz
lj) Conab Processo: 21200.001204/2018-19
Companhia Nacional de Abastecimento Folha Rubrica

3.2.

3.3.

disposto na Lei n? 10.520 de 2002 ou declarada inidénea nos termos da Lei n2 8.666 de
1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

h} a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

i) os interessados proibidos de participar de licitacdes e celebrar Contratos
administrativos, na forma da legislacao vigente;

j} a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros
que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacao e responder administrativa ou judicialmente;

k) a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolucdo
ou liquidacao, fusao, cisao, ou incorporacao;

I} as entidades empresariais que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua
forma de constituicao;

m)} o prépric empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em
procedimentos licitatdrios na condicdo de licitante;

n) a guem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado
da Conab cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na drea responséavel pela contratacéo;

0) empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab ha menos de 6 (seis) meses;

p) empresas cujos administradores ou sécios tenham relacdo de parentesco, em linha reta
ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico
que exerca cargo em comissao ou funcao de confianca na CONAB, incluindo neste
parentesco conjuge ou companheiro.

DA PROPOSTA DE PREGOS ELETRONICA E SUA VERSAQ ESCRITA

O licitante deverd registrar proposta de precgos eletrénica, exclusivamente por meio do
sisterna Compras Governamentais, até a data e horario marcados para abertura da sessdo,
quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

3.1.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horéario de Brasilia — DF.

O licitante deverd informar em sua proposta de precos eletrénica, mediante o preenchimento
no sistema eletrénico, do valor unitério e total dos itens e o valor total do lote (grupo), bem
como a especificacdo clara e completa dos servigos a serem executados, em conformidade
com o Termo de Referéncia.

3.2.1. O licitante deverd cotar o preco do objeto licitatério em moeda nacional.

3.2.2. O licitante devera consignar o valor da proposta j& considerados inclusos os custos
operacionais, tributos, encargos trabalhistas e previdencidrios, comerciais e
quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto desta licitacao e que influenciem na formacao do
preco da proposta.

3.2.3. Por ocasiao do registro de sua proposta de precos no site Compras Governamentais,
o licitante deverd realizar as declaracbes previstas no item 2.4 deste Edital,
assinalando, para tanto, os campos especificos do sistema eletrénico em apreco.

3.2.4. Quando couber, o licitante devera declarar, para cada item, em campo préprio do
sistema Compras Governamentais, se o servico ofertado se enquadra em algum
critério de margem de preferéncia, caso haja indicacdo, neste aspecto, no Termo de
Referéncia.

3.2.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou aoc enguadramento como microempresa ou empresa
de pequeno porte sujeitard o licitante as sancdes previstas neste Edital.

As propostas eletronicas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

3.3.1. Qualquer elemento gue possa identificar o licitante importa desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

3.3.2. Até a abertura da sessdo, o licitante poderd retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.
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3.4.

3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

3.3.3. As propostas terdo validade de no minimo 60 (sessenta) dias contados da data de
abertura da sessado publica estabelecida no predmbulo deste Edital.

A proposta elaborada em desacordo com este Edital e Anexos poderd ser desclassificada,
apods observado o disposto no subitem 20.4 deste Edital.

Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

O licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

O encaminhamento eletrénico da versao escrita da Proposta de Precos do licitante vencedor,
para a apresentacdo conforme subitem 9.1 deste Edital, elaborada na forma do anexo li do
Termo de Referéncia (Modelo de Apresentacéo de Proposta) deverd conter, em especial, as
seguintes informacdes:

a) o valor unitario e total dos itens e o valor total do lote (grupo), em algarismos e por
extenso (havendo discordancia entre os valores expressos em algarismos e por extenso,
serao considerados estes Ultimos, devendo o© Pregoeiro proceder as correcdes
necessarias);

b} as especificagbes detalhadas do servigo, conforme apresentado no Termo de Referéncia,
com a indicacdo da relacdo de equipamentos e dos insumos a serem utilizados, e os
valores das bebidas para o usuério;

¢} o prazo de validade da proposta, de no minimo 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data de sua apresentacdo. Na auséncia de indicacdo expressa do prazo de validade,
considerar-se-a tacitamente indicado o prazo de 60 dias;

d) a declaragdao expressa de que nos precos cotados estéo incluidos todos os custos
necessarios a prestacdo dos servicos objeto deste pregdo, inclusive, todos os impostos
(IOF e outros), tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais, fiscais e
quaisquer outras despesas que incidam ou venham a sobre ele incidir, nada mais sendo
licito pleitear a esse titulo;

e) a declaracao expressa de que se responsabiliza pela prestacdo dos servicos no prazo
estabelecido no Termo de Referéncia;

f) os seguintes dados da licitante: Razdo Social, endereco, telefone/Fax, nlimero do
CNPJ/MF, banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praga de pagamento.

3.7.1. A proposta de precos descrita no subitem anterior deverd ser redigida em lingua
portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, em papel timbrado da licitante,
redigida em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que impecam
sua perfeita compreensdo, devidamente datada, assinada na Ultima folha e
rubricada nas demais pelo representante legal da licitante.

Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para assinatura do Contrato,
ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

DA ABERTURA DA SESSAO E DA CLASSIFICAGAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS

A abertura da sessdo pUblica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e na
hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

Durante a sessdo puUblica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

O Pregoeiro, anteriormente ao inicio da fase de lances, verificard, previamente, as propostas
apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas gue ndo estejam em conformidade
com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo
apresentem as especificacdes técnicas principais, exigidas no Termo de Referéncia.

4.3.1. A nao desclassificacdo preliminar da proposta nao impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.

Somente os licitantes com propostas preliminarmente classificadas participarao da fase de
lances.

Quando do registro das propostas no Sistema Eletrénico, os licitantes deverdo observar a
orientacdo estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, no sentido de
incluir o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descricao Detalhada do Objeto”.

4.5.1. A auséncia do detalhamento do objeto no citado campo n&o acarretard a
desclassificacao da proposta da licitante, podendo tal falha ser sanada mediante
realizacdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar as informacdes.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.2.

6.3.
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DA FORMULAGAO DOS LANCES

Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo registrar lances exclusivamente por meio
do sistema eletronico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horério de registro e valor.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horério fixado para a abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital, contendo cada lance no méaximo 02 (duas)
casas decimais, relativas a parte dos centavos.

Os licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores aos UGltimos por eles ofertados e
registrados pelo sistema.

O intervalo entre lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderd ser inferior a 20 {(vinte)
segundos.

5.4.1. Os lances enviados em desacordo com o subitem anterior serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

Ndo serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessdc pulblica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao dos licitantes.

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

O encerramento do item para lances serd decidido pelo Pregoeiro, que informarda, com
antecedéncia de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletrénico encaminhard aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo de até 30
{trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual serd
automaticamente encerrada a fase de recepcao lances.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na hipétese
de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o Ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacao das propostas.

DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificacdo automaética, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, procedendo a
comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n?®
123, de 2006, regulamentado pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 34 da Lei n® 11.488, de 2007 e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de
2006.

Apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta de microempresa ou
empresa de pegueno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta
mais bem classificada serd considerado empate ficto, ao que se procederd da seguinte
forma:

6.3.1. a microempresa ou a empresa de peguenc porte mais bem classificada poderd, no
prazo de 5 (cinco) minutos contados do envio da mensagem automética pelo
sistema, apresentar uma Ultima oferta, obrigatoriamente inferior a proposta do
primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e
observado o valor estimado para a contratacado, poderd ser adjudicado em seu favor

o objeto deste Pregao;

6.3.2. Caso a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
melhor classificada desista ou ndao se manifeste no prazo estabelecido, na forma do
subitem anterior, o sistema, de forma automédtica, convocard os licitantes
remanescentes gue porventura se enquadrem na situacao descrita neste item, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior;
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7.2.

8.2.

8.3.

9.2.

6.3.3. no caso de eguivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido neste item,
o sistema fard um sorteio eletrénico, definindo e convocando automaticamente a
vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate;

6.3.4. o0 convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 {(cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaird do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n.2 123/2006;

6.3.5. na hipdtese de ndo contratacdo nos termos previstos neste item, o procedimento
licitatério prossegue com os demais licitantes.

DA NEGOCIACAO

Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro deverd, via sistema,
encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacao.

A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

DA DESCONEXAO

Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao
plblica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservéncia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema eletrdnico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

No caso da desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 {dez} minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa do
Pregoeiro, aos participantes, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

DO ENVIO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DE PRECOS

O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar deverd encaminhar

eletronicamente a versao escrita de sua Proposta de Precos adequada ao Ultimo lance e a
negociacdo realizada, na forma do item 3.7 deste Edital, em até 2 (duas) horas apds a
solicitacdo do Pregoeiro, preferencialmente em arquivo Unico, por meio da opgdo “Enviar
Anexo"” do sistema Compras Governamentais.

9.1.1. Em conjunto com a versao escrita da Proposta de Precos, a licitante detentora da
melhor oferta também deverd encaminhar eletronicamente os documentos gque
comprovem sua condicdo de habilitacdo, nos moldes do que determina o titulo 10

deste Edital, no mesmo prazo e forma estipulados no item 9.1, qual seja, via
sistema, por meio do campo “Anexo de Proposta” e em até 02 (duas) horas da

convocacgao do anexo.

9.1.2. Em caso de aceitacdo da proposta e habilitacdo do fornecedor, os originais ou
codpias autenticadas dos documentos remetidos por meio do sistemma Compras

Governamentais deverdo ser encaminhados fisicamente a Conab, na forma
estabelecida no item 10.1.1 deste Edital.

9.1.3. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacao
solicitada, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sancdes previstas neste Edital.

Encaminhada a proposta, o pregoeiro, pelo critério de menor preco global, a examinara, em
conjunto com a drea demandante, quanto a compatibilidade do preco ofertado com o valor

estimado constante no Termo de Referéncia, a sua exequibilidade e ao seu cumprimento as
especificacdes técnicas do objeto.

9.2.1. Com vistas a andlise da proposta de precos e dos documentos habilitatérios
referenciados no Titulo 10 deste Edital, o Pregoeiro poderéd suspender a sessdo do
certame, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

9.2.2. O Pregoeiro poderd solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
da CONAB ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar a
sua decisao.
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9.2.3. Seré considerado aceita a proposta de precos do licitante que oferecer o menor

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.

9.2.9.

preco conforme disposto no caput do item 9.2 e que atender as exigéncias
editalicias.

N&o se considerard qualquer oferta de vantagem nédo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

Ndo serdo aceitas propostas com valores superiores ao estimado no Termo de
Referéncia ou com precos manifestamente inexequiveis.

9.2.5.1. Considerar-se-4 inexequivel a proposta que ndo venha a ter
demonstrada sua viabilidade, por meio de documentacdao que comprove
que os custos envolvidos na contratacao sao coerentes com os de
mercado do objeto deste Pregao.

9.2.5.2. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

9.2.5.3. Para todos os efeitos legais e de direito, serao consideradas nulas e sem
nenhum efeito as inser¢cbes as propostas de anexos ou dados ndo
exigidos neste Edital, tais como: "condicbes gerais", "cldusulas
contratuais" etc.

Se o lance ou a proposta de menor valor ndo forem aceitos ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara o lance ou proposta
subseguente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacéo, na
ordem de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuracdo de um lance ou
proposta que atenda ao Edital.

Ocorrendo a situacdo a que se refere o item anterior, o pregoeiro podera
encaminhar, por meio do sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencao de melhor
preco, vedada a negociacao em condicdes diversas das previstas neste Edital.

Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
devera ser procedida nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

No caso de haver empate entre propostas comerciais que atendam integralmente
as condicbes/exigéncias editalicias serd procedido sorteio, observado o disposto no
art. 45, § 2.2, da Lei n.2 8.666/93.

10. DA HABILITACAO

10.1. Encerrada a etapa de lances da sessdao publica e a negociacdo, o licitante detentor da
melhor proposta ou lance, encaminhard, via sistema, na forma do item 9.1, a documentacéo
de habilitacdo a Conab, em conjunto com sua Proposta de Precos e no prazo maximo de 02
(duas) horas apés a solicitacdao do Pregoeiro.

10.1.1.

Em caso de aceitacao da proposta e habilitacdo do fornecedor, os documentos
originais ou cdpias autenticadas referentes a habilitacdo enviada via sistema
Compras Governamentais, juntamente a Proposta de Precos atualizada, deveréo ser
encaminhados no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, a contar da solicitacdo do
Pregoeiro, a Comissdo Permanente de Licitacdes — CPL da Matriz, em envelope
fechado, no SGAS 901 Bloco “A” Lote 69, Sala C41 - Asa Sul, Brasilia-DF CEP 70.390-
010, com, no minimo, os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO /

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N2 02/2019

ENVELOPE COM DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO E PROPOSTA COMERCIAL
RAZAO SOCIAL E CNP)J

10.2. A habilitacdo da licitante serd verificada por meio do SICAF e dos documentos
complementares elencados no item 10.4.
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10.3.

10.4.

A licitante j& reqularmente cadastrada e habilitada parcialmente no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores, ficard dispensada de apresentar os documentos
relacionados nos subitens 10.4.1, 10.4.2 e 10.4.3 “b"”, quando os registros no SICAF
correlatos a estes documentos estiverem vélidos, completos e regulares.

Para a habilitacdo, a licitante detentora da melhor oferta, deverd apresentar os seguintes
documentos complementares, observando-se, para tanto, a excecdao prevista no item
anterior:

10.4.1. Relativos a Habilitacdo Juridica:

a)

b)

no caso de:

a.l) empresério individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a
cargo da jJunta Comercial da respectiva sede;

a.2) microempreendedor individual -~ MEIl: Certificado da Condicdao de
Microempreendedor Individual - CCMEl, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

a.3) sociedade empresdria/comercial ou empresa individual de responsabilidade

limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor,
devidamente registrado na junta Comercial da respectiva sede, e, no caso de
sociedades por acbes, acompanhado de documento comprobatérioc de seus
administradores;

a.4) sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

a.5) microempresa ou empresa de pequenc porte: certiddo expedida pela junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condicao de microempresa ou empresa de pequenc porte, segundo
determinado pelo Departamento de Registro Empresarial e Iintegracdao ~ DREI;

a.6) cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o
art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

a.7) empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

a.8) participante sucursal, filial ou agéncia: inscricdo no Registro Plblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracOes ou da
consolidacao respectiva.

10.4.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNP} ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de
02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

prova de inscricdao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e a Municipal, do domicilio ou sede da
licitante, na forma da lei;

prova de regularidade perante a Seguridade Social {INSS) e perante o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS) demonstrando situacdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei; e

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
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Titulo Vii-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452,
de 1°. de maio de 1943. ( Lei 12.440, de 8/7/2011).

10.4.2.1. As microempresas, empresas de pegueno porte e cooperativas deverao
apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao
da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob
pena de inabilitacao.

10.4.2.1.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da sua
regularidade fiscal, serd assegurado a licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequenc porie o prazo
de 5 (cinco) dias Uteis - cujo termo inicial corresponderd ao
momento da divulgacao do resultado da fase de habilitacdo
- prorrogaveis por igual periodo, a critério da Conab e a
pedido justificado da licitante, para a regularizacdo da
documentacao, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissao de eventuais certidées negativas ou positivas com
efeito de certidao negativa;

10.4.2.1.2. A nao-regularizacao da documentacao no prazo previsto no
subitem anterior implicard decadéncia do direito a
contratacao e acarretard a inabilitacdo do licitante, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultado
a Conab convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo de cada item ou grupo, para assinatura do
Contrato ou revogar a licitacao.

10.4.3. Relativos a Qualificagdo Econémico - Financeira:

a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacéo
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

a.l) a certiddo, referida na alinea anterior, qgue ndo estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente serd aceita com o prazo maximo de
90 (noventa) dias, contados da data de sua emissao.

b) balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta;

b.1) no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstracfes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

c) sera considerada boa a situacdo financeira da licitante, quando os seus indices de
Liguidez Geral {(LG), Solvéncia Geral {(5G) e Liguidez Corrente (LC) forem maiores do que
1 (um), resultantes da aplicacao das férmulas abaixo, com os valores extraidos de seu
balanco patrimonial ou apurados mediante consulta “on line” no caso de empresas
inscritas no SICAF:

LG= Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

5G=

LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante

c.1) a licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente,
deverd comprovar que possui capital social ou patriménio liquido de no minimo
10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente,
por meio de Balanco Patrimonial e demonstracées contdbeis do Ultimo exercicio, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes
ou balancos provisdérios.
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10.4.4. Relativo a Qualificacao Técnica, apresentar:

a)

Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por periodo
nao inferior a trés anos, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

a.1l) Para efeito de caracterizacdo desta compatibilidade é definida como relevante a
seguinte parcela do objeto:

Grupo

Objeto

01

Fornecimento mensal de, no minimo, 21.000 (vinte e um mil) doses de bebidas quentes
pelo periodo 03 (trés) anos.

c)

a.2) Serd aceito o somatdrio de atestados de capacidade técnica para fins de
comprovacdo da alinea anterior.

a.3) Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

a.4) Somente serdo aceitos atestados expedidos apéds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucado, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.

a.5) Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a
apresentacao de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo
havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos.

a.6) O atestado apresentado para um item ndo poderd ser utilizado para os demais,
exceto o guantitativo excedente.

a.7) Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico,
a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacao equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo.

a.8) O licitante disponibilizard todas as informacdes necessédrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados o0s servicos.

a.9) O atestado deverd conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da
pessoa juridica, ou qualquer outra forma de que a Conab possa valer-se para
manter contato com a empresa declarante.

a.10) A Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade
dos atestados, podendo, requisitar cépias dos respectivos Contratos e aditivos e/ou
outros documentos comprobatérios do conteldo declarado.

Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada devera entregar declaracdo de que
instalard escritério na cidade em que estd localizada a Matriz da Conab, a ser
comprovada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da assinatura do
contrato. Caso a licitante j& disponha de matriz, filial ou escritério no local definido,
deverd declarar a instalacdo/manutencéo do escritério.

Declaracao assinada pelo licitante de que realizou vistoria no local da prestacao do
servico e de gue tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que néao
utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas
ou financeiras com esta Conab, na forma do Anexo Vi do TR; ou Declaracao emitida pelo
licitante optante por ndo realizar a vistoria de que tem pleno conhecimento das
condicbes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade pela sua opcdo e que ndo utilizarda desta para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com esta Conab.

c.1) Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalacdes do local de execucao dos servicos, acompanhado
por empregado designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as
18 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (61)
3312-6066.
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10.5.

c.2) O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia (til seguinte ao da publicacdo deste Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica.

c.3) Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

d} Em relacdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentacéo
complementar:

d.1) A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacao e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 42, inciso Xi, 21, inciso | e 42, §82° a 62 da Lei n.
5.764 de 1971,

d.2) A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

d.3) A comprovacédo do capital social proporcional ao ndmero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

d.4) O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

d.5) A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato; e

d.6) A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n. 5.764/71 ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo
foi exigida pelo é6rgéo fiscalizador;

d.7) Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacao; b} estatuto social com a ata da assembleia que o
aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; d) editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessao que
os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao.

10.4.5. Declaracles a serem enviadas via sistema Compras Governamentais:

a) declaracdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos supervenientes
impeditivos para a sua habilitacdo neste certame;

b} declaracao de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIii do art. 72 da
Constituicao Federal, conforme o inciso VI do art. 14 do Decreto n? 5.450/2005, ou seja,
que nao utiliza mao de obra direta ou indireta de menores;

c) declaracdo de gue é Microempresa, Empresa de Pequenc Porte ou Cooperativa, de
acordo com o art. 32 da Lei Complementar 123/2006, se for o caso;

d) declaracao de elaboracao independente de proposta;

e} declaracéao de que nao possui em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forcado; e

f) declaracdo de que esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atende as regras
de acessibilidade previstas na legislacao.

Em atendimento a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido (Acdérddo n? 1.793/2011 do
Plenario}, o Pregoeiro, como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do
licitante, verificara o eventual descumprimento das condicbes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a

futura contratacdo, mediante a consulta de regularidade do fornecedor nos seguintes
cadastros:

a) SICAF, verificando, ainda, a composicéo societdria das empresas neste sistema, a fim de
se certificar se entre os sécios hd empregados da Conab;

b) Cadastro Nacional de Empresas Iniddineas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido {(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis};

¢} Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

11.
11.1.

11.2.
11.3.

11.4.

d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

10.5.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu sdcio majoritério, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé,
dentre as sancdes impostas ao responsavel pela prética de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Puablico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritério.

10.5.2. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicao de participacao.

Os documentos, dentro de seus prazos de validade, poderdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cépia autenticada em cartdrio competente, ou por empregado da
CONAB mediante a apresentacdo dos originais, ou cépia da publicacdo em dérgdo da
imprensa oficial.

Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenti-los em desacordo com o estabelecido
neste Edital, considerando-se, para tanto, o disposto nos itens editalicios 20.3 e 20.4.

Se a proposta nao for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a selecdo da proposta gque melhor atenda a este Edital, observado o
disposto no item 9.2.8.

Sera considerado vencedor deste pregdo o licitante que oferecer o menor preco e que
atender as exigéncias editalicias, referentes a proposta de pregos e a habilitagdo.

DO RECURSO, DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird o prazo minimo de 30 minutos, durante o qual
qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo préprioc do sistema,
manifestar sua intencao de recurso.

11.1.1. Intencdo motivada de recorrer é aqguela que indica, objetivamente, contra qual(is)
decisao(bes) pretende recorrer e por quais motivos, delineando o fato e o direito
qgue a licitante deseja ver revisto pela autoridade superior aquela que proferiu a
decisdo.

11.1.2. O Pregoeiro examinara, em juizo de admissibilidade, a intencdo de recurso,
aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

11.1.3. Havendo gquem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

11.1.4. Nesse momento o Pregoeirc ndoc adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificard as condicdes de admissibilidade do recurso.

11.1.5. A falta de manifestacdo motivada quanto a intencdo de recorrer no prazo
estabelecido importard a decadéncia desse direito e autoriza o Pregoeiro a
adjudicar o objeto ao licitante vencedor.

11.1.6. O licitante que tiver sua intencéo de recurso aceita devera registrar as razbes do
recurso em campo proprio do sistema, no prazo de 3 {trés} dias, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes, também via sistema e
em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

11.1.7. Qualguer recurso contra a decisdo do pregoeiro ndo terd efeito suspensivo.

11.1.8. Para efeito do disposto no artigo 39, inciso 1, da Lei n® 9784/1999, fica frangueada
aos interessados a vista dos autos do Processo que cuida desta licitacao.

11.1.9. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em gue seja anulada a prépria sessao
publica, a sessao publica podera ser reaberta, ocasido em que serdo repetidos os
atos anulados e os que dele dependam.

Os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela autoridade competente.

O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os recursos e impugnacoes interpostos fora dos prazos nao serao conhecidos.
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11.5. O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro ao licitante declarado vencedor, salvo

11.6.

11.7.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.
13.1.

14.
14.1.

14.2.

15.
15.1.

15.2.

quando houver recurso, hipdtese em gue a adjudicacdo cabera a autoridade competente,
apods a regular decisdo dos recursos eventualmente apresentados.

A homologacéao deste Pregao compete a autoridade competente da Conab, descrita no art.
322 RLC.

O objeto deste Pregdo serd adjudicado integralmente ao licitante vencedor.

DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

As obrigacdes decorrentes da presente licitacdao serao formalizadas por Contrato celebrado
entre a CONAB e o licitante vencedor, que observaré os termos do RLC e das demais normas
pertinentes.

O licitante vencedor serd convocado para, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado da
convocacao, celebrar o termo de Contrato.

Antes da assinatura do Contrato serd exigida a comprovacdo das condicbes de habilitacdo

consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante vencedor durante a
vigéncia contratual.

Se o licitante vencedor nao fizer a comprovacao referida no subitem anterior ou recusar-se a
assinar o Contrato, serd convocado outro licitante para celebrd-lo, observada a ordem de
classificacéo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

Antes da contratacdo serd feita consulta ao CADIN - Cadastro Informativo de Créditos ndo
Quitados do Setor Publico Federal, nos termos do Inciso lil do art. 6.2 da Lei n.2 10.522, de
19/07/2002, junto ao SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas -
CEIS, a CNDT, ao Cadastro Nacional de Condenacfes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e a Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

O Contrato tera vigéncia de 05 (cinco) anos, a contar da data de sua assinatura, e
observados os parametros do artigo 492 do RLC.

12.6.1. Os contratos de prestacao de servigos ou de fornecimentos que tenham seus prazos
iniciais definidos por periodo superior a 12 (doze) meses, serdo avaliados
anualmente pelo Fiscal do Contrato, com o titular da Geréncia Gestora, no ambito
desta Matriz, de maneira a evidenciar se 0s precos permanecem vantajosos para a
Conab, podendo ser rescindido por razbes de interesse publico sempre que tal
vantagem nao for comprovada.

A Descricao, o detalhamento, a forma de prestacao e de recebimento dos servicos objetos
deste certame, bem como a garantia contratual, o prazo e o local de sua execucao
encontram-se previstos no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

O reajuste dos precos dos servicos contratados e a subcontratacdo também deverdo
observar o disposto no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo das obrigacdes da contratante serao realizadas na
forma apresentada no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

As obrigacbes da CONTRATANTE encontram-se previstas no Termo de Referéncia e na Minuta
de Contrato, Anexos | e Il do Edital.

Compete ao licitante verificar as Obrigacbes da Contratante nos anexos mencionados, uma

vez gue fazem parte do detalhamento do objeto licitatério e, portanto, poderdo influenciar
na formacao de sua Proposta de Precos.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

As obrigacdes da CONTRATADA encontram-se previstas no Termo de Referéncia e na Minuta
de Contrato, Anexos | e I do Edital.

Compete ao licitante verificar as Obrigacdes da Contratada nos anexos mencionados, uma
vez que fazem parte do detalhamento do objeto licitatério e, portanto, poderdo influenciar

na formacao de sua Proposta de Precos.
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16.
16.1.

17.
17.1.

17.2.

18.
18.1.

19.
19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

20.
20.1.

20.2.

20.3.
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DO PAGAMENTO

O pagamento pelos servicos descritos neste Edital e seus anexos serd processado na forma
estabelecida no Termo de Referéncia, disposto no Anexo | deste Edital.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sancbes administrativas referentes a execucao contratual sao aquelas previstas no Termo
de Referéncia, Anexo | do Edital.

Compete ao licitante também verificar, no anexo mencionado, guais sdo as sancdes
administrativas cabiveis no caso de irreqularidades na fase licitatéria, perpetradas pelos
seus participantes.

DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas que atenderdo a contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Unido para a CONAB e correrdao por meio do PTRES:
Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento -
Natureza de Despesa: 339039.12 - Fonte: 0250.

DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

Até 2 (dois) dias Uteis antes da data designada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, poderd impugnar o Edital deste Pregdo mediante peticdo a ser
enviada para o endereco eletronico cpl@conab.gov.br, até as 18 horas, no horario oficial de
Brasilia-DF.

19.1.1. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a impugnacéo
no prazo de 24 (vinte e quatro} horas.

Acolhida a impugnacao contra este Edital, serd designada e publicada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdao nao afetar a
formulacdo das propostas.

Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo puUblica, através do endereco eletrbnico
cpl@conab.gov.br.

As respostas prestadas pelo Pregoeiro as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados
serdo entranhados nos autos do processo licitatério, enviadas por e-mail aos solicitantes e
disponibilizadas no sistema eletronico para consulta dos interessados.

As impugnactes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem o0s prazos previstos no
certame.

DAS DISPOSICOES FINAIS

A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério somente poderd
revoga-lo em face de razdes de interesse publico, por considerd-lo inoportuno ou
inconveniente e por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

20.1.1. A anulacdo do procedimento licitatério induz a do Contrato.

20.1.2. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do Contrato.

E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a incluséo
posterior de informacao ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de
classificacao e habilitacao.

No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de classificacdo e habilitacéo.
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O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importaréd no afastamento do
licitante, desde gue sejam possiveis a afericdo da sua qualificaco e a exata compreensao da
sua proposta, durante a realizacdo da sessdo publica deste pregao eletrbnico.

Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisdria n? 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacao aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e cépias autenticadas em papel.

Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-§ o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. 56 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
CONAB.

Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo
aquelas.

As normas gue disciplinam este pregao eletronico serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
contratacao.

Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacdo do art. 34 da Lei n? 11.488, de 15 de
junho de 2007, todas as disposic6es relativas as microempresas e empresas de pequeno
porte.

Este Pregdo poderd ter a data de abertura da sessdo plblica transferida por conveniéncia da
CONAB, sem prejuizo do disposto no inciso |, do artigo 245, do Regulamento de Licitacles e
Contratos da Conab.

O Edital e seus Anexos estardo disponibilizados, na integra, nos enderecos:
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.conab.gov.br. O Edital, ainda, poderd ser
fornecido pela Conab a qualguer interessado, por meio do Pregoeiro, situada no SGAS 901
Bloco “A” Lote 69, Sala C41 - Asa Sul, Brasilia-DF CEP 70.390-010, devendo para isso o
mesmo recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 10,00 (dez reais), por meio de Guia
de Recolhimento da Unidgo - GRU, em nome da Companhia Nacional de Abastecimento -
CONAB, a ser emitida através do site www.stn.fazenda.gov.br (SIAFI/GUIA DE
RECOLHIMENTO DA UNIAO/IMPRESSAO DE GRU), Unidade Gestora-UG: 135100 - Gestao:
22211, Cédigo de Recolhimento n.2 28830-6.

Integram este Edital os seguintes Anexos:
a) Anexol - Termo de Referéncia e seus anexos; e
b) Anexo Il - Minuta de Contrato.

DO FORO

As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serao processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secao Judicidria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d” da
Constituicao Federal.

Brasilia -DF, 30 de janeiro de 2019.

JONATAS CARVALHO DE OLIVEIRA
PREGOEIRO
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ANEXO | DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de bebidas quentes por meio de maquinas automaticas (Self-service), em
regime de comodato, compreendendo o fornecimento de insumos, materiais, equipamentos,
limpeza, abastecimento e manutencdes, conforme especificacdes, condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento:
QUANTIDADE DE VALOR
GRUPO | ITEM ESPECIFICACOES DOSES UNTEARIQN || VALOR TOTAL
(C=A*B)
(A) (B)
1 | DOSES DE CAFE ORDINARIAS 1.920.000 R$ 0,60 R$ 1.152.000,00
2 | DOSES DE CAFE EXCEDENTES 600.000 R$ 0,50 R$ 300.000,00
DO VALOR TOTAL DO GRUPO 1| R$ 1.452.000,00

* A conab arcard somente com o pagamento das doses de café curto e longo. Para as demais
bebidas observar o item 6.11.7

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9

A Conab garantird mensalmente uma franquia minima de 32.000 (trinta e duas mil) doses
para a contratada.

A quantidade estimada de doses ordindrias segue o seguinte calculo: 32.000 doses (franquia
mensal) multiplicado por 60 meses (vigéncia contratual).

A guantidade estimada de doses excedentes segue o seguinte calculo: 10.000 doses
multiplicadas por 60 meses (vigéncia contratual).

O valor unitério da dose excedente deverad representar, no minimo, 40% (quarenta por
cento) e, no maximo, 90% (noventa por cento) do valor da dose ordinaria.

1.5.1. Para fins de estimativa, utilizou-se o percentual maximo de 90% (noventa por
cento) do valor da dose ordinaria praticada pelo mercado.

Os servicos serdo executados indiretamente no regime de empreitada por preco unitério,
conforme o inciso 1V, art. 208 do RLC.

O custo total estimado para a prestacdo dos servicos deste Termo de Referéncia é de R$
1.452.000,00 (um milhdo, quatrocentos e cinquenta e dois mil reais). O critério utilizado para
a formacao da estimativa foi de MENOR dos precos praticados no mercado.

O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco ofertado.

Os recursos orcamentarios decorrentes da contratacao do objeto deste Termo de Referéncia
estdo consignados no Orcamento da Conab para o ano 2018.

DA JUSTIFICATIVA
DA CONTEXTUALIZACAO

2.1.1. A matriz da Companhia Nacional de Abastecimento (Conab) disponibiliza, durante o
expediente, café e dgua quente para o consumo de seus empregados, estagiarios,
prestadores de servicos, fornecedores e demais usudrios, 0s quais totalizam a
quantidade média de 1.000 (um mil) pessoas por dia.

2.1.2. 0O consumo de café é tradicional em todo o Brasil, sendo este um dos maiores
produtores e consumidores do produto no mundo. O Cafezinho é uma preferéncia
nacional, consumido durante todo o dia, de diversas formas e misturas, bem como é
a principal bebida do café da manhd e lanches, e apds as refeicdes. Segundo a
Embrapa, a bebida é a segunda mais consumida no pais, precedida pela agua.
Dessa forma, o café faz parte de toda e qualquer empresa publica ou privada
estabelecida no Brasil.

2.1.3. A Matriz, diariamente, disponibiliza, em média, 175 (cento e setenta e cinco) litros
de café que sdo acondicionados em garrafas térmicas e distribuidas em todos os
setores. Contudo, de todo o café produzido somente 60% (sessenta por cento), em
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2.1.4.

média, é consumido pelos usuarios, gerando um desperdicio de, no minimo, 70
(setenta) litros por dia, ou seja, 40% {quarenta por cento).

Para a producéo do café, a Matriz tem custo médio mensal de R$ 21.548,31 com os
seguintes itens:

a) mao de obra terceirizada (copeiras);

b) Café, aclcar e copos;

¢} Materiais de limpeza e manutencao das copas;
d} Utensilios para producdo da bebida; e

e} Gas.

2.1.5.

Além dos custos citados, existe, ainda, os seguintes custos e possiveis oneragdes:

a) Custo do Desperdicio de 40% (quarenta por cento) do café produzido;

b} Custo da baixa produtividade e da ociosidade da mao de obra;

¢} Custo de possivel pagamento de verbas trabalhistas a copeiras terceirizadas;
d) Custo da complexa fiscalizacao realizada por empregado da Conab;

e} Custo médico de possiveis infeccdes devido a producdo do café de forma manual e a
higienizacdo deficiente das garrafas térmicas;

f} Custo da realizacao de diversas licitacdes para a aquisicao de insumos, equipamentos e
mao de obra;

g) Custo da auséncia de racionalizacdo de recursos e eficiéncia na execucdo dos servicos,
visto que recursos sao gastos sem necessidade em detrimentos de outras melhorias.

2.1.6.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

Dessa forma, ao analisarmos o escopo do fornecimento de café utilizado pela
matriz, observa-se que o arcabouco da prestacdo do servico ndo segue preceitos
basicos das boas praticas de gestdo utilizada na administracdo plblica e privada, os
quais sao a eficiéncia, eficdcia, a economicidade, a sustentabilidade, a
racionalizacao dos recursos financeiros, materiais @ humanos, bem como a melhoria
dos servicos ofertados. Diante disso, o modelo atual deverd ser substituido por um
modelo mais eficaz, efetivo e racional, na qual seja produzido apenas aquilo que
serd consumido pelo usuério, conforme exposto na diretriz do art. 21 do
Regulamento de Licitacbes e Contratos {(RLC).

DO NOVO MODELO DE FORNECIMENTO DE BEBIDAS QUENTES

A administracdo puUblica e privada, em suas contratacdes, evita todo tipo de custo
desnecessario, bem como se expor a riscos ndo relevantes as suas atividades
finalisticas, buscando sempre a eficiéncia, a eficacia, a racionalidade, a
sustentabilidade e o menor custo-beneficio, pois os recursos financeiros, humanos,
materiais e naturais sao escassos e limitados.

Todo e qualquer servico, em regra, deve ser contratado de forma que o pagamento
seja efetivamente o reflexo da sua utilizacdo, abdicando de remuneracao por posto
ou horas de trabalho, pois estes tém custos fixos e dependem de que os
prestadores executem a capacidade méxima de sua produtividade para evitar a
ociosidade e a perda financeira.

Para aumentar a racionalidade, a eficiéncia e a eficdcia dos servicos de
fornecimento de café, eliminando a prestacdo do servico por posto trabalho,
conforme prevé o RLC, e adotando o fornecimento por unidade consumida, propde-
se a adocdo do servico de fornecimento de café, por meio de magquinas
automaticas, no modelo de comodato.

Em tal modelo, a contratada instalara a quantidade de maquinas necessérias para o
atendimento da demanda, os insumos necessdrios (café, aclcar, adocante, copos,
mexedores), bem como realizard o abastecimento, a limpeza e as manutencdes
preventivas e corretivas.

A remuneracdo da prestacdo dos servicos serd por dose consumida de bebida, de
forma que a Conab somente pagard pela quantidade efetivamente utilizada por
seus usudrios.

A proposta desse modelo baseia-se nas seguintes premissas:

a) Reduzir o custo com desperdicio de recursos e tempo;
b} Racionalizar os recursos financeiros, materiais e humanos da Companhia;
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c) Gerar eficiéncia, de forma a oferecer um servico melhor por um valor menor;

d) Mitigar a exposicao a riscos de passivos trabalhistas de prestadores alheios aos quadros
desta empresa publica;

e} Obter eficacia na prestacdo do servico, de forma que o servico seja prestado, mas de
forma correta, que gere um impacto positivo nos usuarios e com custo-beneficio para a
Companhia;

f) Otimizar a gestao dos servicos, de forma a consolidar diversos contratos e compras em
somente um;

g) Aumentar a disponibilidade dos empregados, visto que diversas atividades serdo
realizadas somente em um contrato, reduzindo a quantidade de demandas dos
empregados e disponibilizando-o para melhor planejar outras contratacdes;

h} Mitigar o risco de contaminacao e infeccdo, visto que as bebidas serdo produzidas sem
qualguer contato manual;

i) Utilizar o know-how da iniciativa privada para melhorar a prestacao de servicos, bem
como buscar menores custos de produtos e servicos com 0 ganho em escala.

2.2.7. Portanto, em anadlise comparativa aos dois modelos, o atual e o proposto, cbserva-
se a viabilidade da adocdo do novo modelo proposto para o fornecimento de
bebidas quentes na Matriz da Companhia, visto que otimizard a gestdo
administrativa, reduziré custos, mitigara desperdicios, racionalizard os recursos e
melhorara o servico ofertado.

O servico em apreco serd contratado na modalidade Pregéo Eletrénico, por ser caracterizado
como servico comum, na forma do Inciso Xiii do art. 32 do Regulamento de Licitacbes e
Contratos da Conab (RLC) e, portanto, possui padroes de desempenho e qualidade que
possam ser objetivamente definidos no Edital, por meio de especificacdes usuais de
mercado.

DO OBJETIVO

A contratacdo visa disponibilizar, pelo periodo de 05 (cinco) anos, fornecimento de bebidas
quentes por meio de maquinas automaticas, no sistema de comodato, com a seguinte
finalidade:

3.1.1. Ofertar bebidas quentes de forma correta para o0s usuarios, com qualidade,
eficiéncia, eficécia, higiene e sustentabilidade;

3.1.2. Reduzir o desperdicio de alimentos, consumindo somente o0 necessario;

3.1.3. Racionalizar os recursos financeiros, materiais e humanos da Companhia, com
reducao de custos diretos e indiretos;

3.1.4. Otimizar a gestao administrativo, com reducao de licitacOes, dispensas, atividades,
estoques, perdas de produtos e fiscalizacao;

3.1.5. Utilizar o know-how da iniciativa privada para melhorar a gestao e a prestacao dos
Servicos.

DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 05 (cinco) anos, contados da data de sua assinatura
e observados os parametros do artigo 492 do RLC.

Os contratos de prestacao de servicos ou de fornecimentos que tenham seus prazos iniciais
definidos por periodo superior a 12 (doze) meses, serdo avaliados anualmente pelo Fiscal do
Contrato, com o titular da Geréncia Gestora, no @mbito desta Matriz, de maneira a evidenciar
se 0s precos permanecem vantajosos para a Conab, podendo ser rescindido por razdes de
interesse publico sempre que tal vantagem né&o for comprovada.

DA SELECAO DO FORNECEDOR
DA QUALIFICACAO TECNICA
5.1.1. As empresas deverao apresentar:

a) Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por periodo
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nao inferior a trés anos, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

a.l) Para efeito de caracterizacdo desta compatibilidade é definida como relevante a
seguinte parcela do objeto:

Grupo Objeto

01 Fornecimento mensal de, no minimo, 21.000 (vinte e um mil}) doses de bebidas quentes
pelo periodo 03 (trés) anos.

a.2) Serd aceito o somatdrio de atestados de capacidade técnica para fins de
comprovacdo da alinea anterior.

a.3) Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

a.4) Somente serdo aceitos atestados expedidos apéds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucado, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.

a.5) Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a
apresentacao de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo
havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos.

a.6) O atestado apresentado para um item ndo poderd ser utilizado para os demais,
exceto o quantitativo excedente.

a.7) Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico,
a apresentacdao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo.

a.8) O licitante disponibilizard todas as informacfes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados o0s servicos.

a.9) O atestado deverd conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da
pessoa juridica, ou qualquer outra forma de que a Conab possa valer-se para
manter contato com a empresa declarante.

a.10) A Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade
dos atestados, podendo, requisitar cépias dos respectivos Contratos e aditivos e/ou
outros documentos comprobatérios do conteldo declarado.

b) Para a realizacdo do objeto da licitacdo, a Contratada devera entregar declaracdo de que
instalard escritério na cidade em que estd localizada a Matriz da Conab, a ser
comprovada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da assinatura do
contrato. Caso a licitante j& disponha de matriz, filial ou escritério no local definido,
devera declarar a instalac&o/manutencéo do escritério.

5.2. DAVISTORIA

5.2.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd
realizar vistoria nas instalacbes do local de execucao dos servicos, acompanhado
por empregado designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as
18 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (61)
3312-6066, podendo sua realizacao ser comprovada por:

a) Declaracdo assinada pelo licitante de gue realizou vistoria no local da prestacao do
servico e de que tem pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, gque assume total responsabilidade por este fato e gue nao
utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas
ou financeiras com esta Conab, na forma do ANEXO Vi deste TR; ou

a.1l) Declaracdao emitida pelo licitante optante por nao realizar a vistoria de que tem
pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade pela sua opcdaoc e que nao utilizard
desta para guaisquer guestionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou
financeiras com esta Conab.

19



6.2.

6.3.

Conab - Matriz
lj) Conab Processo: 21200.001204/2018-19
Companhia Nacional de Abastecimento Folha Rubrica

5.2.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia U(til seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessado
publica.

5.2.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

DA DESCRIGAO DOS SERVICOS
DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

6.1.1. Os servicos a serem contratados sao comuns, pois seus padrées de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificacdes usuais de
mercado.

6.1.1.1. Conforme Marcal Justen Filho, in verbis: “bem ou servico comum é
aquele gue se apresenta sob identidade e caracteristicas padronizadas
e que se encontra disponivel, a qualguer tempo, num mercado préprio”.

6.1.1.2. Portanto, a definicdo de “bens e servicos comuns” inclui o simples, o
padronizado, o rotineiro e ainda os que possam ser objetivamente
descritos, sendo este, também, o entendimento do Tribunal de Contas
da Uniao.

6.1.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Conab, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

6.2.1. Para o fornecimento de bebidas quentes, a contratada devera disponibilizar toda a
solucao para a correta execucao do servico.

6.2.2. A solucdo é composta dos seguintes itens:
a) Mdéquinas;

b) Insumos (café, leite, cappuccino, chocolate, aclcar, adocante, palheta pléstica
{misturador), copos descartdveis e quaisquer outros itens necessarios a execucdao do
servico.

c) Abastecimento das maquinas;

d) Limpeza das maqguinas;

e} Manutencles corretivas e preventivas;

f) Instalacdo, substituicdo, remocdo e remanejamento das maguinas.
DAS CARACTERISTICAS GERAIS DAS MAQUINAS

6.3.1. Deverdo ser entregues em perfeito estado/condicbes de funcionamento. As
madquinas instaladas serao objeto de vistoria quanto a total limpeza e higienizacao e
serao rejeitadas as que apresentarem qualquer sinal de contaminacdo ou avaria
gue impossibilite a utilizacago.

6.3.2. Deverdo operar no sistema self-service (o préprio usuério se serve).

6.3.3. Possuir sistema de autolavagem e autolimpeza a temperatura minima de 972 C,
evitando o empedramento dos ingredientes e a formacao de micro-organismos.

6.3.4. Possuir dispositivo automatico de eliminacdo das sobras dos produtos sélidos em
depdsitos.

6.3.5. Todas as fases de preparacao dos produtos deverdao ser automatizadas,
dispensando qualquer contato manual, inclusive dispensacdaoc de copos,
misturadores/palhetas e aclcar, estes deverdo estar em compartimento préprio no
interior da maguina.

6.3.5.1. Deverdo possuir fornecimento automatico de aclcar, com opcdo de
regular a quantidade e, ainda, a opcdo “sem aculcar”.

6.3.5.1.1. A contratada deverd fornecer Adocante.
6.3.5.2. Possuir a opcao “sem copo”, para aqueles que preferirem utilizar
recipiente préprio;

6.3.5.2.1. Para o fornecimento de agua, o usuério utilizard seu copo
préprio, ndo sendo permitido a liberacdo de copo pela
maquina.
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6.4.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

6.3.10.

6.3.11.

6.3.12.

6.3.13.

6.3.14.
6.3.15.

6.3.16.

6.3.17.

6.3.18.

Conter todos os insumos acondicionados em compartimentos fechados, préprios
da(s) maquina(s), e manter os produtos processados em reservatérios apropriados.

Deverdao conter compartimentos para alimentacdo de agua mineral com galdo
interno ou para alimentacdo de agua por acoplamento adequado, conforme as
exigéncias do local de instalacdo nas dependéncias da CONTRATANTE;

6.3.7.1. no casc de alimentacdo direta pela rede hidrdulica, a CONTRATADA
deverd utilizar elementos filtrantes, de carvdo ativado com prata e
substituir as velas no periodo correspondente a cada 3 (trés) meses ou
qguando solicitado pelo fiscal do contrato, sem 6nus adicional;

6.3.7.2. No caso de ser utilizada alimentacdo de dgua das maquinas por galdo
de adgua mineral, o fornecimento do referido galdo ficard por conta da
CONTRATANTE e a substituicdo na maquina pela CONTRATADA,

Serem equipadas com dispositivo de fechamento, para evitar acesso de insetos ou
objetos indesejaveis no reservatdrio de dgua e demais componentes necessarios ao
funcionamento das méaquinas;

Cada méquina devera possuir controles automaticos, com dosadores e sistema com
mecanismo inviolavel para contagem e leitura, com numeradores digitais ou
analdgicos, para o controle das doses efetivamente consumidas, por tipo de bebida
que possam ser facilmente verificados pelo Fiscal do Contrato a qualquer momento;

A selecdo dos produtos a disposicdo dos usuéarios deverd ser feita através de
dispositivo de acionamento individual e a liberacdo do mesmo em quantidades
preestabelecida.

Possuir dispositivo de controle de doses ndo completadas (falta de produto, agua,
copo ou outra situacao gue nao forneca adequadamente o produto), ou, em caso de
ndo possuirem o dispositivo, sera feito pela CONTRATANTE o controle de doses
perdidas, inclusive a partir de célculo por amostragem.

Possuir dispositivo de programacao de limite de doses, por produto, por méquina,
bem como de bloqueio de produtos;

A maguina deverd travar o fornecimento das bebidas cujos insumos estejam em
falta e ndo deverd interferir no fornecimento das demais, que independam daqueles
insumos;

Possuir manual com instrucdes técnicas em portugués.
Possuir tensao de alimentagao de energia de 220v;

6.3.15.1. As maquinas ef/ou outros equipamentos elétricos necessarios ao seu
funcionamento deverdo ser dotados de sistema de protecdo elétrica, de
modo a evitar danos na rede de energia da Conab, sob pena de
responsabilidade.

Possuir visor iluminado para orientar os usudrios e técnicos com mensagens em
portugués;

Todas as maquinas de igual especificacdo entre si devem possuir mesmo DESIGN e
funcodes;

As maquinas deverdo ser previamente testadas e aprovadas pela FISCALIZACAO,
devendo ser observado o atendimento aos critérios minimos descritos neste termo
de referéncia e na proposta comercial.

DA CAPACIDADE DAS MAQUINAS

6.4.1.

6.4.2.

Deverdo possuir capacidade individual (autonomia) para produzir, no minimo, 170
(cento e setenta) doses de café expresso, café suave e agua quente por dia, sem
reposicao de insumaos.

Deverdo utilizar café em grdo, a ser moido na hora, e insumos sollveis para o
fornecimento das seguintes bebidas quentes:

a) Café expresso curto;
b) Café expresso longo;
c) Leite;

d) Café com leite;

e} Cappuccino;

f}  Chocolate;
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g) Agua quente.

6.4.3.

6.4.2.1. Especificamente em relacdo ao Cappuccino, seu fornecimento deverd
compreender a mistura automatica de café, chocolate e leite quente no
momento da selecdo pelo usuario.

Deverdo fornecer as seguintes quantidades aproximadas de bebidas quentes, por
dose:

a) Café expresso curto: 50 ml;
b} Café expresso longo: 70 mi;
¢) Leite: 110 mi;

d) Café com leite: 110 mi;

e) Cappuccino: 110 mi;

f} Chocolate: 110 mi;

g) Agua quente: 100 ml.

6.4.4.

6.4.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

Operar com sistema livre para disponibilizar dgua quente, sem gque contabilize como
dose da franquia contratada ou dose excedente.

Todas as fases de preparacao das bebidas quentes deverao ser automatizadas,
dispensando gqualguer contato manual, inclusive com copos descartdveis e
mexedores, 0s quais deverao estar localizados em compartimento préprio no
interior da maguina.

6.4.5.1. A méquina deverd conter a opcdo “sem copo”, para gue 0s usuarios
utilizem seus copos/canecas para 0 CONsSumo.

DOS INSUMOS

Todas as despesas dos insumos utilizados para abastecimento das maquinas,
exceto o galdo de dgua mineral, serdo de responsabilidade da CONTRATADA,

A validade e a integridade dos insumos fornecidos serdo de total responsabilidade
da contratada, cabendo a fiscalizacdo inspeciona-los no momento da entrega, e ndo
ter data de validade inferior a 4 (quatro) meses de validade.

Os insumos deverdo estar adequados as normas vigentes de vigilancia sanitaria,
devendo possuir os respectivos registros nos érgdos de controle quando for o caso;
Os insumos a serem utilizados nas maquinas deverao ser de marcas de qualidade
comprovada e previamente aprovados pela CONTRATANTE, tais como:
6.5.4.1. Acucar:
6.5.4.1.1. Refinado ou cristalizado/granulado;
6.5.4.1.2. Cor branca;
6.5.4.1.3. Sacarose de cana-de-aclcar;
6.5.4.1.4. com registro do Ministério da Saude (MS), atendimento a
Portaria MS n? 451/97 e Resolucao CNNPA (Comissao
Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos) n® 12/78;
6.5.4.1.5. Unido ou similar;
6.5.4.2. Café em grao, com as seguintes caracteristicas:
6.5.4.2.1. 100% torrado;
6.5.4.2.2. Nivel minimo de qualidade de 6.0 pontos;

6.5.4.2.3. Caracteristicas Sensoriais Recomendaveis e Nota de
Qualidade Global da bebida: Cafés com categoria de
qualidade superior devem apresentar aroma e sabor
caracteristico do produto, podendo ser suave ou intenso e
obter em analise sensorial da bebida, Nota de Qualidade
Global na faixa de 6,0 a 7,2 pontos, realizada por equipe
selecionada e treinada, em laboratérios credenciados,
fazendo uso de escala de 0 a 10 para Qualidade Global;

6.5.4.2.4. Ponto de torra: Cafés com categoria de qualidade superior
podem apresentar pontos de torra numa faixa de
moderadamente clara (Agtron JSCAA #75) a
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6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

6.5.8.

6.5.9.

moderadamente escura (Agtron /SCAA #45), evitando cafés
com pontos de torra muito escuros;

6.5.4.2.5. Obedecer a Resolucdo n? 277, DE 22/09/05, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e Resolucdo SAA
n? 30 de 22/06/2007, da Secretaria de Agricultura e
Abastecimento;

6.5.4.2.6. Ter registro na ANVISA, Ministério da Agricultura e demais
Orgaos governamentais que incidem sobre o produto;

6.5.4.2.7. Ter o Certificado da ABIC - Associacao Brasileira das
IndUstrias de Café.

6.5.4.3. Leite em p6 desnatado:

6.5.4.3.1. Com selo do Servico de Inspecdo Federal (SIF) e sendo
proibido produto com adicdo de aclcar.

6.5.4.4. Chocolate/Achocolatado em p6

6.5.4.5. Adocante dietético a base de stévia ou aspartame ou sucralose ou
sacarina e ciclamato de sédio.

6.5.4.6. Copo plastico descartével:
6.5.4.6.1. Com capacidade de aproximadamente 160 mi;
6.5.4.6.2. De boa resisténcia e qualidade;
6.5.4.6.3. De material apropriado para o uso com bebidas quentes;
6.5.4.6.4. Compativel com o equipamento;

6.5.4.6.5. Atender, no minimo, as especificacbes da ABNT/NBR
14.865/2002.

6.5.4.7. Palheta plastica de qualidade comprovada (misturador) de material
apropriado para o uso ao qual se destina, compativel com o
equipamento.

A Conab serd responsavel pelo fornecimento de dgua, seja por abastecimento da
rede hidrica ou por galdo de 20 (vinte) litros.

A CONTRATADA deverd informar a relacdo dos insumos constando a marca de todos
os produtos a serem utilizados no decorrer da prestacao dos servicos (café em grao,
aclcar cristal, adocante, chocolate em pé, leite em pé desnatado, copo plastico e
palheta pléstica). Os produtos deverdo ser, durante todo o prazo contratual, da
mesma marca relacionada na proposta, podendo ser trocados mediante autorizacao
do Fiscal do Contrato.

6.5.6.1. Os insumos deverao ser de marcas de qualidade comprovada e, diante
de recusa, a CONTRATADA deverd substituir a marca ou lote, a critério
da CONTRATANTE, devendo ser reposto num prazo maximo de até 3
(trés) dias apds a comunicacdo da irregularidade. Devem constar a
marca, data de fabricacdo, validade e procedéncia de todos os produtos
a serem utilizados, os quais, devem atender, no que couber, a
Resolucdo n® 277, de 22/09/2005, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (ANVISA), bem como na IN n208, de 11 de julho de 2013, do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, e, em especial
guanto ao café, possuir o selo da ABIC.

6.5.6.2. A qualquer tempo é facultada & fiscalizacdo do contrato recolher uma
amostra dos insumos em utilizacdo e encaminhar para andlise em érgéao
certificado para tal servico, ficando as despesas a cargo da
CONTRATADA.

A indicacdo de marcas referenciais dos materiais/insumos é utilizada pela
Administracdo visando estabelecer a qualidade minima para o consumo.

A CONTRATADA deverd substituir, em até 24 (vinte e guatro) horas, a pedido da
CONTRATANTE, sem que lhe caiba o direito de reclamacdo ou indenizacao, os
produtos que apresentarem rendimento insatisfatério ou baixa qualidade.

Para a preparacao dos produtos, serao consideradas as seguintes guantidades
minimas por dose:

a) Café expresso curto: conter, no minimo, 7 gramas;
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b) Café expresso longo: conter, no minimo, 7 gramas;

c) Café (em graos, a serem moidos na hora) com leite: conter, no minimo, 7 gramas de
café e 16 gramas de leite;

d) Leite: conter, no minimo, 16 gramas;
e) Chocolate/Achocolatado: conter, no minimo, 16 gramas;

f) Cappuccino: conter, no minimo, 7 gramas de café, 7 gramas de chocolate e 7 gramas de
leite.

6.5.10.

6.5.11.

6.5.12.

6.5.13.

6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

6.6.4.

6.6.5.

6.6.6.

6.6.7.

6.6.8.

6.6.9.

6.7.1.

A CONTRATANTE poderd alterar, a qualguer tempo e a seu critério, os tipos de
bebidas fornecidas, cujas marcas, qualidade e paladar ndo atendam as exigéncias
contratuais, podendo haver opcdo por produtos de qualidade superior ou
equivalente, devidamente comprovada, desde que previamente aprovada pela
Administracdo.

Quando da entrega, os produtos deverdo estar em perfeitas condicbes para serem
consumidos, e as embalagens nao danificadas.

A CONTRATADA deverd manter um estogue minimo necesséario. O descumprimento
deste item serd passivel de penalidade e consequente impacto nos niveis de
servico. A Fiscalizacdo da Conab solicitard a reposicdo imediata do estogue minimo.

A CONTRATANTE poderd disponibilizar, sem 6nus e a seu critério, espaco fechado
em suas dependéncias para armazenagem dos produtos da CONTRATADA, néo
inferindo qualquer responsabilidade a CONTRATANTE.

DO ABASTECIMENTO

A CONTRATADA devera assegurar o devido abastecimento das méquinas, evitando a
falta de insumos para o seu adequado funcionamento.

6.6.1.1. Caso ocorra o desabastecimento de insumos durante o horério de
execucao de servicos, a contratada deverd sanar tal fato em até 01
(uma) hora da comunicacao do fato.

6.6.1.2. A Conab ndo aceitard a falta de insumos em estoque, sem uma prévia
justificativa aceita pela fiscalizacdo, e poderd aplicar as sancdes
previstas neste termo de referéncia.

Caso o insumo esteja fora da especificacdo contratual ndo serd permitido o seu
descarregamento nas dependéncias da Conab, efetuando a FISCALIZACAO o
registro no livro de ocorréncias.

A CONTRATANTE fornecera a agud para abastecimento das méquinas, seja por meio
da rede hidrica ou por galbes.

Em caso de falta de produtos, a CONTRATADA serd devidamente comunicada para
efetuar o estabelecimento regular do fornecimento de servicos, sob pena de
sancoes;

O abastecimento deverd ser executado por funcionério identificado, uniformizado,
utilizando material de protecdo: jaleco na cor branca e em perfeito estado de
conservacao, touca, luvas e mascara descartdveis;

Antes do abastecimento deverad ser executado procedimento de higienizacdo dos
recipientes e das embalagens dos insumos;

A CONTRATADA arcard com todas as despesas referentes aos insumos utilizados
para abastecimento das méquinas, incluindo os filtros de parede e o devido refil,
gue deverao ser trocados trimestralmente.

O calibre de cada produtoc deverd ser efetuado pela contratada sempre que
verificadas diferencas com o pactuado e estabelecido neste Termo de Referéncia ou
mensalmente.

Caso a fiscalizacdo detecte qualquer problema na qualidade do produto, como agua
em excesso ou falta de algum insumo, o fato serd comunicado a empresa, € a
contratada terd o prazo de 02 (duas) horas para solucionar o problema.

DA LIMPEZA

A CONTRATADA deverd providenciar a confeccao de manual de boas praticas e
procedimentoc operacional padronizado (POP) para limpeza do equipamento e
controle de pragas, que deverao ser aprovados pela fiscalizacao do contrato.
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6.7.2. Para a confeccdo do manual de boas praticas e do POP a contratada devera

obedecer as regras e recomendacfes da vigilancia sanitaria e demais entidades
reguladoras. Entre elas destacam-se os seguintes critérios:

6.7.2.1.
6.7.2.2.

6.7.2.3.

6.7.2.4.

6.7.2.5.

6.7.2.6.

6.7.2.7.

6.7.2.8.

6.7.2.9.

6.7.2.10.

6.7.2.11.

6.7.2.12.

6.7.2.13.

6.7.2.14.

As maguinas deverdo ser limpas diariamente;

O café moido remanescente e outros residuos deverdo ser retirados ao
menos uma vez ao dia a fim de evitar a sua oxidacao e proliferacao de
micro-organismaos;

A limpeza das maquinas deverd ser feita com utensilios préprios e
identificados para essa finalidade, evitando-se usar a mesma escova,
bucha e afins em todas as maquinas, com intuito de evitar a
contaminagao por micro-organismos;

Na higienizacdo das madquinas serdo utilizados somente produtos de
limpeza regularizados junto a ANVISA, que serdo fornecidos
integralmente pela CONTRATADA, mediante conferéncia pela
fiscalizacao do contrato, assim como os demais produtos empregados
na execucao do contrato;

As embalagens dos insumos utilizados para o abastecimento das
magqguinas deverdo ser limpas antes de serem abertas;

Os insumos a serem utilizados para o abastecimento das méquinas
deverdo ser guardados em recipientes com tampas apropriadas,
substituindo-se as caixas e demais embalagens originais;

Os produtos que, depois de abertos, nao forem utilizados totaimente em
uma Unica vez deverdo ser armazenados em recipientes limpos e
identificados com nome do produto, data da retirada da embalagem
original e prazo de validade apds a abertura;

Os funcionarios da CONTRATADA, que terdo acesso a parte interna das
maqguinas, bem como aos insumos ali empregados, deverdo usar
uniformes e calcados limpos e em bom estado de conservacao. Deverao
estar isentos de feridas, lesdes ou cortes nas maos e nos bracos, de
gastroenterites agudas ou cronicas e de sintomas de infeccdes das vias
aéreas, tais como dor de garganta e tosse. Deverdo estar devidamente
barbeados, com cabelo preso e cobertos por touca ou similares, unhas
limpas, aparadas e sem esmalte. Ndo poderao também portar adornos
tais como anéis, pulseiras e reldgios e utilizar produtos com odor como
perfumes e lagués;

Os referidos funcionérios deverdo ser orientados a manter boas préticas
como nao tossir sobre os alimentos, instalagcdes e equipamentos a
serem empregados nas maquinas, ndo mascar chicletes, balas e afins e
ndo se alimentar junto as maquinas, salvo prova de bebidas para teste
de qualidade do produto;

Deverd ser disponibilizado aos funciondrios avental a ser usado
somente junto as maguinas e no momento de sua manipulacao;

Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo higienizar as maos e
antebracos de forma adequada antes de manipular os alimentos,
instalacdes e equipamentos das méaquinas. Essa higienizacdo devera ser
detalhadamente descrita a fim de evitar qualquer incorrecdao na sua
execucao;

Serd obrigatério o uso de luva, mascara e avental durante todos os
processos de manipulacao de alimentos e higienizacdo da méquina;

As ferramentas e utensilios de limpeza deverdo ser acomodados em
recipiente préprio e, quando ndoc descartaveis, lavados e esterilizados
apods cada limpeza e ou manutencéo;

A troca de luvas para manuseio de alimento deverd ser feita sempre
que houver mudanca de alimento, ou quando houver contaminacao da
luva, ou entdo quando houver alguma avaria, como por exemplo, ela
rasgar. Com relacdo ao uso de mascara, ela deve ser colocada sempre
gue se manusear alimentos. A substituicdo devera ser feita se a
mascara sujar, rasgar, ou ao final de cada periodo {manha/tarde), ou
ainda de acordo com a orientacao do fabricante;
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6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.8.5.

6.8.6.

6.8.7.

6.8.8.

6.8.9.

6.7.2.15. Para o controle de pragas, as maquinas deverdo ser retiradas das
dependéncias da Conab para procedimento especifico em sede prépria.
Devendo, para essa finalidade, ser adotado um esquema de rodizio,
assegurando-se aoc menos o quantitativo de equipamentos previstos
neste termo;

6.7.2.16. A limpeza das maquinas deverd ser executada de acordo com os
procedimentos descritos pelo fabricante;

6.7.2.17. Os refugos deverao ser acomodados em embalagem apropriada, e
descartados em local indicado pela CONTRATANTE;

6.7.2.18. A lavagem de qualgquer peca dos equipamentos deverd ser feita em
local disponibilizado pela CONTRATANTE o qual deve ser higienizado
pela CONTRATANTE.

6.7.2.19. A gualidade dos produtos sera avaliada diariamente pela fiscalizacdo.

DA MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A CONTRATADA responsabilizar-se-4 pela conservacdo técnica, mecanica e
operacional das mdquinas instaladas nas dependéncias da Conab, de modo a
manté-las em plena capacidade produtiva, substituindo gquaisquer pecas ou
componentes que se tornarem necessarios, sem 6nus adicional;

A manutencao preventiva compreende quaisquer servicos efou substituicdo de
partes, pecas e componentes/materiais que se facam necessdrios para o bom
funcionamento das madquinas, evitando a ocorréncia de problemas e
indisponibilidade do servico;

6.8.2.1. A CONTRATADA devera, no momento da manutencao preventiva,
executar os devidos testes, lubrificacdes, regulagens, ajustes e reparos
necessarios para o bom funcionamento das maquinas;

A manutencao corretiva compreende quaisquer servicos ef/ou substituicao de
partes, pecas e componentes efou material de consumo gque se fizerem necessarios
para o perfeito funcionamento das méquinas;

Os chamados para realizacao de manutencao corretiva deverao ser atendidos, de
segunda a sexta-feira, das 8 h as 18 h, no prazo méaximo de 2 (duas) horas apds a
solicitacdo da CONTRATANTE, sendo que devem ser empenhados os méximos
esforcos para que a solucdo do problema ocorra em até 24 (vinte e quatro) horas;

6.8.4.1. Na impossibilidade da solucdo do problema deverd a CONTRATADA
substituir 2 maguina por outra de igual especificacdo, no prazo de até
24 (vinte e quatro) horas, a contar da comunicacao/conhecimento do
problema;

Correrao por conta da CONTRATADA despesas com remocao parcial ou integral de
gualquer equipamento para local de assisténcia técnica e de seu retorno, bem como
da (re)instalacdo. Neste caso, a CONTRATADA deverd, as suas expensas, substituir
as maquinas danificadas por outras, de igual ou superior capacidade operacional, e
com as mesmas exigéncias e especificacbes dos equipamentos instalados
inicialmente, mantendo sempre o guantitativo de maquinas especificado neste
Termo.

A CONTRATADA deverd substituir, em até 05 {cinco) dias uteis a partir da solicitacao
da Conab, os equipamentos que tenham motivado mais de 3 (trés) chamados para
assisténcia técnica, referentes a um mesmo problema, ou mais de 5 (cinco)
chamados referentes a problemas distintos, em um periodo de 30 (trinta) dias
corridos;

A CONTRATADA serd responsavel pela adequada limpeza de quaisquer residuos
decorrentes da realizacao dos servicos de manutencao;

Na ocorréncia de problemas eletromecanicos, como: substituicdo de pecas,
impossibilidade de funcicnamento de equipamento, a CONTRATANTE solicitard a
CONTRATADA o correspondente conserto por meio de canal de atendimento a ser
disponibilizado pela CONTRATADA, quais sejam: telefone, correio eletrdénico ou outro
meio idéneo de comunicacao;

A CONTRATADA deverd possuir pessoal especializado suficiente para atendimento
dos servicos de assisténcia técnica e manutencado, sem interrupcao, seja por motivo
de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servico, demissdo de empregados,
dentre outros.
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6.8.10. A CONTRATADA deve apresentar cronograma de manutencao preventiva das
madquinas, a ser aprovado pela CONTRATANTE.

6.9. DA INSTALACAO, REMOGCAO E REMANEJAMENTO DO EQUIPAMENTO

6.9.1. A contratada deverd instalar, as suas expensas, 0s equipamentos nos locais
determinados pelo CONTRATANTE, fornecendo todos os conectores, adaptadores e
conexdes necessarios a instalacdo, ficando a cargo da CONTRATANTE disponibilizar
a infraestrutura necesséria a instalacdo, quais sejam, ponto elétrico de 220v e dgua
potavel, se necessério.

6.9.2. A empresa CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo eventual remanejamento quando
houver necessidade de alteracao do local de utilizacdo, correndo por sua conta
todos os custos e despesas decorrentes, inclusive transporte.

6.9.3. O remanejamento interno, quer eventual ou definitivo, do equipamento serd
realizado somente apds comunicacdo da CONTRATANTE a empresa CONTRATADA.

6.9.4. Depois de expirado o contrato a empresa CONTRATADA devera remover o0s
equipamentos, deixando nas condicées originais os locais nos quais se
encontravam.

6.9.5. Toda e qualquer substituicdo de maquina ocorrerd pela Contratante, sem qualquer
onus para a Conab.

6.10. DO LOCAL E PRAZO DE EXECUCAO
6.10.1. As maguinas serao instaladas nos seguintes locais e quantidades:
Local Descrigao Enderego Quantidade de Maquinas
e SGAS 901 Conjunto A, Lote
1 |Edificio da Sede da Conab 69, Asa Sul 11
Edificio do Centro de
2 |Desenvolvimento de Recursos SiA/SuI,T[.O(i)g,;guadra 6¢C, 1
Humanos (CDRH) !
3 | Gréfica e arquivo central SIA/Sul Tr. 5, Lotes 300/400 1
TOTAL DE MAQUINAS 13

6.10.2. As 13 (treze) maquinas a serem instaladas serdo distribuidas a critério da
CONTRATANTE.

6.10.3. A localizacdo das mdaquinas poderd ser alterada a qualquer momento a critério da
CONTRATANTE, sendo que a redistribuicdo serd de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, bem como a alteracdo do mecanismo de fornecimento de dgua (por
galao ou por sistema de filtro), sem custo adicional;

6.10.4. Os servicos serdc prestados em dias Uteis das 8 h as 18 h, mantendo a
disponibilidade de todos os insumaos;

6.10.5. A Contratada deverd iniciar a execucdo dos servicos em até 15 (quinze) dias, a
partir da assinatura do Contrato, e seguird o seguinte cronograma:

a) 12 {doze) dias para entrega e instalacdo das maquinas;

b) 3 (trés) dias para testes de funcionamento.

6.10.6. A entrega e instalacdo dos equipamentos, bem como os testes de funcionamento
deverdo ocorrer em dias Gteis, no periodo das 08:00 as 18:00 horas mediante
agendamento prévio.

6.11. DA SISTEMATICA DE CONSUMO E PAGAMENTO DE DOSES

6.11.1. Serd adotado o sistema de franquia livre para fins de faturamento, com as
seguintes caracteristicas:

6.11.1.1. Franquia global entre todas as maquinas de, no minimo, 32.000 (trinta e
dois mil) doses ordinérias;

6.11.1.2. O numero de doses serd computado pelos contadores localizados em
cada maqguina;

6.11.1.3. Caso haja medicao inferior ao valor da franquia mensal, a diferenca
poderd ser consumida em até 12 (doze) meses apds a mensuracao a
menor, retirando-se do total obtido na Gltima medicdo este “saldo” dos
excedentes da franquia, na hipdtese de o consumo ultrapassar as
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6.11.2.

6.11.3.

6.11.4.

6.11.5.

32.000 {(trinta e dois mil) doses, sem que a Contratante pague pelos
valores respectivos.

6.11.1.4. Somente serdao pagas as doses excedentes se o somatério do saldo
mensal dos 12 (doze) meses anteriores nao for suficiente para pagar o
incremento sobre a franquia contratada.

6.11.1.5. O preco unitario fixado por dose para o consumo além da franquia é
Ginico para todos os produtos oferecidos.

6.11.1.6. Caso exista saldo de doses no final da vigéncia contratual, devera ser
descontado o valor respectivo da Gltima nota fiscal.

Para efeito de calculo da franguia minima e real de consumo, serdo consideradas as
doses efetivamente consumidas no periodo de 30 (trinta) dias corridos, mediante a
leitura do contador geral dos equipamentos, devendo ser descontada deste valor as
doses refutadas pela fiscalizacdo, desde que apresentado o formulério de recusa
presente no Anexo V, que devera estar devidamente preenchido.

Também nado serdo computadas, para fins de faturamento, as doses ndo utilizadas
para fins de consumo por ocasiao de procedimentos de manutencao ou higienizacao
das maquinas, bem como nas situacdes de doses nao completas.

6.11.3.1. Entende-se como situacles de doses nao completas a falta de produto,
copo ou ingrediente, produto aguado ou o fornecimento de doses em
medicdes inferiores ao estabelecido no item 6 deste Termo.

6.11.3.2. O técnico responsavel pela manutencdo das méaquinas deverd registrar
em formulédrio adequado o nUmero do contador antes e depois dos
procedimentos necessarios a manutencdo dos equipamentos, e
entregar o formuldrio contendo tais informacdes a fiscalizacdo
responsavel pelo contrato.

A medicdo sera efetuada no Gltimo dia Gtil do més, com afericao do medidor interno
de cada um dos equipamentos, por intermédio do responsavel, ou outro
representante, da empresa contratada e na presenca de representante da Conab.

6.11.4.1. A elaboracdo do relatdric mensal de leitura das doses consumidas, por
produto e por méquina, serd de responsabilidade da CONTRATADA e da
fiscalizacao da CONTRATANTE, que deverao apor as suas respectivas
assinaturas.

6.11.4.2. No valor informado estarao contidas todas as despesas diretas e
indiretas necessarias ao cumprimento integral do objeto contratado,
nao sendo permitida posterior inclusao.

6.11.4.3. No primeiro més de prestacdo do servico, caso o inicio do fornecimento
nao seja no 12 dia do més, o pagamento sera proporcional a quantidade
de dias de servico executado.

6.11.4.4. O boletim de leitura das doses consumidas sera mensal, assinado pelo
representante da CONTRATADA e pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

O numero de doses excedentes serd obtido considerando-se a franquia mensal,
conforme demonstrado na seguinte férmula: Doses excedentes = Doses extraidas -
Franquia mensal.

6.11.5.1. O pagamento mensal a contratada obedecerd a seguinte férmula,
sendo: VF = Valor da Franquia; VE = Valor das doses excedentes (preco
por dose X quantidade de doses excedentes); C = Crédito em favor da
contratante.

6.11.5.2. No caso de serem consumidas todas as doses da franquia mensal e
ainda consumidas doses excedentes: VF + VE = pagamento.

6.11.5.3. No caso de serem consumidas apenas as doses no limite da franquia: VF
= pagamento.

6.11.5.4. No caso de consumo de doses abaixo da quantidade da franquia,
restard crédito em favor da contratante.

6.11.5.5. No caso de haver doses excedentes e, no entanto, nos 12 meses
anteriores o consumo nao tiver atingido a quantidade contratada para a
franquia, restando crédito em favor da contratante: VF + VE - C =
pagamento.
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6.12.

6.13.

6.14.

6.11.6.

6.11.7.

O técnico responsavel pela manutencdo das maquinas deverd registrar diariamente
em formulario adequado o ndmero do contador antes e depois dos procedimentos
necessarios a limpeza, abastecimento e manutencdo dos equipamentos, e entregar
o formuldrio contendo tais informacdes a fiscalizacdo responsédvel pelo contrato.

As bebidas café com leite, leite, chocolate e cappuccino serdo pagas pelo usuario
final diretamente na maquina a cada dose solicitada, com excecéo da agua quente
gue deverd ser disponibilizada gratuitamente.

6.11.7.1. As maqguinas deverdo possuir sistema de pagamento por meio de
dinheiro em espécie, cartbes de crédito, débito e, obrigatoriamente, por
meio de cartdes do tipo refeicao SODEXO ou qualquer outro que venha
a substitui-lo.

6.11.7.2. A Conab ndo se compromete com nenhum ndmero minimo ou maximo
de doses consumidas seja por produto, seja no geral.

6.11.7.3. O valor da dose para o usuario deverd ser compativel com o mercado.

DA ROTINA DE EXECUGAO DOS SERVICOS

6.12.1.

A Contratada deverd executar as seguintes atividades para o cumprimento do
objeto:

6.12.1.1. Disponibilizar as maqguinas;
6.12.1.2. Instalar nos locais indicados pela Conab;
6.12.1.3. Abastecer diariamente com insumos;

6.12.1.4. Limpar de forma didria as mdgqguinas, conforme estabelecido neste
termo;

6.12.1.5. Realizar Manutencdes preventivas e corretivas;
6.12.1.6. Remanejar maquinas, quando solicitado pela Conab.

DO INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

6.13.1.

6.13.2.

6.13.3.

6.13.4.

Durante a vigéncia do Contrato, a Conab, para avaliar a qualidade na execucdo dos
servicos, adotard o Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR}, constante no
anexo IV do Termo de Referéncia.

O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) avaliard se a execucdo dos servicos
obteve conformidade com as condicbées estabelecidas neste termo e atingiu os
resultados estabelecidos no IMR, mediante critérios objetivos estabelecidos pela
Conab.

Os critérios definidos para medicdo de resultados na execucdo dos servicos serdo
utilizados para efeito de pagamento com base nos resultados obtidos pela
Contratada, bem como poderd ensejar a aplicacdo de multa e rescisdo contratual.

A utilizacao do IMR naoc impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacao dos servicos.

DA PESQUISA DE SATISFACAO

6.14.1.

6.14.2.

6.14.3.

6.14.4.

Serd realizada pesquisa de satisfacdo junto aos usudrios para aferir a qualidade
percebida do servico utilizado, os critérios a serem avaliados estdo dispostos no
anexo i deste Termo de referéncia.

Essa pesquisa estd correlacionada ao Instrumento de Medicao de Resultados (IMR),
funcionando de forma complementar ao objeto de avaliacdo, conforme é possivel
depreender das ocorréncias 20, 21 e 22 da tabela “Relacdo de ocorréncias”
constante no ANEXO IV deste Termo de Referéncia.

Os registros no IMR poderdo implicar, a depender da quantidade de registros,
desconto sobre o valor mensal da Nota Fiscal no més a gue os registros se
referirem. A aplicacdo do desconto ndo é cumulativa e observara o limite méximo
estabelecido, que é de 10% do valor mensal da Nota Fiscal.

A pesquisa de satisfacdo serd realizada pela Geréncia de Apoio Administrativo
(Gerad) e a equipe de fiscalizacdo, e poderd ser realizada mensalmente, em datas
ndo conhecidas previamente pela CONTRATADA. A nota da pesquisa serd anotada
caso se encaixe em uma das ocorréncias constantes do IMR (ocorréncia 20, 21 ou
22), objetivando-se assim estimular a empresa a manter a qualidade dos servicos
prestados e garantir um bom nivel de satisfacdo dos clientes consumidores.

29



Conab - Matriz
lj) Conab Processo: 21200.001204/2018-19
Companhia Nacional de Abastecimento Folha Rubrica

6.14.5. Em cada aplicacdo da pesquisa serd enviado por e-mail um formulédrio, conforme
modelo presente no ANEXO V, aos usuarios do servico, os quais serao escolhidos
aleatoriamente pela fiscalizacao.

6.14.6. A pesquisa sera coordenada pela Gerad, e seus participantes emitirdo sua opinido
por meio de formuldrio eletronico, ndo se revelando, em qualquer hipétese, a
identidade dos avaliadores a CONTRATADA.

6.14.7. A Nota da Pesquisa de Satisfacdo (NPS) serd calculada pelas seguintes férmulas:
2 ps
n

NPS=

a) Onde:
a.1) S ps: somatdrio das notas das pesquisas aplicadas junto aos usuarios
a.2) n: quantidade de usuarios

s ni

r

ps=

b} Onde:
b.1} ps: nota da pesquisa de satisfacao
b.2) ¥ ni: somatério das notas dos itens de avaliacdo, adotando-se a seguinte
representacao:

RUIM = 30 REGULAR = 70 BOM = 90 OTIMO = 100

b.3) r: quantidade de itens respondidos (exceto NSA* — Ndo Se Aplica)

6.14.8. A aplicacdo de desconto sobre o valor mensal do Contrato obedecerd aos
parametros estabelecidos no item 6.14 e ANEXO V, o qual trata do instrumento de
Medicao de Resultador.

6.14.9. Caso a nota da contratada na pesquisa de satisfacdo seja inferior a 50, havera
multa de 0,15% {quinze centésimos por cento) sobre o valor do contrato.

6.15. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.15.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do Contrato.

6.15.2. O recebimento provisério sera realizado pela fiscalizacao, conforme previsto neste
Termo de Referéncia.

6.15.3. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizacdo deverd apurar o resultado
das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonéancia com os indicadores
previstos no ato convocatdrio.

6.15.4. Serd elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias
na execucao do Contrato, os quais serao encaminhados ac empregado ou comissao
designada para o recebimento definitivo.

6.15.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos,
serd realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento
definitivo.

7. DA GARANTIA CONTRATUAL

7.1. A Contratada deverd apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do
Contrato, prorrogdveis por igual periodo, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento), conforme parametros do art. 439 do RLC, do valor do
Contrato, mediante a opcao por uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro;
b) Seguro-garantia; ou
c) Fianca bancéria.
7.2. A garantia, gualguer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

b) Prejuizos diretos causados a Conab ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucgao do Contrato;

¢} Multas contratuais aplicadas pela Conab a contratada.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.
7.11.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
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A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de
multa de 0,08% ({oito centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

7.4.1. O atraso superior a 25 {(vinte e cinco) dias autoriza a Conab a promover a rescisao
do Contrato por descumprimento de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
art. 569 do RLC.

A prestacdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd ter validade de
90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do Contrato.

A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econ6mica Federal, com correcdo monetaria.

No caso de prorrogacdo da vigéncia do Contrato ou readequacdo do seu valor em
decorréncia de reajuste, reequilibric econémico-financeiro ou acréscimo ou supressdo, a
garantia deverd ser renovada ou ajustada a nova situacéo, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

No caso de contratacao com vigéncia superior a 12 {doze) meses a garantia devera ser
renovada anualmente, como forma de resguardar os interesses da Conab.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo méaximo de 10
(dez) dias Gteis, contados da data em que for notificada.

A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo gue rege a matéria.
Serd considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
cldusulas do Contrato;

b} com a sua total utilizacdo por parte da Conab dentro do prazo de validade previsto no
subitem 7.5; ou

¢} com a expiracao do prazo de validade da garantia previsto no subitem 7.5.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

Para a execucdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacdo de responsabilidade. Esse conceito define o Contratante como responséavel pela
gestdo do Contrato e pela verificacdo da aderéncia dos servicos prestados aos padrdes de
qualidade exigidos e a Contratada como responsavel pela prestacdo dos servicos e gestéo
dos recursos necessarios para o cumprimento do Contrato.

Para cumprimento do Contrato, pressupfe-se a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

8.2.1. Fiscal do Contrato: é o empregado ou a comissao designada pela Contratante,
responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo técnica da execucdo
contratual e, ainda, pela verificacdo dos resultados pretendidos e pelo recebimento
provisério do objeto da contratacdo;

8.2.2. Preposto: funciondrio representante da Contratada, responsavel por acompanhar a
execucao do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes aoc andamento contratual.

A atividade de gestdo e fiscalizacdo do presente Contrato deverd ser executada em
conformidade com as disposicOes dos art. 535 a 540 do RLC.

0O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do Contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessérios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

Nos termos dos art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissdo de
fiscalizacdo para acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos.

O Fiscal do Contrato devera exercer a fiscalizacdo da contratacdo, exigindo o cumprimento

de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as cldusulas

contratuais, seus anexos e os termos de sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a Contratada
as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
Contratada.

A fiscalizacao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeices técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art.
76 da Lei n® 13.303, de 2016.

A contratada deverd designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a
representard e se responsabilizard por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais,
devendo:

a) efetuar o acompanhamento continuo e peridédico da execucdo do Contrato;

b) fornecer e manter atualizados endereco de correspondéncia da contratada para
recebimento de oficios, notificacbes e intimacdes, bem como endereco de correio
eletrénico;

c) zelar pela manutencao, durante a execucao do Contrato, das condicdes estabelecidas no
instrumento convocatério, nas normas regulamentadoras e na legislacdo correlata do
meio ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como também da regularidade fiscal,
trabalhista, previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigacdes trabalhistas;

d) =zelar pela execucdao ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as
normas técnicas vigentes; e

e} zelar pela plena, total e perfeita execucao do objeto contratado.

Eventuais dlvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas
formalmente pelo preposto a Contratante.

Em funcdo das caracteristicas da presente contratacdo, e por motivo de economia, o
preposto da Contratada podera ser um dos empregados designados para a execucao dos
servicos.

A fiscalizacdo, conforme arts. 545 a 548 do RLC, avaliard constantemente a execucdo dos
servicos e utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto
no item 6.13, 6.14 e no Anexo IV, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b} deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 2 demandada.

Durante a execucdo do objeto, a fiscalizacdo monitorard constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizacdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

Na hipbtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sances a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

A fiscalizacdo deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos
realizada.

A fiscalizacdo verificard a conformidade do material e equipamentos, inclusive de EPI'S, a
serem utilizados na execucdo dos servicos junto ao documento da CONTRATADA que
contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e
na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas.

A fiscalizacao, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel
para gue esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracéo dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 510
do RLC.
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8.18. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

8.19. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisédo contratual, conforme
disposto no §2° do art. 519 do RLC.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Sao obrigacdes da Contratante:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

b) Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, nas
dependéncias da CONTRATANTE para execucdo dos servicos de manutencdo e
higienizacdo dos equipamentos e reabastecimento dos mesmos;

c) Fornecer condicbes adequadas para a instalacdo dos equipamentos, de acordo com as
especificacbes deste Termo de Referéncia;

d} Comunicar a CONTRATADA, sempre por escrito, suas solicitacbes de servicos e quaisquer
alteracb6es em sua execucao;

e) Aprovar, quando necesséario, a modificacdo dos materiais e equipamentos a serem
utilizados para a execucao deste contrato;

f} receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

g) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

h) comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no curso da execucao dos servicos, para que seja reparado ou corrigido;

i} rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o previsto neste
Termo de Referéncia;

j} acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da Contratada, através de
empregado ou comissao especialmente designado;

k) efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacdo de servico, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

[} A CONTRATANTE poderd disponibilizar a CONTRATADA, sem 6nus e a seu critério, espaco
fechado e em suas dependéncias para armazenagem de insumos;

m) Impedir que terceiros, sem autorizacdo, executem o0s servicos objeto deste Termo de
Referéncia;

n} Nao introduzir modificacdes de quaiquer natureza nos equipamentos;

o} Nao permitir a realizacao de manutencao preventiva e corretiva por pessoas nao
autorizadas pela CONTRATADA,

p; Comunicar imediatamente qualquer intervencao ou violacao por terceiros de qualquer
dos seus direitos em relacao aos equipamentos;

q) Fornecer dgua e energia para as maguinas;

r} Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais.

9.2. A Conab ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualguer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

10.  DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo, seus anexos € sua

proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucao do objeto e, ainda:

a) Manter sede, filial, ou representacdo na cidade de Brasilia-DF, com infraestrutura
administrativa e técnica adequadas, e recursos humanos gqualificados e suficientes para
a execucao do contrato
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b)

9

d)

e)

f)

g)

h)

)

k)

m)

n)

o)

p)

q)
r

s)
t)

a.l) Caso a adjudicatdria ndo tenha matriz e/ou filial em Brasilia, devera instalar-se no
prazo méximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da assinatura do contrato;

executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas contratuais, além de fornecer os insumos, equipamentos, ferramentas e
utensilios necesséarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts. 12,
13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
estipulado pela fiscalizacdo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se por todo e gualquer dano ocasionado em bem mdvel ou imdvel da
Conab, em especial agueles relacionados a prestacdo do servico objeto da presente
contratacao, devendo ressarcir imediatamente a Administracéao em sua integralidade.

utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo individual - EPI, quando for
0 caso;

apresentar a Contratante a relacdo nominal dos empregados gue adentrardo a Conab
para a execucao do servico;

responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nédo
transfere responsabilidade a Contratante;

atender as solicitacbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacfes relativas a execucdo do servico, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;

instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Conab;

instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0os a nao executar atividades nao abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcao;

relatar a Contratante toda e qualquer irreqularidade verificada no decorrer da prestacéo
dos servicos;

nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de guatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-ios, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab.

manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Conab, durante a realizacao
do Contrato;

indicar preposto para representéd-la durante a execucéo do Contrato;

A empresa CONTRATADA, além do fornecimento das maquinas e insumos para
preparacado das bebidas guentes, obrigar-se-a, sem 6nus para a CONTRATANTE, a:

t.1) Fornecer produtos de limpeza e higienizagdo apropriados; quadro sinalizador;
ferramentas; bancada de manutencao; pecas de reparos e de reposicao; carrinhos;
mochilas e outras necessidades a boa execucdo dos servicos contratados;
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10.2.

t.2)

t.3)

t.4)

t.5)

t.6)

t.7)

£.8)

t.9)
t.10}

t.11)

t.12)

t.13)

Executar diretamente os servicos contratados, ndo sendo admitida a transferéncia
de responsabilidades para terceiros ou subcontratacdes nao autorizadas pela
CONTRATANTE;

Realizar limpeza didria nas maquinas disponibilizadas a CONTRATANTE, bem como
substituir as velas dos filtros, de acordo com o estipulado no item 6.7 deste Termo
de Referéncia;

Fornecer a seus funcionarios equipamentos/instrumentos/ferramentas adequados
para manutencdo das maquinas nas dependéncias da CONTRATANTE;

Efetuar dedetizacdo periddica das maqguinas, conforme o item 6.7.2.15 deste
Termo;

Elaborar avisos e instrucdes aos usudrios, devidamente aprovados pelo Fiscal do
Contrato;

Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho classificado pelo Fiscal do
Contrato como ineficiente ou insuficiente;

Realizar diariamente a manutencdo das maguinas e deixa-las em perfeito
funcionamento, perfeita higienizacdo e quantidade satisfatéria de insumos,
mantendo assim a disponibilidade obrigatéria de todas as opcbes de bebidas
guentes;

Executar os servicos dentro das especificacées contratadas;

Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.

A CONTRATADA devera manter endereco eletronico para correspondéncia via e-
mail, de forma a possibilitar que todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizacdo
sejam encaminhadas, via correspondéncia eletrénica, a CONTRATADA,;

Emitir, mensalmente, o relatério de leitura dos contadores das méaquinas, devendo
ser assinado pelo Fiscal do Contrato e pelo representante da CONTRATADA,

Depois de finalizada a vigéncia do Contrato, a empresa CONTRATADA deverd
remover os equipamentos dos locais, deixando nas mesmas condicées em que
recebeu.

DAS OBRIGAGOES TECNICAS DA CONTRATADA

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

Dotar as maguinas de equipamentos de sistema de protecdo elétrica necessérios
para seu funcionamento, inclusive com a utilizacao de estabilizadores e/ou no
breaks, caso sejam necessarios (considerando a recomendacéo do fabricante), de
modo a evitar danos na rede de energia do CONTRATANTE ou nas maquinas, sob
pena de responsabilidade;

Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucao e supervisdo permanente
dos servicos, de forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servicos
de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as
dependéncias objeto dos servicos;

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a nao serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

Comunicar, previamente, e com as devidas justificativas, a eventual necessidade de
substituicdo de insumos/materiais/equipamentos/maquinas, cuja reposicdo devera
ser aprovada pelo Fiscal do Contrato, cessando sua remessa e/ou substituicao tao
logo cesse a causa impeditiva;

Executar a manutencdo e reposicdo de insumos, diariamente, em dias (teis, nas
mdquinas, mantendo-as em perfeitas condicdes de uso continuo, sem qualquer
onus adicional para a CONTRATANTE, responsabilizando-se pela substituicdo de
pecas necessarias ao seu pleno funcionamento;

Substituir, imediatamente, a pedido do Fiscal do Contrato, sem que lhe caiba o
direito de reclamacdo ou indenizacdo, as maquinas que apresentarem rendimento
insatisfatdrio ou baixa qualidade nos produtos fornecidos. As méaquinas sé poderao
ser retiradas da CONTRATANTE mediante autorizacao formal da CONTRATANTE;

Arcar com as despesas de remocao parcial ou integral de qualquer equipamento
para local de assisténcia técnica, bem como seu retorno ao local de uso;

Substituir, em até 05 (cinco) dias uteis a partir da solicitacdo da Conab, os
equipamentos que tenham motivado mais de 3 (trés) chamados para assisténcia
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10.3.

10.4.

11.
11.1.

11.2.

técnica, referentes a um mesmo problema, ou mais de 5 (cinco) chamados
referentes a problemas distintos, em um periodo de 30 (trinta) dias corridos;

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA QUANTO AOS INSUMOS
10.3.1. Arcar com todas as despesas referentes aos insumos utilizados para abastecimento

das maéquinas, inclusive os elementos filtrantes, conforme previsto no item 6 deste
TR;

10.3.2. Submeter, para fins de aprovacao pela fiscalizacao do contratante, amostras dos

insumos a serem utilizados para a preparacac das bebidas quentes, nao
empregando aqueles desaprovados;

10.3.3. Fornecer todos os insumos necessarios a preparacao das bebidas guentes

discriminadas no item 6.5 e seus subitens, cujas especificacbes terdao que ser
aprovadas pelo Fiscal do Contrato;

10.3.4. Efetuar a reposicao das quantidades consumidas de bebidas quentes, diariamente,

ou quando necessario, mantendo as maquinas sempre abastecidas, socb pena de
aplicacdo das sancfes cabiveis;

10.3.5. Responsabilizar-se pela qualidade, validade e integridade das bebidas quentes

fornecidas, devendo apresentar as datas de fabricacdo e validade dos
insumos/materiais utilizados;

10.3.6. Assumir total responsabilidade em relacdo a qualidade das bebidas quentes

fornecidas, eximindo a CONTRATANTE de quaisquer problemas porventura ocorridos
em funcao da ingestdo dessas bebidas.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA QUANTO AOS FUNCIONARIOS
10.4.1. Assumir todas as responsabilidades em relacdo a seus funcionarios acidentados ou

acometidos de mal subito nas dependéncias da CONTRATANTE, durante os servicos
de abastecimento e/ou manutencéo das méaquinas;

10.4.2. Instruir seus funcionarios quanto a prevencao de acidentes e incéndios;
10.4.3. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na

legislacdo especifica relativa a acidentes de trabalho quando, em ocorréncias da
espécie, forem vitimas os seus funcionarios no desempenho dos servicos ou em
conexdo com eles, ainda que acontecidos nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.4.4. Responder, em relacdo aos seus funciondrios, por todas as despesas decorrentes do

fornecimento de equipamentos;

10.4.5. Manter seus funcionarios uniformizados e portando cracha de identificacdo quando

da execucao dos servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, devendo substituir
imediatamente todo e qualquer um deles, cujas atitudes sejam consideradas
inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares da CONTRATANTE;

10.4.6. O funcionario devera se apresentar ac trabalho com uniforme em bom estado de

conservacao e limpos, devendo-se observar rigorosamente as regras de
asseamento e de apresentacdo apropriadas a atividade.

DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado pela Conab no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento provisério e definitivo do
servico, nos seguintes termos:

a)

b}

c)

No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo
contratual;

No prazo de até 07 (sete) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
Contratada, o Fiscal Funcional deverd realizar a andlise de toda a documentacao
apresentada pela contratada, avaliar a execucdo por meio do Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR) e emitir Termo de Recebimento Provisério, com detalhamento da
execucdo contratual, em consonancia com suas atribuicbes e encaminhd-lo ao
empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo;

Constatadas impropriedades na execucao do objeto contratual e/ou irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, estas deverao ser registradas no
Termo de Recebimento Provisdrio, no qual constardo as cldusulas contratuais
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

descumpridas, as medidas a serem adotadas pela contratada para as respectivas
correcdes e o prazo a ser concedido para a sua regularizacdo que ndo poderd ser
superior a 05 (cinco) dias Uteis contados da emissdo do referido Termo.

d} Sanadas as impropriedades efou irregularidades a que se referem a alinea anterior, o
Fiscal Funcional ou a Comissao de Fiscalizacao, no prazo de 05 {cinco} dias corridos
contados do efetivo saneamento das falhas, devera elaborar relatério detalhado da
execucdao contratual e encaminhar o Termo de Recebimento Provisério anteriormente
emitido ao empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo;

e) No prazo de até 03 (trés) dias corridos contados a partir do recebimento do Termo de
Recebimento Provisério mencionado nas alineas anteriores, o empregado ou Comissdo
designada devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

e.1) Realizar a anélise dos relatdérios e de toda a documentacdo apresentada pela
Fiscalizacao e, caso ainda haja irregularidades que impecam a liquidacao e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes no prazo concedido para a sua
regularizacdo dentro do estabelecido para o recebimento definitivo.

e.2) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

e.3} Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao com base no Instrumento de Medicao de Resultado
(IMR).

O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou
comissao designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificacdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relacdo aos servicos efetivamente prestados,
devidamente acompanhada das comprovacdes mencionadas no art. 559 do RLC.

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

Antes de cada pagamento serd realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavordvel, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma
vez por igual periodo a critério da Conab, para a regularizacdo ou apresentacdo da sua
defesa.

11.5.1. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.5.2. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a
rescisao do Contrato, assegurada a contratada a ampla defesa.

11.5.3. Havendo a efetiva prestacdo de servicos, 0s pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

11.5.4. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da sua
competéncia, ndo serd rescindido o Contrato em execugao com empresa ou
profissional inadimplente no SICAF.

Dos pagamentos devidos a Contratada serdo retidos os impostos e contribuicdes de acordo
com a legislacdo vigente.

Caso o contratado seja optante pelo Sistema integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Peqgueno Porte - SIMPLES, deverd
apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracdo, a fim de evitar a retencdo na
fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual
poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para
aplicacao de sancoes.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracao se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
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serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ac ano,
mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios devidos;

I= Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, computado com base na férmula | = [ (TX/100)/365];
N = NUmeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da prestacao em atraso.

12. DO REAJUSTE

12.1. O preco consignado no Contrato serd corrigido anualmente, observado o interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacao da proposta pela variacao do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA - Alimentos e Bebidas), observado
que, no caso de extincdo desse indice, pode ser adotado outro que venha a substitui-lo.

12.2. Nos reajustes subseqguentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

12.3. Serdo objeto de preclusdo os reajustes a que o contratado fizer jus durante a vigéncia do
Contrato e que ndo forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

a) data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente; ou

b} encerramento do Contrato.

12.4. Caso na data da prorrogacao contratual ou na data em que o Contrato completar 12 (doze})
meses, 24 {vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda ndo tenha sido divulgada a
variacdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a Conab ou a contratada
proceder aos calculos devidos, ficard resguardado o direito ao futuro reajuste, mediante
cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogacéo de
vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente nos demais
Casos.

13. DA SUBCONTRATAGAO
13.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

14. DA ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do Contrato;
ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Conab a
continuidade do Contrato.

15. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, garantido o contraditério e
ampla defesa anteriormente a sua aplicacdo definitiva, ficard sujeita as seguintes sancdes
previstas no RLC e na Lei n? 13.303, de 2016:

a) adverténcia;

b} multa moratéria;

¢} multa compensatoria;

d) multa resciséria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e} suspensao do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a Conab,
por até 02 (dois) anos.

15.2. As sancOes previstas nos incisos “a” e “e” poderdo ser aplicadas com as dos incisos “b”, “c”
e lld".
15.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualguer das infracdes elencadas nos artigos 576 a

580 do RLC ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes
previstas neste item.
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15.4. O contratado que cometer qualquer das infracbes elencadas no artigo 576 a 580 do RLC,

dentre outras apuradas pela fiscalizacdo do contrato durante a sua execucao, ficard sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes previstas neste item.

15.5. A aplicacdo das penalidades previstas neste titulo realizar-se-a no processo administrativo da
contratacao assegurado a ampla defesa e o contraditério a Contratada, observando-se as
regras previstas no RLC.

15.6. A aplicacdo de sancac administrativa e o seu cumprimento nac eximem o infrator da
obrigacdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sancdo.

15.7. Da sangdo de adverténcia:

15.7.1. A sancdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente
para acarretar prejuizo a Conab, suas instalacfes, pessoas, imagem, meio
ambiente, ou a terceiros.

15.7.2. A aplicacdo da sancdo do subitem anterior importa na comunicacdo da adverténcia
a contratada, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF, respeitado o disposto
no item 15.5.

15.8. Da sanc¢ao de multa:

15.8.1. A multa poderd ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da néo regularizacao da documentacdo de habilitacdo, nos termos do
art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deverd ser aplicada multa
correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor estimado para a licitacdo em
questao;

b) em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatério das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC deverd ser aplicada multa correspondente a 5% (cinco por
cento) sobre o valor estimado para a licitacdao em questado;

c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento
convocatério, deverd ser aplicada multa correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o
valor homologado para a licitacdao em questao;

d} multa moratdria por atrasc injustificado na entrega da garantia contratual, conforme
item 7.4;

e) multa moratéria de 0,02 % (dois centésimos por cento) sobre o valor do Contrato, por
dia de atraso na execucdo dos servicos até o limite de 15 (quinze) dias;

f)  multa moratéria de 0,03% (trés centésimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia
de atraso na execucado dos servicos, por periodo superior ao previsto na alinea anterior,
até o limite de 15 (quinze) dias.

f.1) Esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior poderd ocorrer a nao
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucdo parcial ou
total da obrigacéo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

g) multa compensatéria no percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do
Contrato, no caso de inexecucao parcial do contrato;

h) multa compensatéria de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de
inexecucao total do Contrato;

i} multa resciséria de 4% (quatro por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de resciséo
contratual unilateral do Contrato;

j) multa de 0,02% a 0,3% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2 abaixo. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo
atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

INFRACAO

DESCRICAO GRAU

a) Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05

consequéncias letais, por ocorréncia;

b) Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

04

c) |Servir-se de funciondrio sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por|03

39




Conab - Matriz

lj) Conab Processo: 21200.001204/2018-19
Companhia Nacional de Abastecimento Folha Rubrica

empregado e por dia;

d) |Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, por servico e por dia; 02

Para os itens a sequir, deixar de:

e)

Cumprir determinacao formal ou instrucao complementar da fiscalizacdo, por
ocorréncia;

02

f) Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servico, por
funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de
g) |multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizacdo, por item e por|03
ocorréncia;

h) Indicar e manter durante a execucao do Contrato os prepostos previstos no

Edital/Contrato; 01
i) Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relacdo de 01
obrigactes da CONTRATADA
TABELA 2
GRAU | CORRESPONDENCIA
1 0,02% ao dia sobre o valor do contrato
2 0,04% ao dia sobre o valor do contrato
3 0,08% ao dia sobre o valor do contrato
4 0,16% ao dia sobre o valor do contrato
5 0,3% ao dia sobre o valor do contrato
k) multa compensatéria definida no Instrumento de Medicdo de Resultado IMR, ANEXO iV
do Termo de Referéncia, no caso de servico prestado sem o atendimento dos niveis de
resultados nele estabelecidos.
k.1) Dependendo do nivel de desconformidade na prestacdo do servico aferido ocorrera
a rescisao unilateral do Contrato, conforme estabelecido no IMR.

15.8.2. As multas moratéria, compensatoéria e resciséria possuem fatos geradores distintos.
Se forem aplicadas duas multas sobre o mesmo fato gerador configuraréd repeticéo
da sancao (bis in idem).

15.8.3. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da
garantia do respectivo contratado. Se a multa for de valor superior ao valor da
garantia prestada, além da perda desta, responderd o contratado pela sua
diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.8.4. A aplicacdo da sancdo de multa deverd ser registrada no SICAF.

15.9. Da sangdo de suspensado:

15.9.1. Cabe a sancao de suspensao do direito de participar de licitacdao e impedimento de

contratar com a Conab em razdo de acdo ou omissdo capaz de causar, ou gue
tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalacfes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinacé&o legal.

15.9.2. A aplicacdo da sancdo de suspensdo do direito de participar de licitacdo e

impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de
acordo com os arts. 579 a 580 do RLC e registrada no SICAF e no Cadastro de
Empresas Inidoneas - CEIS de gue trata o art. 23 da Lei n® 12.846, de 2013.

15.9.3. Em decorréncia da prética por parte do licitante/adjudicatério das condutas

elencadas nos artigos 576 e 580 do RLC, poderd ser aplicada a sancdo de
suspensao do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a
Conab.

15.9.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as

condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apés o encerramento
da fase de lances.
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16. DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. A inexecucdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enguanto a inexecucdo parcial
poderd ensejar a sua rescisao, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts.
568 a 572 do RLC.

16.2. A rescisdo poderd ser:

a) por ato unilateral e escrito da Conab;

b} amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacao,
desde que haja conveniéncia para a Conab; e

c) judicial, por determinacao judicial.

16.2.1. A rescisdo amigdvel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

16.2.2. A rescisdao amigdvel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuracao de responsabilidade iniciada ou com
apuracao ainda em curso.

16.2.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
Contratada o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos
arts. 582 a 593 do RLC.

16.3. A rescisdo por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo
das sancdes previstas no titulo anterior:

a) assuncao imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se
encontrar;

b) execucdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos
pela Conab; e

c) na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retencao dos créditos decorrentes
do Contrato até o limite dos prejuizos causados a Conab.

16.4. A rescisdo deverd ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de
rescisao amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Didrio Oficial da Unido.

16.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizacdes e multas.

17. DA VEDAGCAO AO NEPOTISMO

17.1. Conforme disposto no parégrafo Unico do art. 12 do RLC e do artigo 72 do Decreto n? 7.203,
de 2010, fica vedada a contratacao:

a) de empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

b) a guem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado
da Conab cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na drea responséavel pela contratacédo;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado o seu prazo
de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hé pelo menos (06) seis meses;

d} de empresas cujos administradores ou sdcios tenham relacdo de parentesco, em linha
reta ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente
publico que exerca cargo em comissdo ou funcdo de confianca na CONAB, incluindo
neste parentesco, conjuge ou companheiro.

18. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

18.1. Compete a Contratada, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos no art. 10 do RLC.

18.2. A Contratada se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer
dano causado pelo seu servico ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a
Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

18.3. A Contratada para execucdc do objeto deverd observar os seguintes critérios de

sustentabilidade:
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a) A Contratada deverd adotar, no que couber, as disposicées da Resolucdo CONAMA N°
362, de 23 de junho de 2005; da Resoclucdo CONAMA N2 416, de 30 de setembro de
2009; bem como da Resolucao CONAMA N2 340, de 25 de setembro de 2003, para que
seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos ambientais
especificos.

b) respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT)

c) Forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios,
para a execucao de servicos;

d) que os bens fornecidos ndo contenham substéncias perigosas em concentracdo acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(Vl)), caddmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

19. DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES

19.1. A Matriz de Riscos é a cldusula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre
0 CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico financeiro na
execucdo do Contrato, em termos de o0Onus financeiros decorrentes de eventos
supervenientes a contratacdo.

19.2. A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsavel por todos o0s riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipéteses ndo-exaustivas
elencadas na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

19.3. A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do
ajuste guando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de
Riscos — Anexo | do Termo de Referéncia.

20. DAS DISPOSICOES FINAIS
20.1. Integram este Termo de Referéncia os seguintes Anexos:
a) Anexo!l - Matriz de Riscos;
b) Anexo !l - Modelo de apresentacao de Proposta;
¢} Anexo lll - Modelo de pesquisa de satisfacao;
d) Anexo IV -Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR);
e} AnexoV - Modelo de termo de recusa da dose de bebida quente;
f)  Anexo VI - Modelo de Declaracdo de Vistoria Técnica; e

g} Anexo Vil - Modelo de declaracao de contratos firmados com a iniciativa privada e a
administracdo publica.

Elaborado por:

Area Demandante:

JHONATAS VIEIRA DE SOUSA
Geréncia de Apoio Administrativo (Gerad)
Analista - Administrador

Nos termos do art. 131 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da Conab, aprovo o presente
Termo de Referéncia e seus anexos em todo o seu teor, tendo em vista a coeréncia das justificativas
e dos objetivos apresentados em relacao a contratacdo em apreco.

Area Demandante:

PHELIPPE KAUA DOS SANTOS MAIA TANIA FERNANDA DE LUNA MAGNAGO
Geréncia de Apoio Administrativo (Gerad) Superintendéncia de Administracdo (Supad)
Gerente Superintendente
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

MATRIZ DE RISCOS

Conab - Matriz

Processo: 21200.001204/2018-19

Folha

Rubrica

OBJETO: FORNECIMENTO DE BEBIDAS QUENTE POR MEIO DE MAQUINAS AUTOMATICAS

Identificagdo Avaliacao® Tratamento ao Risco
It i 6
ltem Fases? Evento de Risco? Causas? Consequéncias* Probabilidade | impacto N'V?L?i(ﬁ{)’sco RespostaR?soc(I)E;/ento el Responsavel®
- ~ Realizar o planejamento
. Nao aprovacao do . Atraso no processo de A
1 Planejamento planejamento Planejamento com falhas contratacéo 1 3 3 observando as diretrizes| Contratante
do RLC
Dimensionamento Realizar o planejamento
2 Planejamento |incorreto dos | Planejamento com falhas | Contratacgao ineficaz 2 3 6 observando as diretrizes| Contratante
gquantitativos do RLC
Morosidade na execucao Atraso no rocesso de Planejar a contratacdo de
3 Planejamento do processo Iicitat()riog Impugnacdes contratacio p 2 3 6 forma a nao restringir a| Contratante
P s concorréncia
Atraso no processo de Realizar a alteracédo no
4 Planeiamento Morosidade na execucdo | Auséncia de recursos |contratacdo e gastos > 3 6 atual contrato de Contratante
! do processo licitatério financeiros desnecessarios na manutencao prestacac de servicos
do atual servico para utilizar os recursos
Interagir com a drea de
. Morosidade na execucdo | Falta de pessoal na area | Atraso no processo de licitacbes e alinhar os
3 Planejamento do processo licitatério de licitagbes contratacdo 2 3 6 procedimentos para Contratante
contratacdo
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Atraso no r0cesso de Planejar os instrumentos
Suspensao do processo | Planejamento COM | ntratacio pe astos da contratacdo com base
6 Planejamento | licitatério em face de|termos que restringem a desnecegsérios na manutgen 30 6 na pratica de mercado,| Contratante
impugnacoes concorréncia do atual servico ¢ evitando termos que
¢ restrinjam a competicéo
Auséncia  de  recursos Atraso no processo de Realizar a alteracdo no
7 Planeiamento | orcamentarios ou Restricdo  orcamentéria | contratacdo e gastos 6 atual contrato de Contratante
! finganceiros no governo federal desnecessarios na manutencao prestacdo de servicos
do atual servico para utilizar os recursos
Excesso de condicOes|Manutencdo do atual modelo de ELamneJar abasceontratagearg
8 Selecao Licitacao deserta que fogem da pratica de | prestacdo, implicando em gastos 3 contratacées similares e Contratante
mercado ineficientes e ineficaz tac
na pratica de mercado
Forma de prestacao de . =
servico fora da realidade | Manutencdo do atual modelo de Zl\i?:rjm?j:) a cont?;?é;ssé
9 Selecao Falta de fornecedores de mercado, com | prestacao, implicando em gastos 3 condicdes que restriniam Contratante
condicbes excessivas e |ineficientes e ineficaz a con$ oti aqo |
desnecessarias petic
Realizar  pesquisa de
Valores licitados Valores referenciais Manutencdo do atual modelo de mercado com
10 Selecao superiores aos estimados superestimados prestacao, implicando em gastos 3 fornecedores, obtendo o| Contratante
para a solucéo P ineficientes e ineficaz preco aproximado do
praticado pelo mercado
Perda de habilitacdo e em cc?mpatibilidade com' contratado. Impossibilidade de
11 Gestio qualificacao do as obrigacbes por ele continuidade do contrato, 6 Manter as habilitacdes Contratada

contratado durante a
execucao do contrato.

assumidas, todas as
condicbes de habilitacdo
e qualificacdo exigidas.

gerando a necessidade de
realizar nova licitacdo ou chamar
remanescentes

atualizadas
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~ - - ~ . Definir  previamente a
12 Gestio Interrupgao do | Falha na logistica de 5uspensao no fornecimento de 3 logistica de abastecimento| Contratada
Fornecimento abastecimento bebidas quentes
com a Conab
- Interrupgao do A = Suspensao no fornecimento de Acompant}ar diariamente
13 Gestao Fornecimento Auséncia de méao de obra bebidas quentes 3 a execucao do servico e| Contratada
a aplicar sancdes previstas
Bebidas de baixa Falha na especificacao Realizar a correta
14 Gestdo . dos produtos no Termo | insatisfacdo no usuério 3 s Contratante
qualidade de referéncia especificacao do produto
Falha na gestdo Ifg(rjrl]see:?:;gmgade de bebidg(se Verificar as certidées do
15 Gestao Faléncia do contratado administrativa e t di t 6 SICAF e acompanhar e| Contratante
financeira quentes - &~ procedimento  para fiscalizar constantemente
dispensa ou nova licitacao
Acompanhar 0
recebimento dos insumos
. . . para alimentacao das
16 Gestao Cg;rﬁg;rgento de bebidas Zzlttf ue(;e gestso  de Infeccdo alimentar nos usuérios 4 maquinas e  verificar| Contratante
q validade, qualidade e
inviolabilidade dos
produtos
e n Instruir o usuério para a
17 Gestao Danificacgo do Uso incorreto do usudrio | Substituicdo da maquina 9 utilizacao correta do| Contratada

equipamento

equipamento

1 Definicdo do risco nas fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo de Fornecedores e Gestdo de Contratos.
2 0 evento de risco incerto que, se ocorrer, afeta a realizacdo dos objetivos da contratacé&o.
3 Condicbes que viabilizam a concretizacdo de um evento de risco.
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4 ldentificacdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.
> A avaliacdo da probabilidade e do impacto deverd ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida na tabela abaixo:

Escala de probabilidade Escala de impacto
Descritor Descrigdo Nivel Descritor Descrigdo Nivel
Muito baixa | Evento extraordinério, sem histérico de ocorréncia. 1 Muito baixa | Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua 2 Baixa Impacto minimo nos objetivos. 2
ocorréncia.

Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de 3 Média Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagao. 3
ocorréncia parcialmente conhecido.

Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4 Alta Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de 4

recuperacao.
Muito alta | Evento repetitivo e constante. 5 Muito alta | Impacto méximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagao. 5

5 Apés o resultado do célculo de probabilidade x impacto seré obtido o nivel do risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

Nivel de risco
1-2 Baixo
3-6 Médio
8-12 Elevado
15-25 Extremo

7 Tratar o risco consiste em propor acdes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a acao/resposta mais adequada para o tratamento do risco identificado.

8 |dentificar o responsavel ou responséveis pela acdo proposta, se o contratado ou o contratante.

Elaborado por: Supervisionado por: Autorizado por:
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA

GRUPO| ITEM ESPECIFICACOES e | uiies VA{-SEJK‘;IAL
(A) (B)
1 1 DOSES DE CAFE ORDINARIAS 1.920.000 R$ R$
2 DOSES DE CAFE EXCEDENTES 600.000 R$ R$
VALOR TOTAL DO GRUPO 1|R$

*Q valor unitdrio da dose excedente deveré representar, no minimo, 40% (quarenta por cento) e, no
maximo, 90% (noventa por cento) do valor da dose ordinaria, sendo aceito um percentual menor.

RELACAO DE EQUIPAMENTOS

MAQUINAS AUTOMATICAS

Marca

Modelo

Procedéncia

Capacidade

RELAGAO DE INSUMOS

INSUMO MARCA

Actcar

Café em grao

Chocolate/achocolatado em pé

Adocante dietético

Copo plastico descartavel (160 ml)

Palheta plastica
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ANEXO Ill DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE PESQUISA DE SATISFAGAO

ITENS AVALIADOS

NOTAS DA AVALIACAO

RUIM

REGULAR

BOM OTIMO

Abastecimento das méquinas

Higiene das méquinas de bebidas quentes

Disponibilidade de copos e mexedores
(palhetas) sempre que solicitada a bebida

Apresentacao dos funcionarios (uso de
uniforme, cracha, equipamentos de
protecao)
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

DAS DISPOSIGOES GERAIS

1.1. O IMR visa estabelecer critérios de afericdo de resultados da contratacdo, definindo, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovdveis o0s niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

1.2. Registrar-se-do os acontecimentos na “Relacdo de Ocorréncias”, que serd utilizada como
forma de mensuracao dos resultados obtidos no fornecimento de bebidas, considerando-se,
inclusive, o0s servicos acessorios.

1.3. Os servicos serao constantemente avaliados pelos representantes da CONTRATANTE, que
assinalaréo as ocorréncias na “Relacdo de Ocorréncias”, conforme modelo disponivel neste
anexo.

1.4. Os niveis de servico apresentados neste IMR tém como funcdo definir os indicadores de
acompanhamento da qualidade dos servicos prestados durante a contratacao.

1.5. A fiscalizacdo deverd emitir relatério apontando o excesso de ocorréncias ao final de cada
més, se for o caso, com encaminhamento a CONTRATADA, até o segundo dia Util do més
subsequente aos registros.

1.6. A CONTRATADA emitird a Nota Fiscal com valor que esteja em conformidade com relatério
encaminhado pela Fiscalizagdo com base na Tabela de ocorréncias e efeitos remuneratoérios
(Fator de aceitacado) deste IMR.

2. DA RELAGAO DE OCORRENCIAS

RELACAO DE OCORRENCIAS

OCORRENCIA 01: Descumprir horério estabelecido pelo Contrato ou determinado pela Fiscalizago
para prestacao dos servigos.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pelo Fiscal do Contrato.

OBSERVACAO: A quantidade de ocorréncias registradas correspondera ao nimero de funcionarios
que nela incorrerem em um mesmo dia.

Toleréncia: 02 ocorréncias

Peso: 8

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 02: Propiciar desorganizacio do estoque.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pelo Fiscal do Contrato.

OBSERVACAO: O Fiscal registrara a ocorréncia acompanhada de informacdes sobre o fato ocorrido
e encaminharéd ao Gestor de Contratos que poderéd requerer a substituicdo do empregado.

Toleréncia: 02 ocorréncias

Peso: 06
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Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 03: N3o armazenar adequadamente os insumos apés terem sido abertas as suas
embalagens originais.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pelo Fiscal do Contrato.

OBSERVACAO: A empresa poderd ser advertida formalmente e deverd orientar o funcionério
quanto a forma correta de armazenagem.

Tolerancia: 01 ocorréncia

Peso: 06

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 04: Deixar de limpar os residuos provenientes da manutengao ou abastecimento das
maquinas.

AFERICAO: A comunicacdo ao Fiscal podera ser feita mediante correspondéncia eletrdnica pelos
usuarios.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

Tolerancia: 04 ocorréncias

Peso: 06

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricao sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 05: Entrar e sair das dependéncias da Conab com produtos e equipamentos sem a
devida autorizagdo da Fiscalizagdo do Contrato.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa deverd justificar a razao da retirada dos produtos ou equipamentos. Os
registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a cada fato ocorrido corresponderd uma
ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.
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Tolerancia: 01 ocorréncia

Peso: 08

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricao sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 06: Permitir a presenca de empregado sem uniforme, com uniforme manchado ou
sujo, mal apresentado e/ou sem cracha.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais e a empresa serd comunicada de
imediato para que solucione o problema.

Tolerancia: 02 ocorréncias

Peso: 06

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricao sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 07: Manter funcionadrio sem qualificacdo para executar os servicos acessérios
necessarios ao fornecimento das bebidas.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa deverd encaminhar funcionario capacitado para concluir o trabalho
dentro das 24h previstas no Contrato. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias
na mesma data.

Tolerancia: 02 ocorréncias

Peso: 06

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 08: Agir contrariamente & determinacdo formal ou instrucdo complementar da
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AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa serd comunicada do fato, recebendo o fundamento legal ou contratual
que fundamente a reclamacao. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de vérias ocorréncias na
mesma data.

Toleréncia: 02 ocorréncias

Peso: 08

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 09: Negar-se a fornecer informacdes relacionadas ao servico ou a substituicdo de
material.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

Tolerancia: 02 ocorréncias

Peso: 08

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 10: Utilizar maquinas e/ou produtos de qualidade inferior & descricio constante
neste termo, salvo justo motivo e desde que previamente autorizado pela Conab.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa sera comunicada e deverd se adequar imediatamente aos moldes do
termo de referéncia. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.
Tolerdncia: ndo ha tolerancia

Peso: 10

Total de Ocorréncias:
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Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 11: N&o realizar o abastecimento de insumos em até 01 (uma) hora da comunicacéo
do fato, durante o horario estabelecido para funcionamento das maquinas.

AFERICAO: Condicionada a verificacdo pelos fiscais do Contrato

OBSERVACAO: A empresa serd comunicada e deverd se adequar imediatamente aos moldes do
termo de referéncia. Os registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.
Toleréncia: 02 ocorréncias

Peso: 8

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 12: Nao efetuar a manutencio ou substituicdo dos equipamentos/componentes que
apresentarem defeitos, rendimento insatisfatério ou baixa qualidade em até 24 (vinte e quatro)
horas.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

Tolerancia: ndo ha tolerancia

Peso: 8

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 13: Ofertar produtos diluidos em concentracdo inferior ao indicado pela
CONTRATANTE.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa deverd adequar a programacao do equipamento até que se tenha um
sabor agradével ao paladar. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de vérias ocorréncias na
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mesma data.
Toleréncia: 02 ocorréncias

Peso: 8

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricao sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 14: Ser identificada a presenca de insetos mortos no interior das maquinas ou dos
produtos.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

Tolerancia: ndo hé tolerancia

Peso: 10

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 15: Exercer procedimento de higienizacdo ou controle de pragas ndo previsto no
manual de boas préticas e procedimento operacional padronizado (POP) sem a devida aprovacéao
da Fiscalizagdo, fazer uso inadequado dos utensilios destinados a manutencdo ou limpeza das
maquinas ou permitir desorganizacdao no abastecimento das maquinas ou nos depdsitos de
insumos.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa deverd se adequar ao que for previsto no POP, orientando os
funcionarios para a execucdo dos procedimentos da forma correta. Os registros das ocorréncias
serao individuais, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o
registro de varias ocorréncias na mesma data.

Toleréncia: 02 ocorréncias

Peso: 08

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:
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Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 16: Nio cumprir as exigéncias relativas & higiene e seguran¢a do trabalho, em
especial luva, mascara e avental.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa serd comunicada do descumprimento e orientada a se adequar as
determinacdes contratuais. Os registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de vérias ocorréncias na
mesma data.

Toleréncia: 03 ocorréncias

Peso: 08

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 17: Permitir situacio que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

Tolerancia: ndo hé tolerancia

Peso: 10

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 18: Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito ou por
determinacao formal da Fiscalizacdo, a prestacao dos servicos.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

Tolerancia: ndo ha tolerancia
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Peso: 10

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 19: Empregar insumos com prazo de validade vencido.

AFERICAO: Apuracdo da ocorréncia pelo Fiscal.

OBSERVACAO: A empresa serd comunicada de imediato quanto ao fato. Os registros das
ocorréncias serao individuais, ou seja, a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data

Tolerancia: nao ha tolerancia

Peso: 10

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricao sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 20: Obter nota na pesquisa de satisfacdo entre 70 e 79, conforme base de célculo do
item 6.14 do Termo de Referéncia.

AFERICAO: Avaliacdo da pesquisa de satisfacdo conforme o item 6.14 do Termo de Referéncia

OBSERVACAO: A pesquisa podera ser realizada mensalmente, em uma Unica oportunidade por
més, a critério da Conab.

Tolerancia: ndo hé tolerancia

Peso: 10

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 21: Obter nota na pesquisa de satisfacio entre 60 e 69, conforme base de célculo do
item 6.15 do Termo de Referéncia.
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AFERICAO: Avaliacio da pesquisa de satisfacdo conforme o item 6.14 do Termo de Referéncia

OBSERVACAO: A pesquisa poderd ser realizada mensalmente, em uma Unica oportunidade por
més, a critério da Conab.

Tolerancia: ndo hé tolerancia

Peso: 30

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricao sintética da ocorréncia:

OCORRENCIA 22: Obter nota na pesquisa de satisfacdo entre 50 e 59, conforme base de célculo do
item 18 do Termo de Referéncia.

AFERICAO: Avaliacdo da pesquisa de satisfacdo conforme o item 6.14 do Termo de Referéncia

OBSERVACAO: A pesquisa podera ser realizada mensalmente, em uma Unica oportunidade por
més, a critério da Conab.

Tolerdncia: ndo ha tolerancia

Peso: 40

Total de Ocorréncias:

Data da ocorréncia:

Descricdo sintética da ocorréncia:

2.1. As ocorréncias sdo anotadas {podendo sofrer penalidades conforme consta neste Termo de
Referéncia) e a Conab comunicara formalmente o fato a CONTRATADA, a tolerancia que diz
respeito ao nimero de ocorréncias que serdo suportadas sem representar um impacto direto
nessa avaliacdo mensal; porém, em caso de superacéo da tolerancia de ocorréncias, essas
serao consideradas para fins de calculo do “fator de aceitacao” e respectivo desconto do
valor da Fatura, conforme consta forma de célculo neste anexo.

2.2. Caso a nota da contratada na pesquisa de satisfacdo seja inferior a 50, haverd multa de
0,001% (um milésimo por cento) sobre o valor do contrato.

3. DO FATOR DE ACEITAGAO

3.1. O fator de aceitacdo sera calculado considerando-se as ocorréncias que excederem o limite
de toleréncia e o peso atribuido a cada uma delas, a formula sera calculada da seguinte
maneira:

FATOR DE ACEITACAO

Quantidade de Aemyef Excesso de Fator de
Ocorréncias | ocorréncias T?téali-;-) Toler?g)ma ) | ocorréncia (=) Pes(g)(X) aceitacéo (=)
(A) = (D=B-C) (F=D*E)
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1 0 0 2 -2 8 0
2 0 0 2 -2 6 0
3 0 0 1 -1 6 0
4 0 0 4 -4 6 0
5 0 0 1 -1 8 0
6 0 0 2 -2 6 0
7 0 0 2 -2 6 0
8 0 0 2 -2 8 0
9 0 0 2 -2 8 0
10 0 0 0 0 10 0
11 0 0 2 -2 0
12 0 0 0 0 0
13 0 0 2 -2 0
14 0 0 0 0 10 0
15 0 0 2 -2 0
16 0 0 3 -3 0
17 0 0 0 0 10 0
18 0 0 0 0 10 0
19 0 0 0 0 10 0
20 0 0 0 0 10 0
21 0 0 0 0 30 0
22 0 0 0 0 40 0

3.2. O fator de aceitacdo serd considerado igual a zero sempre que as ocorréncias estiverem
abaixo do limite de tolerdncia ou igual a esse limite (destacando-se que a tolerdncia e o peso
estao definidos na tabela “Relacdo de ocorréncias” constante neste anexo). Ressalta-se que,
quando da anotacdo referente ac IMR, tanto o fator de aceitacdo seré considerado quanto a
somatéria das ocorréncias dos itens individuais, de maneira a se verificar o percentual do
desconto que sera aplicado, conforme o enquadramento da situacéo na tabela abaixo:

4, DA FORMULA DE CALCULO PARA DESCONTOS NA NF (Pesquisa e ANS)

Fator de Aceitacao

Valor a Receber

Fator de aceitacdo for = 0, mas o somatério das
ocorréncias for = a 15

100% da Nota fiscal

Fator de aceitacdo for = 0, mas o somatério das
ocorréncias for > a 15

99,5% da Nota Fiscal

Fator de aceitacdo de 01 a 10

98,5 da Nota Fiscal

Fator de aceitacéo de 11 a 30

96% da Nota Fiscal

Fator de aceitacéo de 31 a 50

94% da Nota Fiscal

Fator de aceitacdo de 51 a 75

92% da Nota Fiscal

Fator de aceitacdo de 76 a 90

90% da Nota Fiscal

Fator de aceitacao superior a 91*

85% da Nota Fiscal

*Para fator de aceitacdo maior que 91, haverd multa compensatéria no percentual de 0,005%

(cinco milésimas por cento) sobre o valor do contrato.

*Quando houver a reincidéncia, ou seja, o atingimento do fator por duas vezes, consecutivas ou
ndo, em 12 (doze) meses, a Conab poderd rescindir o contrato de forma unilateral, garantindo o

contraditério e a ampla defesa.
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*Q percentual acima destacado serd aplicado na Nota Fiscal referente ao periodo da ocorréncia
anotada; ocorréncia esta que terd sido devida e previamente comunicada a empresa.

5. RESUMO DO INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

Finalidade Garantir a execucdo dos servicos com eficiéncia, eficicia e
qualidade
Meta a cumprir Execucao de 100% das obrigacdes previstas neste TR
Instrumento de Medigao Relatério de ocorréncias
Forma de acompanhamento Fiscalizacado in loco, usuarios e pesquisa de satisfacdo
Periodicidade Mensal (no caso da pesquisa poderd ter outra periodicidade)
Mecanismo de célculo Cada ocorréncia sera anotada e valorada
Infcio de vigéncia No més de inicio da execucdo dos servicos
Fator de aceitacao for = 0, 100% da Nota fiscal

mas o somatério das
ocorréncias for < a 15

Fator de aceitacao for = O, 99,5% da Nota Fiscal
mas o} somatorio das
ocorréncias for > a 15

Fator de aceitacdo de 01 a 10 98,5 da Nota Fiscal
Faixas de ajuste no pagamento Fator de aceitacdo de 11 a 30 96% da Nota Fiscal

Fator de aceitacdo de 31 a 50 94% da Nota Fiscal

Fator de aceitacao de 51 a 75 92% da Nota Fiscal

Fator de aceitacdo de 76 a 90 90% da Nota Fiscal

Salt*or de aceitacao superior a 85% da Nota Fiscal
Sancoes *Para fator de aceitacdo maior que 91, haverd multa

compensatéria no percentual de 0,005% (cinco milésimos por
cento) sobre o valor do contrato.

*Quando houver a reincidéncia, ou seja, o atingimento do fator
por duas vezes, consecutivas ou ndao, em 12 (doze) meses,
além da glosa na fatura, da multa compensatéria, a Conab
poderd rescindir o contrato de forma unilateral, garantindo o
contraditério e a ampla defesa.

Observagoes

59




Conab - Matriz
’J) COnab Processo: 21200.001204/2018-19
Companhia Nacional de Abastecimento Folha | Rubrica

ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE TERMO DE RECUSA DA DOSE DE BEBIDA QUENTE

TERMO DE RECUSA DA DOSE DE BEBIDA QUENTE

A dose de (informar o tipo de bebida), na quantidade de (informar a quantidade de doses), retirada
na maguina localizada no (informar o local), no dia ...... [oveinnn [oviiiannnn , estava imprépria para o
consumo, pois (informar o motivo da recusa da dose}, devendo, portanto, ser descontada das doses
consumidas no final do més, como preconiza o Termo de Referéncia de contratacdo de empresa

para prestacdo de servicos de fornecimentos de bebidas guentes por meic de méaqguinas
automaticas.

Nome do usuario:
Ramal:

Nome e Assinatura
Fiscalizacdo do contrato
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ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

A Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB
Ref.: Pregdo Eletr6nico - n? __ /20XX

Declaramos que em atendimento ao previsto no Pregdo Eletrénico n® _ / , que eu,
, portador{(a} da CI/RG n? e do

CPF ne , Responsavel da Empresa
, como seu representante legal para os fins da

presente declaracao, compareci perante a CONAB/Matriz, situada a

, e vistoriei os
locais onde serdo executados os servicos objeto da licitacdo em apreco, tomando plena ciéncia das
condicdes e graus de dificuldade existentes.

Cidade-UF, / /20XX.
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ANEXO VIl DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita

no CNP} (MF) n® , inscricao estadual n® , estabelecida em

possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administracao Publica:

Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato*

Valor total dos Contratos R$

Assinatura e carimbo do emissor

Observacao:

Nota 1: Além dos nomes dos érgdos/empresas, o licitante devera informar também o endereco
completo dos érgaos/empresas, com os quais tém contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o j& executado.

Férmula exemplificativa, para fins de atendimento ao disposto no artigo 131, § 69, inciso IV, alineas
a e b, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

1. A Declaracao de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos
contratos firmados pela licitante ndo é superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Férmula de célculo:

Valor do Patriménio Liguido x 12 >1

Valor total dos contratos *

Observacao:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o j& executado*.

2. Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resuitado do
Exercicio - DRE e a declaracdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou
negativo em relacdo a receita bruta, o licitante deverd apresentar justificativas.

Férmula de célculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =
Valor da Receita Bruta
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ANEXO I DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N.2 21200.001204/2018-19
Contrato N2: [ nGmero do Contrato]

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA
NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB E A EMPRESA
PARA A PRESTACAO DE SERVICOS
DE FORNECIMENTO DE BEBIDAS QUENTES POR MEIO
DE MAQUINAS AUTOMATICAS (SELF-SERVICE).

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, Empresa Publica Federal, entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, de capital fechado, na forma preceituada no § 12 do art.
173 da Constituicdo Federal, constituida nos termos do art. 19, inciso Il, da Lei n2 8.029, de 12 de
abril de 1990, vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento - MAPA, regida pela
Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pela Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo Decreto
n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais legislacées aplicaveis, e pelo seu Estatuto Social
aprovado pela Assembleia Geral Extraordinaria, realizada aos 19 de dezembro de 2017, publicada
no DOU de 19/01/2018, Secao 1, retificado conforme publicacdo no DOU do dia 23 de janeiro de
2018, Edicéo 16, secdo 1, pagina 4, com sede em Brasilia-DF, no SGAS, Quadra 901, Conjunto “A”,
CNPJ n? 26.461.699/0001-80, Inscricao Estadual n? 07.122.550-1, representada por seu Diretor-

Presidente, , brasileiro, estado civil, profissao, RG n?® , CPF
ne , e por seu Diretor , brasileiro, estado civil, profissao, RG
ne , CPF n® , parte doravante denominada CONTRATANTE, e a
empresa , pessoa juridica de direito privado, com CNP] n@ ,
com sede no endereco , neste ato representada por ,
brasileiro, estado civil, RG n¢ , CPF n® , parte doravante
denominada CONTRATADA, de conformidade com o gue consta do Processo Administrativo n.©
21200.001204/2018-19, referente ao Pregdo Eletronico n.2 /2019, resolvem celebrar o

presente Contrato de FORNECIMENTO DE BEBIDAS QUENTES POR MEIO DE MAQUINAS
AUTOMATICAS (SELF-SERVICE), que se regerd pelo Edital e seus anexos e pela proposta da
contratada, no que couber, independentemente de suas transcricoes, pelo Regulamento de
Licitacbes e Contratos da Conab, pela Lei n? 13.303, de 2016 e demais legislacdes pertinentes, pelo
ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de contratacdo e pelas
clausulas e condicbes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de fornecimento de bebidas
gquentes por meio de maquinas autométicas (Self-service), em regime de comodato,
compreendendo o fornecimento de insumos, materiais, equipamentos, limpeza,
abastecimento e manutencbes, que serao prestados nas condicbes estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Descriminacao do objeto:

ITEM ESPECIFICAGOES Qgél\ll)T(l) 2@2!5 U\N,#ERITO VA(LSE A-[;%-;- AL
(A) (B)
1 DOSES ORDINARIAS 1.920.000
2 DOSES EXCEDENTES 600.000
VALOR TOTAL DOS ITENS |R$
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia do Contrato serd de 05 (cinco) anos, conforme arts. 461 a 463 do RLC,
contados da data de sua assinatura e observados os parametros do artigo 492 do RLC.

2.2. Os contratos de prestacao de servicos ou de fornecimentos que tenham seus prazos iniciais
definidos por periodo superior a 12 (doze) meses, serdo avaliados anualmente pelo Fiscal do
Contrato, com o titular da Geréncia Gestora, no ambito desta Matriz, de maneira a evidenciar
se 0S precos permanecem vantajosos para a Conab, podendo ser rescindido por razdes de
interesse publico sempre que tal vantagem né&o for comprovada.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

3.1 Os servicos serdo executados no regime indireto de empreitada por preco unitario, conforme
detalhamento constante do Termo de Referéncia.

3.2. A Conab garantird mensalmente uma franguia minima de 32.000 (trinta e duas mil) doses
para a contratada.

3.3. O valor unitdrio da dose excedente deverd representar, no minimo, 40% (quarenta por
cento) e, no maximo, 90% (noventa por cento) do valor da dose ordinaria.

3.4. A Contratada devera iniciar a execucao dos servicos em até 15 (quinze) dias, a partir da
assinatura deste Contrato, e seguird o seguinte cronograma:

a) 12 (doze) dias para entrega e instalacdo das maquinas;

b) 3 (trés) dias para testes de funcionamento.

3.5. As méquinas serdo instaladas nos seguintes locais e quantidades:

Local Descrigao Endereco Quantidade de Maquinas

1 |Edificio da Sede da Conab SGAS 901 Conjunto A, Lote 69, 11
Asa Sul
Edificio do Centro de
2 |Desenvolvimento de Recursos SIA/Sul, Tr. 06,7%uadra 6C, Lote 1

Humanos (CDRH) !

3 | Gréfica e arquivo central SIA/Sul Tr. 5, Lotes 300/400 1
TOTAL DE MAQUINAS 13

3.5.1. As 13 (treze) mdquinas a serem instaladas serdo distribuidas a critério da
CONTRATANTE.

3.5.2. A localizacdo das maquinas poderd ser alterada a qualquer momento a critério da
CONTRATANTE, sendo gue a redistribuicdo serd de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, bem como a alteracao do mecanismo de fornecimento de agua (por
galao ou por sistema de filtro}, sem custo adicional.

3.5.3. A entrega e instalacdao dos equipamentos, bem como os testes de funcionamento
deverao ocorrer em dias Uteis, no periodo das 08:00 as 18:00 horas mediante
agendamento prévio.

3.6. Os servicos serao prestados em dias (teis das 8 h as 18 h, mantendo a disponibilidade de
todos os insumaos.

3.7. 0O prazo de execucao dos servicos admite prorrogacao, desde gue observado o disposto nos
artigos 497 e 498 do RLC.

3.8. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Conab, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

3.9. As especificacdes e descricbes dos servicos ora contratados encontram-se detalhadas no
item 6 do Termo de Referéncia.

4, CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

4.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do Contrato.

4.2. O recebimento provisério serd realizado pela fiscalizacdo, conforme previsto no Termo de

Referéncia.
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4.3. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizacdo deverd apurar o resultado das
avaliacOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatério.

4.4, Serd elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na
execucdo do Contrato, os quais serao encaminhados aoc empregado ou comissao designada
para o recebimento definitivo.

4.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, serd
realizado pelo empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo.

5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO

5.1 O valor anual do presente Termo de Contrato é de R$ ( ), computando-se o
montante estimado de R$ ( ), para os 60 (sessenta) meses da contratacao.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos guantitativos de servicos efetivamente prestados.

6. CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1 A Contratada devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apés a assinatura do
Contrato, prorrogdveis por igual periodo, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento), conforme parametros do art. 439 do RLC, do valor do
Contrato, mediante a opcao por uma das seguintes modalidades:

a) Caucao em dinheiro;

b} Seguro-garantia; ou

¢} Fianca bancaria.

6.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento

das demais obrigacdes nele previstas;

b} Prejuizos diretos causados a Conab ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante

a execucao do Contrato;

¢} Multas contratuais aplicadas pela Conab a contratada.

6.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

6.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacao de
multa de 0,08% ({oito centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

6.4.1. O atraso superior a 25 {(vinte e cinco) dias autoriza a Conab a promover a rescisao
do Contrato por descumprimento de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do
art. 569 do RLC.

6.5. A prestacdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverda ter validade de
90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do Contrato.

6.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econ6mica Federal, com correcdo monetaria.

6.7. No caso de prorrogacdo da vigéncia do Contrato ou readequacdo do seu valor em
decorréncia de reajuste, reequilibrio econdmico-financeiro ou acréscimo ou supressao, a
garantia deverd ser renovada ou ajustada a nova situacdo, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

6.8. No caso de contratacdo com vigéncia superior a 12 (doze) meses a garantia deverd ser
renovada anualmente, como forma de resguardar os interesses da Conab.

6.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10
(dez) dias Gteis, contados da data em que for notificada.

6.10. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
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6.11. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
cldusulas do Contrato;

b} com a sua total utilizacdo por parte da Conab dentro do prazo de validade previsto no
subitem 6.5; ou

¢} com a expiracao do prazo de validade da garantia previsto no subitem 6.5.

7. CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 A despesa orcamentdria da execucdo deste Contrato correrd a conta da Natureza da
Despesa , PTRES , Fonte: , conforme Nota de
Empenhone  de [/ [/

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Sao obrigagdes da Contratante:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

b) permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, nas
dependéncias da CONTRATANTE para execucdo dos servicos de manutencdo e
higienizacao dos equipamentos e reabastecimento dos mesmos;

c) fornecer condicbes adequadas para a instalacdo dos equipamentos, de acordo com as
especificacbes do Termo de Referéncia;

d) comunicar a CONTRATADA, sempre por escrito, suas solicitacdes de servicos e quaisquer
alteracdes em sua execucgao;

e) aprovar, gquando necessario, a modificacdo dos materiais e equipamentos a serem
utilizados para a execucao deste contrato;

f} receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

g} verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificacbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

h) comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irreqularidades
verificadas no curso da execucao dos servicos, para que seja reparado ou corrigido;

i) rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o previsto no Termo
de Referéncia;

j)  acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da Contratada, através de
empregado ou comissao especialmente designado;

k) efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacao de servigo, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

[} 2 CONTRATANTE poderd disponibilizar a CONTRATADA, sem 6nus e a seu critério, espaco
fechado e em suas dependéncias para armazenagem de insumos;

m) impedir que terceiros, sem autorizacdo, executem o0s servicos objeto do Termo de
Referéncia;

n} nao introduzir modificactes de qualguer natureza nos equipamentos;

0} nao permitir a realizacdo de manutencao preventiva e corretiva por pessoas nao
autorizadas pela CONTRATADA,;

p) comunicar imediatamente qualguer intervencado ou violacao por terceiros de qualquer
dos seus direitos em relacao aos equipamentos;

q) fornecer dgua e energia para as maguinas;
r) aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais.

8.1.2. Conab ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, seus
anexos, e na sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:

a)

b)

c)

e)

f)

g)

h)

)

k)

m)

n)

o))

p)

a)
r)

s)

Manter sede, filial, ou representacdo na cidade de Brasilia-DF, com infraestrutura
administrativa e técnica adequadas, e recursos humanos gqualificados e suficientes para
a execucao do contrato

a.l) Caso a adjudicatdria ndo tenha matriz e/ou filial em Brasilia, devera instalar-se no
prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da assinatura do contrato;

executar os servicos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, além de fornecer os insumos, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua
proposta;

responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts. 12,
13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
estipulado pela fiscalizacdo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

responsabilizar-se por todo e qualguer dano ocasionado em bem mdvel ou imdével da
Conab, em especial aqueles relacionados a prestacdo do servico objeto da presente
contratacado, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade.

utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacbes em vigor;

apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo individual - EPI, quando for
0 Caso;

apresentar a Contratante a relacdo nominal dos empregados gue adentrardo a Conab
para a execucao do servico;

responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nédo
transfere responsabilidade a Contratante;

atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigaces relativas a execucdo do servico, conforme descrito no
Termo de Referéncia;

instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Conab;

instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a nao executar atividades nao abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcao;

relatar a Contratante toda e qualquer irreqularidade verificada no decorrer da prestacéo
dos servicos;

nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-ios, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab.

manter, durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic6es de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao;

prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Conab, durante a realizacao
do Contrato;

indicar preposto para representd-la durante a execucdo do Contrato;
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t) A empresa CONTRATADA, além do fornecimento das magquinas e insumos para
preparacao das bebidas guentes, obrigar-se-a, sem 6nus para a CONTRATANTE, a:

t.1)

t.2)

£.3)

t.4)

t.5)

t.6)

t.7)

t.8)

£.9)
£.10)

t.11)

£.12)

£.13)

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

Fornecer produtos de limpeza e higienizacao apropriados; quadro sinalizador;
ferramentas; bancada de manutencdo; pecas de reparos e de reposicao; carrinhos;
mochilas e outras necessidades a boa execucao dos servicos contratados;

Executar diretamente os servicos contratados, ndo sendo admitida a transferéncia
de responsabilidades para terceiros ou subcontratacbes ndo autorizadas pela
CONTRATANTE;

Realizar limpeza didria nas méaquinas disponibilizadas a CONTRATANTE, bem como
substituir as velas dos filtros, de acordo com o estipulado no item 6.7 do Termo de
Referéncia;

Fornecer a seus funciondrios equipamentos/instrumentos/ferramentas adequados
para manutencdo das maquinas nas dependéncias da CONTRATANTE;

Efetuar dedetizacao peridédica das maquinas, conforme o item 6.7.2.15 do Termo
de Referéncia;

Elaborar avisos e instrucdes aos usudrios, devidamente aprovados pelo Fiscal do
Contrato;

Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho classificado pelo Fiscal do
Contrato como ineficiente ou insuficiente;

Realizar diariamente a manutencdo das maquinas e deixa-las em perfeito
funcionamento, perfeita higienizacdo e quantidade satisfatéria de insumos,
mantendo assim a disponibilidade obrigatéria de todas as opcbes de bebidas
guentes;

Executar os servicos dentro das especificacées contratadas;

Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-o0s sempre em
perfeita ordem.

A CONTRATADA deverd manter endereco eletrénico para correspondéncia via e-
mail, de forma a possibilitar que todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizacdo
sejam encaminhadas, via correspondéncia eletronica, a CONTRATADA,

Emitir, mensalmente, o relatério de leitura dos contadores das méquinas, devendo
ser assinado pelo Fiscal do Contrato e pelo representante da CONTRATADA,

Depois de finalizada a vigéncia do Contrato, a empresa CONTRATADA deverd
remover os equipamentos dos locais, deixando nas mesmas condicées em que
recebeu.

DAS OBRIGACOES TECNICAS DA CONTRATADA

Dotar as maqguinas de equipamentos de sistema de protecao elétrica necessarios
para seu funcionamento, inclusive com a utilizacdo de estabilizadores e/ou no
breaks, caso sejam necessarios (considerando a recomendacéo do fabricante), de
modo a evitar danos na rede de energia do CONTRATANTE ou nas maquinas, sob
pena de responsabilidade;

Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucao e supervisao permanente
dos servicos, de forma a obter uma operacédo correta e eficaz, realizando os servicos
de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as
dependéncias objeto dos servicos;

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a nao serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

Comunicar, previamente, e com as devidas justificativas, a eventual necessidade de
substituicdo de insumos/materiais/equipamentos/méquinas, cuja reposicdo deverd
ser aprovada pelo Fiscal do Contrato, cessando sua remessa e/ou substituicao tao
logo cesse a causa impeditiva;

Executar a manutencao e reposicao de insumos, diariamente, em dias Uteis, nas
mdquinas, mantendo-as em perfeitas condicbes de uso continuo, sem qualquer
o6nus adicional para a CONTRATANTE, responsabilizando-se pela substituicdo de
pecas necessarias ao seu pleno funcionamento;

Substituir, imediatamente, a pedido do Fiscal do Contrato, sem que lhe caiba o
direito de reclamacado ou indenizacéo, as maquinas que apresentarem rendimento
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9.3.

9.4.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

insatisfatdrio ou baixa qualidade nos produtos fornecidos. As méaquinas sé poderao
ser retiradas da CONTRATANTE mediante autorizacdo formal da CONTRATANTE;

9.2.7. Arcar com as despesas de remocao parcial ou integral de qualguer equipamento
para local de assisténcia técnica, bem como seu retorno ao local de uso;

9.2.8. Substituir, em até 05 (cinco) dias uteis a partir da solicitacdo da Conab, os
equipamentos que tenham motivado mais de 3 {trés) chamados para assisténcia
técnica, referentes a um mesmo problema, ou mais de 5 {cinco) chamados
referentes a problemas distintos, em um periodo de 30 (trinta) dias corridos;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA QUANTO AOS INSUMOS

9.3.1. Arcar com todas as despesas referentes aos insumos utilizados para abastecimento
das maquinas, inclusive os elementos filtrantes, conforme previsto no item 6 do TR;

9.3.2. Submeter, para fins de aprovacao pela fiscalizacdo do contratante, amostras dos
insumos a serem utilizados para a preparacac das bebidas quentes, nao
empregando aqueles desaprovados;

9.3.3. Fornecer todos os insumos necessdrios a preparacdo das bebidas gquentes
discriminadas no item 6.5 do Termo de Referéncia, cujas especificacdes terdo que
ser aprovadas pelo Fiscal do Contrato;

9.3.4. Efetuar a reposicao das quantidades consumidas de bebidas quentes, diariamente,
ou quando necessario, mantendo as maquinas sempre abastecidas, sob pena de
aplicacao das sanc¢des cabiveis;

9.3.5. Responsabilizar-se pela qualidade, validade e integridade das bebidas quentes
fornecidas, devendo apresentar as datas de fabricacdo e validade dos
insumos/materiais utilizados;

9.3.6. Assumir total responsabilidade em relacdo a qualidade das bebidas quentes
fornecidas, eximindo a CONTRATANTE de guaisquer problemas porventura ocorridos
em funcao da ingestdo dessas bebidas.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA QUANTO AOS FUNCIONARIOS

9.4.1. Assumir todas as responsabilidades em relacdo a seus funcionéarios acidentados ou
acometidos de mal slUbito nas dependéncias da CONTRATANTE, durante os servicos
de abastecimento e/ou manutencéo das méaquinas;

9.4.2. Instruir seus funciondrios quanto a prevencdo de acidentes e incéndios;

9.4.3. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacao especifica relativa a acidentes de trabalho quando, em ocorréncias da
espécie, forem vitimas os seus funcionarios no desempenho dos servicos ou em
conexao com eles, ainda que acontecidos nas dependéncias da CONTRATANTE;

9.4.4. Responder, em relacdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento de equipamentos;

9.4.5. Manter seus funciondrios uniformizados e portando crachéd de identificacdo quando
da execucdo dos servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, devendo substituir
imediatamente todo e qualquer um deles, cujas atitudes sejam consideradas
inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares da CONTRATANTE;

9.4.6. O funciondrio deverd se apresentar aoc trabalho com uniforme em bom estado de
conservacao e limpos, devendo-se observar rigorosamente as regras de
asseamento e de apresentacdo apropriadas a atividade.

CLAUSULA DECIMA - DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Compete a Contratada, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos no art. 10 do RLC.

A Contratada se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer
dano causado pelo seu servico ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a
Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

A Contratada para execucao do objeto deverd observar os seguintes critérios de
sustentabilidade:

a) A Contratada deverd adotar, no que couber, as disposicées da Resolucdo CONAMA N°
362, de 23 de junho de 2005; da Resoclucdo CONAMA N2 416, de 30 de setembro de
2009; bem como da Resolucao CONAMA N2 340, de 25 de setembro de 2003, para que
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11
11.1.

12.
12.1.

13.
13.1.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

15.
15.1.

seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos ambientais
especificos.

b} respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT)

c) Forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necesséarios,
para a execucao de servicos;

d} que os bens fornecidos ndo contenham substéncias perigosas em concentracdo acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VIi})), caddmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA MANUTENCAO DA QUALIFICACAO E HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter durante todo o periodo de execucdo do objeto deste
Contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas, as condicdes de habilitacao e
as qualificacles exigidas na licitacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

O acompanhamento e a fiscalizacao do Contrato serdao exercidos de acordo com o previsto
no Termo de Referéncia Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes se encontram
definidos no Termo de Referéncia Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE

O preco consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta pela variacao do
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA - Alimentos e Bebidas}, observado
que, no caso de extincdo desse indice, pode ser adotado outro que venha a substitui-lo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a

partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

Serdo objeto de preclusdo os reajustes a que o contratado fizer jus durante a vigéncia do

Contrato e gue ndo forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

a) data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente; ou

b} encerramento do Contrato.

Caso na data da prorrogacao contratual ou na data em que o Contrato completar 12 (doze)
meses, 24 {vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda ndo tenha sido divulgada a
variacdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a Conab ou a contratada
proceder aos calculos devidos, ficard resguardado o direito ao futuro reajuste, mediante
cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogacéo de
vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente nos demais
Casos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigactes, garantido o contraditério e
ampla defesa anteriormente a sua aplicacdo definitiva, ficard sujeita as seguintes sancdes
previstas no RLC e na Lei n? 13.303, de 2016:

a) adverténcia;

b} multa moratéria;

¢} multa compensatéria;

d} multa resciséria, para os casos de rescisao unilateral, por descumprimento contratual;

e} suspensao do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a Conab,
por até 02 (dois) anos.
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15.2. As sancgdes previstas nos incisos “a” e “e” poderao ser aplicadas com as dos incisos “b”, “c”

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

e lld".
O contratado que cometer qualquer das infracdes elencadas no artigo 576 a 580 do RLC,

dentre outras apuradas pela fiscalizacdo do contrato durante a sua execucdo, ficard sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes previstas nesta cldusula.

A aplicacao das penalidades previstas neste item realizar-se-d no processo administrativo da
contratacao assegurado a ampla defesa e o contraditério a Contratada, observando-se as
regras previstas no RLC.

A aplicacao de sancao administrativa e o seu cumprimento nao eximem o infrator da
obrigacdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sancdo.

Da sancgdo de adverténcia:

15.6.1. A sancdo de adverténcia é cabivel sempre que ¢ ato praticado ndo seja suficiente
para acarretar prejuizo a Conab, suas instalacfes, pessoas, imagem, meio
ambiente, ou a terceiros.

15.6.2. A aplicacdo da sancdo do subitem anterior importa na comunicacdo da adverténcia
a contratada, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF, respeitado o disposto
no item 15.4.

Da sancdo de multa:
15.7.1. A multa poderd ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da ndo regularizacdo da documentacdo de habilitacdo, nos termos do
art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deverd ser aplicada multa
correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor estimado para a licitacdo em
questao;

b} em decorréncia da préatica por parte do licitante/adjudicatdrio das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC deverd ser aplicada multa correspondente a 5% (cinco por
cento) sobre o valor estimado para a licitacdo em questao;

c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento
convocatério, deverd ser aplicada multa correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o
valor homologado para a licitacao em questdo;

d} multa moratdria por atraso injustificado na entrega da garantia contratual, conforme
item 6.4;

e) multa moratéria de 0,02 % (dois centésimos por cento) sobre o valor do Contrato, por
dia de atraso na execucdo dos servicos até o limite de 15 {quinze) dias;

f)  multa moratéria de 0,03% (trés centésimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia
de atraso na execucdo dos servicos, por periodo superior ao previsto na alinea anterior,
até o limite de 15 (quinze) dias.

f.1) Esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior poderd ocorrer a ndo
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao parcial ou
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

g) multa compensatéria no percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do
Contrato, no caso de inexecucao parcial do contrato;

h) multa compensatéria de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de
inexecucao total do Contrato;

i} multa resciséria de 4% (quatro por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de resciséo
contratual unilateral do Contrato;

j} multa de 0,02% a 0,3% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2 abaixo. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo
atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

INFRACAO

DESCRICAO GRAU

a)

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

05

b} |Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos |04
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contratuais por dia e por unidade de atendimento;
) Servir-se de funciondrio sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;
d) |Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, por servico e por dia; 02
Para os itens a sequir, deixar de:
e) Cumprir determinacao formal ou instrucao complementar da fiscalizacdo, por 02
ocorréncia;
f) Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servico, por 01
funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de
g) |multas, apés reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizacdo, por item e por|03
ocorréncia;
Indicar e manter durante a execucao do Contrato os prepostos previstos no
h) . ] 01
Edital/Contrato;
i) Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relacdo de 01
obrigactes da CONTRATADA
TABELA 2
GRAU |CORRESPONDENCIA
1 0,02% ao dia sobre o valor do contrato
2 0,04% ao dia sobre o valor do contrato
3 0,08% ao dia sobre o valor do contrato
4 0,16% ao dia sobre o valor do contrato
5 0,3% ao dia sobre o valor do contrato
k) multa compensatéria definida no Instrumento de Medicdo de Resultado IMR, ANEXO iV
do Termo de Referéncia, no caso de servico prestado sem o atendimento dos niveis de
resultados nele estabelecidos.
k.1) Dependendo do nivel de desconformidade na prestacdo do servico aferido ocorrera
a rescisao unilateral do Contrato, conforme estabelecido no IMR.

15.7.2. As multas moratéria, compensatoéria e resciséria possuem fatos geradores distintos.
Se forem aplicadas duas multas sobre o mesmo fato gerador configuraréd repeticéo
da sancao (bis in idem).

15.7.3. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da
garantia do respectivo contratado. Se a multa for de valor superior ao valor da
garantia prestada, além da perda desta, responderd o contratado pela sua
diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.7.4. A aplicacdo da sancdo de multa deverd ser registrada no SICAF.

15.8. Da sangdo de suspensado:

15.8.1. Cabe a sancao de suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de

contratar com a Conab em razdo de acdo ou omissdo capaz de causar, ou gue
tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalacfes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinacé&o legal.

15.8.2. A aplicacdo da sancdo de suspensdo do direito de participar de licitacdo e

impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de
acordo com os arts. 579 a 580 do RLC e registrada no SICAF e no Cadastro de
Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o art. 23 da Lei n® 12.846, de 2013.

15.8.3. Em decorréncia da prética por parte do licitante/adjudicatério das condutas

elencadas nos artigos 576 e 580 do RLC, poderd ser aplicada a sancdo de
suspensao do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com a
Conab.
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16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

17.
17.1.

18.
18.1.

18.2.

18.3.

18.4.
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15.8.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicdes de participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em gqualquer momento da licitacdo, mesmo apés o encerramento
da fase de lances.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAQO

A inexecucdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enquanto a inexecucdo parcial
poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts.
568 a 572 do RLC.

A rescisdo podera ser:
a) por ato unilateral e escrito da Conab;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo,
desde que haja conveniéncia para a Conab; e

¢} judicial, por determinacao judicial.

16.2.1. A rescisdo amigdvel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

16.2.2. A rescisdao amigdvel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuracdo de responsabilidade iniciada ou com
apuracao ainda em curso.

16.2.1. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
Contratada o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos
arts. 582 a 593 do RLC.

A rescisdo por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo
das sancdes previstas no titulo anterior:

a) assuncao imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se
encontrar;

b) execucdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos
pela Conab; e

¢} na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retencdo dos créditos decorrentes
do Contrato até o limite dos prejuizos causados a Conab.

A rescisdo deverd ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de
rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Didrio Oficial da Unido.

O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais jd cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢} Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO
Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MATRIZ DE RISCO E RESPONSABILIDADES

A MATRIZ DE RISCOS é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades
entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico financeiro
na execucdo do Contrato, em termos de Onus financeiros decorrentes de eventos
supervenientes a contratacao.

A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsédvel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdéteses nado-exaustivas
elencadas na MATRIZ DE RISCOS - Anexo | do Termo de Referéncia.

A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do
ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE
RISCOS - Anexo | do Termo de Referéncia.

A MATRIZ DE RISCOS - Anexo | do Termo de Referéncia constitui peca integrante deste
Contrato, independentemente de transcricdo.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O presente Contrato poderd ser alterado nas hipéteses previstas do artigo 510 do
Regulamento de LicitacGes e Contratos da Conab, vedando-se alteracdes que resultem em
violacdo ao dever de licitar.

A CONTRATADA poderd aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite estabelecido no item anterior,
salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

Fica vedada a celebracdao de termos aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da contratada.

A CONTRATADA somente poderd solicitar o reequilibrio econémico-financeiro nas hipdteses
excluidas de suas responsabilidades previstas na Matriz de Riscos — Anexo | do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA - DA ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do Contrato;
ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Conab a
continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS VEDAGOES
E vedado a CONTRATADA:
a) caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

b} interromper a execucao contratual sob alegacao de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

c) subcontratar, na integra ou parcialmente, o objeto licitatério.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA VEDACAO AO NEPOTISMO

Conforme disposto no paragrafo Unico do art. 12 do RLC e do artigo 72 do Decreto n? 7.203,
de 2010, fica vedada a contratacdo:

a) de empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

b) a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado
da Conab cujas atribuicBes envolvam a atuacdo na drea responséavel pela contratacdo;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado o seu prazo
de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hé pelo menos (06) seis meses;

d) de empresas cujos administradores ou sécios tenham relacdo de parentesco, em linha
reta ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente
plUblico que exerca cargo em comissdo ou funcdo de confianca na CONAB, incluindo
neste parentesco, cénjuge ou companheiro.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA VINCULAGAO

Consideram-se integrantes do presente instrumento Contratual os termos do Edital de
Pregdo Eletrénico CONAB n.? /2019 e seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, datada
de _ [/ |/ , ho que couber, e demais documentos pertinentes, independente de
transcricao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicées contidas no
Regulamento de Licitagbes e Contratos da Conab ~ RLC, na Lei n® 13.303, de 2016 e demais
normas federais de licitacdes e Contratos administrativos aplicdveis as empresas plblicas e,
subsidiariamente, segundo as disposicées contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos Contratos.
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25.  CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

25.1. A publicacdo do extrato do presente Contrato deveréd ser providenciada pela CONTRATANTE
até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente ao da sua assinatura no Didrio Oficial da Uniao,
conforme disposto no art. 480 do RLC.

26.  CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. As partes elegem o foro da justica Federal, da Secéo judicidria do Distrito Federal,
competente para dirimir quaisquer ddvidas suscitadas em razéo deste Contrato, que ndo
puderem ser resolvidas de comum acordo.

26.2. Por estarem justas e acordadas firmam o presente instrumento, em 03 (trés) vias, de igual
teor e forma, diante das testemunhas abaixo identificadas.

[ Cidade-Estado], [ DIA] de [ MES] de [ ANO]

Pela Contratante: Pela Contratada:

Testemunha 1: Testemunha 2:
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