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PROCESSO CONAB N° 21200.000065/2019-97.
PREGAO ELETRONICO CONAB N° 015/2019.
CONTRATO ADMINISTRATIVO CONAB N° 034/2019.

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO -
CONAB E A EMPRESA ALGAR TELECOM S/A.,
PARA A PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO
FIXO COMUTADO, NAS MODALIDADES LOCAL,
LDN E LDI, NA SEDE DA CONAB.

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, Empresa Plblica Federal,
entidade dotada de personalidade juridica de direito privado, de capital fechado, na forma
preceituada no § 1° do art. 173 da Constituigdo Federal, constituida nos termos do art. 19,
inciso II, da Lei n° 8.029, de 12 de abril de 1990, vinculada ao Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento - MAPA, regida pela Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pela
Lei n© 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e
demais legislagGes aplicaveis, e pelo seu Estatuto Social aprovado pela Assembléia Geral
Extraordinaria, realizada aos 19 de dezembro de 2017, publicada no DOU de 19 de janeiro de
2018, Segdo 1, retificado conforme publicagdo no DOU do dia 23 de janeiro de 2018, Edicdo
16, Segdo 1, pagina 4, e alterada em 6 de julho de 2018, publicada no DOU do dia 30 de julho
de 2018, Edicdo 145, Segdo 1, pagina 8-10, com sede em Brasilia-DF, no SGAS, Quadra 901,
Conjunto “A”, Lote 69, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 26.461.699/0001-80, Inscricdo Estadual
n® 07.312.777/001-70, neste ato, representada por seu Diretor-Presidente, Sr. NEWTON
ARAUJO SILVA JUNIOR (brasileiro, casado, administrador de empresas, portador do RG n°
559.694 - expedido pela SSP/DF, inscrito no CPF/MF n°© 214.621.351-53) e, pelo Diretor-
Executivo da Diretoria Administrativa, Financeira e de Fiscalizagdo, Sr. JOSE FERREIRA DA
COSTA NETO (brasileiro, casado, administrador de empresas, portador do RG n° 2.035.794-0
- expedido pela SSP/MT, inscrito no CPF/MF n° 144.219.173-20), parte doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado, a Empresa ALGAR TELECOM S/A., pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 71.208.516/0001-74, Inscricdo Estadual n°
702.980.945-0010, Inscricdo Municipal n® 111.608.00, com sede na Rua José Alves Garcia,
415 - Bairro Brasil, Uberlandia/MG, neste ato representada por seus respectivos Procuradores,
Sr. JEANKARLO RODRIGUES DA CUNHA (brasileiro, casada, Especialista em Negdcios,
portadora do RG n® M 9.043.997 - expedido pela SSP/MG, inscrito no CPF/MF no©
047.399.926-98) e, a Sr2 RAISSA RIZZA ANDRADE COSTA (brasileira, casada, Analista de
Negocios, portador do RG n® MG 15.511.899 - expedido pela SSP/MG, inscrita no CPF/MF n©
097.692.306-85), parte doravante denominada CONTRATADA, de conformidade com o que
consta do Processo Administrativo Conab n° 21200.000065/2019-97, referente ao
Pregao Eletronico Conab n° 015/2019, resolvem celebrar o presente CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NAS MODALIDADES LOCAL,
LDN E LDI, NA SEDE DA COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, que se
regera pelo Edital e seus anexos e pela proposta da CONTRATADA, no que couber,
independentemente de suas transcrigdes, pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos da
Conab, pela Lei n® 13.303, de 2016 e demais legislagdes pertinentes, pelo ato que autorizou a
lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de contratacdo e pelas cldusulas e
condigOes a seguir:

11 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de pessoa juridica para pres
Servigo Telefénico Fixo comutado, nas modalidades Local, Longa Distanci \gﬁaaﬂla
(LDN) e Longa Disténcia Internacional (LDI), por meio de entroncame
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4.2

1.3.

Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

Discriminagao do objeto:

Itens

Descricao

Unidade

Quantida
de
Estimada
Mensal

Valor
Unitario

(R$)

Total
Mensal

(R$)

Total
Anual

(R$)

Total
Contrato
30 (Meses)

(R$)

Assinatura E1

Feixe

3

R$113,63

R$340,88

R$4.090,56

R$10.226,40

Assinatura
DDR

Ramal

1.000

---0---

--=0---

---0---

caclsan

Chamada
Local (Fixo-
Fixo)

Minuto

38.000

R$0,0101

R$384,63

R$4.615,56

R$11.538,90

Chamada
Local (Fixo-
Movel)

Minuto

4.400

R$0,1113

R$489,78

R$5.877,36

R$14.693,40

Chamada
LDN (Fixo-
Fixo)

Minuto

6.400

R$0,1250

R$800,22

R$9.602,64

R$24.006,60

Chamada
LDN (Fixo-
Moével) VC2
e VC3

Minuto

821

R$0,1141

R$93,71

R$1.124,52

R$2.811,30

Chamada da
LDI (Fixo-
Fixo)
Estados
Unidos

Minuto

R$0,5267

R$4,21

R$50,52

R$126,30

Chamada
LDI (Fixo-
Fixo) Europa

Minuto

R$0,5267

R$4,21

R$50,52

R$126,30

Chamada
LDI (Fixo-
Fixo)
Ameérica do
Sul

Minuto

R$0,5300

R$4,24

R$50,88

R$127,20

10

Chamada
LDI (Fixo-
Fixo) Resto
do Mundo

Minuto

R$0,5400

R$4,32

R$51,84

R$129,60

Chamada
LDI (Fixo-
Movel)
Estados
Unidos

Minuto

R$0,5267

R$2,67

R$32,04

R$80,10

Pl B §



@

12

Conab

Companhia Nacional de Abastecimento

Chamada
LDI (Fixo-
Movel)
Europa

Minuto 5 R$0,5267 R$2,63 R$31,56 R$78,90

13

Chamada

LDI (Fixo-

Movel) Minuto 5 R$0,5267 R$2,63 R$31,56 R$78,90

América do
Sul

14

Chamada

LDI (Fixo-
Moével) Minuto > R$0,6240 R$3,12 R$37,44 R$93,60

Resto do
Mundo

Valor Total c/impostos - PIS / CfDFINS /

ICMS / Gutros (Rs).il‘l.l'l.ll"".'(l' Ill'llll..'ll R$118'31 B$2-137'25 ”25‘647’00 R$64.117'5°

1.4.

2

3.

3t

3.3
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As especificagdes dos sf.rvigos ora contratados encontram-se detalhadas no Titulo 6 do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUND/, - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia Jo Contrato serd de 30 (trinta) meses, contados da data de sua
assinatura, podendc ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que
sejam observados ¢ requisitos previstos no artigo 461 e 462 do RLC.

Os contratos de prastagdo de servigos ou de fornecimentos que tenham seus prazos
iniciais definidos por periodo superior a 12 (doze) meses, serdo avaliados anualmente
pelo Fiscal do Cantrato, com o titular da Geréncia Gestora, no &mbito desta Matriz, de
maneira a evidenciar se os pregos permanecem vantajosos para a CONTRATANTE,
podendo ser rescindido por razdes de interesse publico sempre que tal vantagem ndo
for comprovada.

CLAUSULA TEF.CEIRA - DO REGIME DE EXECUGCAO, DOS PRAZOS DE EXECUGCAO
E DA GARANTIA DOS SERVICOS

Os servigos secrao executados no regime indireto de empreitada por preco global,
conforme deta'hamento constante do Termo de Referéncia.

3ol ~s.A ins.LaIagEo dos equipamentos e prestagdo dos servigos objetos do Termo de
Refercincia deverao ser realizados na Matriz (SGAS Quadra 901 Conjunto “A”
Lote £9 — Asa Sul - Brasilia/DF).

3.1.2. O prazo de 'execucdo dos servicos sera de 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir da data de assinatura do Contrato.

A prestagao co servigo ocorrerd de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 |
(sete) dias por semana, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

Devera ser realizada uma reunido inicial com o objetivo de identificar as expectativas,
nivelar os ent =nd|mentos acerca das condigoes estabelecudas neste Contrato, Termo

servigo.

3.3.1. A rev)ido realizar-se-a na sede da CONTRATANTE apds inicio
Cont ato e serd agendada em comum acordo entre as partes.




3.4.

3.5.
3.6.
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4.2.

4.3.
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Ao final deverd ser produzida, pela CONTRATANTE, Ata de Reunido, que consignara
todos os assuntos tratados e que devera ser assinada, na ocasido, por todos os
participantes.

O prazo de execugdo dos servigos serd de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir
da data de assinatura do Contrato.

O prazo de execucgdo dos servigos admite prorrogagdo, desde que observado o disposto
nos artigos 497 e 498 do RLC.

N3do sera exigido garantia de servigo.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

O recebimento dos servicos pela CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do Contrato.

DA INSTALACAO DO FEIXE E1 E RAMAL DDR

4.2.1. A CONTRATADA devera emitir um termo de entrega, informando a data da
instalagcdo dos feixes E1, nome, modelo e numero de série dos equipamentos
utilizados. Devera conter também a numeragdo do circuito e a relagdao dos
ramais DDR disponibilizados, ativados e portados.

4.2.2. O Fiscal do Contrato devera atestar o termo de entrega, confirmando o
recebimento dos itens informados.

4.2.3. Somente apds o atesto do termo de entrega, a CONTRATADA poder3 iniciar a
cobrancga dos servigos contratados.

PROCEDIMENTOS PARA COBRANCA DOS SERVICOS PRESTADOS

4.3.1. O recebimento provisorio sera realizado apds o encerramento de cada ciclo de
cobranga, quando as faturas telefénicas devem ser disponibilizadas no sitio da
CONTRATADA, de onde serao baixadas pela CONTRATANTE.

4.311:1: As faturas eletronicas devem conter informagbes e detalhamentos
necessarios a conferéncia dos servigos utilizados incluindo seu valor
total, impostos e descontos, em conformidade com o prego
contratado.

4342 As faturas eletronicas devem conter informagdes e detalhamentos
necessarios a conferéncia dos servigos utilizados incluindo a
identificacdo individual das chamadas realizadas com especificagao
do horario, tempo de duragdo e o correspondente valor total
tarifado.

4.3.2. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos,
sera realizado pelo empregado ou comissdao designada para o recebimento
definitivo. Se dara apos realizada conferéncia prévia pela CONTRATANTE e
informado a CONTRATADA o recebimento definitivo, nesse momento a
CONTRATADA devera emitir o documento de cobranga sem o detalhamento
dos servigos realizados.

4:3.9 .1 Caso a CONTRATADA emita o documento de cobranga em conjunto
com a fatura, aquele devera apresentar prazo de vencimento de no
minimo 20 (vinte) dias.

4.3.3. O documento de cobranca deverd ser apresentado mediante ordem bancaria
gue sera creditada em conta corrente da CONTRATADA ou por meio de fatura
com utilizacdo de codigo de barras.

"4.3.4. O periodo de cobranga devera corresponder ao interregno entre'\o primeiro e o

ultimo dia do més.
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4.3.4.1. A regra acima ndo é valida para o primeiro documento de cobranga,
caso a cobranga dos servigos contratados ndo iniciem no primeiro
dia do més. Esta cobranga poderad ser faturada juntamente ao
periodo que imediatamente lhe suceder ou mesmo faturada em
separado, a cargo da CONTRATADA.

4.3.5. As chamadas devem ser registradas pelo nimero individual de origem (Prefixo
+ ramal que originou a chamada).

4.3.6. Os servicos telefonicos objeto do presente Contrato e do Termo de
Referéncia deverdo ser reconhecidos e cobrados dentro do prazo maximo
definido em regulamentagdo especifica da ANATEL. Os servicos faturados fora
do prazo regulamentar ndo obrigam a CONTRATANTE a quitd-los, sendo que
sua fiel observancia representa exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor mensal estimado da contratagdo, para os itens elencados na Clausula Primeira,
item 1.3, é de R$2.137,25 (dois mil, cento e trinta e sete reais e vinte e cinco
centavos), perfazendo o valor anual estimado de R$25.647,00 (vinte e cinco mil,
seiscentos e quarenta e sete reais), e para o periodo de 30 (trinta) meses o valor
estimado de R$64.117,50 (sessenta e quatro mil, cento e dezessete reais e cinquenta
centavos).

5.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a
assinatura do Contrato, prorrogaveis por igual periodo, comprovante de prestacdo de
garantia correspondente a 5% (cinco por cento), conforme parametros do art. 439 do
RLC, do valor total do Contrato, mediante a opgdo por uma das seguintes
modalidades:

a) Caugdo em dinheiro;

b) Seguro-garantia; ou

¢) Fianga bancaria.

A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucao do Contrato;

c) Multas contratuais aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos

indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

A inobservéancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
de multa de 0,08% (oito centésimos por cento) do valor total estimado
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
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6.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do Contrato por descumprimento de suas cldusulas, conforme dispde o inciso
I do art. 569 do RLC.

6.6. A prestagdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade
de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do Contrato.

6.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.

6.8. No caso de prorrogacdo da vigéncia do Contrato ou readequagdo do seu valor em
decorréncia de reajuste, reequilibrio econdmico-financeiro ou acréscimo ou supressao, a
garantia deverd ser renovada ou ajustada a nova situagdo, seguindo os mesmos
parédmetros utilizados quando da contratagao.

6.9. No caso de contratacdo com vigéncia superior a 12 (doze) meses a garantia devera ser
renovada anualmente, como forma de resguardar os interesses da CONTRATANTE.

6.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo
de 15 (quinze) dias Gteis, contados da data em que for notificada.

6.11. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a
matéria.

6.12. Sera considerada extinta a garantia:

a) Com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do Contrato;

b) Com a sua total utilizagdo por parte da CONTRATANTE dentro do prazo de validade
previsto no subitem 6.7; ou

c) Com a expiragdo do prazo de validade da garantia previsto no subitem 6.7.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. A despesa orcamentdria da execucdo deste Contrato correra a conta da Natureza da
Despesa: 339039; Programa de Trabalho Resumido: 086352; Fonte de Recursos:
0250022135; conforme Nota de Empenho: 2019NE004398, de 10/10/2019.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACéES DA CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagdoes da CONTRATANTE:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

b) receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

c) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitagao e recebimento definitivo;

d) comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou
irregularidades verificadas no curso da execugdao dos servigos, para que seja
reparado ou corrigido;

QQPDO’% rejeitar, no todo ou em parte, servigo executado em desacordo com o previsto no

Termo de Referéncia;
a : f %
Fem mes de Oliveira
e/G! LIC/PROGE

OAB-L ~ 17353

companhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através
de empregado ou comissdo especialmente designado; . 1

Q) e
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g) efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestacdo de
servigo, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

8.2. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia,
seus anexos e sua proposta, assumindo com exclusividade seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

a) Prestar os servigos objeto da presente contratacdo, conforme estabelecido no Termo
de Referéncia, no Edital de Licitagdo, no presente Contrato e nos demais anexos,
obedecendo a regulamentagdo aplicavel descrita neste documento e, em especial, a
regulamentacdo de telecomunicagbes da ANATEL referente a qualidade dos
servigos.

b) Alocar Consultor ou Gerente de Contas para ser o responsavel da CONTRATADA,
bem como indicar o(s) funcionario(s) que estardo designados para atender
demandas especificas da CONTRATANTE durante a execucdo contratual. A
qualquer tempo, desde que entenda ser mais benéfica ao desenvolvimento dos
servicos, a CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo dos aludidos
profissionais.

c) Garantir o sigilo e a inviolabilidade das conversagdes, comunicacdes de dados ou
mensagens de fax, realizadas por meio dos servigos desta contratacdo.

d) Zelar pela perfeita execugdo dos servicos contratados, prestando-os sem
interrupcdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia contratual.

e) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito ou Correio Eletrénico qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar, com a devida antecedéncia, os
esclarecimentos necessarios.

f) Disponibilizar, sem o0nus para a CONTRATANTE, Servico de Atendimento
Corporativo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante toda a vigéncia do Contrato, por meio de chamada telefénica gratuita, a
fim de que seja possivel registrar reclamagées sobre o funcionamento do servigo
contratado, obter suporte técnico e esclarecimentos.

g) Apresentar mensalmente, em formato digital, quadro resumo informando a
quantidade total de ligagdes realizadas (completadas) e quantidade total de minutos
utilizados, separados por tipo de ligagoes (local fixo-fixo e fixo-mdvel, LDN fixo-fixo
e fixo-movel, LDI fixo-fixo e fixo-modvel).

h) Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado,
ndo podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de
funcionamento do servico. A CONTRATANTE ndo aceitard a transferéncia de
qualquer responsabilidade da CONTRATADA para terceiros, exceto no caso de
transferéncia de Contratos de Concessdo ou de Permissdo, ou de Termo de
Autorizagao, devidamente aprovada pela ANATEL.

i) Responsabilizar-se pelas infragbes a regulamentacdo especial que se encontra
consignada do Termo de Referéncia, as quais, na hipétese de serem aplicaveis e
restar demonstrado o comprometimento dos servigos prestados 3 CONTRATANTE,
consistirao em infragdes contratuais.

j) Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas de
execugao dos servigos, tais como: salarios, seguros de acidente, tax
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encargos trabalhistas, contribuigbes sociais, indenizagdes, vales-refeigdo, vales-
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

k) Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE.

I) Repassar 8 CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato, todas as vantagens e
descontos nas tarifas por ela oferecidos no mercado para o plano de servigos
utilizado como referéncia em sua proposta, sempre que esses forem mais
vantajosos do que os constantes no instrumento contratual.

m) Executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

n) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
arts. 12, 13 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n© 8.078, de
1990);

0) Substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo estipulado pela fiscalizagdo, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

p) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da finalizagdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

q) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

r) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido,
a fim de evitar desvio de fungao;

s) Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servigos;

t) N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

u) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do Contrato;

v) Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da
Conab.

w) Manter, durante toda a execugcao do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitacao;

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
durante a realizagéo do Contrato.

’
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A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civiimente e penalmente por
qualquer dano causado pelo seu servico ao meio ambiente, podendo responder,
inclusive, perante a CONTRATANTE, pelos eventuais prejuizos causados @ Companhia.

A CONTRATADA devera, se solicitado pela CONTRATANTE, utilizar para impressdo
das faturas, papel com certificagdo FSC (Forest Stewardship Council), que garante o uso
de matéria prima florestal originada por um manejo considerado social, ambiental e
economicamente adequados.

CLAUSULA ~DéCIMA PRIMEIRA - DA MANUTENCAO DA QUALIFICACAO E
HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter durante todo o periodo de execugdo do objeto
deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condicdes de
habilitagdo e as qualificagGes exigidas na licitagdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO
DO CONTRATO

O acompanhamento e a fiscalizagdo do Contrato serdo exercidos de acordo com o
previsto no Termo de Referéncia, Anexo I do Edital e conforme Regulamento de
Licitagdes e Contratos - RLC.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes se
encontram definidos no Termo de Referéncia, Anexo I do Edital e nos artigos 558 a 567
do RLC.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE

Os precos dos servigos objeto deste Contrato, desde que observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, contado da data limite para apresentacdo da proposta de
precos pela licitante ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a
variacdo do IST - Indice de Servigos de Telecomunicagdes, adotando-se a seguinte
férmula:

Formula de célculo - Pr = P + (P x V), onde:
14.2.1. Pr = preco reajustado, ou prego novo;
14.2.2. P = prego atual (antes do reajuste);

14.2.3. V = variagao percentual obtida na forma do item 12.2 desta clausula, de modo
que (P x V) significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do
reajuste.

Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.
Serao objeto de preclusdo os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus durante a

vigéncia do Contrato e que ndo forem solicitados até o implemento dos seguintes “

eventos:
a) assinatura do termo aditivo de prorrogacdo contratual;

b) data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e
assim sucessivamente; ou

c) encerramento do Contrato.

(doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, aind FQGIW
erente/

Ly
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sido divulgada a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, ficara resguardado
o direito ao futuro reajuste, mediante cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos
de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente
autorizado pela autoridade competente nos demais casos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o
contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicagédo definitiva, ficarad sujeita as
seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n© 13.303, de 2016:

a) adverténcia;

b) multa moratéria;

¢) multa compensatoria;

d) multa resciséria, para os casos de rescisdao unilateral, por descumprimento
contratual;

e) suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por até 2 (dois) anos.

15.2. As sancoes previstas nos incisos “a” e “e” poderao ser aplicadas com as dos incisos “b”,
“C” e \\dll.

15.3. A empresa CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes elencadas nos artigos
576 a 580 do RLC ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
sangoes previstas neste item.

15.4. A empresa CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes elencadas no artigo 576
a 580 do RLC, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo do Contrato durante a sua
execucgdo, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sangdes
previstas neste item.

15.5. A aplicagdo das penalidades previstas neste titulo realizar-se-4& no processo
administrativo da contratacdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a
CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.

15.6. A aplicagdo de sangdo administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da
obrigagdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangao.

15.7. Da sancao de adverténcia:

15.7.1. A sancdo de adverténcia € cabivel sempre que o ato praticado ndo seja
suficiente para acarretar prejuizo a CONTRATANTE, suas instalagdes, pessoas,
imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

15.7.2. A aplicagdo da sancdo do subitem anterior importa na comunicagdo da
adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF,
respeitado o disposto no item 15.5.

15.8. Da sancao de multa:

15.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da ndo regularizacdo da documentagdo de habilitagdo, nos termos
do art. 43, § 1° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, devera ser aplicada multa
correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado para a licitagdo em
questao;

QQP‘DOM m decorréncia da pratica por parte da CONTRATADA das condutas elencadas nos
£ tigos 576 e 580 do RLC devera ser aplicada multa correspondente a 5% (cinco
o ~

= cento) sobre o valor estimado para a licitagdo em questao;
F o de O s (]
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c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento
convocatorio, devera ser aplicada multa correspondente a 5% (cinco por cento)
sobre o valor homologado para a licitacgdo em questdo;

d) multa moratéria por atraso injustificado na entrega da garantia contratual,
conforme item 7.4;

e) multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total estimado do
Contrato, por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 15 (quinze)
dias;

f) multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor total estimado do
Contrato, por dia de atraso na execugdo dos servigos, por periodo superior ao
previsto na alinea anterior, até o limite de 15 (quinze) dias.

f.1) Esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior poderad ocorrer a nio
aceitacdo do objeto, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

g) multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) sobre valor total
estimado do Contrato, no caso de inexecugéo parcial do Contrato;

h) multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total estimado
Contrato, no caso de inexecugdo total do Contrato;

i) multa resciséria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total estimado do Contrato,
no caso de rescisao contratual unilateral do Contrato;

15.8.2. As multas moratéria, compensatdria e resciséria possuem fatos geradores
distintos. Se forem aplicadas duas multas sobre o mesmo fato gerador
configurard repetigdo da sancdo (bis in idem).

15.8.3. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da
garantia do respectivo contratado. Se a multa for de valor superior ao valor da
garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua
diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.8.4. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

15.9. Das sangbées decorrentes do descumprimento do Nivel Minimo de Servigo
Exigido (NMSE):

15.9.1. No caso de inexecugédo total ou parcial do Contrato, a CONTRATANTE poder3,
garantida a defesa prévia e o contraditério, aplicar as sangdes administrativas
previstas no §3° do art. 547 do RLC, balizadas pela Nota Mensal de Avaliagdo
(NMA) que estd disposto no item 6.7 - METODOLOGIA DE AVALIACAO E
EXECUGCAO DOS SERVICOS, considerando os critérios abaixo definidos:

15.9.1.1. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 8,3 e maior ou igual a
7,3, sujeitard a CONTRATADA a aplicacdo da sangdo administrativa
de “Adverténcia”, além de promovida adequagdo no pagamento.

15.9.1.2. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 7,3 e maior ou igual a
6,3, sujeitard a CONTRATADA a aplicacdo da sancdo administrativa
de “Multa”, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da
fatura correspondente, além de promovida adequacdo no
pagamento.

15.9.1.3. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 6,3 e maior ou igual a
5,3, sujeitarda a CONTRATADA a aplicacdo da sancdo administrativa
de “Multa”, correspondente a 10% (dez por cento) do valor da
fatura correspondente, além de promovida
pagamento.

15.9.1.4. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 5,3,
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correspondente, cumulada com a suspensao temporaria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, pelo prazo de 2 (dois) anos, com fundamento no
Inciso V do art. 574 do RLC.

15.10. Da sangdo de suspensao:

16.

16.1.

16.2.

16.3

15.10.1. Cabe a sancdo de suspensédo do direito de participar de licitagdo e impedimento
de contratar com a CONTRATANTE em razdo de agdo ou omissdo capaz de
causar, ou que tenha causado, prejuizo a CONTRATANTE, suas instalagoes,
pessoas, imagem, meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinagao
legal.

15.10.2. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE, por até 2 (dois) anos, sera
aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC e registrada no SICAF e no
Cadastro de Empresas Inidéneas - CEIS de que trata o art. 23 da Lei n°
12.846, de 2013.

15.10.3. Em decorréncia da pratica por parte da CONTRATADA das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC, poderd ser aplicada a sangdo de suspensao do
direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE.

15.10.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto
as condigdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o
encerramento da fase de lances.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

A inexecucdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enquanto a inexecugao parcial
poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos
arts. 568 a 572 do RLC.

A rescisdo podera ser:
a) por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagao,
desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE; e
¢) judicial, por determinagao judicial.
16.2.1 A rescisdo amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

16.2.2 A rescisdo amigavel ndo serd cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuragao de responsabilidade iniciada ou com
apuracgdo ainda em curso.

16.2.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento
previsto nos artigos 582 a 593 do RLC.

A rescisdo por ato unilateral da CONTRATANTE acarreta as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das sangbes previstas na Clausula Décima Quinta e no art. 574 do RLC:

d) assungdo imediata do objeto contratado, pela CONTRATANTE, no estado e local
em que se encontrar;

e) execucdo da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento pelos
eventuais prejuizos sofridos pela CONTRATANTE; e

na hipdtese de insuficiéncia da garantia contratual, quando houver, a retengdo dos
créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a
\

CONTRATANTE. Q
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A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso

de rescisao amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Didrio Oficial da Unido.
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O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

g) Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO
N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

A utilizagdo de servigos de outras empresas de telefonia visando atender demandas de
interconexdo, roaming nacional e internacional, dentre outros, é algo inerente ao
modelo de mercado, ndo sendo possivel definir qual o nivel de interacdo entre as
empresas, pois envolve muitas varidveis, dependendo da operadora, local, tecnologia
utilizada, origem e destino da conexdo, localizagdo e particularidades do 6rgdo
CONTRATANTE, dentre outras. Portanto, para fins da presente licitagdo, o uso desses
servigos ndo sera entendido como subcontrataco.

Em qualquer hipdtese de uso de servigos de terceiros, permanece a responsabilidade
integral da CONTRATADA pela perfeita execugcdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdo e coordenagdo das atividades das demais empresas, bem como responder
perante o o¢rgdo CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MATRIZ DE RISCO E RESPONSABILIDADES

A MATRIZ DE RISCOS ¢é a clausula contratual definidora dos riscos e das
responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do
equilibrio econdémico financeiro na execucdo do Contrato, em termos de 6&nus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagao.

A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses ndo-exaustivas
elencadas na MATRIZ DE RISCOS - Anexo I do Termo de Referéncia.

A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido
na MATRIZ DE RISCOS - Anexo I do Termo de Referéncia.

A MATRIZ DE RISCOS - Anexo I do Termo de Referéncia constitui pega integrante
deste Contrato, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente Contrato poderd ser alterado nas hipoteses previstas do artigo 510 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, vedando-se alteragdes que resultem
em violagao ao dever de licitar.

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato.

Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no item anterior,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

Fica vedada a celebragdo de termos aditivos decorrentes de eventos supe

alocados, na MATRIZ DE RISCOS, como de responsabilidade da CONTRATA mﬁ'
Gerente/G ;
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A CONTRATADA somente poderd solicitar o reequilibrio econémico-financeiro nas
hipéteses excluidas de suas responsabilidades previstas na MATRIZ DE RISCOS -
Anexo I do Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA - DA ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e
condicbes do Contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da CONTRATANTE a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS VEDACOES
E vedado & CONTRATADA:
a) caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

b) interromper a execugdo contratual sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

c) subcontratar, na integra ou parcialmente, o objeto licitatorio.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

Conforme disposto no paragrafo Unico do art. 12 do RLC e nos moldes do artigo 7° do
Decreto n© 7.203, de 2010, fica vedada a contratagao:

a) de empregado ou dirigente da CONTRATANTE como pessoa fisica;

b) a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento; dirigente da Conab ou
empregado da MATRIZ DE RISCOS cujas atribuicdes envolvam a atuagdo na area
responsavel pela licitacdo e contratagao;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condigdo de sécio, tenha terminado o seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a MATRIZ DE RISCOS ha pelo menos
6 (seis) meses;

d) de empresas cujos administradores ou sécios tenham relagdo de parentesco, em
linha reta ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com
agente publico que exerga cargo em comissdo ou funcdo de confianga na
CONTRATANTE, incluindo neste parentesco, conjuge ou companheiro.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA VINCULACAO

Consideram-se integrantes do presente Instrumento Contratual os termos do Edital de
Pregdo Eletronico Conab n° 015/2019 e seus Anexos, a Proposta da
CONTRATADA, datada de 12 de setembro de 2019, no que couber, e demais
documentos pertinentes, independentes de transcrigao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigoes
contidas no Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab - RLC, na Lei n® 13.303,
de 2016 e demais normas federais de licitagbes e Contratos administrativos aplicaveis
as empresas publicas e, subsidiariamente, segundo as disposicées contidas na Lei n°
.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
ntratos.

14
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25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

25.1. A publicagdo do extrato do presente Contrato deverd ser providenciada pela
CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia atil do més subsequente ao da sua assinatura
no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no art. 480 do RLC.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. As partes elegem o foro da Justica Federal, Segdo Judiciaria do Distrito Federal, em
Brasilia-DF, como competente para dirimir quaisquer duvidas suscitadas em razdo deste
Contrato, que nao puderem ser resolvidas de comum acordo.

Por estarem justas e acordadas firmam o presente instrumento, em 3 (trés) vias, de
igual teor e forma.

Brasilia/DF, (2% de 7717V@777éf\) de 2019.

ASSINAM PELA CONTRATANTE - COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO -
CONAB: ~

(,

NEWTON ARAUJO SILVA JUNIOR
= Diretor-Presidente

%

RAISSA RIZZA ANDRADE COSTA
Procuradora

JEANKAR
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