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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
CONAB/SUREG-AL N° 008 / 2017

A Companhia Nacional de Abastecimento -Conab, por intermédio da Superintendéncia
Regional de Alagoas — SUREG-AL, mediante Pregoeiro designado pelo Ato Superintendéncia
Sureg/AL n° 040, de 01 de dezembro de 2016, torna publico, para conhecimento dos interessados
que realizara licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO,
conforme descrito neste Edital e em seus anexos. O procedimento licitatorio sera regido pela Lei
n.° 10.520/2002, do Decreto n.° 5.450/2005, da Lei Complementar n.° 123/2006, e,
subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame,
mediante as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, constantes do
processo CONAB-AL N° 21222.000008/2016-15.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:
DATA: 26 / 05 /2017

HORARIO: 09:30hs (Horario de Brasilia)

CODIGO UASG: 135.586

Valor estimado global R$ 49.436,28 (quarenta e nove mil, quatrocentos e trinta seis reais e
vinte e oito centavos).

SEGAO | -DO OBJETO

1. A presente licitagdo tem como objeto a contratagdo de empresa(s) prestadora(s) de Servigo
Telefénico Fixo Comutado -STFC, modalidades local e longa distancia, para atender as
necessidades de telecomunicagdes da Sede da Superintendéncia Regional de Alagoas — SUREG-
AL, UA/Maceié e UA/Palmeira dos indios/AL, em regime de empreitada por preco unitario,
conforme especificacbes constantes do termo de referéncia em anexo.

1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no
Comprasnet e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

1.2. O objeto descrito acima compde-se de trés itens, conforme o quadro a seguir:

Item Especificagao

1 Prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC, na modalidade LOCAL, para
chamadas originadas em linhas diretas nao residenciais utilizadas pela Superintendéncia Regional
de Alagoas — SUREG-AL, UA/Maceié e UA/Palmeira dos Indios, cujo destino destas chamadas
seja outros terminais do STFC e do SMP (Sistema de Telefonia Moével Pessoal), localizados na
mesma area local definida pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel, conectadas a uma Central
telefébnica analdgica, com capacidade para 24 ramais.

2 Prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) de LONGA DISTANCIA (Intraregional,
Inter-regional), com origem das chamadas em terminais do STFC utilizados pela Superintendéncia
Regional de Alagoas — SUREG-AL, UA/Maceid, cujo destino destas chamadas seja outros
terminais do STFC e do SMP (Sistema de telefonia Mével Pessoal) localizados nas Regides |, Il e
lll definidas pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel, 3 Prestacdo de Servigo Telefénico Fixo
Comutado (STFC) de LONGA DISTANCIA (Intraregional e Inter-regional), com origem das
chamadas em terminais do STFC utilizados pela Unidade de Palmeira dos Indios-AL, situada no
municipio de Palmeira dos Indios-AL, cujo destino destas chamadas seja outros terminais do
STFC e do SMP (Sistema de telefonia Movel Pessoal) localizados nas Regibes |, Il e Il definidas
pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel.

SECAO Il -DOS ANEXOS

2. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
Anexo | -Termo de Referéncia;
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Anexo Il -Orgamentos Estimativos
Anexo Il — Minuta de Contrato. }
SECAO lll -DA PARTICIPACAO NA LICITAGCAO

3. Poderao participar deste Pregao os interessados operantes do sistema Comprasnet, provido
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo (SLTI).

3.1. Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste Pregdo deverao
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverao
informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢ées detalhadas para
sua correta utilizagao.

3.2. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a CONAB responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4. Nao poderao participar deste Pregao:

4.1. empresa suspensa de participar de licitagdo e impedido de contratar com a CONAB, durante
0 prazo da sancéo aplicada;

4.2. empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida sua reabilitagéo;

4.3. empresa impedida de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sancéao aplicada;

4.4. sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;

4.5. empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste Pregéao;

4.6. empresa que se encontre em processo de dissolugdo, recuperacao judicial, recuperagao
extrajudicial, faléncia, concordata, fuséo, cisao, ou incorporagao;

SEGAO IV — DA PROPOSTA

5. O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a
data e horario marcado para abertura da sessao, quando entao encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

5.1. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor ofertado para o
item, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes
da execucéo do objeto.

5.2. Caso a licitante pretenda participar de mais de um item do objeto desta licitagdo, devera
enviar, para o Sistema Eletronico (Comprasnet), uma proposta para cada ITEM.

6. O licitante, em campo proprio do Sistema, devera informar/declarar:

6.1. a descricao detalhada do servigo ofertado;

6.2. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do edital,

6.3. que ndo emprega menores de dezoito em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos
quatorze anos;

6.4. que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°® 123/2006, para fazer jus aos beneficios
previstos nessa lei, quando enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte;

6.5. preencher a Declaracdo de Elaboragdo Independente de Proposta conforme consta no
sistema.

7. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da
proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a
licitante as sangdes previstas neste edital.

8. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletrénico.

8.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem
prejuizo das sangdes previstas nesse edital.

8.2. Até a abertura da sessdao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.
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9. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao
publica estabelecida no preambulo deste Edital.

9.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para contratacdo, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

SEGCAO V - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

10. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo mediante peticdo a ser
enviada exclusivamente para o enderecgo al.cpl@conab.gov.br.

11. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnagéo no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas.

12. Acolhida a impugnacgao contra este Edital, sera designada nova data para a realizagao do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracado nao afetar a formulagao das propostas.
13. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sessido publica, exclusivamente para o enderegco eletrénico
al.cpl@conab.gov.br.

14. As respostas as impugnacgdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletrénico para os interessados.

SEGAO VI - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

15. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

16. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre ao Pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

17. Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrbnico durante a sessao publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

SECAO VII - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

18. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas
que nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
19. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

SEGAO VIIl - DA FORMULAGAO DE LANCES

20. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdao encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e
valor consignados no registro de cada lance.

21. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema.

22. Durante o transcurso da sessao, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.

23. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

24. Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

25. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

26. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

27. No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
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sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apdés comunicagéo
expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

28. O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informara, com
antecedéncia de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

29. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletrébnico encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada
a fase de lances.

SEGAO IX — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

30. Apéds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, € houver proposta de microempresa ou empresa de
pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

30.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de
5 (cinco) minutos, apresentar proposta de precgo inferior a da licitante mais bem classificada e, se
atendidas as exigéncias deste edital, ser contratada.

30.2. Nao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada,
na forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que se enquadram na condig¢do prevista
no caput, estas serdo convocadas, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.
30.3. A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados
pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

30.4. Na hipdtese de ndo-contratacdo nos termos previstos nesta clausula, o procedimento
licitatorio prossegue com as demais licitantes.

SEGAO X -DA NEGOCIAGAO

31. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado
o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacgao.
31.1. A negociacéo sera realizada por meio do sistema.

SEGAO XI -DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

32. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo de 04
(quatro) horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro, por meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet, em arquivo Unico, a proposta de pregos adequada ao ultimo lance.

32.1. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do prego
ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do
objeto.

32.2. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
CONAB ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

32.3. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

32.4. Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragéo.
32.5. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo quando o prego total ofertado for
aceitavel, mas os pregos unitarios que compdem necessitem de ajustes aos valores estimados
pelo CONAB.

SEGAO XII -DA HABILITAGAO

33. Encerrada a etapa de lances da sessao publica e a negociacéo, a licitante detentora da melhor
proposta ou lance aceito devera encaminhar a CONAB, apds solicitagdo do pregoeiro, a
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documentagao de habilitagdo, no prazo maximo de 04 (duas) horas, por meio do fax (82) 3241-
2342 ou por E-mail: al.cpl@conab.gov.br, com posterior encaminhamento da via original ou cépia
autenticada e proposta ajustada no prazo maximo de 72 (setenta e duas horas) horas, para o
endereco: Rua Senador Mendonga, 148 — Edf. Walmap 9° andar — Centro - Maceié/AL. - CEP:
57.020-030.

33.1. A habilitagdo da licitante vencedora sera verificada mediante a apresentacdo da seguinte
documentacgao:

33.1.1. Via campo proéprio disponibilizado pelo Sistema Eletrénico no momento de cadastramento
da proposta:

33.1.1.1. Declaragéo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado com
menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos
em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso
XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal;

33.1.1.2. Declaracdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fato superveniente para a
sua habilitagao;

33.1.1.3. Declaracdo de elaboragao independente de proposta, conforme orientacdo da IN n°® 02
de 16/09/2009, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao;

33.1.1.4. Declaragdo de que € microempresa ou empresa de pequeno porte, de acordo como
artigo 11 do Decreto n°® 6.204/07, para quem estiver enquadrado nesta situagao

33.1.2. Via Pregoeiro:

33.1.2.1. A licitante cadastrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, abrangendo os niveis | — Credenciamento, |l — Habilitacdo Juridica, Il — Regularidade
Fiscal Federal, IV — Regularidade Fiscal Municipal/Estadual e VI — Qualificagdo Econémica-
Financeira ficara dispensada de apresentar os documentos referente este cadastro.

33.1.2.2. Sera admitida, para fins de comprovagao da habilitagdo, a apresentacdo das certiddes
previstas no SICAF, que estiverem com a data de validade vencida no sistema.

33.1.2.3. O pregoeiro fara consulta para verificar a situacado da licitante junto ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, apds encerrada a etapa de lances da sessao
publica e a negociacgao.

33.1.2.4. Nao sendo cadastrada no SICAF, ou se o cadastro ndo contemplar todos os niveis
solicitados, a licitante podera comprovar sua situagdo por meio da apresentagdo da seguinte
documentacéo:

34. Relativos a habilitagao Juridica -(nivel Il do SICAF):

34.1. Registro comercial, no caso de empresario individual.

34.2. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), atualizada.

34.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, no caso de sociedades por agdes, acompanhado.

34.4. de documentos de eleigdo de seus administradores.

34.5. Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

34.6. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

34.7. Decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo Orgao
competente, quando a atividade assim exigir.

35. Relativos a regularidade Fiscal Federal -(nivel Il do SICAF):

35.1. Prova de quitacdo com a Fazenda Federal (Secretaria da Receita Federal e Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional — Divida Ativa).

35.2. Certidao Negativa do FGTS.

35.3. Certidao Negativa do INSS.

35.4. Relativos a regularidade fiscal Estadual/Municipal -(nivel IV do SICAF)

35.5. Prova de quitagdo com a Fazenda Estadual.

35.6. Prova de quitagdo com a Fazenda Municipal.

36. Qualificagdo Econémico-Financeira -(nivel VI do SICAF):

36.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
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apresentados na forma da Lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,
podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 3 (irés) meses da data de apresentagao
da proposta.

36.2. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral ( SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou
superior a 1 (um), com base nos valores extraidos de seu balanco patrimonial.

36.3. Caso qualquer um dos indices seja igual ou inferior a 1 (um), devera comprovar que possui
patriménio liquido de no minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagao, por
meio de Balang¢o Patrimonial na forma da Lei.

36.4. Serao considerados aceitos como na forma da Lei o Balango Patrimonial assim apresentado:
36.4.1. -Publicado em Diario Oficial ou;

36.4.2. Publicado em jornal de grande circulagdo ou;

36.4.3. Registrado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou;

36.4.4. Por copia do Livro Diario autenticado pela Junta Comercial da sede ou

domicilio da licitante, na forma da IN n.° 65 do Departamento Nacional do Registro do Comércio —
DNRC de 01 de agosto de 1997, art. 6.°, acompanhada obrigatoriamente dos Termos de Abertura
e de Encerramento. Quando for apresentado o original do Diario, para cotejo pelo pregoeiro.

37. Forma de se efetuar o calculo dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral ( SG) e
Liquidez Corrente (LC), conforme artigo 43, V, da IN 02/2010:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante

LC = Passivo Circulante

Ativo Total

SG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

38. Demais documentos de habilitacdo a serem apresentados pela classificada:

38.1. Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
em nome da licitante, comprovando que executou ou vem executando servicos compativeis com o
objeto da presente licitagao.

38.2. Prova de regularidade perante o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS), instituido pela Portaria n° 516, de 15 de margo de 2010, do Ministério do Controle e da
Transparéncia. Este documento sera verificado pelo pregoeiro, junto ao sitio do Portal da
Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br/ceis), no momento da habilitagao.

38.3. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, concordata, recuperagao judicial ou extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

38.4. A certidao, referida na alinea anterior, que nao contiver mencionando explicitamente o prazo
de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 30 (trinta dias), contados da data de sua
emissao.

38.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -CNDT perante a Justica do Trabalho, ou
Certidao Positiva com efeito negativo, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST), da sede
da licitante.

39. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na
comprovacgao de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizagdo da
documentagao, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certidées negativas
ou positivas com efeito de certiddo negativa.

40. A nédo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacédo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste edital, e facultara o
Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.
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41. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a
habilitacdo na presente licitagao, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste
Edital ou com irregularidades, serao inabilitadas, ndo sendo admitida a complementagao posterior.
42. Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos
requeridos no presente Edital.

43. Os documentos relacionados neste Edital deverdo ser sempre do domicilio da empresa
licitante cadastrada no SICAF.

44. Se a proposta nao for aceitavel, ou se a licitante nao atender as exigéncias de habilitacéo, o
Pregoeiro, examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacao, até a sele¢ao da proposta que melhor atenda a este edital.

SEGAO XIIl - DO RECURSO

45. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo minimo de 20 minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar
sua intencao de recurso.

45.1. A falta de manifestagdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a
licitante vencedora.

45.1.1. O Pregoeiro examinara a intencao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-
a, em campo proprio do sistema.

45.2. A licitante que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contra razées, também via sistema, em igual prazo, que comecgara a correr
do término do prazo da recorrente.

46. Para justificar sua intengcao de recorrer e fundamentar suas razdes ou contrarrazbes de
recurso, a licitante interessada podera solicitar vista dos autos a partir do encerramento da fase de
lances.

47. As intengcbes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serao
apreciados pela autoridade competente.

48. O acolhimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

SECAO XIV — DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

49. O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipétese
em que a adjudicagao cabera a autoridade competente para homologagao.

50. A homologacgao deste Pregao compete ao Superintendente Regional de Alagoas.

51. O objeto deste Pregao sera adjudicado por item as licitantes vencedoras.

SEGAO XV — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

52. Apds o recebimento do Contrato,a licitante vencedora tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
para providenciar a devolugdo do Contrato, devidamente assinado, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangodes previstas neste Edital e no art. 81 da Lei n° 8.666/93.

52.1. Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pela
licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste
edital.

52.2. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela CONAB — AL.

53. Para propostas que se vinculam a PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS, sera exigido, por
ocasiao da assinatura do contrato, comprovante de homologacao do mesmo pela ANATEL.

54. A assinatura do contrato, a verificacdo da regularidade do licitante no SICAF, CADIN e CNDT.
55. Quando a licitante convocada n&o assinar o contrato no prazo e nas condi¢cbes estabelecidos,
sera convocada outra licitante para assinar o contrato, apds negociacbes e verificagdo da
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adequacéao da proposta e das condi¢des de habilitagcdo, obedecida a ordem de classificacao.
SEGAO XVI - DA GARANTIA CONTRATUAL

57. Sera exigida da licitante vencedora a apresentacao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
da assinatura do termo contratual, de garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato, nas seguintes modalidades, conforme opg¢éo da
CONTRATADA:

a. caugao em dinheiro ou titulos da divida publica federal,

b. seguro-garantia;

c. fianga bancaria.

58. Para a garantia do contrato, caso a CONTRATADA opte por apresentar titulos da divida
publica, os mesmos deverao ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido no
contrato, preferencialmente em consonadncia com as espécies recomendadas pelo Governo
Federal, como aquelas previstas no art. 2°, da Lei n® 10.179, de 06 de fevereiro de 2001.

59. Caso a CONTRATADA opte pela caugdo em dinheiro, devera providenciar o depésito junto a
Caixa Econbmica Federal, nominal a CONAB-AL, para os fins especificos a que se destina, sendo
o recibo de depdsito o unico meio habil de comprovagao desta exigéncia.

60. A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfei¢cdes na
execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissao da
CONTRATADA, de seu preposto ou de quem e m seu nome agir.

61. A autorizacdo contida neste subitem é extensiva aos casos de multas aplicadas depois de
esgotado o prazo recursal.

62. A CONTRATADA obriga-se a repor, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da
garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

63. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar,
no caso de rescisado por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

64. A garantia sera restituida automaticamente, ou por solicitagao, ao final da vigéncia do contrato,
somente apds o integral cumprimento de todas as obrigagcdes contratuais, inclusive recolhimento
de multas e ressarcimento de eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
durante a execuc¢ao do objeto do contrato.

RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

66. As obrigacdes da contratada sao aquelas elencadas no Termo de referéncia, Anexo | deste
Edital, além de outras previstas na Lei 8.666/93.

SEGAO XVII -DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

67. As obrigacdes da CONAB sdo aquelas elencadas no Termo de referéncia, Anexo | deste
Edital, além de outras previstas na Lei 8.666/93.

SECAO XVIIl - DAS SANCOES

68. Pela inexecucédo total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancgoes:

a. -Adverténcia;

b. -Multa, na forma prevista no Termo de Referéncia ou Contrato, anexos deste Edital;

c. -Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragao, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos;

d. -Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sancédo aplicada com base no inciso anterior.
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69. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°
3.555/2000 e do Decreto n°® 5.450/2005, a Adjudicataria que no decorrer da Licitagao:

69.1. Nao assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;

69.2. Apresentar documentacéo falsa;

69.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

69.4. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

69.5. Comportar-se de modo iniddéneo;

69.6. Cometer fraude fiscal;

69.7. Fizer declaragao falsa;

69.8. Ensejar o retardamento da execucao do certame;

70. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem anterior
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

70.1. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

70.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos;

71. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

72. A das penalidades previstas realizar-se-4a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

73. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

74. As multas serao recolhidas em favor da Unido, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar
da data do recebimento da comunicagado enviada pela autoridade competente, ou, quando for o
caso, inscritas na Divida Ativa da Unido e cobradas judicialmente.

75. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

76. As sancbes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no
caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

SECAO XIX - DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

Observar o que diz o Art. 70 do Dec. 7.203 de 04.06.2010, de vedagado ao nepotismo, ou seja,
contratagdo de empresa prestadora de servico terceirizado, assim como 0s convénios e
instrumentos equivalentes para contratacdo de entidade que desenvolva projeto no ambito de
6rgao ou entidade da administracao publica federal, deverao estabelecer vedagcao de que familiar
de agente publico preste servigos no 6rgao ou entidade em que este exerga cargo em comissao
ou funcao de confianga, obedecendo Oficio-Circular n°® 269/2015/SE/CGU-PR de 25.09.2015.

SEGAO XX — DISPOSIGOES FINAIS

77. Ao Superintendente Regional da Conab-SUREG/AL compete anular este Pregao por
ilegalidade, de oficio ou por provocacao de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo
inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.
77.1. A anulacao do pregao induz a do contrato.

77.2. As licitantes nao terao direito a indenizacdo em decorréncia da anulagao do procedimento
licitatério, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

78. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade superior, em qualquer fase desde Pregao, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusao
posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de
classificacao e habilitagao.

79. No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
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mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de classificagcao e habilitagao.

79.1. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serao considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregéo.

80. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situagdo do art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de
junho de 2007, todas as disposi¢des relativas as microempresas e empresas de pequeno porte.
81. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste edital, prevaleceréo as
ultimas.

82. Este Pregao podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia da
CONAB, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n°® 10.520/2002.

SECAO XXI - DO FORO

83. As questdes decorrentes da execugao deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Maceié Secao Judiciaria de Alagoas, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d” da Constituicao Federal.

Maceid/AL, de de 2017

Aristeu da Silva
Pregoeiro
Conab-Sureg/AL
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

Necessidade de atender as demandas da Conab em comunicar-se com clientes,
parceiros, fornecedores e demais Unidades da Conab, por meio do sistema publico
de telefonia comutado.

2. OBJETO:

Trata-se da contratacdo de concessionaria ou empresa autorizada, em regime de
empreitada por preco unitario, para prestacao do Servigo Telefénico Fixo Comutado
(STFC), conforme os itens especificados no quadro a seguir:

ltem 1 - Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL e
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) fixo-fixo/fixo-mével, com chamadas
originadas de Maceié — AL, mediante fornecimento de Linhas analdgicas
interligadas ao PABX do CONTRATANTE, rua Senador Mendonga, 148, Centro,
8° andar (Quatro linhas).

ltem 2 - Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL e
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), fixo-fixo/fixo-mével, com ligagdes
originadas na cidade de Macei6-AL, a partir de linhas analdgicas instalado na
rua Senador Mendoncga, 148, Centro, 8° e 9° andar (trés linhas).

Item 3 - Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL e
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) fixo-fixo/fixo-mével, com ligacdes
originadas na cidade de Macei6 - AL, a partir de acesso analdgico instalado na
rua Tobias barreto, S/N — Bebedouro (Uma linha).

ltem 4 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), modalidade LOCAL e
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) fixo-fixo/fixo-mével, com ligagdes
originadas na cidade de Palmeira dos Indios - AL, a partir de acesso analdgico
instalado na rua Manoel Origenes de Oliveira, 105 — Paraiso (Uma linha).

2.1. O Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) em licitagdo destina-se a atender
as necessidades da Conab Sureg/AL, localizados Na rua Senador Mendonga, 148,
Centro-Maceio-AL, 8° e 9° andar, rua Tobias Barreto, S/N, Bebedouro-Maceio-AL,
rua Manoel Origenes de Oliveira, 105, Palmeira dos indios-AL.

2.1.1. A Contratada devera efetuar a portabilidade das linhas atualmente
instaladas, se for o caso.

2.1.2. A Contratada deve disponibilizar e manter os numeros Tronco-Chave
da Conab Sureg/AL: (82) 3223-4810, (82) 3223-5346, (82) 3223-5423, (82) 3241-
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0581, (82) 3241-2342, (82) 3358-6010, (82) 3358-7412, (82) 3358-6145 e(82) 3421-
5104.

2.1.3.  Os custos das instalacdes dos links da Contratada, assim como os
custos de dispositivos eletrbnicos, dispositivos O6pticos, demais
acessoérios e materiais necessarios ndao devem ser cobrados a
Contratante e nem mesmo eventuais despesas para
compatibilizacado e adequacéao da infraestrutura de acesso a rede da
Operadora, ficando esse custo a cargo da Contratada;

2.1.4. Nos pregos cotados estéo incluidas todas as despesas com méo de
obra, insumos e quaisquer outras vantagens pagas, equipamentos e
materiais necessarios, taxas, inclusive de administragao,
emolumentos e quaisquer despesas operacionais, bem como todos
0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais,
despesas e obrigagdes financeiras de qualquer natureza e outras
despesas, diretas e indiretas, enfim, todos os componentes de custo
inclusive o lucro, necessarios a perfeita execugdo do objeto da
licitacao;

2.3. O Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), na modalidade LOCAL,
caso seja tecnicamente possivel, devera ser prestado com o bloqueio, sem
Onus para a CONTRATANTE, das chamadas destinadas aos servigos 0300,
0500, 0900, 102 e das ligacdes a cobrar.

3. JUSTIFICATIVA

Em face do real consumo de servigos telefébnicos da Conab-Sureg/AL, torna-se
imperativa a promocao de licitacido que vise a contratacdo de servigos de telefonia,
uma vez que os citados servicos sao imprescindiveis para viabilizar as atividades
institucionais da Conab, e o valor estimado da contratagao supera o limite aplicavel
para dispensa de licitacao.

4. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

4.1. Sera sempre suposto que as exigéncias do edital e seus anexos, com
especial atengao para as especificagdes do presente Termo de Referéncia, sao de
inteiro conhecimento das licitantes que participam do certame licitatorio.

4.2. As LICITANTES, que séo consideradas especializadas nos respectivos
servigos objeto deste documento, antes de apresentarem suas propostas, deverao
analisar os dispositivos constantes do Edital de Licitagdo e dos seus anexos,
incluindo este Termo de Referéncia e a Minuta de Contrato, cabendo as
LICITANTES, nos prazos legais e regulamentares, dirimirem as eventuais duvidas
junto ao PREGOEIRO, pois ndo poderao ser alegadas, em outra oportunidade, em
favor de eventuais pretensdes de acréscimo de servigos extras e/ou alteragcdes na
composicao dos valores propostos.

4.3. DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Referéncia, devem ser consideradas as
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definicbes que se seguem:

= Acesso, Linha, Terminal: equipamento ou aparelho que possibilita o acesso
do usuario ao STFC;

= ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico
especial e vinculada ao Ministério das Comunicagbes, com a funcédo de
orgao regulador das telecomunicagoes;

» Area de Numeragdo (AN): area geogréfica do territério nacional, na qual os
acessos telefénicos s&o identificados pelo coédigo nacional composto por
dois caracteres numeéricos representados por séries [N10N9] do Plano de
Numeracao;

= Area Local: area geografica continua de prestacdo de servicos, definida pela
ANATEL, segundo critérios técnicos e econdmicos, onde é prestado o STFC
na modalidade local;

= Assinante: pessoa natural ou juridica que firma contrato com a prestadora,
para fruicao do servigo;

= Central Privativa de Comutagédo Telefénica (CPCT): equipamento terminal
de usuario, interligado ou n&o a uma central de comutacgao;

= Cddigo de Acesso: conjunto de caracteres numéricos ou alfanumeéricos
estabelecido em plano de numeragdo, que permite a identificacdo de
assinante, de terminal de uso publico ou de servigo a ele vinculado;

= Codigo de Area: numero de dois digitos, identificador de uma area onde a
comunicagao entre terminais prescinde de utilizacdo de prestadora de
Servigos de Longa Distancia Nacional;

= Cddigo de Selecdo de Prestadora (CSP): conjunto de caracteres numeéricos
que permite ao usuario escolher a prestadora do STFC de longa distancia
nacional;

= Contratada: prestadora do STFC signataria de CONTRATO com a
Conab — SUREG/AL;

= Contratante: Conab — Companhia Nacional de Abastecimento;

= DDR: Discagem Direta a Ramal, sistema que consiste na discagem
automatica (sem intervengdo da operadora/telefonista) a um ramal de um
PABX.

= Fiscalizagao: servidor devidamente designado para tal fungéo - podendo ser
assistido por equipe da propria Conab ou de terceiros contratados — que
representara a Contratante perante a Contratada e a quem esta devera
reportar-se durante a execucao do contrato;

= |Jtem: parcela do objeto desta licitagdo que se sujeita a adjudicagao
individual;

= Linha Direta: acesso telefénico que interliga o Contratante diretamente a
central da concessionaria local de telefonia fixa, sem passar pela central
privada do Contratante;

= Link E1: sistema de transmissdo digital com velocidade de 2.048 Mbps,
adotado no Brasil com 15 (quinze) canais digitais;

= Perfil de Trafego: quantitativo médio estimado, em minutos, por modalidade,
de ligagbes telefénicas efetuadas, em fungcdo do tipo de chamada, bem
como sua origem e destino;

= Plano de Servigos: documento que descreve as condi¢des de prestagao do
servico quanto as suas caracteristicas, ao seu acesso, manutencdo do
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direito de uso, utilizacdo e servigos eventuais e suplementares a ele
inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e
critérios de sua aplicagao;

= Plano Basico de Servigos: plano de servico de oferta obrigatéria e nao
discriminatéria a todos os usuarios ou interessados no STFC, registrado na
ANATEL,;

= Plano Alternativo de Servigos: plano opcional ao Plano Basico de Servigo,
homologado pela ANATEL, sendo a estrutura de pregos definida pela
Prestadora, visando a melhor adequagao da prestacdo do servigo para o
atendimento as necessidades do mercado;

= Prestadora: pessoa juridica que, mediante concess&do, permissao ou
autorizacao, presta o STFC;

= Regiado: divisao geografica estabelecida no Plano Geral de Outorgas — PGO,
aprovado pelo Decreto n.° 2.534, de 02 de abril de 1998;

= Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC): é o servigo de telecomunicagdes
destinado ao uso publico em geral e prestado nos regimes publico e privado,
nos termos dos arts. 18, inciso |, 64 e 65, inciso Il, da Lei n.° 9.472, de
16/07/1997, e conforme o Plano Geral de Outorgas (PGO), aprovado pelo
Decreto n.° 2.534, de 02/04/1998, bem como de acordo com regulamentos
especificos e normas aplicaveis a tal servico derivados dos contratos ou
termos de concessado, permissdo ou autorizagdo, celebrados entre as
prestadoras do STFC e a ANATEL,;

= Servico Mével Pessoal (SMP): € o servico de telecomunicagcbes movel
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagao entre Estacdes
Moveis e de Estagbes Moveis para outras estagdes, caracterizado por
possibilitar a comunicacdo entre estacdes de uma mesma Area de Registro
do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes de interesse coletivo;

= Servigo Mével Especializado (SME): € o servigo de telecomunica¢gées movel
terrestre de interesse coletivo que utiliza sistema de radiocomunicacgao,
basicamente, para a realizacdo de operagdes tipo despacho e outras formas
de telecomunicacgoes;

= Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), modalidade Local: estdo
compreendidas nessa modalidade as chamadas realizadas entre acessos
do STFC situados na mesma area local; entre acessos do STFC situados
em localidades que compdem uma area com continuidade urbana, mesmo
que localizadas em areas locais distintas; e originadas em acesso do STFC
e destinadas a acesso do Servico Mével Pessoal (SMP) ou Servigo Mével
Especializado (SME), cuja area de registro é idéntica a area de numeragao
do acesso de origem;

= Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), modalidade Longa Disténcia
Nacional: estdo compreendidas nessa modalidade as chamadas realizadas
entre acessos do STFC situados em areas locais distintas, exceto aquelas
entre localidades que tém tratamento local, conforme previsto no
Regulamento sobre Areas Locais para o STFC; e originadas em acesso do
STFC e destinadas a acesso do SMP ou SME cuja area de registro é
diferente da area de numeragéo do acesso de origem;

= Servigo de Longa Distancia Nacional Intra-Regional: servigo telefénico fixo
comutado (STFC), cujas chamadas sao originadas e finalizadas entre
terminais localizados em um mesmo setor ou entre setores de uma mesma
regiao, conforme definido no Plano Geral de Outorgas — PGO;
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4.

5.

= Servigo de Longa Distancia Nacional Inter-Regional: servigo telefénico fixo
comutado (STFC), cujas chamadas sao originadas e finalizadas entre
terminais localizados em regides distintas, conforme definido no Plano Geral
de Outorgas

=  Setor: subdivisdo geografica das Regides definidas pelo Plano Geral de
Outorgas, constituida de estados e/ou municipios;

= Tarifa de Assinatura: valor devido pelo assinante em contrapartida da
manutencdo da disponibilidade do acesso telefonico de forma
individualizada para fruicao continua do servico;

= Tarifa de Habilitacdo: valor devido pelo assinante, no inicio da prestacdo de
servigo, que Ihe possibilita a fruicado imediata e plena do STFC;

= Tarifa VC-1: chamadas quando originadas em acesso do STFC e
destinadas a acesso do SMP ou SME cuja area de registro € igual a area de
numeragao do acesso de origem.

= Tarifa VC-2: chamada originada em acesso do STFC e destinada a acesso
do SMP ou SME cuja area de registro (AR) €& diferente da area de
numeracao (AN) do acesso de origem, porém com 1° algarismo do cédigo
nacional da AN de origem igual ao 1° algarismo do codigo nacional da AR
de destino;

= Tarifa VC-3: originada em acesso do STFC e destinada a acesso do SMP
ou SME cujo 1° algarismo do codigo nacional da AR é diferente do 1°
primeiro algarismo do codigo nacional da AN do acesso de origem;

= Usuario: qualquer pessoa que utiliza o STFC, independentemente de
contrato de prestacéo de servigo ou inscrigédo junto a prestadora.

= Valor de Comunicacgao (VC): designagao genérica do valor de uma chamada
com 1 (um) minuto de duragéo;

= Valor do Minuto de Tarifagcdo (MIN): valor da chamada local entre acessos
do STFC, com 1 (um) minuto de duragdo, no horario de tarifagdo normal,
originada ou recebida a cobrar em acesso vinculado a plano basico da
concessionaria.

LEGISLACAO

O Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) rege-se, em especial, pelos
comandos da seguinte legislagao:

I. Lein®9.472, de 16/07/1997 - Lei Geral de Telecomunicacdes;

II. Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 - Plano Geral de Outorgas (PGO);

lll. Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC, aprovado pela
Resolugao ANATEL n° 426, de 09/12/2005;

IV. Regulamento de Tarifacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado
ao Uso do Publico em Geral — STFC, aprovado pela Resolugao ANATEL n°
424, de 06/12/2005;

V. Lei n® 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor; e

VI. Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

PERFIL DE TRAFEGO

O perfil de trafego indicado neste capitulo servira, tdo-somente, de subsidio as
licitantes para viabilizar a elaboragcédo de suas propostas, permitindo a fixagao
das tarifas e de eventuais descontos compativeis com os praticados no
mercado para consumidores semelhantes.
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O perfil de trafego apresentado neste capitulo ndo representa, de outra parte,
compromisso futuro de qualquer natureza para a Conab. Portanto, a reducao
do consumo estimado nao implicara, sob hipotese alguma, reajustes de
tarifas, diminui¢cdo ou eliminagcédo de descontos concedidos.

PLANILHA DE DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC na modalidade Local (DDR), para atender a Conab SUREG/AL e as UA's
de Maceio e Palmeira dos Indios, conforme detalhamento abaixo:

Item 1 Servico Unid. Consumo Consumo | Valor Unitario Valor Total
mensal anual Estimado Min (R$)
estimado estimado Min (R$)
1.1 Trafego fixo-fixo Min 2000 24000 0,11 2.640,00
1.2 Trafego fixo-mével Min 1500 18000 0,85 15.300,00
TOTAL ANUAL | R$ 17.940,00

Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC, na modalidade de Longa Distancia Nacional, para atender a Conab

SUREG/AL e as UA's de Macei6 e Palmeira dos indios, conforme detalhamento abaixo:

Item 2 | Servigo Unid. | Consumo | Consumo | Valor Unitario Valor Total
mensal anual Estimado Min (R$)
estimado | estimado Min (R$)
2.1 Trafego fixo-fixo Min 1400 16800 0,61 10.248,00
2.2 Trafego fixo-moével (vcaives) Min 600 7200 1,67 12.024,00
TOTAL ANUAL | R$ 22.272,00
2.3 Habilitagao 426,60
2.4 Assinatura 8.797,68
TOTAIS GERAIS | R$ 49.436,28

Obs: praticamente todo o trafego é realizado em dias uteis e em periodo comercial (07h00
as 18h00).

5.

4.6. DA VISTORIA
Nao se exigira que a licitante realize vistoria do local de realizagdo do servigo.

Caso a Licitante tenha interesse em vistoriar as instalagdes podera agendar
com o gestor de Tl, Aldemir Aimeida da Silva, telefone (82) 3223-5423.

PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A licitante, antes de apresentar sua Proposta de Precos (Anexo 1)
devidamente preenchida, devera consultar detidamente as especificacbes deste
Termo de Referéncia, Edital e todos os seus anexos, promovendo, a seu critério e
conveniéncia, a vistoria dos equipamentos e instalacbes que entender
necessarias, de modo a nao incorrer em avaliagbes incompletas, erros e omissdes
que jamais poderdo ser alegados para motivar eventuais pretensdes de acréscimo
de tarifas e precgos.

5.2. A licitante devera consignar, por ITEM, na forma expressa no Sistema
Eletrdnico (Comprasnet), a descricdo do servigo ofertado e o seu respectivo Valor
Total ANUAL, sendo este levado a efeito para a fase de lances.

5.3. O Valor Total ANUAL deve ter como fundamento a Proposta elaborada de
acordo com o modelo constante do Anexo | deste Termo de Referéncia.

5.4. Caso a licitante pretenda participar de mais de um ITEM do objeto desta
licitacdo, devera enviar, uma proposta para cada ITEM.
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6.

7.

5.5. Na(s) Proposta(s) de Precos a ser(em) remetida(s), consoante o modelo(s)
do(s) Anexo(s) - a licitante detentora do menor lance para cada item, devera
destacar separadamente as aliquotas dos impostos e contribuicbes sociais e
parafiscais, quando aplicaveis.

5.6. Nas propostas formuladas, caso haja divergéncia entre os valores
numericos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo sempre 0s menores
valores, sendo que as divergéncias observadas entre tais valores poderdo ser
corrigidas a qualquer tempo, sem prejuizo da validade da proposta, desde que
aceito o critério do menor valor.

5.7. Nos precos e tarifas dos servicos telefbnicos registrados na proposta
ofertada, deverdo estar inclusas todas as despesas com salarios, encargos
sociais, fiscais, parafiscais e comerciais, bem como quaisquer outras despesas
relativas a tais servigos.

5.8. A apresentacdo de propostas implicara, por parte da licitante autora da
oferta, plena aceitacdo das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

5.9. DESCONTO

Tendo em vista o Perfil de Trafego informado, a licitante podera oferecer
descontos sobre o valor das tarifas e pregos dos servigos telefénicos
compreendidos em sua proposta, sendo que, caso fagca alguma oferta de tal
natureza, devera registrar, na(s) respectiva(s) Proposta de (s) de Pregos
(Anexo |), em campo apropriado, para cada servigo, o respectivo percentual.
Sera admitido percentual de desconto de valor igual a zero.

Caso a(s) Proposta(s) de Precos (Anexo |) ndo contemple, nos devidos
campos, a indicacdo de percentual de desconto, este sera considerado como
de valor zero.

Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, € obrigatdria a manutengao
dos descontos originalmente concedidos.

REAJUSTE

6.1. As tarifas do STFC, tanto na modalidade LOCAL, quanto na LONGA
DISTANCIA NACIONAL, serdo reajustadas na forma e data-base estabelecidas
pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice de Servicos de Telecomunicacdes
(IST), observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as
datas-base dos reajustes concedidos.

6.2. Na hipotese da ANATEL determinar a redugdo de tarifas, de maneira
analoga, a CONTRATADA devera repassar a CONTRATANTE, a partir da mesma
data-base, as tarifas reduzidas.

6.3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por
meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

CONDICOES DE PAGAMENTO
7.1. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidacéo

e pagamento, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data de vencimento,
Fatura/Nota Fiscal dos servigos telefénicos prestados, acompanhada das
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comprovagoes de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal de seu domicilio ou sede.

7.2. Desde que devidamente atestada e acompanhada dos documentos
comprobatérios exigidos, a Fatura/Nota Fiscal sera paga, no prazo de 10 (dez)
dias contados da data de sua protocolizacdo, mediante ordem bancaria creditada
em conta corrente da CONTRATADA.

7.3. A CONTRATANTE podera deduzir da Fatura/Nota Fiscal, do montante a
pagar, os valores correspondentes a multas contratuais ou indenizagbes devidas
pela CONTRATADA, nos termos da legislacdo aplicavel e do correspondente
instrumento de contrato.

7.4. A CONTRATANTE efetuara a retengcdo e o recolhimento de tributos,
contribuigdes sociais e parafiscais, quando a legislagao assim exigir.

7.5. A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada devera compreender demonstrativo
de utilizacdo dos servicos telefbnicos no periodo considerado, evidenciando, no
minimo, para cada linha telefénica, a identificacdo individual das chamadas de
longa distancia nacional realizadas e, indistintamente, das chamadas destinadas a
aparelnos moveis, com especificagdo do horario, tempo de duragcédo e o
correspondente valor total tarifado.

7.6. Os servigos telefénicos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser
reconhecidos e cobrados dentro do prazo maximo definido em regulamentagéo
especifica da ANATEL. Os servicos faturados fora do prazo regulamentar nao
obrigam a CONTRATANTE a quita-los, sendo que sua fiel observancia representa
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

7.7. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando forem
constatadas as irregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situagées nao
caracterizam inadimpléncia da CONTRANTE e, por conseguinte, ndo geram
direito a compensacao financeira:

= servigos ndo abrangidos pelo objeto contratual,

= ligagdes que nao foram originadas em nossos terminais;

= chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no
contrato; e

= auséncia de comprovagao da regularidade de que trata a condigao
Na hipotese de cobranca indevida de ligacbes telefénicas, a CONTRATADA
devera reapresentar Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos
vicios originais, com a fixacdo de novo prazo de vencimento para a realizagao
do correspondente pagamento.

Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados
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indevidamente, a CONTRATADA, consoante o disposto no art. 98, caput e §
unico, do Regulamento do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC),
aprovado pela Resolugdo ANATEL n° 426, de 09/12/2005, devera, no proximo
documento de cobranga ou por outro meio indicado pela CONTRATANTE,
promover a devolugao de valor igual ao dobro do que se pagou em excesso,
acrescido dos mesmos encargos moratérios de que trata a Condigao
Os valores devidos pelas partes e ndo pagos nos prazos estabelecidos seréao
atualizados financeiramente desde a data prevista para o pagamento até a do
efetivo pagamento, tendo como base a Taxa Referencial pro rata tempore,
mediante a aplicagdo da seguinte formula:
AF =[ (1 + TR/100)n/x0-1X vp, onde:
TR = Percentual atribuido a Taxa Referencial — TR;
AF = Atualizacao Financeira;
VP = Valor da parcela a ser paga;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento

8. CRITERIOS DE ADJUDICAGAO E JULGAMENTO

8.1. O objeto da presente licitagdo sera adjudicado a respectiva licitante
detentora do menor lance onde a proposta com menor VALOR TOTAL ANUAL
sera julgada vencedora.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Prestar os servigos objeto da presente contratagdo, conforme estabelecido
neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdo, na Minuta do Contrato e nos
demais anexos, obedecendo a regulamentagdo aplicavel descrita neste
documento e, em especial, a regulamentacdo de telecomunicacbes da ANATEL
referente a qualidade dos servigos.

9.2. Iniciar a prestacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC, na
modalidade LOCAL e LONGA DISTANCIA NACIONAL, em XX/XX/XXXX ou data
posterior a ser informada pela Conab.

9.3. No que se refere ao STFC — modalidade LOCAL, a CONTRATADA devera
iniciar, em XX/XX/XXXX ou data posterior a ser informada pela Conab., fornecer
sem Onus para a CONTRATANTE, caso necessario para viabilizar a
disponibilizagéo e uso pleno de tal servigo, os materiais, equipamentos, programas
€ quaisquer meios técnicos suficientes e compativeis para a conexdo dos
terminais da CONTRATANTE.

9.4. No que se refere ao STFC — modalidade LONGA DISTANCIA NACIONAL,
a CONTRATADA devera disponibilizar seu servico, em XX/XX/XXXX ou data
posterior a ser informada pela Conab., independentemente da prestadora do
STFC — modalidade LOCAL.

9.5. Bloquear, sem 6nus para a CONTRANTE, caso seja tecnicamente possivel,
as ligagdes destinadas aos servigos 0300, 0500, 0900, 102 e o recebimento de
ligacbes a cobrar.

9.6. Oferecer gratuitamente os servicos de conta detalhada, bem como os
servigos relativos a habilitagdo de linhas, habilitacdo de estrutura, habilitagao de
E1, habilitagdo de DDR e substituicdo de numeros.
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9.7. Alocar Consultor ou Gerente de Contas para ser o responsavel da
CONTRATADA na gestao do futuro contrato, bem como indicar o(s) funcionario(s)
que estardo designados para atender demandas especificas da FISCALIZACAO
durante a execucgao contratual. A qualquer tempo, desde que entenda ser mais
benéfica ao desenvolvimento dos servicos, a FISCALIZACAO podera solicitar a
substituicdo dos aludidos profissionais.

9.8. Garantir o sigilo e a inviolabilidade das conversag¢des, comunicagdes de
dados ou mensagens de fax, realizadas por meio dos servigos desta contratacao.
9.9. Zelar pela perfeita execugao dos servicos contratados, prestando-os sem

interrupgcao, 24 horas por dia, sete dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia contratual.

9.10. Atender prontamente as solicitagbes da CONTRATANTE, corrigindo, no
prazo maximo de 02 (duas) horas, apds ser notificada, qualquer tipo de ocorréncia
que cause a interrupcado total na prestagdo dos servigos ou degradagao na
qualidade da comunicag¢ao que impega sua utilizacao.

9.11. Atender as solicitagbes da CONTRATANTE, corrigindo, no prazo maximo
de 06 (seis) horas, apds notificada, todas as falhas ndo compreendidas pelo item
anterior, ou seja, que nao impliquem a interrupgéo total na prestagéo dos servigos
ou degradacgao na qualidade da comunicagao que impecga sua utilizagao.

9.12. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar, com a devida antecedéncia, os esclarecimentos
necessarios.

9.13. Disponibilizar, sem 6nus para a CONTRATANTE, Servico de Atendimento
ao Cliente (SAC), 24 horas por dia, sete dias por semana, durante toda a vigéncia
do CONTRATO, por meio de chamada telefénica, a fim de que seja possivel
registrar reclamacgdes sobre o funcionamento do servigo contratado, obter suporte
técnico e esclarecimentos.

9.14. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto
contratado, ndo podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico. A FISCALIZACAO n&o aceitara a
transferéncia de qualquer responsabilidade das Contratadas para terceiros, exceto
no caso de transferéncia de Contratos de Concessdo ou de Permissao, ou de
Termo de Autorizagao, devidamente aprovada pela ANATEL.

9.15. Responsabilizar-se pelas infragcbes a regulamentagcdo especial que se
encontra consignada na Condigdo deste Termo de Referéncia, as quais, na
hipétese de serem aplicaveis e restar demonstrado o comprometimento dos
servigos prestados a CONTRATANTE, consistirdo em infragbes contratuais.

9.16. Responder, em relagcdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da execugao dos servigos, tais como: salarios, seguros de acidente,
taxas, impostos, encargos trabalhistas, contribuigbes sociais, indenizagdes, vales-
refeicado, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas
pelo Governo.

9.17. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execug¢ao dos servicos,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo exercida pela
CONTRATANTE.

9.18. Repassar a CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, todas as
vantagens e descontos nas tarifas por ela oferecidos no mercado para o plano de
servigos utilizado como referéncia em sua proposta, sempre que esses forem mais



@ Conab Companhia Nacional de Abastecimento

vantajosos do que os constantes no instrumento contratual.
10. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO
Valor estimado:

e ITEM 1: STFC — MODALIDADE LOCAL E LONGA DISTANCIA
NACIONAL.:

o O valor total estimado deste contrato para o periodo de sua vigéncia,
de 12 meses, € de:

= R$ XXXXXXX

e ITEM 2: STFC — MODALIDADE LOCAL E LONGA DISTANCIA NACIONAL

o O valor total estimado deste contrato para o periodo de sua vigéncia,
de 12 meses, € de:

» R$ XXXXXX

e ITEM 3: STFC — MODALIDADE LINHA LOCAL E LONGA DISTANCIA
NACIONAL.

o O valor total estimado deste contrato para o periodo de sua vigéncia,
de 12 meses, é de:

= R$ XXXXXX
e ITEM 4: STFC — MODALIDADE LINHA LOCAL E LONGA DISTANCIA
NACIONAL.

o O valor total estimado deste contrato para o periodo de sua vigéncia,
de 12 meses, é de:

= R$ XXXXXX
11. DAS TARIFAS E PRECOS

11.1. Nas tarifas e pregos registrados, devem estar inclusos:
=  Os descontos ofertados pela CONTRATADA em sua proposta;

= Os impostos e contribuigbes que legalmente incidem sobre a prestagao
dos servigos contratados; e

= Todas as despesas com salarios, encargos sociais, trabalhistas e
comerciais, bem como quaisquer outras despesas imprescindiveis a
prestacado dos servigos.

11.2. As tarifas e precos contratados se vinculam ao Plano (Basico ou
Alternativo) de Servigos da CONTRATADA, denominado (identificagdo do plano).

12. DA VIGENCIA E DA EFICACIA
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12.

12

1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contado a partir da
data de sua assinatura, com eficacia legal apdés a publicacdo do seu extrato no
Diario Oficial da Uniao.

2. A critério da CONTRATANTE e com a anuéncia da CONTRATADA, este

contrato pode ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo
aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, inciso I, da Lei
n° 8.666/93.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.

1. Cabe a CONTRATANTE:

= Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias
de seu edificio sede para a prestagcao dos servicos;

= Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a
ser solicitados pelo(s) representante(s) da CONTRATADA,;

= Exercer a fiscalizacdo dos servigcos contratados, mediante servidor
especialmente designado para tal fim;

= Atestar as notas fiscais/faturas correspondentes aos servigos prestados,
por intermédio de sua fiscalizagao;

= Efetuar o pagamento mensal devido pela execugao do servigco, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato; e

= Comunicar oficialmente @ CONTRATADA qualquer irregularidade na
prestacado dos servigos;

14. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

14.

14

14

14.

14

1. Durante a vigéncia deste contrato, a execugao do objeto sera acompanhada
e fiscalizada por representante da CONTRATANTE, devidamente designado,
permitida a assisténcia de terceiros.

2. O representante da CONTRATANTE pode sustar qualquer trabalho que

esteja sendo executado em desacordo com o especificado, sempre que essa
medida se tornar necessaria.

.3. A atestacdo de conformidade do(s) servigo(s) prestado(s) cabe ao titular do

setor responsavel pela fiscalizagado do contrato ou a outro servidor designado para
esse fim.

4. A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pela Administracdo do
CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia deste contrato, para representa-la
sempre que for necessario.

.5. Sendo identificada cobranca indevida na Fatura/Nota Fiscal de Servigos, a

FISCALIZACAO poderd, a seu critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou
solicitar formalmente a CONTRATADA sua reapresentagdo, com as devidas
corregdes. Nesse caso, novo prazo de vencimento para pagamento devera ser
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14.

fixado.

6. Os casos nao abordados neste topico serdo definidos pela fiscalizagao, de
maneira a manter o padrdo de qualidade previsto para os servicos.

15. DA ALTERAGAO DO CONTRATO

15.

1. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.°
8.666/93, desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentagéo das
devidas justificativas.

16. DAS SANGCOES

l6.

16.

le6.

1. A CONTRATADA sera punida com o impedimento de licitar e contratar com
a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e ser descredenciado no SICAF e
no cadastro de fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e demais cominagdes
legais, nos seguintes casos:

16.1.1 apresentacao de documentacao falsa;
16.1.2 retardamento da execugéo do objeto;
16.1.3 falhar na execugao do contrato;
16.1.4 fraudar na execucao do contrato;
16.1.5 comportamento inidéneo;

16.1.6 declaracao falsa; e

16.1.7 fraude fiscal.

2. Para os fins do item 16.1, reputar-se-do0 inidéneos atos tais como os
descritos nos artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo unico, da Lei n.°
8.666/1993.

= Para condutas descritas nos itens 16.1.1, 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6 e 16.1.7
sera aplicada multa de até no maximo 20% do valor do contrato.

3. Para os fins dos itens 16.1.2 e 16.1.3, sera aplicada multa nas seguintes
condicdes:

= 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato em caso
de atraso superior a 24 (vinte e quatro) horas na execucgéao de servigos
que solucionem problemas de degradagdo da qualidade ou interrupgéo,
total ou parcial, dos servigos de telecomunicag¢des contratados, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias;

= até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso
na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no item 16.1, ou
de inexecugao parcial da obrigagao assumida; e
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= 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, em caso de inexecugao
total da obrigagdo assumida.

16.4. Apds o trigésimo dia de atraso, o CONTRATANTE podera rescindir o
contrato, caracterizando-se a inexecugao total do seu objeto.

16.5. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado ao
CONTRATADO.

= Se o0 valor do pagamento for insuficiente, fica 0 CONTRATADO obrigado
a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da
comunicacao oficial.

16.6. DA RESCISAO

= A inexecucgdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao,
conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

= A rescisdo deste contrato podera ser:

L. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78 da Lei mencionada,
notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

II.  Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

III.  Judicial, nos termos da legislagao vigente sobre a matéria.

= A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

m  Os casos de rescisao contratual devem ser formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

17. DADOS ORGAMENTARIOS

17.1. As despesas decorrentes da contratagao, objeto desta Licitagao, correrao a
conta dos recursos consignados na proposta orgamentaria do Orcamento Geral da
Unido, para o exercicio de 2017, a cargo da Conab, Natureza de Despesas:
33.90.39 — Outros Servigos de Terceiros, Fonte de Recursos: 0250022135
PTRES: 086352 PI: Adm. Unidade.

18. FISCAL DO CONTRATO

18.1. A execugdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada por empregado
integrante do seu quadro permanente de empregados, abaixo designado:

Fiscal Administrativo/Técnico:
Nome: XXxxx

e-mail: Xxxxx

Telefone: xxxxx

18.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
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responsabilidade da Contratada, por qualquer irregularidade, inclusive resultante
de imperfeigbes técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e ndo implica corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e
prepostos (art. 70 da Lei n° 8.666/93).

18.3. DADOS PARA FATURAMENTO DO SERVICO DE TELEFONIA FIXA
COMUTADA - STFC

Razao Social: Companhia Nacional de Abastecimento — Conab

Endereco: Rua Senador Mendonga, 148, Edf. Walmap 9° andar, Sala 904, Centro,
Maceid-AL

Cep: 57.020-030
CNPJ: 26.461.699/0475-78

19. ANEXOS

19.1. Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:

Anexo | — Modelo de Proposta de Precos;
Anexo Il — Pesquisa de Mercado;
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ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS — Empresa:

TABELA I - PROPOSTA DA LICITANTE DO STFC - MODALIDADE LOCAL

ITEM 1: STFC - MODALIDADE LINHA ANALOGICA

Denominacao

Tipo de plano: () Basico

() Alternativo

Quantid
ade Tarifa . s
L Desconto | Tarifa Unitaria | Valor  Total
Anual Unitaria
Servico n.° | Tipos (minutos | (por minuto ofertado | com desconto | R$ / ANO
’ . (%) D) = B*1-|(E) = (A) x
ou ou unidade) (©) C/100) D)
unidades | (B)
) (A)
1.1 | Assinatura Linha 9
Direta Analégica
1.2 | Ligagoes Fixo-Fixo 24.000
1.3 |Ligacoes Fixo-| 18.000
Movel

SUBTOTAL (G)

TOTAL ANUAL [(F)+(G)] =

1) As tarifas ja consideram os impostos e contribuicoes incidentes.
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TABELA II - PROPOSTA DA LICITANTE DO STFC - MODALIDADE LONGA
DISTANCIA NACIONAL

STFC - MODALIDADE LINHA ANALOGICA
Denominacao
Quantidade | Tarifa Desconto Tar'lf,a .
s Unitaria com | Valor Total
. o . Anual Unitaria ofertado
Servigo n. Tipos , _ desconto RS
(rrunutOS) (por minuto) (%) — —
B*(1-C/100)
2.1
Shamada FIXO-FIXO 16.800
LDN
22 7.200
FIXO-MOVEL
TOTAL ANUAL =
Observacoes:
1) As tarifas ja consideram os impostos e contribuicdes incidentes.

Macei6-AL, 03 de janeiro de 2017

Aldemir Almeida da silva
Superintendéncia Regional de Alagoas
Gestor de Contratos

Aprovo o presente Termo de Referéncia, conforme artigo 14 da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 2008.

Elizeu José Rego
Superintendéncia Regional de Alagoas
Superintendente



@ Conab Companhia Nacional de Abastecimento

ANEXO Il - VALOR ESTIMADO

TABELAT- VALOR ESTIMADO - MODALIDADE LOCAL

ITEM 1: STFC - MODALIDADE LINHA ANALOGICA

Denominacao

Tipo de plano: () Basico (

) Alternativo

Quantid
?Xdrfual ;rjanriltgiia Desconto | Tarifa Unitaria | Valor — Total
. o . . . ofertado | com desconto | R$/ANO
Servico n. Tipos (minutos | (por minuto %) @) = B*(-|(E) = (A) x
ou ou unidade) ( CO) C/100) D)
unidades | (B)
) (A)
1.1 Assinatura Linha 9 R$ 81,46 0 R$ 81,46 R$ 8.797,68
Direta Analdgica
1.2 | Ligacdes Fixo-Fixo | 24.000 0 R$ 0,11 R$ 2.640,00
R$ 0,11
1.3 Ligacdes Fixo- 18.000 R$ 0,85 0 R$ 0,85 R$ 15.300,00
Movel
SUBTOTAL (G) R$ 26.737,68
TOTAL ANUAL [(F)+(G)] = RS 26.737,68

1) As tarifas ja consideram os impostos e contribuicdes incidentes.
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TABELA II - VALOR ESTIMADO — MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL

STFC - MODALIDADE LINHA ANALOGICA

Denominacao
Quantidade | Tarifa Desconto Tar'lf,a .
. Unitaria com | Valor Total
. o . Anual Unitaria ofertado
Servigo n. Tipos , _ o desconto RS
(rrunutOS) (por minuto) (A)) D) = E)= (A)x(D
B*(1-C/100)
2.1 R$ 0,61 0 R$ 0,61 R$ 10.248,00
Shamada FIXO-FIXO | 16.800
LDN
2.2 7900 R$ 1,67 0 R$ 1,67 R$ 12.024,00
FIXO-MOVEL
RS$ 22.272,00
TOTAL ANUAL =
Observacoes:

1) As tarifas ja consideram os impostos e contribuicdes incidentes.
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ANEXO Ill - MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° /2017 QUE ENTRE
S| CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO CONAB,

E PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA(S) PRESTADORA(S) DE SERVICOS DE
, PARA ATENDER AS

NECESSIDADES DE TELECOMUNICACOES DA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ALAGOAS.

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, por intermédio da
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ALAGOAS com sede na Rua Senador Mendonca, 148 —
Edf. Walmap — 9° andar — Centro — Maceid/AL, CEP 57.020-030, inscrito no CNPJ (MF) sob o n°
26.461.699/0475-78, representado pelo seu[inserir fungdo da autoridade competente], Senhor(a)
[inserir nome do titular ou substituto], de acordo com a [delegagao/subdelegacao]lde competéncia
contida no € a empresa , inscrita no CNPJ (MF)
sob o n.° , estabelecido [inserir endereco completo], representado pelo seu
[inserir cargo], Senhor(a) [inserir nome completo], portador(a) da Cédula de Identidade n.°

[inserir numero e 6rgado expedidor/unidade da federacdo] e CPF (MF) n.°
, de acordo com a representacdao legal que Ihe €& outorgada por
[procuragao/contrato social/estatuto social], celebram o presente contrato, instruido no sob n°
(Pregéo Eletrénico ___ /2017), mediante as clausulas e condi¢gdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente contrato tem como objeto a contratacao de empresa(s) prestadora(s) de Servigo
Telefébnico Fixo Comutado -STFC, modalidades local e longa distancia, para atender as
necessidades de telecomunicagbes da Sede da Superintendéncia Regional de Alagoas —
SUREG/AL, UA/Macei6 e UA/Palmeira dos Indios/AL, em regime de empreitada por prego
unitario, de acordo com os itens caracterizados detalhadamente no quadro abaixo e demais
especificagbes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia (Anexo |) do edital do Pregéo
Eletrénicon® ___ /2017:

ITEM ESPECIFICAGAO

1 Prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC, na modalidade LOCAL, para
chamadas originadas em linhas diretas nao residenciais utilizadas pela Superintendéncia Regional
de Alagoas — SUREG/AL, UA/Maceié, cujo destino destas chamadas seja outros terminais do
STFC e do SMP (Sistema de Telefonia Mdvel Pessoal), localizados na mesma area local definida
pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel, conectadas a uma Central telefénica digital, com
capacidade para 96 ramais.

2 Prestagao de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) de LONGA DISTANCIA (Intraregional e
Inter-regional), com origem das chamadas em terminais do STFC utilizados pela Superintendéncia
Regional de Alagoas — SUREG-AL, UA/Palmeira dos Indios/AL, cujo destino destas chamadas
seja outros terminais do STFC e do SMP (Sistema de telefonia Movel Pessoal) localizados nas
Regides I, Il e Il definidas pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel.
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Prestagdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) de LONGA DISTANCIA (Intraregional e
Inter-regional), com origem das chamadas em terminais do STFC utilizados pela Unidade de
Palmeira dos Indios/AL, situada no municipio de Palmeira dos Indios/AL, cujo destino destas
chamadas seja outros terminais do STFC e do SMP (Sistema de telefonia Mdvel Pessoal)
localizados nas Regides |, Il e lll definidas pelo Plano Geral de Outorgas da Anatel.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS TARIFAS E PREGOS

1. Servigo Telefénico Fixo Comutado, modalidade Local (CIDADE):
Tipo Unidade de Medicéo Valor (R$)

1 Chamada Fixo — Fixo Minuto

2 Chamada Fixo -Moével (VC-1) Minuto

3 Habilitacdo Unidade

4 Assinatura Més

2. Servigo Telefénico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia (CIDADE):
Tipo Unidade de Medigcdo Valor (R$)

1 Chamada Fixo — Fixo Intra Regional Minuto

2 Chamada Fixo -Movel (VC-1) Inter Regional Minuto

3 Chamada Fixo/Movel Intra Regional (VC-2) Minuto

4 Fixo / Mével Inter Regional (VC-3) Minuto

2.1. Nas tarifas e pregos registrados nos quadros acima, estdo inclusos:

2.1.1 Os descontos ofertados pela contratada em sua proposta;

2.1.20s impostos e contribuicdbes que legalmente incidem sobre a prestacdo dos servigos
contratados; e

2.1.2Todas as despesas com salarios, encargos sociais, trabalhistas e comerciais, bem como
quaisquer outras despesas imprescindiveis a prestacdo dos servicos.

2.1.3. As tarifas e pregos contratados se vinculam ao Plano (Basico ou Alternativo) de Servigos da
contratada.

3. Para a prestacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado, na modalidade Longa Distancia
(CIDADE), a contratada ofereceu em sua proposta os descontos registrados no quadro a seguir:

Servico Tipo Desconto Percentual

1 Chamada Fixo — Fixo Intra Regional %

2 Chamada Fixo Fixo Inter Regional %

3 Chamada Fixo / Mdvel Intra Regional (VC-2) %
5 Chamada Fixo / Movel Inter Regional (VC-3) %

3.1. Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, € obrigatéria a manutengdo dos descontos
originalmente concedidos.

3.2. Na hipotese das tarifas e precos deste contrato, em confronto com os efetivamente praticados
no mercado para consumidores de perfil de trafego semelhante, revelarem-se desvantajosos para
a CONAB,a contratada devera conceder descontos adicionais, a fim de repassar as tarifas e
precos originalmente contratados os beneficios mais recentemente concedidos, mantendo-os
compativeis com a realidade do mercado.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESPESA ORGAMENTARIA

1. A despesa neste exercicio com a execugado dos servigos de que trata o objeto deste contrato,

no valor de R$ ( ), corre a conta do Elemento Orgcamentario
3390.39 -Programa de Trabalho Resumido , conforme Nota de Empenho n°
, de

2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a dotagcao
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orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONAB pela Lei
Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, contado a partir da data de / a /2017,
com eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta)
meses, nos termos do art. 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1. Além das responsabilidades resultantes da Lei n°® 8.666, de 1993, da Lei n® 9.472, de 1997, da
Resolucao Anatel n° 426, de 9 de dezembro de 2005 e do respectivo contrato de concessao ou
termo de autorizacdo assinado com a ANATEL, a contratada devera obedecer as seguintes
disposicoes:

1.1. Prestar os servigos objeto deste Edital e seus Anexos responsabilizando-se pelo cumprimento
dos postulados legais vigentes, de dmbito federal, estadual ou municipal, como também assegurar
os direitos e o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas pela regulamentacdo da
ANATEL;

1.2. Zelar pela perfeita execugao dos servicos contratados, devendo as falhas, que porventura
venham a ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL,;
1.3. Prestar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo
o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupg¢des programadas;

1.4. Atender as solicitagbes, de imediato, corrigindo no prazo maximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestagdo dos servigos
contratados;

1.5. Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por
semana;

1.6. Implantar, adequadamente, a supervisao permanente dos servicos, de forma a se obter uma
operacao correta e eficaz;

1.7. Repassar a CONAB, durante o periodo de vigéncia do contrato, todos os pregos e vantagens
ofertados a usuarios com perfil semelhante, inclusive os de horario reduzido, sempre que esses
forem mais vantajosos do que aqueles ofertados na proposta da contratada;

1.8. Fornecer mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por
aparelho, conforme determinado pela CONAB;

1.9. Apresentar, sempre que solicitado pela CONAB, comprovagao do valor vigente das tarifas na
data da emissao das contas telefonicas;

1.10. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicbes fiscais e parafiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigcos prestados;

1.11. Manter durante a execucéo do contrato, as mesmas condi¢gdes de habilitacéo;

1.12. Prover seus funcionarios com equipamento de prote¢cao adequados a execucao dos servigos
objeto da contratagdo, e responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas quando
em Sservico;

1.13. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do contrato, salvo com expressa
autorizacao da CONAB;

1.14. Relatar a fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a
execucao dos servicos objeto da contratagao;

1.15. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a CONAB e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente;

1.16. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obriga¢cdes sociais
previstos na legislagado social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria,
vez que os seus empregados nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONAB;

1.17. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
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seus empregados, acidentados ou com mal subito, assumindo ainda as responsabilidades civil e
penal, bem como as demais sangbes legais decorrentes do descumprimento dessas
responsabilidades;

1.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Administracdo, inclusive quanto a prevencao de incéndios e as de
segurang¢a e medicina do trabalho;

1.19. Repor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da respectiva intimacgao,
ap6s a devida comprovacao, qualquer objeto da CONAB e/ou de terceiros que tenha sido
danificado ou extraviado por seus empregados;

1.20. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da CONAB, inerentes ao objeto
da contratagao;

1.21. Comunicar a CONAB, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

1.22. Apresentar sempre que a CONAB julgar necessario a comprovagao do valor vigente dos
precos nas datas da emissao das contas telefénicas;

1.23. Emitir Nota(s) Fiscal(is) dos servicos efetivamente prestados, apresentado — a(s) a CONAB,
até 10 (dez) dias, no minimo, antes da data de vencimento, devidamente detalhada(s) em
conformidade com normas da ANATEL, contemplando Unica e exclusivamente os servigos
efetivamente prestados pela contratada, ficando esclarecido que séo vedadas:

1.23.1. A apresentagdo, no documento de cobranga da contratada, de servicos de outras
prestadoras, e;

1.23.2. A apresentagdo de servigos prestados pela contratada em documento de cobranca de
outra prestadora, exceto se, para qualquer dos casos, for autorizado pela CONAB,;

1.24. A fatura devera ser mensal e individual por linha, acompanhado do respectivo detalhamento
dos servicos prestados, devendo ser emitidas impressas e por meio magnético ou eletrénico, nos
termos das normas regulares da ANATEL;

1.25. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacbes realizadas por meio do servigo desta
contratacdo, respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes;

1.26. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem na
prestacdo dos servigos objeto da presente licitacdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato;

1.27. Ocorrendo mudancas nos enderecos dos locais de prestacdo dos servigos, ficara a
contratada obrigada a executa-los nos novos enderegos, desde que estes se localizem nas
Unidades da CONAB;

1.28. A contratada deve manter preposto, aceito pela Administragdo do CONAB, durante o
periodo de vigéncia deste contrato, para representa-la sempre que for necessario

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

1. Além daquelas resultantes da observancia da Lei n°8.666 de 1993, sdo obrigacdes da CONAB:
1.1. Nomear servidores para acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, documentar as
ocorréncias, controlar as ligagdes realizadas, bem como atestar as notas fiscais/faturas;

1.2. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestacédo dos servigos, que, ressalvados os casos de for¢ca maior, justificados e
aceitos pela CONAB, nao deve ser interrompida;

1.3. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugéo do contrato, em especial, aplicagdes
de sanc¢des e alteragdes do contrato;

1.4. Relacionar as dependéncias das instalagbes fisicas, bem como os bens de sua propriedade
que serao disponibilizados para a execugao dos servigos, quando for o caso, com a indicagao do
respectivo estado de conservacéo;

1.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada, quando necessario para execugédo dos
servigos;

1.6. Disponibilizar os locais e equipamentos, onde os servigos serao prestados, para visitagao das
prestadoras, mediante prévia solicitagdo de agendamento;
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1.7. Prestar aos funcionarios da contratada as informacbes e o0s esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados;

1.8. Proporcionar a contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servigos contratados;

1.9. Efetuar os pagamentos devidos; e aplicar as penalidades regulamentares e contratuais.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

1. Durante a vigéncia deste contrato, a execucéo do objeto sera acompanhada por representante
da CONAB, denominado Fiscal do Contrato, devidamente designado para tal fim.

2. Sendo identificada cobranga indevida na Fatura/Nota Fiscal de Servigos, o Fiscal podera, a seu
critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou solicitar formalmente a contratada sua
reapresentagdo, com as devidas corregbes. Nesse caso, novo prazo de vencimento para
pagamento devera ser fixado.

3. Os casos ndo abordados neste topico serao definidos pela fiscalizacdo, de maneira a manter o
padrao de qualidade previsto para os servigos.

CLAUSULA OITAVA -DA EXECUGAO DO CONTRATO E DO NiVEL DE SERVIGO

1. A fiscalizacdo por parte da contratada ndo exclui e tampouco reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, nao
implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

2. Os valores praticados pela operadora contratada sera objeto de constante verificagido, pelo
representante da Administracdo, assegurando-se de que os precos praticados pela contratada séo
0s mais vantajosos para a Administracdo, observadas as peculiaridades do mercado e do
Contrato celebrado, de forma a garantir o cumprimento das condi¢gées ofertadas na licitagao;

2.1. A verificagao ocorrera mensalmente, de forma a se obter um histérico comparativo para fins
de avaliagdo quanto a oportunidade e conveniéncia da manutencao do Contrato existente;

3. Todas as comunicacdes relativas ao servigo a ser prestado serdo consideradas regularmente
feitas desde que entregues ou enviadas por carta/oficio protocolada, telegrama, fac-simile ou e-
mail, devidamente confirmados;

4. Para assegurar a disponibilidade do servigo, a contratada devera efetuar mensalmente testes
de verificacdo da qualidade de transmisséo, com a supervisdo da CONAB, de forma a identificar
eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio de canais, travamentos ou outras
situagdes que possam influenciar nos niveis de servico;

5. As interrupcbes programadas dos servigcos deverdo ser comunicadas a CONAB com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da
CONAB;

6. O descumprimento total ou parcial das obrigagbes assumidas pela contratada, sem justificativa
aceita pela CONAB, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera acarretar na
aplicagdo de outras sang¢des a contratada, em conformidade com as ocorréncias registradas, nos
termos dos niveis de servigo, para os quais atribuir-se-a a seguinte pontuacgao:

Ocorréncia Ponto Interrupgao na prestagao dos servigos, sem comunicacao prévia a CONAB 1,0
Atraso na ativagao dos servigos, até o limite de 05 (cinco) dias de atraso 0,5 Tentativas de originar
chamadas que nao resultem em comunicagdo com o numero chamado, por motivo de
congestionamento na rede, superior a 4% (quatro por cento) por evento 0,5 Tentativas de originar
chamadas que resultem em comunicagdo com o numero chamado inferior a 70 % (setenta por
cento) dos casos, por evento 0,5 Cobranga por servigcos nédo prestados 0,3 Cobranga fora do
prazo estabelecido 0,3 Cobrancga de valores em desacordo com o contrato 0,3 Nao atendimento
do telefone de contato, fornecido pela contratada, para efetuar os registros das ocorréncias 0,3
Atraso na prestacao de informacoes e esclarecimentos solicitados pela CONAB, até o limite de 24
(vinte e quatro) horas de atraso 0,3.

7. A pontuacdo acima servira como base para que a CONAB aplique imediatamente as seguintes
sang¢des administrativas, quando atingir o necessario a configuragdo de uma sangéo.

Pontuacdo Acumulada Sangao
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(um) ponto Adverténcia

(dois) pontos Adverténcia

(trés) pontos Multa de 1% do valor da fatura do més da aplicagdo da sangao

(quatro) pontos Multa de 2% do valor da fatura do més da aplicagéo da sangao

(cinco) pontos Multa de 3% do valor da fatura do més da aplicagao da sangao

(seis) pontos Multa de 5% do valor da fatura do més da aplicagao da sangao

(sete) pontos Multa de 7% do valor da fatura do més da aplicagdo da sancao

8 (oitos) pontos Multa de 10% do valor da fatura do més da aplicagdo da sangao

8. A quebra ou violagao do sigilo telefénico, a qualquer momento, ensejara a rescisdo contratual e
a imediata instauragcao de processo administrativo para aplicagao das penalidades cabiveis;

9. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela CONAB,;

10. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente na CONAB em
relagdo a contratada. Caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenga sera
cobrada na forma da lei;

11. As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdao ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da CONAB, devidamente justificado;

12. Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, € obrigatéria a manutengdo dos descontos
originalmente concedidos.

1
2
3
4
5
6
7

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

1. A contratada devera apresentar, mensalmente, Fatura dos servigcos prestados, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis da data do vencimento.

2. O pagamento sera efetivado no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados do recebimento
definitivo da Fatura.

3. A CONAB podera deduzir da Fatura/Nota Fiscal, do montante a pagar, os valores
correspondentes a multas contratuais ou indenizagdes devidas pela contratada, nos termos das
disposi¢des deste contrato e da legislagcéo aplicavel.

4. A CONAB efetuara a retengao e o recolhimento de tributos, contribuicdes sociais e parafiscais,
quando a legislagao assim exigir.

5. A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada devera compreender, para o periodo de sua apuracgao,
demonstrativo de utilizagao dos servigos telefénicos, evidenciando, caso seja possivel, para cada
linha telefonica, a identificacao individual das chamadas de longa distancia nacionais realizadas e,
indistintamente, das chamadas destinadas a aparelhos moéveis, com especificacdo do horario,
tempo de duragao e o correspondente valor total tarifado.

6. Caso haja possibilidade técnica, o periodo de faturamento devera coincidir com o respectivo
més civil, sendo que, no més de dezembro, devera se encerrar no dia 31 (trinta e um).

7. Os servicos telefbnicos objeto deste contrato deverao ser apurados e cobrados dentro do prazo
maximo definido em regulamentacao especifica da ANATEL. Caso os servigos sejam faturados
fora do prazo regulamentar, a CONAB nao estara obrigada a quita-los.

8. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada quando forem constatadas as irregularidades
abaixo especificadas, sendo que tais situacdes nao caracterizam inadimpléncia da CONAB e, por
conseguinte, ndo geram direito a compensacao financeira:

8.1. Servicos n&o abrangidos pelo objeto contratual;

8.2. Ligagdes que nao foram originadas nos terminais da CONAB;

8.3. Tarifas maiores que as estabelecidas no contrato; e

8.4. Auséncia de comprovacao da regularidade, conforme condi¢des de habilitagao.

9. Na hipotese de cobranga indevida de ligagbes telefénicas, a contratada devera reapresentar
Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de novo
prazo de vencimento para a realizagdo do correspondente pagamento.

10. Caso a CONAB efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a contratada,
consoante o disposto no art. 98, caput e paragrafo unico, do Regulamento do Servigo Telefonico
Fixo Comutado — STFC, aprovado pela Resolugdo ANATEL n° 426, de 09/12/2005, devera, no
préximo documento de cobranca ou por outro meio indicado pela CONAB, promover a devolugao
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de valor igual ao dobro do que se pagou em excesso, acrescido dos mesmos encargos moratérios
de que trata a Condicao 11 abaixo.

11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pela
CONAB, entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a
serem incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, sao calculados por meio da aplicagéo
da seguinte formula: EM = [ x N x VP, onde:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

=i

I=6/100 | = 0,00016438

365

365 Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA DECIMA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

1. Este contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.° 8.666/93,desde que
haja interesse da CONAB, com a apresentacao das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

1. As tarifas serdo reajustadas de acordo com a variacdo registrada pela ANATEL através
doindice de Servigos de Telecomunicagdes (IST), observando-se sempre intervalo n&o inferior a
12 (doze) meses, considerados a partir da assinatura do contrato ou dos reajustes concedidos.

2. Na hipétese da ANATEL determinar a redugao de tarifas, de maneira analoga, a contratada
devera repassar a CONAB a partir da mesma data-base, as tarifas reduzidas.

3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONAB, por meio de documento oficial
expedido pela contratada.

4. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a8 CONAB, por meio de documento expedido
pela contratada.

5. Na hipdtese das tarifas, pregcos e descontos originalmente ofertados se revelarem
desvantajosos para a Administracdo, a CONAB podera solicitar sua revisdo com a finalidade de
ajusta-los a realidade do mercado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES

1. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato a Administragao podera, garantida a prévia defesa,
aplicar ao contratado as seguintes sancoes:

| -Adverténcia;
Il -Multa, na forma prevista no Termo de Referéncia , Anexo do Edital de Pregéo;

Il - Suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragao, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos;

IV -Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracido Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sangao aplicada com base no inciso anterior.

2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°
3.555/2000 e do Decreto n°® 5.450/2005, a Adjudicataria que no decorrer da Licitagéo:
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2.1. Nao assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;

2.2. Apresentar documentacao falsa;

2.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

2.4. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

2.5. Comportar-se de modo inidéneo;

2.6. Cometer fraude fiscal;

2.7. Fizer declaracéo falsa;

2.8. Ensejar o retardamento da execugao do certame;

3. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem anterior
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

3.1. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos;

4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancgdées.

5. A das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangodes, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

7. As multas serao recolhidas em favor da Unido, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente, ou, quando for o caso,
inscritas na Divida Ativa da Unido e cobradas judicialmente.

8. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9. As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no
caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

1. A inexecucgao total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

2. A rescisao deste contrato podera ser:

2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONAB, nos casos enumerados nos incisos | a XIl|
e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a contratada com a antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagao, desde que
haja conveniéncia para a CONAB;

2.3. Judicial, nos termos da legislagao vigente sobre a matéria.

3. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

4. Os casos de rescisao contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VINCULAGAO DO CONTRATO

1. O Edital do Pregao Eletrénico n°® __ /2017, bem como seus anexos, integram o presente
Contrato, independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

1. O Servigco Telefénico Fixo Comutado (STFC) ora contratado rege-se, em especial, pelos
comandos aplicaveis da seguinte legislagao:

a) Lei n®9.472, de 16/07/1997 -Lei Geral de Telecomunicacdes;
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b) Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 -Plano Geral de Outorgas (PGO);
¢) Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC, aprovado pela Resolugéo
ANATEL n° 426, de 09/12/2005;

d) Regulamento de Tarifagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico
em Geral — STFC, aprovado pela Resolugao ANATEL n°® 424, de 06/12/2005;

e) Lei n® 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor; e

f) Demais normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

CLAUSULA DECIMA SEXTA -DO FORO

1. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Maceid, Secao Judiciaria de Alagoas, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea "d", da Constituicao Federal.

2. E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas
pelos representantes das partes, CONAB e contratada, e pelas testemunhas abaixo.

Maceid/AL, de de 2017

PELA CONTRATANTE

Superintendente Regional

Gerente de Finangas e Administragcéo

PELA CONTRATADA

Testemunhas:




