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1.Apresentacgao

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Auditoria
Interna da Conab, o presente Relatério tem por objetivo expor detalhadamente as atividades
executadas no ano de 2008, as quais foram previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT. Afora tais atividades, este Relatério apresenta, também, a execucéo de acdes
criticas ou ndo planejadas, mas que exigiram atuacdo direta da Audin. Tais demandas, de
atendimento imediato, sdo partes das atribui¢gdes regimentais também conferidas a Audin, que é
orgao de assessoramento, de avaliacdo, de acompanhamento e consultivo.

As informacbes contidas neste Relatério, além de atenderem a previsdo do PAINT,
atendem ao que determina a Controladoria-Geral da Unido — CGU por meio da Instrugao
Normativa n.° 07 de 29/12/2006, titulo Il, artigo 10 e Instru¢do normativa n.° 01 de 3/1/2007, titulo
II, artigos 3° ao 8°. Para otimizar sua leitura, todas as informacdes foram sistematizadas em
tépicos detalhados a fim de proporcionar uma visao clara da comparacgéao existente entre o que foi
realizado e o que foi programado para o ano de 2008.

Dessa forma, sao apresentadas todas as agoes desenvolvidas, desde as auditorias
previstas as extraordinarias, com observagao estrita para a elaboragao de relatérios, execugao de
andlises e avaliagdes das respostas das areas auditadas, além da prestacdo de assisténcia e
suporte as agdes da CGU e do TCU.

Como resultado desta assisténcia, este relatério discorre acerca da implementagao
ou cumprimento das recomendacdes ou determinacgdes pelos 6rgaos central e setorial do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal e pelos Conselhos de Administracdo e Fiscal,
bem como faz um relato gerencial sobre a gestdo de areas essenciais da companhia, com foco
na avaliacado dos indicadores de desempenho e na regularidade dos procedimentos licitatorios.

Por fim, este Relatério presta-se, ainda, a identificar os fatos relevantes de
natureza administrativa os quais causaram impacto sobre a Audin, relata as acbes de capacitacao
de empregados realizadas ao longo do ano de 2008, demonstra o reflexo de tais agdes para o
fortalecimento da Unidade e ressalta a intengcado perene de perseguicéo, pela Audin, do objetivo
estratégico de exceléncia organizacional interna mediante analise e aplicagdo sistematizada do
Manual de Auditoria Interna — MAI.

2.Perfil da Companhia

2.1.Denominagao e Natureza Juridica

A Companhia Nacional de Abastecimento — Conab é uma empresa publica federal
dotada de personalidade juridica de direito privado. Foi criada pela Lei n.° 8.029, de 12/4/1990, e
instituida com base em seu Estatuto Social, aprovado pelo Decreto n.° 99.944, de 26/12/1990,
seguido das alteragdes constantes dos Decretos n.° 369, de 19/12/1991; s/n.°, de 3/7/1995; n.°
1.816, de 9/2/1996; s/n.°, de 19/12/1996; n.° 2.390, de 19/11/1997; n.° 3.336, de 13/1/2000, e n.°
4.514, de 13/12/2002.

2.2.Finalidade e Objetivos

A Conab tem por finalidade executar a politica agricola no segmento do
abastecimento alimentar; a Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM e o fornecimento de
subsidios ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA na formulagdo e no
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acompanhamento das referidas politicas; e na fixagdo dos volumes minimos dos estoques
reguladores e estratégicos. E regida pela Lei n.° 8.029, Lei Agricola (Leis n.° 8.171 e n.° 8.174, de
30/1/1991), pelo seu Estatuto e, subsidiariamente, pelas normas de direito aplicaveis. E tem os
seguintes objetivos basicos:

# planejar, normatizar e executar a Politica de Garantia de Pregos
Minimos do Governo Federal;

# implementar a execugdo de outros instrumentos de sustentagdo de
pregos agropecuarios;

# executar as politicas publicas federais referentes a armazenagem da
producao agropecuaria;

# coordenar ou executar as politicas oficiais de formagao,
armazenagem, remogao e escoamento dos estoques reguladores e
estratégicos de produtos agropecuarios;

# encarregar-se da execugdo das politicas do Governo Federal, nas
areas de abastecimento e regulacdo da oferta de produtos
agropecuarios, no mercado interno;

% desenvolver agdes no ambito do comércio exterior, consoante
diretrizes baixadas pelo MAPA, observando o Decreto n.° 3.981, de
24/10/2001, que dispdoe sobre a Camara de Comércio Exterior —
Camex , do Conselho de Governo, e da outras providéncias;

L

participar da formulacao da politica agricola; e

L

exercer outras atividades, compativeis com seus fins, que lhe sejam
atribuidas ou delegadas pelo Poder Executivo.

2.3.Missao Institucional e Contexto Operacional

A missao institucional da Conab €& de contribuir para a regularidade do
abastecimento e garantia de renda ao produtor rural, participando da formulagdo e da execugéo
das politicas agricolas e de abastecimento.

Para cumprir com sua missao e suas competéncias estatutarias, a Conab atua:

# Na formacgao dos estoques publicos;

# Na garantia e sustentagdo de pregos na comercializagdo de produtos
agropecuarios e execug¢ao de programas de escoamento de produtos;

# Na comercializacao de estoques publicos;
# Na movimentagéo de estoques publicos;
# Nas pesquisas e avaliagdo de safras;

# Na operacionalizagdo do Programa de Aquisicdo de Alimentos da
Agricultura Familiar — PAA;
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# Na execucdo dos servicos de armazenagem e no acompanhamento do
setor;

# Na fiscalizagdo dos estoques publicos;

# No apoio aos pequenos suinocultores, avicultores, granjeiros e moinhos
coloniais;

# Na organizagédo dos micros e pequenos varejistas.

# No fomento ao desenvolvimento do setor de hortigranjeiros e na
modernizagdo do processo de gestdo e da infra-estrutura de
comercializagao;

«# No apoio a politica de seguranga alimentar e nutricional — Fome Zero;
# Na execugado do programa de distribuigdo de alimentos;

# Na disseminagdo de conhecimentos e informagdes, entre outras
iniciativas.

O carater executério da Conab ainda engloba a possibilidade de prestacao,
mediante remuneragao, de apoio técnico e administrativo ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento - MAPA e aos outros 6rgaos e entidades publicos, na execucdo das agbes
decorrentes dos mandamentos da Lei Agricola e do preceito institucional de organizar o
abastecimento alimentar.

2.4 Estrutura Organizacional

A estrutura orgénica basica da Conab tem a seguinte constituicao:
1. Conselho de Administragao
# Composigéo:
# Secretario-Executivo do MAPA, que o presidira;
# Presidente da Conab, que substituira o Secretario-Executivo;
# até 03 (trés) representantes do MAPA; e
>

representante do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestédo — MPOG .

2. Conselho Fiscal

# O Conselho Fiscal € composto por 03 (trés) membros efetivos e
respectivos suplentes, sendo 01 (um) representante do Tesouro
Nacional e 02 (dois) representantes do MAPA.

3. Diretoria Colegiada

# Composigéo:
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Presidente;
Diretor da Diretoria de Gestiao Administrativa e Financeira;
Diretor da Diretoria de Recursos Humanos e Modernizagao;

Diretor da Diretoria de Logistica e Gestao Empresarial; e

¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Diretor da Diretoria de Gestao de Estoques.

3. Auditoria Interna - Audin

3.1.0rientagao Normativa e Supervisao Técnica

A Audin, 6rgao de controle interno da Companhia, € hierarquicamente subordinada
ao Conselho de Administracao da Conab - Conad e administrativamente a Presidéncia, conforme
rege o art. 12, § 2.°, do Estatuto Social da Companhia Nacional de Abastecimento - Conab,
regulado e aprovado pelo Decreto n.° 4.514, de 13/12/2002, e publicado no DOU, de 16/12/2002.

No desempenho de suas atividades especificas, a Audin atende e remete-se aos
Conselhos de Administracdo e Fiscal da Conab e aos 6rgaos de Controle Interno e Externo, a
exemplo da Secretaria Federal de Controle Interno — SFC e do Tribunal de Contas da Unido —
TCU .

Isto ocorre porque a Audin esta sujeita a orientacdo normativa e a supervisdo
técnica do Orgdo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, conforme
art. 15, do Decreto n.° 3.591, de 6/9/2000, com a redacdo dada pelo Decreto n.° 4.440, de
25/10/2002, e a sua metodologia de trabalho guarda consondncia com aquela adotada na esfera
da SFC/CGU, por forca do item 11, Secdo |, Capitulo X, do Manual do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal, aprovado na forma de Anexo da IN/SFC n.° 01, de 6/4/2001.

3.2.Competéncias Regimentais

O objetivo basico da Auditoria Interna é auxiliar os gestores no desempenho de
suas fungdes, por meio do fornecimento de analises, apreciacdes, recomendacdes € comentarios
pertinentes aos atos e fatos examinados. Nesse sentido, o trabalho do auditor interno permeia
todas as atividades da Companhia, de forma a obter uma visdao mais completa das operagdes e
dos procedimentos administrativos.

Em face da propria dinamicidade da evolugao dos instrumentos de controle interno
no contexto da gestdo das corporagdes, foram sugeridas algumas adequacgdes relativas as
competéncias regimentais da Auditoria Interna e de suas respectivas geréncias. As propostas
foram aprovadas pela Diretoria Colegiada na 8722 Redir, de 30/9/2008 e pelo Conselho de
Administracao por meio da Resolugao n.° 001, de 2/1/2009.

As competéncias regimentais da Audin foram assim delineadas:

| - realizar auditoria de avaliagdo e acompanhamento da gestdo sob os aspectos
orcamentario, financeiro, contabil, operacional, legal/trabalhista e de sistemas, objetivando uma
maior eficiéncia, eficacia, economicidade, equidade e efetividade nas acbes desenvolvidas pela
Conab, consoante o “Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna’”;
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Il - realizar auditoria na entidade fechada de previdéncia complementar em que a
Conab figure como patrocinadora, assim como nas entidades coligadas e controladas que,
eventualmente, vierem a ser consideradas como tal;

Il - proceder a avaliagdo dos procedimentos administrativos e operacionais, no que
se refere a conformidade com a legislagéo, regulamentos e normas a que se sujeitam;

IV - avaliar e propor medidas saneadoras voltadas para a eliminagdo e/ou
mitigacdo dos riscos internos e externos identificados nas ac¢des de auditoria e em analises
prospectivas complementares;

V - desenvolver trabalhos de auditoria de natureza especial, ndo previstos no Plano
Anual de Atividades de Auditoria, assim como elaborar estudos e relatérios especificos, por
demanda dos Conselhos de Administracao e Fiscal, e de membros da Diretoria Colegiada;

VI - proceder ao exame da Prestacao de Contas Anual da Companhia, emitindo
parecer conclusivo;

VII - estabelecer planos, programas de auditoria, critérios, avaliagbes e métodos de
trabalho, objetivando uma maior eficiéncia, eficacia e efetividade dos controles internos;

VIl - elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna, Relatério Anual de
Atividades da Auditoria Interna, assim como manter atualizado o Manual de Auditoria Interna;

IX - analisar e emitir parecer sobre os indicadores relativos ao “Sistema de
Avaliagdo Permanente do Desempenho da Companhia”;

X - coordenar as agbes necessarias, objetivando prestar informagdes,
esclarecimentos e oferecer razbes de justificativa aos érgaos de controle interno e externo;

XI - examinar e emitir parecer sobre Tomada de Contas Especial, no que se refere
ao cumprimento dos normativos a que se sujeita, emanados do 6rgao de controle externo;

XIl - prestar orientagdo as demais unidades orgénicas da Companhia nos assuntos
inerentes a sua area de competéncia.

Além das competéncias regimentais mencionadas, a Audin possui outras
atribuicdes legais, em cumprimento a nova redagdo do art. 15, do Decreto n.° 4.440, de
25/10/2002. As principais incumbéncias séo:

# sujeitar-se a orientagdo normativa e a supervisao técnica do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, prestando apoio aos
orgaos e as unidades que o integram;

# apresentar ao 6rgéo ou a unidade de controle interno a que estiver
jurisdicionada, para efeito de integracao das agdes de controle, seu
plano de trabalho do exercicio seguinte; e

“# por oportuno, o Manual de Auditoria Interna — MAI contempla, naquilo
que nao colidir com as orientagdes da IN/SFC n.° 01, de 6/4/2001, as
praticas internacionais de auditoria interna recomendadas pelo The
Institute of Internal Auditors — IIA, no bojo do Enquadramento das
Praticas Profissionais, disponiveis no sitio http://www.theiia.org.
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3.3. Estrutura Organizacional

Para cumprimento de seus objetivos e missdes regimentais a Audin conta com trés
Geréncias: a Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional — Gedop, a Geréncia de
Auditoria — Geaud e a Geréncia de Riscos - Geris, sendo que esta ultima foi criada por meio da
Resolugdo Conad n.° 003, de 23 de abril de 2008. Registre-se que neste exercicio houve a
alteragdo na denominacao da Coordenadoria de Auditoria Interna - Coaud para Auditoria Interna —
Audin e da Geréncia de Suporte Técnico-Administrativo para Geréncia de Desenvolvimento
Técnico-Operacional — Gedop.

4. Descricao das Agoes Realizadas pela Auditoria Interna

A estratégia utilizada nos anos antecedentes de 2006 e 2007 - cujas ag¢des de
auditoria foram marcadas pela aplicagdo de testes de observancia para avaliacdo dos controles
internos administrativos da Companhia, além de uma avaliacdo extensiva sob o aspecto do
cumprimento normativo - criou as bases indispensaveis para o aprofundamento das analises nas
acdes de auditoria executadas em 2008.

Assim, as agdes de auditoria realizadas no exercicio de 2008 foram caracterizadas
pela continuidade do projeto de mudancas contextuais no seio das atividades tipicas de
auditagem, com o objetivo de promover o aprofundamento das analises quanto as dimensdes de
desempenho: economicidade, eficacia e eficiéncia nos atos de gestdo. Para tanto, conforme
consignado no PAINT, as acbes foram delineadas com um numero limitado de auditorias
ordinarias, cujos objetos foram criteriosamente especificados em programas de auditoria proprios,
levando-se em conta, prioritariamente, além do cumprimento normativo, os aspectos relacionados
a relevancia estratégica, materialidade, fragilidade de controles, criticidades e, sempre que
possivel, o risco inerente.

As auditorias ordinarias executadas em 2008, que mereceram acgdes sistematicas e
maior concentracdo de esforgos, foram focadas em areas consideradas “essenciais” por
representarem, na avaliagao da Audin, elementos de risco tendentes a produzir maiores impactos
sobre os objetivos corporativos.

Foram realizadas auditorias nas areas de licitacbes e contratos; patriménio,
especificamente os bens imdéveis ndo destinados ao uso e classificados como investimentos;
recursos humanos, envolvendo a folha de pagamentos e beneficios concedidos aos empregados;
o Convénio firmado com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS para
a execucao do Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar - PAA, no qual a
Conab figurou como convenente e a Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM,
relativamente ao processo de Aquisicao do Governo Federal — AGF.

Destaque-se as auditorias inéditas realizadas em 2008 nas areas finalisticas
envolvendo o Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar — PAA — Convénio
Conab/MDS - e o processo de aquisicdo de produtos no ambito da Politica de Garantia de
Precos Minimos — PGPM. Esses trabalhos serdo objeto de relatos pormenorizados em itens
especificos deste relatorio.

Complementando as auditorias ordinarias, por forca das competéncias regimentais
da Audin, foram executadas acbes de auditoria de avaliacdo de balango com vista a emissdo do
parecer de auditoria interna para compor o Processo de Prestacdo de Contas da Conab e ainda
as auditorias contabeis-financeiras preparatérias para o encerramento do exercicio.

A materialidade das areas auditadas ultrapassa a cifra de 2,7 bilhdes de reais de
dotacdo orgcamentaria em 2008, conforme se observa na tabela 1. O total de recursos
efetivamente geridos pela Conab relativamente as matérias auditadas nos periodos de
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abrangéncia dos trabalhos de auditoria totalizaram 5,5 milhdes, sendo que o volume de recursos
auditados, com base nas amostras selecionadas, foi de 1,3 milhdes, uma representatividade
significativa de 24%. No Anexo 1 estdo demonstrados esses numeros em detalhe.

Em 2008 a Audin retomou os trabalhos de supervisdo no Instituto Conab de
Seguridade Social — Cibrius por meio de realizagado de auditoria especial, no qual procedeu-se a
analise das contas relativas aos exercicios de 2006 e 2007. Tal medida objetivou atender ao
Acordao n° 2.887/2008 — TCU.

A Audin atuou, também, em trabalhos extraordinarios por demanda do Conselho
Fiscal da Conab, da Ouvidoria e da Corregedoria por forca de denuncias e em parceria com
outras areas da Companhia.

Tabela 1
Area de Atuacdo da Auditoria Interna — Exercicio 2008
MATERIA AUDITADA PROGRAMA DE ACAO PPA DOTAGAO (RS)
TRABALHO
Balanco - -

Contabil-Financeira - -

Licitacoes e Contratos
Gestao e Administragcao do 62.685.185,00

Programa
Abastecimento 215.351.386,00
Agroalimentar

Patriménio

Assisténcia Médico-

Folha de Pagamento e Beneficios Odontolégica

12.226.769,00

Assisténcia Pré-Escolar 2.329.204,00
Politica de Garantia de Pregos Formacgao de Estoques
Minimos — PGPM Publicos 2.300.000.000,00
Contribuigdo a Previdéncia

20.732.685,00

Cibrius Complementar
Convénio MDS/Conab n.° 592025 - -
)

123.916.720,00

TOTAL 2.737.241.949,00

FONTE: Siafi
'_ Recursos executados em 2007.

O PAINT contemplou a programacao de auditorias na Matriz e em todas as
Superintendéncias Regionais com, no minimo, uma visita a cada uma das Unidades previamente
eleitas, de acordo com as necessidades detectadas pela Audin.

Foram programadas 28 (vinte e oito) auditorias para o exercicio/2008, sendo 22
(vinte e duas) nas Suregs, 5 (cinco) na Matriz e 1 (uma) no Cibrius, distribuidas da seguinte
forma:

# 09 Auditorias de Avaliagao de Gestédo (Balango), sendo 01 na Matriz e 08 nas
Superintendéncias Regionais;

# 14 Auditorias de Acompanhamento da Gestédo (nas areas administrativa e em
sistemas operacionais), sendo 04 na Matriz e 10 nas Superintendéncias
Regionais;
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# 04 Auditorias Contabeéis-Financeiras nas Superintendéncias Regionais;

# 01 Auditoria Especial — Cibrius.

Conab

Durante o exercicio de 2008 foram realizadas 33 auditorias, sendo:

# 08 Auditorias de Avaliacao de Gestao — Balancgo Financeiro, sendo 01 na Matriz
e 07 nas Superintendéncias Regionais;

# 18 Auditorias de Acompanhamento de Gestdo - Sendo 14 nas

Superintendéncias Regionais e 04 na Matriz;

# 06 Auditorias Contabeis-Financeiras nas Superintendéncias Regionais.

# 01 Auditoria Especial — Cibrius.

Foram auditadas todas as unidades em suas diversas areas e setores, como
podemos observar na tabela 2.

Tabela 2

Descricdo das acoes de auditoria interna quanto ao numero dos relatérios,
unidades/areal/setores, escopo dos trabalhos e cronograma executado no exercicio/

2008.
01 11/02/2008 | 28/02/2008 | MATRIZ Diafi Sucon Balango AVG
02 14/01/2008 | 18/01/2008 | Sureg/BA | Gefad | Secof Balancgo AVG
03 21/01/2008 | 25/01/2008 | Sureg/MS | Gefad Secof Balango AVG
04 28/01/2008 | 01/02/2008 | Sureg/Pl | Gefad Secof Balango AVG
05 21/01/2008 | 25/01/2008 | Sureg/MA | Gefad | Secof Balancgo AVG
06 14/01/2008 | 18/01/2008 | Sureg/RJ | Gefad Secof Balango AVG
07 21/01/2008 | 25/01/2008 | Sureg/PA | Gefad Secof Balango AVG
08 21/01/2005 | 25/01/2008 | Sureg/TO | Gefad Secof Balango AVG
09 21/04/2008 | 03/05/2008 | Sureg/SC | Gefad | Setad Con”gto’.L"i't?‘?oese ACG
atrimoénio
10 22/04/2008 | 02/05/2008 | Sureg/RO | Gefad | Secof Contrgto’.L"i't‘?‘f‘oese ACG
atrimoénio
11 06/05/2008 | 19/05/2008 | MATRIZ | Diafi |——r-_| Contrato, Licitagdes e | )5
Supad Patriménio
Contrato, Licitagdes e
12 09/06/2008 | 27/06/2008 | Sureg/CE | Gefad | Setad Patrimanio ACG
Contrato, Licitagdes e
13 16/06/2008 | 27/06/2008 | Sureg/GO | Gefad | Setad Patrimanio ACG
Contrato, Licitagdes e
14 16/06/2008 | 04/07/2008 | Sureg/PE | Gefad | Setad Patriménia ACG
15 21/07/2008 | 01/08/2008 | Sureg/BA | Gefad | Setad Patriménio ACG
16 21/07/2008 | 01/08/2008 | Sureg/BA | Gedes | Segeo Convénio - MDS ACG
17 18/08/2008 | 29/08/2008 | Sureg/MG | Gedes | Segeo Convénio - MDS ACG
18 18/08/2008 | 29/08/2008 | Sureg/MG | Gefad | Setad Patrimonio ACG
19 11/08/2008 | 22/08/2008 | Sureg/RS | Gefad | Setad Patrimdnio ACG
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20 11/08/2008 | 22/08/2008 | Sureg/RS | Gedes | Segeo Convénio - MDS ACG
21 25/08/2008 | 10/09/2008 | Sureg/RN | Gefad |  Secof CO”tan"'f'”?”f’e'rae CF
atrimoénio
22 22/09/2008 | 26/09/2008 | Sureg/RS | Gefad Secof Contabil-financeira CF
23 06/08/2008 | 15/10/2008 | MATRIZ | Dirhu | Sureh | 'olhadepagamento | )qq.
e Beneficios
24 16/09/2008 | 19/09/2008 | Sureg/ES | Gefad | Secof | Contabi-financeirae | ~p
Patrim6nio
25 08/10/2008 | 24/10/2008 | MATRIZ | Digem | Supaf Convénio - MDS | ACG
26 20/10/2008 | 31/10/2008 | Sureg/PR | Geope | Seope PGPM ACG
27 20/10/2008 | 31/10/2008 | Sureg/PR | Gefad | Setad Patriménio ACG
28 28/10/2008 | 07/11/2008 | Sureg/PB | Gefad | Secof CO”tI"_I,b"‘f'”?”.Ce'rae CF
atriménio
29 27/10/2008 | 07/11/2008 | Sureg/MT | Geope | Seope PGPM ACG
30 27/10/2008 | 07/11/2008 | Sureg/MT | Gefad Setad Patrimonio ACG
31 17/10/2008 | 28/11/2008 | Sureg/SP | Gefad |—>ocof | Contabil-financeirae | ¢
Setad Patrimonio
32 17/11/2008 | 26/11/2008 | Sureg/AM | Gefad Secof Contabil-financeira CF
= 07/10/2008 | 24/10/2008 | CIBRIUS | Cibrius | Cibrius CIBRIUS E
Legenda

*Relatério classificado erroneamente como Avaliagao
Acompanhamento da Gestao — ACG.
** Auditoria Especial, relatério ndo numerado.

AVG - Avaliagdo da Gestao

ACG - Acompanhamento da Gestéo

CF - Contabil-Financeira
E - Especial

MDS - Ministério do Desenvolvimento Social
PGPM - Politica de Garantia de Prego Minimo

GEDES - Geréncia de Desenvolvimento e Suporte Estratégico

GEFAD - Geréncia de Finangas e Administragao

da Gestdo — AVG, sendo a classificagdo correta como

SUPAD - Superintendéncia de Administragao
SECOF - Setor Contabil Financeiro
DIRHU - Diretoria de Recursos Humanos

SEOPE- Setor de Operagdes de Estoques
SETAD - Setor Administrativo
SUCON - Superintendéncia de Contabilidade

CPL - Comissao Permanente de Licitagao

SUREH - Superintendéncia de Recursos Humanos

GEOPE — Geréncia de Operagdes
GEOSE - Geréncia de Operagdes e Suporte Estratégico

SUPAF - Superintendéncia de Suporte a Agricultura Familiar

SEGEO - Setor de Apoio a Logistica e Gestdo da Oferta

DIAFI - Diretoria de Gestao Administrativa e Financeira
DIGEM - Diretoria de Logistica e Gestao Empresarial

CIBRIUS - Instituto Conab de Seguridade Social
SUREG - Superintendéncia Regional

Ao compararmos a meta programada de auditorias com as efetivamente
realizadas, chega-se, em uma analise de eficacia, a um incremento de 18% (tabela 3). Justifica-
se o fato por incluirmos no planejamento das auditorias ordinarias programadas para as
Superintendéncias Regionais a verificacdo e avaliagdo in loco dos imdveis, registrados como
investimentos que ndo estdo sendo utilizados pela Companhia. Dessa forma, privilegiaram-se os
principios da economicidade, racionalidade e eficiéncia operacional das atividades da Auditoria
Interna.

Outro fato relevante que contribuiu para tal incremento foi a inclusdo de duas
Superintendéncias Regionais no escopo das auditorias Contabeis-Financeiras.

Com isso, a eficiéncia na utilizacdo de recursos financeiros também foi privilegiada.
Percebe-se que o dispéndio médio estimado por auditoria programada nas Superintendéncias
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que, no caso, foi de R$ 8.599,09 por auditoria, em comparagdo com o dispéndio médio por
auditoria realizada, cujo valor foi de R$ 7.842,11, proporcionou economicidade da ordem de
8,80% por auditoria.

Percebe-se ao analisarmos a tabela 3, um déficit nas Auditorias de Avaliagao de
Gestao - AVG. Tal fato ocorreu em funcdo de problemas técnicos com a rede internet na
Superintendéncia Regional de Santa Catarina durante o periodo de auditoria, ndo possibilitando a
conclusao dos trabalhos.

Registre-se, ainda, que a auditoria programada para avaliar as a¢gées do PNUD
nao foi realizada em razao da necessidade de participacdo da Audin em trabalhos extraordinarios
advindos da Ouvidoria e Corregedoria-Geral. Contudo, a Audin incluiu em seu planejamento de
2009 um acao especifica para avaliar o Projeto de Modernizagao da Tecnologia da Informagéo —
PMTI, executado por meio do Acordo de Cooperagao Técnica ABC/PNUD — Projeto BRA/03/034.

Tabela 3

Auditorias Programadas x Realizadas por Modalidade

NUMERO NUMERO parT  PART.(B)/
TIPO DE AUDITORIA PROGRAMADO REALIZADO (B) / (A) TOTAL
(A) (B) REALIZADO
Acompanhamento de Gestao (ACG) 14 18 129% 55%
Avaliacao de Gestao (AVG) 09 08 89% 24%
Contabil-Financeira (CF) 04 06 150% 18%
Especial (E) 01 01 100% 3%
TOTAL 28 88 118% 100%

Os graficos a seguir destacam a participagdo percentual das auditorias ocorridas
no exercicio, por modalidade, em relagao ao total realizado (Grafico 1) e o comparativo entre o
total programado e o efetivamente realizado (Grafico 2).

GRAFICO 1
Participacao (%) das auditorias realizadas, por modalidade, no exercicio de 2008

Contabil-Financeira
(CF)

(E)
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GRAFICO 2

Participacao (%) das auditorias realizadas no exercicio/2008.
Numero programado x numero realizado
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4.1. Recursos Humanos

A equipe da Audin em 2008 teve como principal -caracteristica a
multidisciplinaridade que permitiu que os conhecimentos especificos dos auditores internos
fossem utilizados em areas afins. A equipe contou com auditores com formagao académica em
contabilidade, administracdo, economia, direito e agronomia.

O PAINT foi dimensionado para ser desenvolvido por uma equipe de 13 (treze)
auditores internos. O corpo funcional da Auditoria Interna na ocasido do desenvolvimento era
composto por 01 (um) Coordenador, 02 (dois) Gerentes de Area, 13 (treze) Auditores Internos, 02
(duas) Secretarias e 01 (um) Continuo (terceirizado). No entanto, no decorrer do exercicio de
2008, ocorreram transferéncias, contratacées e demissado de Auditores que modificaram o quadro
funcional para a seguinte estrutura:

Tabela 4
Corpo Funcional da Auditoria
Chefe de Auditoria 1
Gerentes de Area 3
Auditores Internos 12
Procuradores 2
Secretarias 2
Continuo (Terceirizado 1

*Dezembro/2008
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Comentario sobre as movimentagdes ocorridas em 2008:

Dalmo Mendes Vieira - Mat.: 5.000, cargo/funcdo: TNS V, faixa/nivel salarial 11/15,
TRANSFERIDO no ambito da PRESI/CODAG para COAUD/GESUT, ALTERADO seu
enquadramento funcional de Técnico Financeiro Contabil para Auditor, conforme Ato de Diregao
DIRHU n.° 16 de 22/4/08.

Daniela Ramos Sette - Mat.: 107.268, cargo/fungdo: TNS Ill/Procuradora, faixa/nivel salarial
09/01 em decorréncia de sua aprovacao no concurso publico, edital 1/2005.

Eugénia Maria Rocha de Oliveira — Mat.: 60.885, cargo/funcdo: TNS IllI/Auditor, Faixa/nivel
salarial 11/06, DESIGNADA para exercer a funcao de Substituta da Chefe de Auditoria, da
Auditoria Interna — AUDIN da PRESI, conforme Ato de Dire¢cao DIRHU n.° 050 de 7/5/2008.

Giovana lannicelli Crema Rodrigues - Mat.: 107.278, cargo/funcdo: TNS Ill/Procuradora,
faixa/nivel salarial 09/01 em decorréncia de sua aprovagao no concurso publico, edital 1/2005.

Giovana lannicelli Crema Rodrigues - Mat.: 107.278, cargo/funcdo: TNS lll, faixa/nivel salarial
09/01, TRANSFERIDA no ambito da PRESI/PROGE para DIRHU/SUREH/GEBEM para exercer a
funcdo de gerente de area da Geréncia de Beneficios Seguranga e Medicina do Trabalho -
GEBEM, conforme portaria PRESI n.° 295 de 01/12/08.

José Romero Santiago — Mat.: n.° 21.030, cargo/fungdo TNS I/Auditor, faixa/nivel salarial 09/05,
TRANSFERIDO no ambito da AUDIN/GEDOP para a AUDIN/GERIS, conforme Ato de Diregao
DIRHU n.° 628, de 18/11/2008.

Julia Mendes Nogueira — Mat.: 106.985, cargo/funcao: TNS I/Auditor, faixa/nivel salarial 07/01
DISPENSADA da fungdo de SUBSTITUTA EVENTUAL do Gerente da Geréncia de
Desenvolvimento Técnico-Operacional — GEDOP da PRESI/AUDIN conforme Ato de Diregao
DIRHU n.° 656 de 20/11/08.

Julia Mendes Nogueira — Mat.: 106.985, cargo/funcado: TNS I/Auditor, faixa/nivel salarial 07/01,
TRANSFERIDA no ambito da MATRIZ/PRESI/AUDIN, da GEDOP para a GERIS e DESIGNADA
para exercer a funcdo de Gerente de Area da Geréncia de Riscos - GERIS da PRESI/AUDIN
conforme Ato de Dire¢cdo DIRHU n.° 558 de 04/11/08.

Luiz Campos de Almeida - Mat.: 27.632, cargo/funcdo: TNS Il, faixa/nivel salarial 10/06,
TRANSFERIDO no ambito da DIGES/SUARM/GECAD para PRESI/AUDIN/GEDOP, ALTERADO
seu enquadramento funcional de Técnico de Operagdes para Auditor, conforme Ato de Diregéo
DIRHU n.° 707 de 02/12/08.

Marcelo Henrique Coelho — Mat.: 106.995, cargo/fungdo TNS I/Auditor, faixa/nivel salarial 07/01,
DESIGNADO para exercer a fungdo de SUBSTITUTO do Gerente da Geréncia de
Desenvolvimento Técnico-Operacional — GEDOP da PRESI/AUDIN conforme Ato de Diregao
DIRHU n.° 657 de 20/11/08

Marcelo Rodrigues Alho — Mat.: n.° 106.769, cargo/fungdo TNS Ill/Auditor, faixa/nivel salarial
09/01, DESIGNADO para exercer a funcdo de Substituto Eventual do Gerente da Geréncia de
Suporte Técnico-Administrativo — GESUT da PRESI/COAUD, conforme Ato de Dire¢cdo DIAFI n.°
070 de 18/1/2008.

Marcelo Rodrigues Alho — Mat.: n.° 106.769, cargo/funcdo TNS Ill/Auditor, faixa/nivel salarial
09/01, DISPENSADO da funcdo de Substituto Eventual do Gerente da Geréncia de Suporte
Técnico-Administrativo — GESUT e TRANSFERIDO no ambito da MATRIZ/PRESI/AUDIN, da
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GESUT para a GERIS e DESIGNADO para exercer a funcdo de Gerente de Area da Geréncia de
Riscos — GERIS da AUDIN/PRESI, conforme Ato de Direcao DIRHU n.° 079 de 16/5/2008.

Marcelo Rodrigues Alho — Mat.: n.° 106.769, cargo/fungdo TNS Ill/Auditor, faixa/nivel salarial
09/01, DEMITIDO em 11/11/2008.

Marcio Batista de Oliveira - Mat.: n.° 106.654, cargo/funcdo TNS llI/Auditor, faixa/nivel salarial
09/01, DISPENSADO da funcdo de SUBSTITUTO EVENTUAL do Gerente da Geréncia de
Suporte Técnico-Administrativo — GESUT da PRESI/COAUD, conforme Ato de Diregcdo DIAFI n.°
069 de 18/1/08.

Marcio Batista de Oliveira - Mat.: n.° 106.654, cargo/fungdo TNS Ill/Auditor, faixa/nivel salarial
09/01, CEDIDO para o Tribunal de Justica do Distrito Federal — TJDF, conforme Diario Oficial da
Unido — DOU de 25/01/2008.

Roberto Carlos Concentino Braz - Mat.: n.° 106.587, cargo TNS Ill, faixa/nivel salarial 09/02,
CEDIDO para o Tribunal de Justica do Distrito Federal — TJDF, conforme Diario Oficial da Unido —
DOU de 14/1/2008.

Wandenberg Alves de Oliveira - Mat.: n.° 100.798, cargo/funcdo TNS IV/Auditor, CEDIDO para o
Tribunal de Justica do Distrito Federal — TJDF, conforme Diario Oficial da Unido - DOU de
23/1/2008.

4.2. Outros Recursos Empregados

Durante o exercicio de 2008, utilizou-se como recursos tecnoldgicos para a
otimizacdo das atividades de auditoria o Sistema Integrado de Administragdo Financeira do
Governo Federal — SIAFI, consulta em bancos de dados internos da Conab e internet.

A administracdo da Conab, preocupada em dotar a Audin de recursos materiais
necessarios para a otimizacao das atividades, notadamente no que concerne a equipamentos de
informatica, haja vista a obsoléncia desses até entdo em uso, adquiriu 16 computadores portateis
(Notebooks), atendendo a demanda ideal de 01 (um) Notebook por auditor.

Foram previstos, para o exercicio de 2008, gastos médios mensais da ordem de R$
16.553,25 (dezesseis mil quinhentos e cinquenta e trés reais e vinte e cinco centavos), para
custear as viagens com vista a realizacdo de auditorias programadas nas Superintendéncias
Regionais, equivalendo a um montante de R$ 198.639,00 (cento e noventa e oito mil e seiscentos
e trinta e nove reais), conforme consta no PAINT.

Efetivamente, os gastos médios mensais foram de R$ 19.233,35 (dezenove mil
duzentos e trinta e trés reais e trinta e cinco centavos), registrando um montante de R$
230.800,22 (duzentos e trinta mil oitocentos reais e vinte e dois centavos), o que representa
16,19% acima do valor originalmente programado para despesas com hospedagem, alimentacéo,
locomocgao e passagem aérea. Este incremento se justifica pela realizagao dos treinamentos na
operacao do Sistema de Auditoria — Siaudi, treinamentos na area de licitagdes e contratos e a
apuracao de denuncias realizada na Sureg/CE, nao previstos no PAINT.

4.3. Analise das Recomendacgoes

Ao analisarmos a representatividade do numero de recomendagdes por programa
de auditoria (Grafico 3) verifica-se que os programas que demandaram um numero maior de
recomendagdes foram os Programas de Auditorias em Patrimdnio, Procedimentos de Licitagdes e
Contratos e Balanco, representando 79% do total de recomendagdes. Tal percentual aponta para
uma maior fragilidade nos sistemas de controles internos dessas areas.

Contribuir para a regularidade do abastecimento e garantia de renda ao produtor rural, participando da formulagao e execugdo das politicas
agricola e de abastecimento.



@ Conab

Grafico 3

Percentual de Recomendacgdes por Programa de Auditoria/2008
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5. Implementagao e Cumprimento de Recomendacgodes

5.1. Recomendagodes Oriundas da CGU e TCU

A Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional — Gedop, 6rgao da estrutura
da Auditoria Interna — Audin, entre outros, possui 0os misteres regimentais de:

- “acompanhar a implementacdo das recomendagbes da Auditoria Interna, do 6rgao
central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da
Uniao;”

- “orientar as demais areas da Companhia no que se refere aos controles internos e as
orientagdbes emanadas do o6rgao central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal e do Tribunal de Contas da Uni&o.”

Em face das competéncias antes ftranscritas, e no contexto das
recomendacoes/solicitacbes da CGU, a Audin/Gedop desenvolve a atividade de buscar as
informacdes junto as diversas areas da Companhia, Matriz e Superintendéncias Regionais nao
desconsolidadas, em face da competéncia inerente aos questionamentos da Secretaria Federal
de Controle Interno — SFC/CGU/PR, quando do desenvolvimento dos trabalhos inerentes as
Auditorias de Avaliagdo da Gestdo e/ou de Acompanhamento da Gestdo, assim como das
fiscalizagbes levadas a efeito.

No sentido da assertiva supra, diligéncias sao realizadas para obter as informacdes
pertinentes que, na ocorréncia de Auditoria de Avaliagdo da Gestao, permitam a consolidagdo do
Plano de Providéncias que, apds remessa a SFC, recebe acompanhamento com o objetivo de se
verificar a implementagdo das providéncias explicitadas, e datas aprazadas, além de
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complementar informacdo ao 6rgao de controle, aguardando-se, na seqiiéncia, a emissao de
relatério com a avaliagao em face das informagdes/justificativas nele consolidadas. Nesse mister,
o Plano de Providéncias — Exercicio 2007, e inerente a Auditoria de Avaliacdo da Gestao,
Relatério n.° 208.221, foi objeto do OFICIO PRESI N.° 0462, de 3/9/2008, e, posteriormente,
complementado pelo OFICIO PRESI N.° 0532, de 16/10/2008, e OFIiCIO PRESI N.° 0629, de
23/12/2008.

A avaliacdo da SFC foi consubstanciada na Solicitagdo de Auditoria n.° 04/219979,
de 26/11/2008, quando da realizacdo da Auditoria de Acompanhamento da Gestao, e contemplou
assuntos abordados nos Planos de Providéncias dos exercicios de 2005, 2006 e 2007. A resposta
ao expediente in lide foi objeto da NOTA TECNICA AUDIN N.° 024/2008, capeada pela Cl AUDIN/
GEDOP N.° 0486, de 8/12/2008.

No que tange as acgdes da Controladoria Geral da Unido — CGU, nas
Superintendéncias Regionais desconsolidadas, elas encaminham a Audin copia das
solicitacbes/recomendacdes recebidas, quando das atividades de auditoria e fiscalizacdo da
CGU, nos estados respectivos, inclusive copia do Plano de Providéncias por elas elaborados.
Com base nos documentos recebidos, a Audin/Gedop promove o acompanhamento da
implementagcao das providéncias e, quando necessario, também orienta/recomenda que se
busquem as solu¢des para os problemas detectados.

Para as questdes emanadas do Tribunal de Contas da Unido - TCU, a
Audin/Gedop adota, basicamente, a mesma sistematica antes citada e, no que diz respeito aos
assuntos de competéncia dos 6rgdos da Matriz e das Regionais ndo desconsolidadas, os
assuntos sao acompanhados e, no que diz respeito as ocorréncias no exercicio de 2008 tem-se,
no Anexo 3, o posicionamento sobre elas.

5.2. Recomendagdes Formuladas pela Audin

As recomendacobes formuladas pela Audin recebem acompanhamento sistematico.
Em 2008 todo o acompanhamento das recomendacbes foi efetuado via Sistema de Auditoria
Interna - Siaudi. Por meio dele os auditores acompanharam, em tempo real, as respostas dos
auditados as recomendacbes de auditoria. Assim, avaliaram n&do apenas as respostas, mas os
documentos instruidos digitalmente no processo. As recomendacgdes exaradas em relatério de
auditoria via Siaudi sdo catalogadas e verificadas em seus status, de forma peridédica. O Anexo 4
ilustra um exemplo do referido controle de acompanhamento.

Nao obstante o controle gerencial, os auditores internos analisam as eventuais
recomendacdes pendentes de implementacdo em seus planejamentos de trabalhos de campo, de
modo a verificar in loco as impropriedades respectivas as unidades a serem auditadas.

5.3. Decisbes e Recomendagdoes do Conselho Fiscal e do Conselho de
Administragcdao da Companhia

5.3.1. Recomendagdes do Conselho Fiscal

Ao longo do exercicio de 2008, o Conselho Fiscal da Conab, composto por trés
membros efetivos e respectivos suplentes, realizou 12 (doze) reunides ordinarias,
correspondentes a cada més do ano em referéncia, e 1 (uma) reuniao extraordinaria, ocorrida em
margo de 2008, nas quais exerceu as suas competéncias estatutarias de fiscalizagao dos atos de
gestdo dos administradores da Conab, analise dos balancetes mensais, exame das
demonstragdes contabeis anuais e tratou de outros assuntos de relevancia.
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As analises efetuadas geraram diversas solicitacbes de informagbes e
recomendacodes para adogao de providéncias de corregao de impropriedades detectadas, dentre
as quais destacamos as que foram objeto de acompanhamento por parte da Audin conforme o
Anexo 5.

5.3.2. Decisoes e Recomendagoes do Conselho de Administragao

O Conselho de Administragcao da Conab, por sua vez, composto pelo Presidente da
empresa e cinco Conselheiros, realizou, no decorrer do exercicio de 2008, 12 (doze) reunides
ordinarias, referentes a cada més do ano, e 1 (uma) reuniao extraordinaria, ocorrida em marco de
2008, nas quais, dentre outros assuntos de relevancia, exerceu as suas competéncias
estatutarias de orientacao geral quanto aos negdcios e prioridades da Conab, fiscalizagdo da
gestdo da Diretoria Colegiada, aprovagdo de alteragdes no Regimento Interno e criacdo de
unidades organizacionais na Companhia.

Cumpre ressaltar que algumas das deliberacbes do Conad, voltadas ao
aperfeicoamento organizacional da empresa e ao gerenciamento administrativo de areas da
Companhia, foram, inclusive, objeto de regulamentacdo normativa interna, por meio de portarias
e resolugoes.

Dentre as decisbes e recomendacdes tecidas pelo Conselho de Administracao,
destacamos as principais, conforme o Anexo 6, que foram objeto de acompanhamento por parte
da Audin.

5.4. Ouvidoria

Criada como um novo instrumento de gestdo administrativa, por meio da
Resolugdo Conad n.° 6, de 26 de novembro de 2007, a Ouvidoria tem suas competéncias
descritas no art. 11 do Regimento Interno da Companhia e encontra-se norteada pelos seguintes
principios: dar transparéncia aos procedimentos administrativos e gerenciais; dar agilidade ao
atendimento as demandas; manter o sigilo das informagbes e fatos; tratar com isengédo as
demandas; fazer uso de informagdes e documentos existentes na Companhia; e dar tratamento
equanime as partes.

Dentre os seus objetivos primordiais esta o de visar o aprimoramento da prestacao
de servigo da Conab através do conhecimento do grau de satisfagdo do usuario de seus servigos,
da busca de solugdes para as questdes levantadas e do oferecimento de informacgdes gerenciais
e de sugestdes aos dirigentes e gestores das unidades orgénicas da Companhia.

A Ouvidoria &, portanto, um importante instrumento de interagao entre a instituicao
e a sociedade, na medida em que se dispde a atender o cidadao cujos direitos foram
prejudicados ou ameacgados por atos da organizacao, seja ele cliente interno (empregados) ou
externo. Ao servir como intermediaria da relacdo companhia versus cidaddo, a Ouvidoria se
propde a buscar solugdes aos possiveis entraves surgidos nesse relacionamento, além de
colaborar eficazmente com os programas de melhoria da organizagao.

Dessa feita, agindo em defesa da ética e da cidadania, a Ouvidoria recebe, analisa,
encaminha e responde ao cidadao-usuario suas demandas. Poderao ser encaminhadas
reclamacdes, elogios, criticas, sugestbes ou denuncias. Sao esses os temas que permitirdo a
Conab gerar mecanismos e procedimentos, visando ao aprimoramento da gestdo participativa e
do relacionamento da empresa com o seu corpo funcional e com a sociedade em geral.

A Ouvidoria iniciou suas atividades em abril de 2008, quando entdo a Unidade
passou a contar com uma estrutura minima de recursos humanos e tecnolégicos. Das demandas
recebidas em 2008, podemos relacionar, por espécie, as seguintes estatisticas:16 (dezesseis)
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denuncias, 13 (treze) criticas, 9 (nove) reclamacgobes, 4 (quatro) sugestdes, 3 (irés) elogios e 13
(treze) outras demandas diversas sem classificagao definida.

5.5. Dentincias

Conforme antes mencionado foram recebidas, no total, 16 (dezesseis) denuncias,
de forma direta ou indireta, pela Ouvidoria no exercicio de 2008, dentre as quais 1 (uma) foi
objeto de averiguacao da Auditoria Interna. A Audin atuou, ainda, em 1 (uma) demanda da
Corregedoria-Geral e 1 (uma) oriunda do Conselho Fiscal. No Anexo 7, relatamos o teor de cada
denuncia e a providéncia que lhe foi correspondentemente tomada.

A expectativa da Audin, em consequéncia, € a de continuar desenvolvendo
trabalhos em parceria com a Ouvidoria, no sentido de obter elementos relevantes de analise que
possibilitem acbes especificas de fiscalizagdo e/ou consultoria, de modo a contribuir, de forma
efetiva, para o aprimoramento dos controles internos administrativos no contexto da moderna
gestéo publica.

Tendo em vista o implemento de um pratico sistema informatizado de recebimento
de demandas pela Ouvidoria via internet, prevé-se a possibilidade de aumento das denuncias.
Diante dessa previsdo, podera haver maior quantitativo de horas/homem/trabalho para a
realizacdo de auditorias especiais ndo programadas no PAINT 20009.

6. Entidade de Previdéncia Privada - Cibrius

Consoante Acoéordao n° 2.887/2008-TCU-12 Camara, o Tribunal de Contas da
Unido — TCU determinou a Conab “que exergca supervisdo e fiscalizagcdo sistematica das
atividades do Instituto Conab de Seguridade Social - Cibrius, ainda que o Instituto esteja sob
condicdo de intervengédo ou liquidagdo extrajudicial, devendo tais atividades serem retomadas a
partir do ultimo exercicio em que houve agbes de supervisdo e fiscalizagdo, em cumprimento ao
disposto no art.25 da Lei Complementar n°® 108/2001 c/c art. 41, § 2°, da Lei Complementar n°
109/2001.”

Tendo em vista a quantidade expressiva de exercicios a serem auditados - a partir
do exercicio em que se deu a intervencgao -, foi ajustado com a Secretaria Federal de Controle
Interno — SFC que a Audin incluiria em seu plano de trabalho a fiscalizagao no Cibrius a partir de
janeiro de 2001, tendo a Conab proposto a realizagdo de auditorias dos exercicios nao
fiscalizados de forma escalonada.

Como o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna — PAINT contemplou a
realizacdo de uma Auditoria Especial no Cibrius em 2008, a Audin realizou os trabalhos de
auditagem naquela instituicdo contemplando os exercicios de 2006 e 2007, com o objetivo
especifico de avaliar, principalmente, o processo de governanga corporativa, a administragao dos
ativos garantidores e o ponto de maior relevancia que vem permeando a gestao do Instituto ha
quase uma década, que € a questao do desequilibrio atuarial.

Nesse sentido, foram elencadas diversas recomendacdes com o objetivo de mitigar
os fatores de riscos a que esta sujeita a entidade, contemplando aspectos relativos ao programa
de Investimentos, estrutura de custos e despesas, governanga corporativa, ajuizamento de acdes
relacionadas ao Plano de Beneficios e elaboragcdo do Plano de Saldamento.
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7. Avaliagao dos Indicadores de Desempenho

O desempenho de uma organizagdo € medido, via de regra, por meio de
indicadores. A selecao desses indicadores leva em conta, entre outros, os seguintes aspectos: a)
indicadores claros e objetivos, validos, quantificaveis, ndo redundantes, rastreaveis, controlaveis,
precisos, completos e confiaveis; b) existéncia de metas claramente definidas a serem atingidas
em um dado periodo; c) existéncia de prioridades no que concerne a importancia relativa de cada
indicador no conjunto. Na avaliagdo de cada indicador, deve-se levar em conta os principios da
economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade 2.

Como resultado do Planejamento Estratégico da Companhia e com o intuito de
fortalecer a governanca corporativa e promover maior transparéncia a gestao, foi elaborado, com
base na metodologia BSC (Balanced Scorecard), o Mapa Estratégico Corporativo da Conab.

O Mapa Estratégico da empresa era inicialmente composto de 5 perspectivas, 21
objetivos estratégicos, 43 indicadores de desempenho, 17 iniciativas estratégicas e inumeras
metas definidas para o periodo de 2005 a 2009.

Do total de 43 indicadores definidos na ocasidao do Planejamento Estratégico, um
foi extinto por ndo apresentar representatividade, 14 estdo indisponiveis por necessitarem de
ajustes ou por ndo terem sido implementados e outros ndo estdo sendo devidamente
acompanhados pelas areas responsaveis. Na pratica, existem apenas 17 indicadores passiveis
de andlise.

Dentre os 17 indicadores mencionados, entendeu-se por bem selecionar aqueles
com maior relevancia estratégica e excluir, por conseguinte, os que ja haviam sido analisados no
ano anterior. Desta feita, por se destacarem em fungéo da relevancia estratégica dos objetivos
aos quais estao relacionados e por refletirem, em sua maioria, o0 desempenho das atividades
finalisticas da Companhia, foram eleitos cinco indicadores, quais sejam: a) valor investido na
formacgao de estoques publicos, b) percentual de execugcdo orgcamentaria-financeira da PGPM, c)
taxa média de ocupagao das UAs proprias, d) percentual de recebimento da prestagdo de
servigos de armazenagem €, €) recursos provenientes da armazenagem.

No transcorrer dos trabalhos de auditoria, verificou-se uma certa fragilidade em
alguns dos indicadores selecionados, tanto em termos de qualidade, como também no que
concerne a inconsisténcia enquanto medidor efetivo da gestéo.

A tabela 5 ilustra os cinco indicadores selecionados e o resultado das avaliagdes
feitas sob os critérios de Representatividade, Homogeneidade, Praticidade, Validade,
Independéncia, Simplicidade, Cobertura, Economicidade, Acessibilidade e Estabilidade.

2 - Exemplo : Programa : Distribuigdo de Alimentos : a) economicidade : custo de aquisigdo dos alimentos, consideradas as
opgdes de mercado; b) eficiéncia : custo de atendimento a uma familia beneficiada em relagdo as estimativas iniciais ou o n.°
de familias atendidas por regido ou Sureg; c) eficacia : n.° de familias beneficiadas em relagdo ao periodo anterior; d)
efetividade : percentual de familias beneficiadas em relagdo ao periodo anterior
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Tabela 5

Avaliagao dos Indicadores de Desempenho Selecionados

1 |Valor investido na formagao de estoques publicos NI SININ|N/S|N|S|S|S

2 |Percentual de execugao orcamentaria-financeira da PGPM NISINININ/SIN|S|S|S

3 |Taxa média de ocupagéo das UAs proprias S|S|S|S|S|S|S|S|S|S

4 |Percentual de recebimento da prestagao de senigos de armazenagem |N|N/N|N|S /S| N|S |S|S

5 |Recursos provenientes da armazenagem S|S|IS|S|S|S|S|S|S|S
Legenda:

S — satisfatorio; NS — Nao satisfatorio; NA — N&o avaliado.

A - Representatividade: o indicador deve ser a expressdo dos produtos essenciais de uma atividade ou fungdo; o enfoque deve ser
no produto: medir aquilo que é produzido, identificando produtos intermediarios e finais, além dos impactos desses produtos;

B - Homogeneidade: na construgéo de indicadores devem ser consideradas apenas variaveis homogéneas;

C - Praticidade: garantia de que o indicador realmente funciona na pratica e permite a tomada de decisdes gerenciais. Para tanto
deve ser testado;

D - validade: o indicador deve refletir o fenémeno a ser monitorado;

E - Independéncia: o indicador deve medir os resultados atribuiveis as agdes que se quer monitorar, devendo ser evitados
indicadores que possam ser influenciados por fatores externos a agao do gestor;

F - simplicidade: o indicador deve ser de facil compreens&o e nao envolver dificuldades de calculo ou de uso;

G - Cobertura: os indicadores devem representar adequadamente a amplitude e a diversidade de caracteristicas do fendmeno
monitorado, resguardados os principios da seletividade e da simplicidade;

H - Economicidade: as informacdes necessarias ao calculo do indicador devem ser coletadas e atualizadas a um custo razoavel, em
outras palavras a manutengao da base de dados nao pode ser dispendiosa;

| - Acessibilidade: deve haver facilidade de acesso as informagdes primarias bem como de registro e manutengéo para o calculo dos
indicadores;

J - Estabilidade: a estabilidade conceitual das variaveis componentes e do préprio indicador bem como a estabilidade dos
procedimentos para a sua elaboragéo séo condi¢gdes necessarias ao emprego de indicadores para avaliar o desempenho ao longo do
tempo.

» Valor investido na formagao de estoques publicos

O objetivo estratégico do indicador é o de atuar proativamente na formagéo e
gestdo dos estoques e a intengdo € medir o volume financeiro gasto na formagdo e manutengéo
de estoques.

O indicador apresenta-se bastante subjetivo, porquanto o volume de estoques
adquiridos pelo Governo Federal esta condicionado a diversas variaveis que materializam as
politicas agricolas e de abastecimento, principalmente no que se refere a sustentacdo de precos
ao produtor rural. Ora, se as aquisicoes foram, em um determinado periodo, inferiores ao volume
previsto, nao significa, necessariamente, ineficiéncia, porquanto tal cenario pode indicar um maior
equilibrio de mercado entre oferta e procura (inclusive a sustentagédo de precos ao produtor rural),
tornando desnecessaria a intervengao governamental.

Por outro lado, as decisdes quanto a intervencdo no mercado ndo estéo sujeitas ao
dominio exclusivo do administrador interno - direcdo da Conab -, mas compartilhadas entre outras
esferas governamentais.
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Entende-se que o referido indicador ndo atende aos critérios de representatividade,
validade e independéncia, fatores essenciais para sua efetividade e eficiéncia.

» Percentual de execugao orgamentaria-financeira da PGPM

O objetivo estratégico é o de otimizar a gestdo orgamentaria-financeira e sua
intencdo é de acompanhar e avaliar a execucgao do limite financeiro estabelecido para a PGPM.

Ora, o referido indicador tem correlagdo direta com o de n.° 1, o que cabe as
mesmas observacdes. A execucdo orcamentaria da PGPM centra-se, basicamente, nas
aquisi¢cdes de produtos e os custos diretos dai advindos, e também ndo esta sujeita ao dominio
exclusivo do administrador interno.

Portanto, seguindo o entendimento firmado para o indicador de numero 1, avalia-
se o indicador 2 como sendo pouco representativo e dependente, pois € altamente influenciado
por fatores externos. Outra caracteristica que ndo esta presente é a praticidade, ja que o
indicador ndo permite ao gestor informagdes completas e seguras para uma confiavel e adequada
tomada de decisodes.

» Taxa média de ocupagao das UAs proéprias

O objetivo estratégico do indicador € o de otimizar a utilizagdo da rede
armazenadora prépria e sua intengdo € o de acompanhar a utilizacdo da capacidade estatica
instalada.

Sendo os servigos de armazenagem uma atividade supletiva, e ainda o seu baixo
nivel de representacdo no contexto da capacidade estatica disponivel no Brasil (participacdo em
torno de 2%), a importancia do indicador no processo de gestao se restringe a obtengcdo de uma
maior eficiéncia no aproveitamento do espaco disponivel (maiores quantidades de estoques
armazenados e, por conseqiéncia, maior volume de receita).

A propésito, a base de calculo do indicador deve observar a média dos estoques
que, efetivamente, represente o nivel de ocupacdo em um dado periodo. No caso da avaliagao
mensal, o calculo deve considerar, por uma questdo de obediéncia aos principios da simplicidade
e economicidade, a seguinte férmula:

Volume Médio Estocado (VME)

Saldo Inicial 12 quinzena + Saldo final 12 quinzena + Saldo final da 22 quinzena

3

Taxa Média de Ocupacgao (TMO)

Volume Médio Estocado (VMO) X 100,00

Capacidade Estatica Disponivel (CED)

Embora o indicador necessite de ajustes em sua formula de calculo, 0 mesmo pode
ser considerado adequado, tendo em vista que atende em sua totalidade os critérios de avaliagao
de qualidade.
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» Percentual de recebimento da prestagao de servigos de armazenagem

O objetivo estratégico do referido indicador € o de otimizar a gestado orgcamentaria-
financeira e sua intengcdo € a de acompanhar a eficiéncia no recebimento das receitas
provenientes da prestacao de servigos de armazenagem em relagao ao previsto.

O nivel de ingressos derivados dos servicos de armazenagem prestados a
terceiros representa um percentual de apenas 3% do total anual dos ingressos operacionais.

O referido indicador nao deve ser tratado de forma isolada, porquanto insere-se na
avaliagao do giro de crédito, ou seja, no conjunto de indicadores de atividades que fazem parte da
gestao financeira da Companhia.

Entende-se como necessaria uma reformulagcado do indicador, pois a real intengao
do referido instrumento de acompanhamento € medir o indice de inadimpléncia. Entretanto, de
acordo com a sua estrutura atual o seu resultado pode ser afetado pelo recebimento de receitas
atrasadas. Desta feita, os critérios de representatividade, homogeneidade, validade e praticidade
nao estao satisfatoriamente atendidos.

» Recursos provenientes de armazenagem

O seu objetivo estratégico € o de ampliar e diversificar a captagao de recursos e a
intencdo € avaliar o crescimento de recursos provenientes de receitas proprias derivadas da
prestacao de servicos de armazenagem.

O referido indicador esta intimamente correlacionado ao de n.° 3, porquanto o
aumento da taxa média de ocupacdo da capacidade estatica pressupde, naturalmente, maior
volume de ingressos. A eficiéncia e eficacia das variaveis medidas por meio dos indicadores de
n.° 3 e 5 estdo intimamente relacionadas as outras variaveis, tais como os aspectos de logisticas,
tarifas de armazenagem, servigos complementares, entre outros.

O presente indicador, quando analisado em conjunto com o de niumero 3, mostra-
se adequado, pois atende a todos os critérios de qualidade.

Por fim, ha que se destacar que, tendo em vista o desenvolvimento pela
Companhia de novas atividades, bem como em virtude das inevitaveis mudancgas evolutivas nos
processos de trabalho da empresa, faz-se necessario reavaliar ndo apenas os indicadores que
nao se mostram adequados, mas todo o Planejamento Estratégico da Conab.

8. Procedimentos Licitatorios

8.1. Licitagoes e Contratos no Exercicio de 2008

Como regra, toda e qualquer licitacdo exige que a Administracdo estabeleca, de
modo preciso e satisfatorio, as condi¢cdes de disputa. Mais precisamente a Administragao tem que
licitar aquilo que contratara — o que significa dominar, com tranquilidade, todas as condigbes
pertinentes ao objeto licitado e estabelecer de modo preciso as clausulas da futura contratacao.
Por isso o procedimento interno inicia-se com a identificagcdo da necessidade a ser atendida, a
apuracao das solugdes técnica e economicamente viaveis, a configuragcao do futuro contrato e,
por fim, a conformacao do procedimento destinado a contratacao.
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Isso significa que a instauragcdo da licitacdo pressupde inumeras atividades
anteriores, pelas quais se definem as necessidades, identificam as conveniéncias, e estabelecem
as condicdes da disputa e da contratagdo. E imperioso insistir sobre a relevancia dessa etapa
interna, antecedente a elaboracdo do ato convocatério. Grande parte das dificuldades e a quase
totalidade dos problemas enfrentados pela Administragdo ao longo da licitagdo e durante a
execucgao do contrato podem ser evitados por meio de atuacéo cuidadosa e diligente nesta etapa
interna.

A inteligéncia legal consiste precisamente em impor a Administracdo o dever de
abster-se de licitar impensadamente, descuidadamente. Caracteriza-se infracao séria aos deveres
inerentes a atividade administrativa a auséncia da adoc¢do das providéncias indispensaveis a
avaliagdo precisa e profunda das necessidades e das solugbes que serdo implementadas
posteriormente. Todas essas atividades preliminares destinam-se a evitar surpresas, desperdicio
de tempo e de recursos publicos e inicio de projetos inviaveis. Portanto, a Administragao tem o
dever de evidenciar que a decisdo de iniciar o procedimento licitatério foi antecedida de todas as
diligéncias necessarias a colher as informagdes necessarias a elaboracdo das condicbes da
futura contratacdo e do estabelecimento de regras satisfatérias para licitacdo. Caracteriza-se
sério vicio quando se evidencia que a Administragcdo desencadeou a licitagdo sem ter cumprido
essas providéncias prévias, assumindo o risco de insucesso, controvérsias e litigios. E para que
se possa prevenir tais ocorréncias, a agao da Audin se torna imprescindivel para que sejam
verificados os controles e a melhor atuacado da Gestado Administrativa.

Com efeito, e com vistas a obediéncia irrestrita ao normativo vigente, a Conab, por
meio da Audin, em 2008, realizou trabalho visando conhecer a linha formal de percurso do
procedimento administrativo licitatério desde a sua origem, juntamente com a atuagao dos
membros da CPL. A Auditoria Interna apresentou como dois de seus objetivos imediatos o estudo
das condigdes de ambiente, identificando membros, estrutura, atividades e responsabilidades da
CPL. O estudo visou instruir e subsidiar melhorias tanto na area técnica como na dindmica
referente a elaboracdo dos procedimentos licitatérios no ambito da Matriz a fim de melhor
estabelecer os parametros sob os quais se deve desenvolver o trabalho de contratagées e com o
intuito de orientar o 6rgdo auditado, caso haja eventual impropriedade de enquadramento. O
trabalho objetivou, ainda, a montagem de banco de dados acerca da elaboracdo e tramitagéo
especifica de procedimentos de licitagdo. O resultado dessa acdo e as recomendacbes de
melhoria e correcoes das disfungdes detectadas foram apresentados no relatério de auditoria da
Matriz.

Destarte, em analise dos dados colhidos, as contratagdes de compras, servigcos e
obras da Conab, no exercicio de 2008, em regra seguiram a tramitacdo legal exigida pela
Constituicao Federal de 1988. Observou-se, na concretizacao das demandas, as disposi¢cdes da
Lei Geral de Licitagdes e Contratos (Lei n.° 8.666/93) e da legislacao especifica, tais como, a Lei
n.° 10.520/2002 e o Decreto n.° 5.450/2005, que versam sobre o Pregao e Pregao Eletronico.

Contudo, embora a Companhia apresente indices satisfatorios de cumprimento
legal no ambito licitatério, como parte da politica interna de sofisticacdo dos controles e, ainda,
por demanda do Conselho Fiscal da Companhia, a Auditoria Interna realizou em 2008 trabalhos
especificos no sentido de verificar a legalidade e legitimidade dos atos que integram os
procedimentos citados, de forma amostral.

O planejamento das ac¢des de auditoria neste assunto foi pautado na distribuicdo
regional das contratagdes realizadas pela Companhia, a partir dos registros dos empenhos por
modalidade de licitacdo no ano de 2007. Foi elaborado um estudo comparativo das
Superintendéncias Regionais — incluindo a Matriz — entre os montantes efetivamente licitados,
por modalidades.
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Com isso, foi possivel identificar aparentes comportamentos fora do padrao, seja
por modalidade de licitagao, seja por dispensa ou inexigibilidade daquela. Os comportamentos
atipicos os quais apresentaram relevancia, materialidade ou criticidade foram considerados
objetos essenciais de auditoria no exercicio de 2008.

Durante o planejamento dos trabalhos especificos, em face da criticidade dos
contratos de prestagdo de servigos continuados, decidiu-se incluir no escopo dos trabalhos
analises especificas acerca dos contratos de seguranca armada, limpeza e bracagem. Os pontos
de controle foram definidos como sendo analise da conformidade dos processos e a adequacao
dos trabalhos do fiscal do contrato.

Foram deflagradas acdes especificas nas Superintendéncia Regionais e Matriz,
conforme tabela abaixo:

Tabela 6
Licitacoes e Contratos

UNIDADE AUDITADA MATERIA AUDITADA

Matriz Inexigibilidade e servigos continuos de limpeza e vigilancia.
Sureg/SC Dispensa de licitagao e servigos continuos de limpeza, vigilancia e bracagem.
Sureg/RO Dispensa de licitagao e servigos continuos de limpeza, vigilancia e bragagem.
Sureg/GO Inexigibilidade e servigos continuos de limpeza, vigilancia e bracagem.
Sureg/PE Inexigibilidade e servigos continuos de limpeza, vigilancia e bragagem
Sureg/CE Convite e servigos continuos de limpeza, vigilancia e bragcagem

O apurado foi que, na quase totalidade dos casos, a aplicacdo tanto de dispensa
como de inexigibilidade foi feita de forma correta e dentro dos parametros legais. Aperfeigcoou-se,
ainda, a adequacgéo dos procedimentos de registro de empenho, impropriedade que, em alguns
casos, quando feito de forma equivocada, indicava a utilizagdo de modalidade licitatéria
impertinente.

8.2. Acompanhamento das Contratagoes Diretas

Para que fosse cumprida a demanda do Conselho Fiscal da Conab, de intenso
acompanhamento das contratagbes diretas feitas ao longo do exercicio, e pelo latente risco
inerente que envolve tais procedimentos, ao longo do exercicio de 2008 a Audin efetuou o
acompanhamento diario das contratacdes diretas realizadas pela empresa, por meio da analise
das publicagdes resumidas dos contratos firmados pelas Superintendéncias Regionais e pela
Matriz, no Diario Oficial da Unido — DOU, além de langar mao de outra fonte de informagdes que
subsidiou o acompanhamento das contratagcdes diretas, qual seja o recebimento de
comunicagdes internas expedidas pelos 6rgdos contratantes e enderegadas a Audin, conforme
sua solicitacdo, complementando, assim, os dados obtidos no Diario Oficial da Uniao.

Os alvos do estudo quanto as contratagdes diretas, no dmbito da Matriz e Suregs
foram: correios, Servicos médicos conveniados (SAS), servicos de telecomunicacao (telefonia),
despesas com capacitagao e treinamento, assinatura de revistas e peridédicos, manutengao de
impressora, informatica — rede de dados, manutencgao de sistemas de informatica, despesas com
cartorio, seguro/IPVA veiculos e despesa com passagem aérea.

Ha que se salientar que o produto dos esforgos de monitoramento efetuado pela
Auditoria Interna foi objeto de apreciacao pelo Conselho Fiscal da Conab, que a cada trés meses
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recebeu um relatério da Audin com a relagdo das principais ocorréncias de impropriedades
havidas, no ambito das Suregs e da Matriz da empresa, em suas contrata¢des diretas.

Eventuais impropriedades verificadas nas contratagbes feitas pela Conab,
especialmente nas contratagbes diretas, deflagraram diligéncias da Audin as unidades
contratantes. Para ilustrar esse procedimento encontra-se explicitado na Cl/Audin n° 422/2008,
disponibilizada no Anexo 2 deste relatério. Buscou-se, dessa forma, resolver situagdes pontuais
ou orientar procedimentos futuros.

8.3. Treinamentos e Orientagdes Basicas Sobre Licitagdes e Contratos

Com o intuito de qualificar e capacitar técnicos da Conab responsaveis pela
realizacdo de procedimentos licitatérios, foram promovidos treinamentos, ao longo do ano de
2008, sobre conceitos gerais de licitagcbes e contratos nas Superintendéncias Regionais de Mato
Grosso, Paraiba e Maranh3o.

Diante da constatacdo de focos de deficiéncias na capacitacdo técnica e a
necessidade de aprimoramento rotineiro dos empregados responsaveis pelas contratagdes na
Companhia, a Audin, hierarquizou a necessidade de capacitacdo das Superintendéncias
Regionais na area de licitagcbes e contratos em face de avaliagdes praticadas pelos auditores
internos e solicitagdes de treinamentos recebidas. Como medida emergencial, a propria Audin
encampou os servigos de capacitagdo ao deslocar um técnico para os estados mencionados,
para ministrar os cursos. De forma concomitante, foi solicitado a Geréncia de Capacitagdo e
Desenvolvimento — Gecap a continuidade dos respectivos cursos nas outras Superintendéncias
Regionais.

9. Execugao de Convénios

A area de Convénios é reconhecidamente sensivel a riscos inerentes. Por essa
razao decidiu-se deflagar uma acdo de auditoria inédita para avaliar a execugdo do Convénio n.°
592025, vigente no periodo de janeiro a dezembro de 2007, onde a Conab atuou na condigdo de
convenente. Os recursos foram originarios do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome — MDS para execuc¢ao do Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos da Agricultura Familiar —
PAA.

O escopo dos trabalhos consistiu em acbdes de auditoria especificas para
verificacdo in loco da execugdo do convénio, de forma a obter evidéncias da adequacéo,
efetividade e equidade da aplicagao de recursos publicos no Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos
— PAA. Complementarmente foi realizada analise de conformidade normativa, em especial no que
se refere ao processo de prestacao de contas ao 6rgao concedente.

O Convénio movimentou recursos na ordem de R$ 123.916.720,00 e a selegéo das
Unidades auditadas baseou-se no critério de materialidade, privilegiando aquelas que
apresentaram maior volume de recursos efetivamente executados. Os exames foram estendidos
a Matriz onde sao centralizados os procedimentos de elaboragcdo do processo de prestagédo de
contas. Assim sendo, foram auditadas as Superintendéncias Regionais da BA, MG e RS.

Como resultado das analises a Audin ndo constatou ocorréncias graves, mas
pequenas disfuncdes relacionadas a conformidade normativa, que mereceram recomendacgdes
orientativas de procedimentos explicitadas nos Relatérios de Auditoria. Por outro lado, evidenciou-
se a regular aplicagao dos recursos publicos e do processo de prestagédo de contas.
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10. Politica de Garantia de Pre¢cos Minimos - PGPM

A Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM relaciona-se de forma direta
com a missdo da Conab, que pressupde acbes no sentido de garantir a regularidade do
abastecimento e garantia de renda ao produtor rural.

A importancia estratégica da politica e a essencialidade dessa area para a
Companhia foram fatores determinantes para que a Audin iniciasse em 2008 um amplo programa
de avaliagcdo da atuacdo da Conab. Por meio de uma abordagem de natureza operacional, em
acdes coordenadas de médio prazo deseja-se conhecer os resultados efetivos dessa politica,
sob as dimensdes da eficacia, eficiéncia, efetividade e equidade.

A estratégia adotada para 2008 foi a realizacdo de auditorias de campo para
avaliagao de conformidade normativa do processo de formagao de estoques publicos — aquisigao
de produtos integrantes dos estoques reguladores do governo federal — das operacgdes realizadas
em 2007.

Foram selecionadas as regides produtoras de Mato Grosso e Parana que juntas
executaram 48,89% das aquisi¢des realizadas naquele ano.

O resultado das analises evidenciou que os controles internos do processo de
aquisicao de produtos estdo consolidados e aderentes aos normativos em vigor.

Para o exercicio de 2009, em continuidade ao processo de avaliagdo iniciado em
2008, planeja-se que as auditorias sejam realizadas no momento em que as operagdes estejam
em execugdo, de modo que possam ser aplicados os procedimentos de avaliagido de natureza
operacional, com analise da efetividade das intervengdes.

11. Patrimonio

Os bens imdveis classificados no Balangco da Companhia como Bens Nao
Destinados a Uso, foram objeto de auditorias realizadas ao longo do exercicio de 2008. As agbes
foram deflagradas em razao do significativo valor dos iméveis que montam em R$ 52.999.451,80
representando 95,71% do valor total registrado na conta. Esta, por sua vez, representa 61,26% -
R$ 55.377.488,72 - do subgrupo Investimentos.

E sabido que esses ativos estdo sujeitos a severas ameacas, caso ndo haja zelo
adequado para a manutengao da sua integridade fisica, representando, portanto, fator de risco.
Decidiu-se, entao, adotar a estratégia de avaliar a real situagao dos imoveis, incluindo no escopo
dos trabalhos das auditorias programadas a verificagdo e avaliagao in loco, sob o aspecto de
conformidade normativa dos processos de cessao e a situagao fisica dos bens.

Foram realizadas auditorias nas Superintendéncias Regionais de SC, GO, CE, RO,
PE, BA, MG, RS, RN, ES, PR, MT, PB, SP e Matriz.

O resultado dos trabalhos foi apresentado nos Relatérios de Auditoria e as
impropriedades detectadas foram objeto de recomendagdes aos gestores e servirdo para
subsidiar a tomada de decisdes, inclusive, quanto a alienagao dos bens.

12. Consisténcia da Folha de Pagamento

A Conab aplicou mais de 250 milhdes de reais em pessoal e encargos no exercicio
de 2007. Assim, devido a materialidade relevante e a importancia em acompanhar o processo de
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pagamento de pessoal, decidiu-se verificar, de forma amostral, a consisténcia da folha de
pagamento da Companhia, do primeiro semestre de 2008, sob o escopo de averiguar a
consisténcia dos dados, a confirmacao fisica dos beneficiarios e a regularidade dos processos de
admissao, demissao, cessao, requisi¢cdo, aposentadoria e pensao alimenticia da Companhia.

Ademais, em face da conexdo latente entre o tema abordado e o assunto
beneficios, decidiu-se estender os trabalhos para a sua analise, a fim de verificar a consisténcia
dos beneficios concedidos em conformidade com o Acordo Coletivo de Trabalho vigente, bem
como a regularidade dos atos administrativos e dos procedimentos pertinentes a concessao dos
beneficios e credenciamento dos conveniados e, ainda, averiguar a extensao dos beneficios ao
corpo funcional.

No transcurso dos trabalhos, a Presidéncia da Companhia solicitou estender o
escopo e aprofundar as analises, em especial no tocante a concessao do Servico de Assisténcia
a Saude — SAS. As acbes demonstraram-se tao relevantes que a prépria Geréncia de Beneficios
fez novo pedido para andlise de situagcdes pontuais. Como a acao foi planejada com tempo
especifico, nao foi possivel atender toda a demanda. Desta forma foi que, para que a acéo possa
ser desenvolvida a contento, a Audin novamente incluiu em seu Planejamento de 2009 novas
acdes na area de beneficios.

Os trabalhos foram desenvolvidos na Matriz, onde sdo concentrados os
procedimentos de calculo, alimentagdo do sistema e pagamento da folha. A amplitude das
amostras foi de 10% do total de empregados lotados na Matriz. A populacdo analisada foi
heterogénea quanto ao cargo e fungédo, mas o sorteio se deu em extratos homogéneos quanto
aos cargos, aumentando assim a representatividade dos cargos na amostra.

13. Problematica Administrativa — Gestao de Pessoas

O sucesso das acgdes de fortalecimento das atividades de auditoria interna depende
fundamentalmente da consolidacdo da equipe de auditores internos da Companhia. O
desenvolvimento de um quadro técnico de auditores internos de formacgdo multidisciplinar,
tecnicamente qualificado, estavel, em numero ideal e bem remunerado, € um dos grandes
desafios dos gestores da Audin.

Nao obstante a constatacao de avancgos obtidos em 2008 no fortalecimento das
atividades de auditoria interna, cujos resultados estao refletidos no aprofundamento das analises
das acbes de auditoria realizadas, a Audin ainda enfrentou dificuldades relacionadas a
rotatividade de auditores internos.

A equipe da Audin conta atualmente com 16 (dezesseis) auditores internos e 2
(duas) procuradoras, dentre os quais 4 (quatro) estdo no exercicio de Funcgao Gratificada - sendo
1 (uma) Chefe de Auditoria Interna e 3 (trés) Gerentes de Area - 7 (sete) compdem a Geréncia
de Suporte Técnico, 8 (oito) sao integrantes da Geréncia de Auditoria e 2 (dois) estédo lotados na
Geréncia de Riscos. Dos auditores internos em exercicio, 6 (seis) aguardam aposentadoria e
1(um) foi recém transferido para a Audin e esta em periodo de adaptagao, ndo gozando, portanto,
de experiéncia na area como os demais.

Neste exercicio 3 (trés) auditores internos foram cedidos para outros 6rgaos, 1
(um) pediu demissao e 1 (um) foi transferido para outra area da Companhia para exercer cargo
gerencial.

De modo geral, as transferéncias internas ou externas de auditores internos séo
ensejadas por maiores beneficios salariais oferecidos, como gratificacbes e cargos
comissionados, ou pela reduzida jornada de trabalho. Por outro lado, significativa quantidade dos
auditores que realizam auditorias em campo, qual seja 37,5% (3 dos 8 Auditores da Geréncia de
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Auditoria), tém a expectativa de logo se aposentarem diante de um Plano de Demiss&o Voluntario
- PDV.

Conforme pode-se depreender das descricbes apresentadas no item 4.1, que
relatam as movimentagdes ocorridas no quadro técnico da Auditoria Interna da Conab, é possivel
computar, a titulo ilustrativo, as seguintes entradas e saidas de auditores da unidade em questao:

Tabela 7

Movimentacao do Quadro Técnico

Nome Motivo
Dalmo Mendes Vieira Transferéncia Interna.
Daniela Ramos Sette Admissao por concurso publico.
Giovana lanicelli Crema Rodruiges Admissao por concurso publico.
Luiz Campos de Almeida Transferéncia Interna.

Total: 4

Saidas

Nome Motivo
Marcio Batista de Oliveira Cedido a outros 6rgaos
Roberto Carlos Concentino Braz Cedido a outros 6rgaos.
Wandemberg Alves de Oliveira Cedido a outros 6rgéos.
Giovana lanicelli Crema Rodrigues Transferéncia Interna.
Marcelo Rodrigues Alho Demissao.

Foram quatro as movimentacbes de entrada e cinco as saidas de auditores
internos no decorrer do exercicio de 2008. Considerando-se que, no inicio do exercicio em
referéncia, o corpo técnico da Audin era composto por 19 (dezenove) auditores internos e que, no
més de dezembro de 2008, esse numero reduziu para 18 (dezoito), calcula-se que o indice de
rotatividade® dos técnicos da auditoria interna tenha sido de 24,32%. Constatou-se uma pequena
reducao de 3,18% em relagao ao ano de 2007, insuficiente, contudo, para reverter a problematica
enfrentada pelos gestores da Audin e que foi objeto de analise e relato pormenorizado no
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2007 .

Em 2008 a Direcdo da Conab aquiesceu a antiga reivindicagcdo dos auditores
internos e instituiu por meio da Resolugao n.° 9, de 29/7/2008, a Gratificagao de Auditor Interno —
GAl. Esta agao contribuira sobremaneira para a permanéncia dos técnicos na Audin e servira de
atrativo para o ingresso de novos auditores por transferéncia interna, entretanto, ainda nao é
suficiente, por si s6, para consolidar a carreira de auditor interno. Por essa razao, o Plano Anual
de Atividades de Auditoria Interna — PAINT elaborado para o exercicio de 2009 prevé o
desenvolvimento de um criterioso estudo no sentido de formatar uma proposta para insergcéo da
carreira de auditor interno no Plano de Cargos e Salarios da Companhia de forma segregada.

14. Agoes de Capacitagao

Investir nos novos auditores internos se mostra indispensavel a prépria continuagao
dos servigos desempenhados pela Audin.

3 indice de Rotatividade: [(Entradas+Saidas) /2 x 100%] / [(n.° auditores internos no inicio de 2008 + n.° auditores internos ao final de 2008) /2]
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Ao longo do ano de 2008 foram ministrados diversos cursos e palestras de
capacitagao dos empregados da Conab, havendo reiterada participagdo dos auditores internos da
Audin, segundo pode se aferir no quadro abaixo (tabela 8) assinalado:

Tabela 8

Treinamento e Aperfeigoamento Profissional

Total Numero

CURSOS de de
Horas Auditores

112 Conferéncia Anual de Auditoria Interna 48 2
Afinal Quem €& Essa Tal Qualidade? 2 1
Aspectos Principais Envolvidos Fund. Atuariais e Planos de Beneficios 60 5
Auditoria Governamental 240 6
Auditoria Interna 48 2
Auto-avaliagao (250 pontos) da Gestao Publica 24 2
Clima Organizacional 21 7
Congresso de Contabilidade - 18° Congresso Brasileiro de Contabilidade 80 2
Contabilidade Publica e Execugdo Orgamentaria e Financeira 190 5
Elaboracao de Pareceres e Relatorios Técnicos 20 1
Estabelecendo Uma Cultura de Paz 14 7
Formacao Pregoeiros - Pregao Eletronico 30 1
Gerenciamento de Contratos e Convénios Administrativos 56 3
GesPublica 6 3
Gestéo de Riscos Operacionais 30 15
Homenagem as Mulheres da Conab Pelo seu Dia Internacional 10 5
Il Encontro Técnico da Conab 16 1
Il Seminario Juridico 114 3
Lingua Portuguesa 240 5
Meditacdo na Organizacao 24 12
Motivagédo e Emogao 2 2
Novo Servidor Publico do Novo Milénio 6 3
O Gestor e Ordenador de Despesas do Tribunal de Contas 20 1
Perfil do Profissional do Século 2 2
Pontos Polémicos nas Licitacbes e Contratos no Pregao 208 13
Siafi Gerencial 96 4
Superintendentes da Conab 32 2
Treinamento dos Coordenadores das A¢bes Programaticas - PPA 8 1
Treinamento Introdutdrio 14 2

Total 1661

Em face dos cursos acima listados, os auditores internos da Conab desenvolveram
técnicas para redigir pareceres e relatorios técnicos com maior clareza e concisao; aprenderam a
operar o programa Siafi Gerencial; assim como agregaram ao seu conhecimento técnico
embasamento tedrico sobre licitagdes - incluindo pregdo - e contratos administrativos; auditoria
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governamental, além de outras capacitagdes de ordem técnica e comportamental, importantes
para o desempenho das atividades de auditoria interna.

Essas qualificagdes contribuiram para o aprimoramento do desempenho funcional
dos auditores internos, o que vai ao encontro do objetivo estratégico corporativo n.° 16: “manter
equipes continuamente capacitadas e compativeis com as necessidades”.

Ademais, os treinamentos sob analise visam atender ao disposto no tépico 2.8 do
Manual de Auditoria Interna — MAI, o qual estabelece que os auditores internos deverao
aperfeicoar os seus conhecimentos, capacidades e outras competéncias, através da participagao
de conferéncias, seminarios e programas de formacgao interna, em um continuado processo de
desenvolvimento profissional.

Cumpre notar, ainda, que ao incentivar a capacitagdo do seu corpo técnico, a
Auditoria Interna tem direcionado esforgos para atingir o percentual minimo de 8% das horas
anuais trabalhadas para a realizagao de treinamentos dos seus auditores internos.

A qualificagdo técnica dos auditores internos da Conab foi complementada com
participacdes em cursos e palestras de interesse da area, de forma a incrementar novos
conhecimentos a experiéncia multidisciplinar necessaria as atividades de auditoria.

15. Agdes de Fortalecimento da Unidade de Auditoria Interna

15.1. Manual de Auditoria Interna — MAI

O principal normativo interno da Unidade de Auditoria € o Manual de Auditoria
Interna — MAI. Este, conforme seu item 11, é de observagdo compulséria por parte dos auditores
internos, no desempenho de suas fungoes.

As atualizagdes do MAI s&o previstas em seu item 10, o qual consigna que a
Auditoria Interna devera revé-lo periodicamente e proceder a atualizacdo, quando necessario.
Durante o exercicio de 2008, observou-se a necessidade de promover diversas corregdes
pontuais no Manual, as quais, por questdes de operacionalidade, serdo consolidadas em uma
Unica alteracédo do normativo, que sera implementada no inicio de 2009.

15.2. Cédigo de Etica do Auditor Interno

O exercicio das atividades de auditoria interna, em vista de suas préprias
peculiaridades, deve pautar-se por principios de ética profissional que o auditor tem o dever de
observar, cumprir e fazer cumprir fielmente e em toda a sua extenséo. Por essa razéo, em 2008
foi elaborado o Cdodigo de Etica do Auditor Interno com base nos principios postulados pelo
Instituto de Auditores Internos do Brasil. O documento foi aprovado pela Diretoria Colegiada e
pelo Conselho de Administragdo por meio da Resolugao n.° 01, de 2/1/2009 e passou a integrar
as normas da Companhia em janeiro de 2009.

15.3. Desenvolvimento de Metodologias e Softwares.

Em janeiro de 2008 o sistema Siaud entrou em produgéo tornando o processo de
relatoria e acompanhamento de pendéncias exclusivamente digitais. Os relatérios impressos
foram eliminados por completo e a utilizacdo do sistema permitiu maior celeridade, maior
segurancga de dados, acessibilidade compartilhada, remota e on-line, com ganhos em eficiéncia e
economicidade. A avaliagdo, portanto, da performance do sistema foi extremamente positiva.
Tanto € que pretende-se agregar em 2009 o modulo relativo aos programas de auditoria.
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A proposito, em 2008 os programas de auditoria foram reformulados e um novo
modelo foi concebido. As agdes de auditoria foram planejadas operacionalmente para cada objeto
de auditoria, na etapa de pré-auditoria denominada de fase de Planejamento Operacional
Especifico, respeitando-se o sistema, a unidade organizacional € o programa governamental a
que se referem. A nova metodologia contribuiu sobremaneira para o aumento da produtividade
dos trabalhos de campo e consequentemente para o aprofundamento das analises.

15.4. Redesenho Organizacional

A Auditoria Interna da Conab passou por um recente redesenho organizacional.
Por meio da Resolugdo Conad n.° 003, de 23 de abril de 2008, criou-se, no ambito da Presidéncia
— Presi, a Geréncia de Riscos — Geris subordinada a Auditoria Interna — Audin.

Recentemente as competéncias regimentais da Audin foram reformuladas, de
modo a agregar as atividades relacionadas a avaliagdo do sistema de gerenciamento de riscos da
Companhia. Assim, o art. 20 do Regimento Interno da Conab estabelece que compete a Geréncia
de Riscos — Geris:

| — mapear, identificar e avaliar, em interacdo com as areas envolvidas, os controles
internos e os riscos das respectivas atividades e processos, estabelecendo os
indicadores de riscos, assim como a padronizagéo e formalizagdo da linguagem do
sistema de avaliagdo de riscos no ambito da Companhia;

Il — elaborar e manter atualizado o Manual de Gerenciamento de Riscos;

Il — avaliar a necessidade e propor a implementacéo de planos de acédo para mitigagéo
de riscos, contemplando melhorias dos processos, aprimoramento ou implementagao
de novos controles;

IV — disseminar a politica de gerenciamento de riscos, por meio de treinamento,
normativos e outras formas de comunicagao;

V — executar, dentro da periodicidade requerida, testes de avaliagdo do sistema de
gerenciamento de riscos, emitindo relatérios que contemplem informagdes relevantes a
respeito de riscos residuais;

VI — acompanhar e controlar os riscos identificados, mantendo um processo continuo
de interagdo com as areas envolvidas sobre eventuais perdas e desvios em relagdo aos
objetivos estabelecidos;

VIl — monitorar os principais riscos associados a produtos, servigos, processos e
sistemas da Companhia;

VIII — verificar a conformidade de novos produtos, servigos e sistemas, que devam ser
avaliados sob o enfoque de riscos;

IX — elaborar relatérios de avaliagdo de riscos, controles e perdas, com informagoes
relevantes a respeito dos riscos residuais e os planos de agao propostos;

X — orientar as demais unidades organicas da Companhia nos assuntos relativos a sua
area de competéncia.

A Geréncia de Riscos atuou em 2008 procedendo a analise sumaria de riscos das
acdes de auditoria selecionadas para o exercicio de 2009. Para tanto utilizou-se de metodologia
desenvolvida na Geris, a qual teve como pressuposto uma Matriz de Pontuagao, baseada em
modelo difundido pela Dra. Maria Goreth M.A. Paula.
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Assim sendo, os riscos foram avaliados por trés Auditores Internos — Chefe da
Auditoria, Gerente de Auditoria e Auditor Sénior — considerando cinco fatores distintos: relevancia
estratégica, materialidade, criticidade, riscos operacionais e riscos a imagem. A seguir, 0s riscos
foram analisados no que concerne aos impactos que podem produzir e a probabilidade de efetiva
ocorréncia. Os resultados obtidos — Matriz de Riscos — servirdo para orientar os planejamentos
especificos das acdes de auditoria em 2009.

Para o exercicio de 2009 estao planejadas agdes para identificacdo, mapeamento,
categorizacéo e avaliagcao dos riscos a partir dos produtos e processos relacionados aos objetivos
estratégicos da Companhia. O resultado das analises servirdo para orientar as agdes de auditoria
para o ano de 2010.

Brasilia-DF, 31 de janeiro de 2009.

Fernando José Sales Marcelo Henrique Coelho
Geréncia de Auditoria Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional
Gerente Gerente Substituto

Julia Mendes Nogueira
Geréncia de Riscos
Gerente

De acordo.

Encaminhe-se a Presi.

Brasilia/DF, 31/1/2009.

Eugenia Maria Rocha de Oliveira

Auditoria Interna
Chefe Substituta

Contribuir para a regularidade do abastecimento e garantia de renda ao produtor rural, participando da formulagao e execugdo das politicas
agricola e de abastecimento.
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