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Contribuir para a regularidade do abastecimento e garantia de renda ao produtor rural, participando da formulacao e execucao das politicas
agricola e de abastecimento.
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1.  Apresentacao

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Auditoria
Interna da Conab, o presente Relatério tem por objetivo expor detalhadamente as atividades
executadas no ano de 2010, as quais foram previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT. Afora tais atividades, este Relatorio apresenta, também, a execugéo de agbes
criticas ou ndo planejadas, mas que exigiram atuacdo direta da Audin. Tais demandas, de
atendimento imediato, sdo partes das atribuicées regimentais também conferidas a Audin, que é
orgao de assessoramento, avaliagdo, acompanhamento e consultivo.

As informagbes contidas neste Relatério, além de atenderem a previsédo do PAINT,
atendem ao que determina a Controladoria-Geral da Unido — CGU por meio da Instrugao
Normativa n.? 07, de 29 de dezembro de 2006, Titulo Il, artigo 10 e Instrugdo Normativa n.? 01, de
3 de janeiro de 2007, Titulo Il, artigos 3% ao 8°. Para otimizar sua leitura, todas as informacdes
foram sistematizadas em tépicos detalhados a fim de propiciar uma viséo clara da comparagéao
existente entre o que foi realizado e o que foi programado para o ano de 2010.

Dessa forma, sao apresentadas todas as acdes desenvolvidas, desde as auditorias
previstas as extraordinarias, com observacao estrita para a elaboracao de relatérios, execucao de
andlises e avaliagbes das respostas das areas auditadas, além da prestagdo de assisténcia e
suporte as acdes da CGU e do TCU.

Como resultado desta assisténcia, este relatério discorre acerca da implementacao
ou cumprimento das recomendagdes ou determinagdes pelos 6rgaos central e setorial do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal e pelos Conselhos de Administracéo e Fiscal, bem
como faz um relato gerencial sobre a gestao de areas essenciais da Companhia.

Por fim, este Relatério presta-se, ainda, a identificar os fatos relevantes de natureza
administrativa os quais causaram impacto sobre a Audin, relata as agdes de capacitacdo de
empregados realizadas ao longo do ano de 2010, demonstra o reflexo de tais acdes para o
fortalecimento da Unidade e ressalta a intencao perene de perseguicao, pela Audin, do objetivo
estratégico de exceléncia organizacional interna mediante analise e aplicagdo sistematizada do
Manual de Auditoria Interna — MAL.

2. Perfil da Companhia

2.1.Denominacéao e Natureza Juridica

A Companhia Nacional de Abastecimento — Conab é uma empresa publica federal
dotada de personalidade juridica de direito privado. Foi criada pela Lei n.2 8.029, de 12 de abril de
1990, e instituida com base em seu Estatuto Social, aprovado pelo Decreto n.? 99.944, de 26 de
dezembro de 1990, seguido das alteracdes constantes dos Decretos n.® 369, de 19 de dezembro
de 1991; s/n.%, de 3 de julho de 1995; n.? 1.816, de 9 de fevereiro de 1996; s/n.2, de 19 de
dezembro de 1996; n.? 2.390, de 19 de novembro de 1997; n.? 3.336, de 13 de janeiro de 2000, e
n.2 4.514, de 13 de dezembro de 2002.

2.2.Finalidade e Objetivos

A Conab tem por finalidade executar a politica agricola no segmento do
abastecimento alimentar; a Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM e o fornecimento de
subsidios ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA na formulagdo e no
acompanhamento das referidas politicas; e na fixagdo dos volumes minimos dos estoques
reguladores e estratégicos. E regida pela Lei n.? 8.029, Lei Agricola (Leis n.2 8.171 e n.® 8.174, de
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30 de janeiro de 1991), pelo seu Estatuto e, subsidiariamente, pelas normas de direito aplicaveis.
E tem os seguintes objetivos basicos:

Planejar, normatizar e executar a Politica de Garantia de Pregos
Minimos do Governo Federal;

Implementar a execugao de outros instrumentos de sustentacdo de
precos agropecuarios;

Executar as politicas publicas federais referentes a armazenagem da
produgao agropecuaria;

Coordenar ou executar as politicas oficiais de formagao,
armazenagem, remogao e escoamento dos estoques reguladores e
estratégicos de produtos agropecuarios;

Encarregar-se da execugdo das politicas do Governo Federal, nas
areas de abastecimento e regulagcdo da oferta de produtos
agropecuarios, no mercado interno;

Desenvolver agbes no ambito do comércio exterior, consoante
diretrizes baixadas pelo MAPA, observando o Decreto n.2 3.981, de 24
de outubro de 2001, que dispde sobre a Camara de Comércio Exterior
— Camex, do Conselho de Governo, e da outras providéncias;

Participar da formulacao da politica agricola; e

Exercer outras atividades, compativeis com seus fins, que lhe sejam
atribuidas ou delegadas pelo Poder Executivo.

2.3.Missao Institucional e Contexto Operacional

A missdo institucional da Conab € de contribuir para a regularidade do
abastecimento e garantia de renda ao produtor rural, participando da formulagédo e da execugao
das politicas agricolas e de abastecimento.

Para cumprir com sua missao e suas competéncias estatutarias, a Conab atua:

Na formagao dos estoques publicos;

Na garantia e sustentacdo de precos na comercializagdo de produtos
agropecuarios e execugao de programas de escoamento de produtos;

Na comercializacao de estoques publicos;
Na movimentacao de estoques publicos;
Nas pesquisas e avaliacdo de safras;

Na operacionalizagdo do Programa de Aquisicdo de Alimentos da
Agricultura Familiar — PAA;

Na execucdo dos servigos de armazenagem e no acompanhamento do
setor;
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¢ Na fiscalizagdo dos estoques publicos;

¢ No apoio aos pequenos suinocultores, avicultores, granjeiros e moinhos
coloniais;

e Na organizag¢do dos micros e pequenos varejistas;

e No fomento ao desenvolvimento do setor de hortigranjeiros e na
modernizacdo do processo de gestao e da infra-estrutura de
comercializacao;

¢ No apoio a politica de seguranga alimentar e nutricional — Fome Zero;
e Na execucdo do programa de distribuicdo de alimentos; e

e Na disseminacdo de conhecimentos e informacdes, entre outras
iniciativas.

O carater executério da Conab ainda engloba a possibilidade de prestagao,
mediante remuneragéo, de apoio técnico e administrativo ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento - MAPA e aos outros 6rgdos e entidades publicas, na execucdo das acdes
decorrentes dos mandamentos da Lei Agricola e do preceito institucional de organizar o
abastecimento alimentar.

2.4.Estrutura Organizacional da Conab
A estrutura organica béasica da Conab tem a seguinte constituicao:
1. Conselho de Administragao
++ Composicao:
e Secretario-Executivo do MAPA, que o presidira;
e Presidente da Conab, que substituira o Secretario-Executivo;
e Até 03 (trés) representantes do MAPA; e

e Representante do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao — MPOG.

2. Conselho Fiscal

* O Conselho Fiscal € composto por 03 (trés) membros efetivos e
respectivos suplentes, sendo 01 (um) representante do Tesouro
Nacional e 02 (dois) representantes do MAPA.

3. Diretoria Colegiada
% Composigao:
e Presidente;

e Diretor da Diretoria Administrativa;
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e Diretor da Diretoria Financeira;
e Diretor da Diretoria de Politica Agricola e Informagdes; e

e Diretor da Diretoria de Operagbes e Abastecimento.

3. Auditoria Interna - Audin

3.1.0rientacao Normativa e Supervisao Técnica

A Audin, 6rgado de controle interno da Companhia, € hierarquicamente subordinada
ao Conselho de Administracdo da Conab - Conad e administrativamente a Presidéncia, conforme
rege o art. 12, § 2.2, do Estatuto Social da Companhia Nacional de Abastecimento - Conab,
regulado e aprovado pelo Decreto n.® 4.514, de 13 de dezembro de 2002, e publicado no DOU, de
16.12.2002.

No desempenho de suas atividades especificas, a Audin atende e remete-se aos
Conselhos de Administragéo e Fiscal da Conab e aos érgdos de Controle Interno e Externo, a
exemplo da Secretaria Federal de Controle Interno — SFC e do Tribunal de Contas da Unido —
TCU.

~ Isto ocorre porque a Audin esta sujeita a orientagdo normativa e a supervisdo
técnica do Orgao Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, conforme
art. 15, do Decreto n.® 3.591, de 6 de setembro de 2000, com a redagdo dada pelo Decreto n.°
4.440, de 25 de outubro de 2002, e a sua metodologia de trabalho guarda consonéncia com
aquela adotada na esfera da SFC/CGU, por forca do item 11, Secéo |, Capitulo X, do Manual do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, aprovado na forma de Anexo da IN/SFC
n.2 01, de 6.4.2001.

3.2.Competéncias Regimentais e Estrutura Organizacional

O objetivo basico da Auditoria Interna é auxiliar os gestores no desempenho de
suas fungdes, por meio do fornecimento de analises, apreciagdes, recomendacbes e comentarios
pertinentes aos atos e fatos examinados. Nesse sentido, o trabalho do auditor interno permeia
todas as atividades da Companhia, de forma a obter uma visdo mais completa das operacdes e
dos procedimentos administrativos.

As competéncias regimentais da Audin foram assim delineadas:

| - realizar auditoria de avaliacdo e acompanhamento da gestdo sob os aspectos
orcamentario, financeiro, contébil, operacional, legal/trabalhista e de sistemas, objetivando uma
maior eficiéncia, eficacia, economicidade, equidade e efetividade nas agdes desenvolvidas pela
Conab, consoante o “Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna”;

Il - realizar auditoria na entidade fechada de previdéncia complementar em que a
Conab figure como patrocinadora, assim como nas entidades coligadas e controladas que,
eventualmente, vierem a ser consideradas como tal;

[Il - proceder a avaliacdo dos procedimentos administrativos e operacionais, no que
se refere a conformidade com a legislacdo, regulamentos e normas a que se sujeitam;

IV - avaliar e propor medidas saneadoras voltadas para a eliminagéo e/ou mitigagéo
dos riscos internos e externos identificados nas ag¢des de auditoria e em analises prospectivas
complementares;
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V - desenvolver trabalhos de auditoria de natureza especial, ndo previstos no Plano
Anual de Atividades de Auditoria, assim como elaborar estudos e relatérios especificos, por
demanda dos Conselhos de Administracao e Fiscal, e de membros da Diretoria Colegiada;

VI - proceder ao exame da Prestacdo de Contas Anual da Companhia, emitindo
parecer conclusivo;

VIl - estabelecer planos, programas de auditoria, critérios, avaliagcbes e métodos de
trabalho, objetivando uma maior eficiéncia, eficacia e efetividade dos controles internos;

VIII - elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna, Relatério Anual de
Atividades da Auditoria Interna, assim como manter atualizado o Manual de Auditoria Interna;

IX - analisar e emitir parecer sobre os indicadores relativos ao “Sistema de
Avaliagdo Permanente do Desempenho da Companhia’;

X - coordenar as acgdes necessarias, objetivando prestar informacgdes,
esclarecimentos e oferecer razbes de justificativa aos 6rgaos de controle interno e externo;

Xl - examinar e emitir parecer sobre Tomada de Contas Especial, no que se refere
ao cumprimento dos normativos a que se sujeita, emanados do 6rgao de controle externo;

XIl - prestar orientacdo as demais unidades organicas da Companhia nos assuntos
inerentes a sua area de competéncia.

Para cumprimento de seus objetivos e missdes regimentais a Audin conta com trés
Geréncias: a Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional — Gedop, a Geréncia de
Auditoria — Geaud e a Geréncia de Riscos - Geris.

4. Descricao das Acoes Realizadas pela Auditoria Interna

No exercicio de 2010, as auditorias ordinarias foram planejadas em programas de
auditoria proprios, cujos objetos foram criteriosamente especificados, levando-se em conta, além
do cumprimento normativo, os aspectos relacionados a relevancia estratégica, materialidade,
fragilidade de controles e criticidade. Ademais, foram identificados e avaliados os riscos inerentes
a cada acdo de auditoria. As vulnerabilidades encontradas, além de serem objeto de
recomendacao nos relatérios de auditoria correlatos, também serviram de subsidio para a
definicdo das novas acoes de auditoria para o ano de 2011.

Foram realizadas auditorias nas areas finalisticas da Companhia relativamente a
Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM com e sem formacéao de estoques; Vendas em
Balcao; Unidades Armazenadoras proprias e no Acordo de Cooperagao Técnica firmado com o
Ministério de Desenvolvimento Social — MDS para execug¢do do Programa de Aquisicao de
Alimentos da Agricultura Familiar — PAA. Nas areas meio foram realizadas agbes nas areas de
licitagbes e contratos e Folha de Pagamento.

Complementando as auditorias ordinarias, por forca das competéncias regimentais
da Audin, foram executadas agbes de auditoria de avaliacdo de balango com vista a emissao do
parecer de auditoria interna para compor o Processo de Prestagédo de Contas da Conab e ainda
as auditorias contabeis-financeiras preparatorias para o encerramento do exercicio.

Em 2010 a Audin deu continuidade aos trabalhos de supervisdo no Instituto Conab
de Seguridade Social — Cibrius por meio de realizagdo de auditoria especial, no qual procedeu-se
a analise das contas relativas aos exercicios de 2002, 2003 e 2009. Tal medida objetivou atender
ao Acérdao n°©2.887/2008 — TCU.
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A Audin realizou, também, auditorias extraordinarias por demandas feitas pela
Ouvidoria, Presidéncia da Companhia e Diretoria Colegiada.

A materialidade das areas auditadas ultrapassa a cifra de R$6,0 bilhdes de reais,
conforme se observa na tabela 1, sendo que o volume de recursos auditados, com base nas
amostras selecionadas, foi de R$3,67 bilhdes, uma representatividade significativa de 60,38%. Os

numeros estao demonstrados em detalhe no Anexo 1.

Tabela 1

Area de Atuacdo da Auditoria Interna — Exercicio 2010

‘ MATERIA AUDITADA ‘ PROGRAMA ACAO DOTACAO (R$)
Balango " Todos Todas 2.686.949.853,66
Contabil-Financeiro " Todos Todas 241.991.225,86

Licitagbes e Contratos ?

Administrativo ®

Folha de Pagamento ®

Unidades Armazenadoras ®

Cibrius ?

Abastecimento

Politica de Garantia de Precos
Minimos - PGPM - AGF ?

Agroalimentar

Politica de Garantia de Precos
Minimos - PGPM - PEP e PEPRO ®

Gestédo e Administragdo do Programa

99.600.000,00

345.142.641,00

Administracao da Rede Armazenadora

21.050.000,00

Contribuigao a Previdéncia Privada

24.661.884,00

Formacéo de Estoques Publicos

2.300.000.000,00

Garantia e Sustentagao de Precos

96.143.962,84

Termo de Coopera?éo Técnica
Conab/MDS - PAA ™

240.000.000,00

Venda Balcdo

13.658.967,48

Auditoria de Gestao Todos  [Todas 19.857.019,83
Total 6.089.055.554,67|
FONTE: Siafi

1. Total do ativo

2. Dotacao orcamentaria

3. Total de recursos disponibilizados em 2009

4. Total de vendas

5. A Acao “Garantia e Sustentacao de Precos” esta inserida no programa “Abastecimento Agroalimentar, porém é

integrante das Operacoes Oficiais de Crédito do Ministério da Fazenda.
A Conab recebe os recursos do Tesouro Nacional e executa os pagamentos dos prémios.
Valor dos prémios pagos nas unidades auditadas.

O PAINT contemplou a programacado de auditorias na Matriz e em todas as
Superintendéncias Regionais de acordo com as necessidades detectadas pela Audin.

Foram programadas 29 (vinte e nove) auditorias para o exercicio 2010, sendo 24
(vinte e quatro) nas Suregs, 04 (quatro) na Matriz e 01 (uma) no Cibrius, distribuidas da seguinte
forma:

e 08 Auditorias de Avaliagdo de Gestao (Balango), sendo 01 na Matriz e 07
nas Superintendéncias Regionais;
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e 17 Auditorias de Acompanhamento da Gestéo (nas areas administrativas e
em sistemas operacionais), sendo 03 na Matriz e 14 nas Superintendéncias
Regionais;

e 03 Auditorias Contabéis-Financeiras nas Superintendéncias Regionais;
e 01 Auditoria Especial — Cibrius.
Durante o exercicio de 2010 foram realizadas 32 auditorias, sendo:

e (08 Auditorias de Avaliacdo de Gestdao — Balanco Financeiro, sendo 01 na
Matriz e 07 nas Superintendéncias Regionais;

e 20 Auditorias de Acompanhamento de Gestdo — Sendo 19 nas
Superintendéncias Regionais e 01 na Matriz;

¢ 02 Auditorias Contabeis-Financeiras nas Superintendéncias Regionais.
e 02 Auditorias Especiais — Cibrius.

Foram auditadas todas as unidades em suas diversas areas e setores, como
podemos observar na tabela 2.

Tabela 2

Descricao das acoes de auditoria interna quanto ao numero dos relatérios,
unidades/area/setores, escopo dos trabalhos e cronograma executado no exercicio/2010.

CRONOGRAMA
NUMERO DO B e . ESCOPO DOS
RELATORIO cu F? R platzs slaieliss TRABALHOS

1-Extraordindria 11.4.2010 23.4.2010 Sureg/PE Gefad Seade Veiculos/SAS/Pessoal
2-Extraordindria 23.5.2010 5.6.2010 Sureg/PB Gefad Seade ADV/PCV/ outros
3-Extraordindria 8.6.2010 11.6.2010 Sureg/GO Gefad Seade Contrato SINTRAM

1 31.1.2010 13.2.2010 Sureg/SP Gefad Seade Licitagdes e Contratos

2 31.1.2010 13.2.2010 Sureg/PA Gefad Seade Licitagdes e Contratos

3 1.3.2010 12.3.2010 Matriz Difin Sucon Balango

4 7.2.2010 13.2.2010 Sureg/TO Gefad Secof Balango

& 24.1.2010 30.1.2010 Sureg/CE Gefad Secof Balanco

6 21.2.2010 27.2.2010 Sureg/RJ Gefad Secof Balango

7 17.1.2010 30.1.2010 Sureg/MS Gefad Secof Balango

8 21.2.2010 27.2.2010 Sureg/MG Gefad Secof Balanco

9 7.2.2010 13.2.2010 Sureg/GO Gefad Secof Balango

10 17.1.2010 30.1.2010 Sureg/MT Gefad Secof Balango

11 25.4.2010 8.5.2010 Sureg/RO Geope Sepab MDS/PAA

12 11.4.2010 23.4.2010 Sureg/PE Gefad Seade Licitagbes e Contratos

13 23.5.2010 5.6.2010 Sureg/PB Geope Seope Vendas Balcéao

14 31.5.2010 11.6.2010 Sureg/RN Geope Seope Vendas Balcao

15 2.5.2010 15.5.2010 Sureg/BA Geope Sepab MDS/PAA

16 16.5.2010 29.5.2010 Sureg/MS Geope Seope UAs

17 20.6.2010 3.7.2010 Sureg/SC Geope Sepab MDS/PAA

18 28.6.2010 9.7.2010 Sureg/CE Supab/DF Geope Seope Vendas Balcao
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19 12.7.2010 23.7.2010 Sureg/MT
20 26.7.2010 6.8.2010 Sureg/GO
21 19.5.2010 28.5.2010 Matriz
22 9.8.2010 21.8.2010 Sureg/SP
23 15.8.2010 28.8.2010 Sureg/RS
24 1.10.2010 1.2.2010 Matriz
25 22.11.2010 3.12.2010 Sureg/RR
26 20.9.2010 7.10.2010 Sureg/MA
Nota Técnica
n.221/2010 13.10.2010 26.10.2010 Sureg/CE
1 - Especial 6.12.2010 20.12.2010 Cibrius
2 - Especial 6.12.2010 20.12.2010 Cibrius
Legenda

ADV - Adiantamento de Viagem;

ACG - Acompanhamento da Gestado;

CF - Contabil-Financeira;

E - Especial;

MDS - Ministério do Desenvolvimento Social;

PGPM - Politica de Garantia de Preco Minimo;

GEDES - Geréncia de Desenvolvimento e Suporte Estratégico
GEFAD - Geréncia de Financas e Administracdo;

GEOPE - Geréncia de Operacoes;

GEOSE - Geréncia de Operacées e Suporte Estratégico;
SUPAF - Superintendéncia de Suporte a Agricultura Familiar;
SEGEO - Setor de Apoio a Logistica e Gestao da Oferta;

SECOM - Setor de Operacoes Comerciais;

DIPAI - Diretoria de Politica Agricola e Informacées;
AGF - Aquisicdo do Governo Federal;

UGP - Unidade Gestora do Programa;

SAS - Servigo de Assisténcia a Saude;

SUMOC- Superintendéncia de Modernizacao e Capacitacdo;

PEPRO - Prémio Equalizador Pago ao Produtor Rural e/ou sua
Cooperativa;

Conab
Geope Secom Pepro
Geope Seope UAs
Geope Secom AGF
Gefad Secof CF
Geope Secom PEP
Dirad Sureh Folha de Pagamento
Gefad Secof CF
Geose Seopi/Segeo =
Gefad Seade/Secof ek
Gedes Sedem/Segeo
Geope  Seope/Searm/Sepab Gestao
Gefad Sereh/Setad/Secof
Cibrius Cibrius Cibrius
Cibrius Cibrius Cibrius

PCYV - Prestacédo de Contas de Viagem;

SECOF - Setor Contabil Financeiro;

DIRAD - Diretoria Administrativa;

SEOPE- Setor de Operacoes de Estoques;
SETAD - Setor Administrativo;

SUCON - Superintendéncia de Contabilidade;
SUREH - Superintendéncia de Recursos Humanos;
CPL - Comissao Permanente de Licitacao;

DIFIN - Diretoria Financeira;

DIRAB - Diretoria de Operacoes e Abastecimento;
CIBRIUS - Instituto Conab de Seguridade Social;

SUARM - Superintendéncia de Armazenagem e
Movimentacao de Estoques;
UA - Unidades Armazenadoras;

PROGE - Procuradoria Geral;
SUFIN - Superintendéncia Financeira;
SUPAD- Superintendéncia Administracao;

SEADE - Setor Administrativo de Desenvolvimento e de
Recursos Humanos;
PEP - Prémio de Escoamento de Produto;

PROP - Prémio de Risco para Aquisicao de Produto
Agropecudrio Oriundo de Contrato Privado de Opcao de
Venda.

Ao compararmos a meta programada de auditorias com as efetivamente realizadas,
chega-se, em uma andlise de eficacia, a um incremento de 10% (tabela 3). Registre-se o que a
auditoria realizada no Cibrius deu origem a dois relatérios, sendo um relativo ao ano de 2009 e
outro contemplando os exercicios de 2002 e 2003. Igual procedimento se deu em relacdo as
auditorias realizadas nas Suregs PE e PB, o que também gerou dois relatérios para cada Sureg
(um ordinario e o outro extraordinario). Tais agbes privilegiaram os principios da economicidade,
eficacia e eficiéncia operacional das atividades da Auditoria Interna.

Outros fatos relevantes durante o exercicio, foi a realizagao de auditorias de Gestao
nas Suregs CE e MA descritas nos subitens 8.4 e 14.1 e extraordinaria na Sureg/GO (subitem 8.3)
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que motivou uma auditoria de Contrato e Licitagdo naquela Sureg, ndo prevista inicialmente no
PAINT.

Na andlise da tabela 3 percebe-se um déficit de 23% nas Auditorias Contabil-
Financeira - CF. Tal fato ocorreu em funcdo do aumento do escopo da agao prevista para
Sureg/MA, fato que sera comentado posteriormente no item 14.

Tabela 3

Auditorias Programadas x Realizadas por Modalidade

NUMERO NUMERO

PART PART. (B) /
TIPO DE AUDITORIA PROGRAMADO  REALIZADO 3

TOTAL

(A) () (B)/(A)  REALIZADO

Os graficos a seguir destacam a participacéo percentual das auditorias ocorridas no
exercicio, por modalidade, em relacédo ao total realizado (Grafico 1) e o comparativo entre o total
programado e o efetivamente realizado (Grafico 2).

GRAFICO 1

Participacao (%) das auditorias realizadas, por modalidade, no exercicio de 2010

Especial (E) (CF)
6% 6%
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GRAFICO 2

Participacao (%) das auditorias realizadas no exercicio/2010.
Numero programado x numero realizado

=——PROGRAMADO =———REALIZADO

Acompanhamento de Gestdo (ACG)

100% 1
AvaliacBo de Gestio (AVG) <

0% }
— Especial [ E)
100% 0a%

100%

Contabil-Financeira (CF)

4.1. Recursos Humanos

A equipe da Audin em 2010 manteve como principal caracteristica a
multidisciplinaridade que permitiu que os conhecimentos especificos dos auditores internos
fossem utilizados em areas afins. A equipe contou com auditores com formacao académica em
contabilidade, administracdo, economia, estudos sociais, psicologia, direito e agronomia.

O PAINT foi dimensionado para ser desenvolvido por uma equipe de 15 (quinze)
auditores internos. O corpo funcional da Auditoria Interna era composto por 01 (um) Chefe, 03
(trés) Gerentes de Area, 15 (quinze) Auditores Internos, 02 (dois) Secretarios e 01 (um) Continuo
(terceirizado). No entanto, no decorrer do exercicio de 2010, ocorreram transferéncias, que
modificaram o quadro funcional para a seguinte estrutura:

Tabela 4
Corpo Funcional da Auditoria
Gestores 04
Técnicos 17
Apoio 03

*Dezembro/2010
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Comentario sobre as movimentagdes ocorridas em 2010:

Jair Barcelos — Mat.: 108.121, cargo/fungédo: TNS V, faixa/nivel salarial 11/10, TRANSFERIDO no
ambito da DIRAB/SUARM para a PRESI/AUDIN/GEDOP, e ALTERADA a fungéo de carreira, de
Técnico de Operacdes para Auditor, conforme Ato de Direcao DIRAD n.? 109, de 1.3.2010

Luiz Campos de Almeida - Mat.: 27.632, cargo/funcdo: TNS II, faixa/nivel salarial 10/06,
TRANSFERIDO no ambito da AUDIN/GEAUD para a AUDIN/GERIS, conforme Ato de Diregao
DIRAD n.? 078, de 22.2.2010.

Maria do Socorro Ferreira da Silva Lopes - Mat.: 18.404, cargo/fungdo: TNS Ill, faixa/nivel
salarial 11/07, TRANSFERIDA no ambito da AUDIN/GEDOP para a AUDIN/GEAUD, conforme Ato
de Diregao DIRAD n.2 078, de 22.2.2010.

Sérgio de Oliveira Amorim - Mat.: 16.940, cargo/funcdo: TNS |, faixa/nivel salarial 09/07,
TRANSFERIDO no &mbito da AUDIN/GEDOP para a AUDIN/GEAUD, conforme Ato de Direcéo
DIRAD n.? 078, de 22.2.2010.

4.2. Outros Recursos Empregados

Durante o exercicio de 2010, utilizou-se como recursos tecnolégicos para a
otimizacdo das atividades de auditoria o Sistema Integrado de Administracdo Financeira do
Governo Federal — SIAFI, consulta em bancos de dados internos da Conab e internet.

Foram previstos, para o exercicio de 2010, gastos médios mensais da ordem de
R$26.451,56 (vinte e seis mil, quatrocentos e cinglienta e um reais e cinqlienta e seis centavos),
para custear as viagens com vista a realizacdo de auditorias programadas nas Superintendéncias
Regionais, equivalendo a um montante de R$317.418,75 (trezentos e dezessete mil, quatrocentos
e dezoito reais e setenta e cinco centavos), conforme consta no PAINT.

Efetivamente, os gastos médios mensais foram de R$18.511,42 (dezoito mil,
quinhentos e onze reais e quarenta e dois centavos), registrando um montante de R$222.137,05
(duzentos e vinte e dois mil, cento e trinta e sete reais e cinco centavos), o que representa 30,0%
abaixo do valor originalmente programado para despesas com hospedagem, locomogéo e
passagem aérea.

A eficiéncia na utilizacdo de recursos financeiros foi privilegiada principalmente em
razdo da compra antecipada de passagens aéreas, que resultou em uma economia de 67% do
valor orcado para cada bilhete. Considerando-se que o dispéndio médio estimado por auditoria
programada nas Superintendéncias era no valor de R$13.225,78 e que o dispéndio médio
realizado foi de R$8.227,30, verifica-se que houve economicidade na ordem de 37,79% por
auditoria.

5. Implementacao e Cumprimento de Recomendacodes

5.1. Recomendacodes Oriundas da Controladoria Geral da Uniao - CGU e do
Tribunal de Contas da Uniao - TCU

A Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional — Gedop, 6rgao da estrutura
da Auditoria Interna — Audin, entre outros, possui os misteres regimentais de:
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- acompanhar a implementagao das recomendagdes da Auditoria Interna, do 6rgao central
do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Uniao;

- orientar as demais areas da Companhia no que se refere aos controles internos e as
orientagcbes emanadas do 6rgao central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal e do Tribunal de Contas da Uniao.

Em face das competéncias antes ftranscritas e no contexto das
recomendagdes/solicitagbes da CGU, a Audin/Gedop desenvolve a atividade de buscar as
informacdes nas diversas areas da Companhia, Matriz e Superintendéncias Regionais, em face da
competéncia inerente aos questionamentos da Secretaria Federal de Controle Interno —
SFC/CGU/PR, quando do desenvolvimento dos trabalhos relativos as Auditorias de Avaliagao da
Gestao e/ou de Acompanhamento da Gestao, assim como das fiscalizacbées levadas a efeito.

No sentido da assertiva supra, diligéncias sao realizadas para obter as informacdes
pertinentes que, na ocorréncia de Auditoria de Avaliagdo da Gestéao, permitam a consolidagao do
Plano de Providéncias que, apds remessa a SFC, recebe acompanhamento com o objetivo de se
verificar a implementacdo das providéncias explicitadas e datas aprazadas, além de
complementar informagdo ao 6rgdo de controle, aguardando-se, na sequéncia, a emissdo de
relatério com a avaliacdo em face das informagdes/justificativas nele consolidadas. Nesse mister,
o Plano de Providéncias — Exercicio 2009, e inerente a Auditoria Anual de Contas, Relatério n.°
246.697, foi objeto do OFICIO PRESI N.® 484, de 19.11.2010, e, posteriormente, complementado
pelo OFICIO PRESI N.2 571, de 29.12.2010 e OFICIO PRESI N.2 013 de 6.1.2011.

Quanto as agdes da Controladoria Geral da Unido — CGU, nas Superintendéncias
Regionais desconsolidadas, essas encaminham a Audin cépia das solicitacdes/recomendacoes
recebidas, quando das atividades de auditoria e fiscalizagdo da CGU, nos estados respectivos,
inclusive copia do Plano de Providéncias por elas elaborados. Com base nos documentos
recebidos, a Audin/Gedop promove o acompanhamento da implementagdo das providéncias e,
quando necessario, também orienta/recomenda que se busquem as solugdes para os problemas
detectados.

Para as questdes emanadas do Tribunal de Contas da Uniado — TCU, a
Audin/Gedop adota, basicamente, a mesma sistematica antes citada e, no que diz respeito aos
assuntos de competéncia dos 6rgaos da Matriz e das Regionais, 0os assuntos sdo acompanhados
e estao explicitados no Anexo 3.

5.2. Recomendacdes Formuladas pela Audin

As recomendacoes formuladas pela Audin recebem acompanhamento sistematico.
Em 2010 todo o acompanhamento das recomendagdes foi efetuado via Sistema de Auditoria
Interna - Siaudi. Por meio dele os auditores acompanharam, em tempo real, as respostas dos
auditados as recomendagbes de auditoria. Assim, avaliaram ndo apenas as respostas, mas os
documentos instruidos digitalmente no processo. As recomendacgbes exaradas em relatorio de
auditoria via Siaudi sdo catalogadas e verificadas em seus status, de forma periddica. O Anexo 4
ilustra um exemplo do referido controle de acompanhamento.

Nao obstante o controle gerencial, os auditores internos analisam as
recomendacgdes pendentes de implementacdo em seus planejamentos de trabalhos de campo, de
modo a verificar in loco as impropriedades respectivas as unidades a serem auditadas.

Ao analisarmos a representatividade do nimero de recomendacgdes por programa
de auditoria (Grafico 3) verifica-se que os programas que demandaram um numero maior de
recomendacdes foram os Programas de Auditorias em Procedimentos de Licitagdes e Contratos,
Gestao, Balanco e Contabil-Financeira, representando 67% do total de recomendacgées. Tal
percentual indica que essas 4reas apresentam mais fragilidades nos seus sistemas de controles
internos.
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Grafico 3

Percentual de Recomendacées por Programa de Auditoria/2010

Foihz de Pegamento 2 Administrativa
Benefici
B3

As recomendacdes exaradas pela equipe de auditores internos ao longo do
exercicio de 2010 foram analisadas pela Audin e as fragilidades apontadas em cada uma foram
classificadas de acordo com as seguintes categorias: Recursos Humanos, Gestao Operacional,
Infraestrutura, Tecnologia da Informagao e Conformidade.

Por sua vez, com o objetivo de melhor visualizar as impropriedades encontradas
nos trabalhos de campo, cada categoria foi dividida em subcategorias.

De acordo com a andlise realizada, foi possivel constatar que aproximadamente
68% das fragilidades referem-se a problemas de Gestao Operacional, sendo os procedimentos de
controle e acompanhamento, a principal disfuncéo identificada.

Com relagdo a Conformidade, podemos dizer que o descumprimento de leis,
normas ou regulamentos também foi um fato bastante detectado pela equipe de auditores,
respondendo por 76% das fragilidades dessa categoria, que por sua vez, obteve 16% do total dos
problemas verificados.

Ja a estrutura organizacional existente hoje na Matriz, Suregs e Unidades
Armazenadoras foi muito citada na categoria de recomendagfes relacionadas aos aspectos de
Recursos Humanos, representando aproximadamente 63% das fragilidades encontradas na
categoria.

Ainda, foram verificadas fragilidades relacionadas a Tecnologia da Informagéo e
Infraestrutura. Com relagao a TI, as deficiéncias existentes em alguns sistemas da Companhia
foram as principais constatagdes, com 59%, seguida por problemas relacionados a geragao de
informagdes, 18%. Quanto a Infraestrutura, a parte administrativa recebeu um maior nimero de
recomendagdes, embora em numeros absolutos, os problemas de infraestrutura operacional nao
ficaram muito atras, 16 e 10, respectivamente.

Saliente-se que no momento em que foi realizado o levantamento dos dados pela
Audin, ainda estava em elaboracéo o relatério que trata do Instituto Conab de Seguridade Social -
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Cibrius, por essa razédo, os dados referentes a esse relatério ndo foram computados nessa
analise.

Abaixo, segue o grafico com a andlise detalhada das fragilidades apontadas pela
Audin ao longo do exercicio:

Grafico 4
Andlise das fragilidades por categorias
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5.3. Decisoes e Recomendacoes do Conselho Fiscal e do Conselho de
Administracao da Companhia

5.3.1. Recomendacoes do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Conab é constituido por trés membros efetivos e respectivos
suplentes. Conforme prevé as normas estatutarias, durante o ano de 2010 ocorreram 12 reunides
ordinarias, sendo uma por més e em 20 de abril de 2010 ocorreu uma Reunido Extraordinaria, a
de numero 442 (quadragésima quarta). As competéncias do Conselho Fiscal estdo previstas no
Estatuto Social da empresa e foram exercidas em conformidade, caracterizando-se pela
fiscalizacdo e homologacdo dos atos de gestdo dos administradores, analise dos balancetes
mensais, exame das demonstragdes contabeis anuais e de outros assuntos de relevancia.

Os trabalhos realizados pelo Conselho Fiscal ao longo do exercicio de 2010
geraram varias recomendagdes. Objetivando sanar as impropriedades constatadas, foram
emitidas diversas correspondéncias as areas correspondentes, dentre as quais destacamos as
que foram objeto de acompanhamento por parte da Audin conforme Anexo 5.

5.3.2. Decisoes e Recomendacoes do Conselho de Administracao

O Conselho de Administracao da Conab, constituido pelo Presidente da empresa e
cinco Conselheiros, realizou, durante o ano de 2010, 11 reunibes, sendo 10 (dez) ordinarias e 1
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(uma) reuniao extraordinaria, ocorrida em 20 de abril de 2010. Os trabalhos desempenhados pelo
Conselho de Administracdo estdo em consonancia com suas atribuicdes estatutarias, quais sejam,
orientagdo geral relativamente a missao institucional da empresa, homologacédo das decisdes
estratégicas da Diretoria Colegiada, inclusive as relativas a gestdo administrativa e organizacional
da Companhia.

As decisdes do Conselho de Administragcéo, ao longo do exercicio de 2010 geraram
diversas decistes/recomendacdes. A operacionalizagdo e corregcdo de eventuais inconsisténcia
estao consignadas no Anexo 6.

5.4. Ouvidoria

Criada como um novo instrumento de gestao administrativa, por meio da Resolugdo
Conad n.° 6, de 26 de novembro de 2007, a Ouvidoria tem suas competéncias descritas no art. 12
do Regimento Interno da Companhia e, dentre outros fins, objetiva o aprimoramento da prestagéao
de servigo da Conab através do conhecimento do grau de satisfacdo do usuario de seus servicos,
a busca de solucdes para as questdes levantadas e o oferecimento de informacdes gerenciais e
de sugestdes aos dirigentes e gestores das unidades organicas da Companhia.

5.5. Denuncias

Foram recebidas, no total, 67 (sessenta e sete) denlncias, de forma direta ou
indireta, pela Ouvidoria no exercicio de 2010, cujo teor de cada e a respectiva providéncia tomada
encontram-se relatadas no Anexo 7 deste documento.

6. Entidade Fechada de Previdéncia Complementar - Cibrius

Conforme explicitado no RAINT-2009, o Instituto Conab de Seguridade Social —
Cibrius, que tem como patrocinadora principal a Companhia Nacional de Abastecimento — Conab,
permaneceu sob o regime de intervencdo no periodo compreendido entre 13.12.2000 a
30.11.2007. Nesse periodo, ndo houve nenhuma acgao da Auditoria Interna da Conab na entidade,
ja que a responsabilidade pela coordenacéo e fiscalizagao ficou a cargo do 6rgéo interventor, ou
seja, a entdo Secretaria de Previdéncia Complementar — SPC do Ministério da Previdéncia Social
- MPS.

Nao obstante o processo de intervencdo supracitado, o Tribunal de Contas da
Unido — TCU, por meio do Acérdao n.® 2.887/2008-TCU-1.2 Camara, determinou que a Conab
“exerca supervisdo e fiscalizacao sistematica das atividades do Instituto Conab de Seguridade
Social — Cibrius, ainda que o Instituto esteja sob condicdo de intervencdo ou liquidagao
extrajudicial, devendo tais atividades ser retomadas a partir do dltimo exercicio em que houve
acdes de supervisao e fiscalizagdo, em cumprimento ao disposto no art. 25 da Lei Complementar
n.? 108/2001 c/c art. 41, § 2.°, da Lei Complementar n.? 109/2001”.

Em face da determinagdo do TCU, e considerando a quantidade expressiva de
exercicios envolvidos, houve entendimento com a Secretaria Federal de Controle Interno —
SFC/CGU, no sentido de que a Auditoria Interna procedesse a inclusdo em seu plano de trabalho
da fiscalizacao de forma escalonada.

Nesse sentido, o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna — PAINT -2010
contemplou a realizagcao de auditoria, ndo s6 do exercicio de 2009, como também dos exercicios
de 2001 a 2003, envolvendo a avaliagdo do processo de governancga corporativa, a administragéo
dos ativos garantidores do plano de beneficios, o volume das reservas matematicas a amortizar
(insuficiéncias de reservas técnicas de servigo passado), entre outros pontos de maior relevancia.
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Todavia, em virtude da necessidade de realizacdo de auditorias extraordinarias no exercicio de
2010, nao foi possivel contemplar o exercicio de 2001 com os trabalhos em questéo, razdo pela
qual sua andlise foi inserida no PAINT 2011.

Em decorréncia dos achados de auditoria, foram elencadas recomendacdes com o
objetivo de mitigar os fatores de risco a que esta sujeito o Instituto, envolvendo, principalmente,
matérias voltadas a governanca corporativa, estrutura de custos e despesas, programa de
investimentos, como também a agilizacdo do saldamento do atual plano de beneficio, e
constituicao de outro plano de contribuicao variavel.

7. Relato Gerencial sobre Areas Finalisticas

7.1. Unidades Armazenadoras - UAs

Em 2010 a rede prépria da Conab constituia-se de 178 armazéns, agrupados em 98
Unidades Armazenadoras distribuidas nas modalidades convencional, granel e frigorificas, com
capacidade estatica total para 2.169.059 toneladas.

As Unidades Armazenadoras proprias que operam em ambiente natural
(convencional e granel) localizadas em Campo Grande, Dourados, Maracaju e Rio Brilhante, no
Mato Grosso do Sul; Santa Helena, Paradna, Sao Luiz dos Montes Belos e Palmeiras de Goias,
no Estado de Goias, foram objeto de auditorias realizadas ao longo do exercicio de 2010, de
acordo com o previsto no Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna — PAINT.

As unidades armazenadoras que foram objeto das ac¢bes de auditoria em 2010
representaram juntas 7,3% (157.700 ton.) do total da capacidade da rede armazenadora propria.

No Mato Grosso do Sul as Unidades auditadas possuiam estoques de produtos de
terceiros e publicos avaliados em R$33.718.191,24, correspondente a 61,2% do total dos
estoques armazenados na rede armazenadora da Conab no Estado.

O trabalho desenvolvido seguiu o direcionamento dado pelo PAINT que definiu
como objetivo desta agdo de auditoria: “Certificar-se sobre a implementagdo dos procedimentos
necessarios para a modernizacao e certificagdo das Unidades Armazenadoras da Companhia, e
ainda, sobre a eficiéncia da sua gestao administrativa e operacional”.

Ainda, no exercicio de 2010, foi realizado pela Geris, um trabalho de auditoria para
identificar e analisar os riscos inerentes a Gestao das Unidades Armazenadoras de Garca, Bauru
e Barueri, vinculadas a Sureg/SP.

Os trabalhos foram centrados, basicamente, na avaliacdo das acdes gerenciais, da
eficiéncia do processo operacional e da aderéncia regulatéria. Foram levantadas as etapas do
processo de armazenagem, 0s controles internos existentes, os sistemas de Tl que suportam as
atividades das UAs e a estrutura fisica disponivel para a adequada operagao.

De um modo geral foi constatado que as unidades armazenadoras auditadas vém
operando dentro do que permite as normas e regulamentos de armazenagem, mas com
problemas comuns a todas, tais como quadro de pessoal subdimensionado, limitacdo de
equipamentos de informatica, falta ou insuficiéncia de treinamento do corpo funcional, maquinas e
equipamentos obsoletos (vida util jA comprometida pelo tempo de uso) e falta de equipamentos
imprescindiveis no servico de armazenagem e conservagao de graos, representando riscos que
comprometem a prestacao eficiente dos servicos.

Destaque, também, para o processo de certificagdo, uma vez que as unidades
armazenadoras da rede da Conab nao possuem grande parte dos requisitos obrigatérios exigidos
na Instrugao Normativa - IN n.° 3, de 8.1.2010 e alteragcdes emanadas na IN n.® 41 de 14.12.2010,
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do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento — MAPA, fato que implica em riscos
operacionais posto que, segundo a referida Instrucdo Normativa, a certificagcdo é obrigatéria para
as pessoas juridicas que prestam servicos remunerados de armazenagem e as unidades
armazenadoras nao certificadas ndo poderéo ser utilizadas para o armazenamento remunerado
de produtos agropecuarios.

7.2. Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM

7.2.1 Aquisicao do Governo Federal — AGF.

A Politica de Garantia de Precos Minimos — PGPM foi instituida por meio do
Decreto-Lei n.° 79, de 19 de dezembro de 1966 com o objetivo de garantir ao produtor rural a
aquisicao de seus produtos pelo preco minimo estabelecido pelo Governo, que funciona como
preco-piso para a comercializacdo da safra, assegurando renda ao agricultor sempre que o0s
precos de mercado estédo abaixo dos pregos minimos.

A Conab é a empresa do Governo Federal responsavel pela execu¢do da PGPM,
desde a realizacao de estudos de mercado para a definicdo dos precos minimos, até a aquisi¢céo,
manutencdo dos estoques e comercializacdo dos produtos por ocasido das altas de pregos no
mercado. Portanto, a Politica de Garantia de Pregcos Minimos relaciona-se de forma direta com a
missao da Conab, que pressupde acdes no sentido de garantir a regularidade do abastecimento e
garantia de renda ao produtor rural.

Pela relevancia dessa atividade para a Conab, decidiu-se deflagrar uma acao de
auditoria para “Examinar a execugdo da Politica de Garantia de Pregcos Minimos — PGPM”, de
modo a certificar-se, ndo sé da regularidade operacional, mas também, quanto a efetividade das
intervencdes realizadas pela Conab, com e sem formacéao de estoque.

Nesse sentido, a Sureg/PR foi selecionada por se tratar de regiao produtora, que,
em geral, requer agdes de intervengao. Pelo cendrio de mercado que se desenhou naquela regiao
no primeiro semestre de 2010, a auditoria foi direcionada para avaliar as aquisi¢cdes diretas com
formacédo de estoque, denominadas de Aquisicdo do Governo Federal — AGF. Além disso, a
Auditoria Interna, em um processo renovador de trabalho, atuou em campo no momento em que
as operagOes estavam sendo realizadas, de modo a aprofundar as andlises para além da
conformidade normativa.

Além da Sede da Superintendéncia Regional, a equipe promoveu também visita “in
loco” a Unidade Armazenadora de Ponta Grossa.

Das analises realizadas em cada etapa do processo, ficaram evidentes os pontos
de fragilidades que mereceram recomendacgdes, no sentido de se implementar acdes saneadoras,
assim como, a promocao de melhorias nos processos de trabalho. Das fragilidades identificadas
merecem destaque:

1. A intempestividade da acdo da Conab nas intervencdes por AGF, em razdo da nao
liberagao dos recursos financeiros pela Secretaria do Tesouro Nacional em tempo
habil para honrar com compromissos ja assumidos, 0 que comprometeu
sobremaneira a imagem da Companhia com os segmentos envolvidos (produtores,
cooperativas, armazenadores, e outros);

2. Normativos desatualizados, em especial, quanto aos procedimentos fiscais,
notadamente em face do advento na Nota Fiscal Eletronica;
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3. Procedimentos operacionais que geram retrabalho, redigitagdo de dados, uso
excessivo de xerocopias, entre outros, o que torna o processo de trabalho lento e
ONeroso;

4. Subutilizagédo do sistema de controle de estoques;

5. Dimensionamento inadequado da estrutura de recursos humanos e necessidade de
capacitagao dos técnicos envolvidos nos procedimentos operacionais, contabeis,
fiscais e financeiros; e

6. Nao efetividade na intervencdo da Companhia, motivada pelos seguintes fatores
limitadores: a) falta de capilaridade da Conab; b) falta de governabilidade da Conab
com relagdo aos fatores determinantes das intervencdes; c) limitagdes
orcamentarias e financeiras; d) capacidade estatica da rede armazenadora do
estado do Parang; e) capacidade operativa da Sureg/PR; e, f) intempestividade das
intervencoes.

Registre-se que as recomendagdes exaradas, nessa acao de auditoria, ndo tiveram
o condao de interferir nos aspectos de politica governamental, visto que estes fogem da
governabilidade da Conab e as recomendagdes resultariam indcuas. Todavia, espera-se que a
adocdo das medidas saneadoras propostas, pela equipe de auditores, propiciem a otimizacao dos
procedimentos operacionais, fiscais, contabeis, financeiros, tecnoldgicos, de recursos humanos e
de conformidade normativa, tornando-os mais ageis, eficazes e com a reducdo de fatores de
riscos potenciais.

7.2.2 Prémio Equalizador Pago ao Produtor Rural e/ou sua Cooperativa —
Pepro.

Trata-se de um programa de subvengédo econémica (prémio) concedido ao produtor
rural e/ou sua cooperativa que se disponha a vender seu produto pela diferenca de precos entre o
preco minimo, ou o valor de referéncia estabelecido pelo governo federal e o valor do Prémio
Equalizador arrematado em leilao e escoa-lo nas condi¢cdes e abrangéncias previstas no aviso
especifico, obedecida a legislacao de ICMS vigentes em cada estado da federacéo.

E uma atividade finalistica da Companhia relacionada ao objetivo estratégico de
“Assegurar a execucdo efetiva da Politica de Garantia de Pregcos Minimos - PGPM”, e se da
quando o preco de mercado encontra-se abaixo do preco minimo estabelecido pelo governo.

Como acado de auditoria de Acompanhamento da Gestdo visou-se “avaliar a
execucao dessa politica de garantia e sustentagdo de prec¢os”, considerando-se os critérios de
relevancia e materialidade, buscou-se a avaliagdo da execugao operacional desse programa, e
sua efetiva comprovacéo, na Superintendéncia Regional do Mato Grosso — Sureg/MT, no periodo
de janeiro de 2009 a julho de 2010, podendo ser observados o0s seguintes aspectos:

- a morosidade e caréncia de empregados para a regularizagdo da documentagao
na forma processual (instrucdo e autuacdo dos processos, com as respectivas numeracoes e
rubricas) tem dificultado sobremaneira o exame das documentagbes de comprovacao das
operagdes, fragilizando dessa forma a andlise da efetividade na execugéo da operagéo.

- a definicdo de regras claras e condigbes especificas que evitem interpretacdes
dubias é imprescindivel para o correto entendimento e execugdo normativa das operagdes de
comprovagao.

- a fiscalizagdo ha que ser mais intensa na origem (local de produgéo - industrias e
cooperativas) e no destino (estados/locais de consumo — industria de fiagdo e consumidores
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finais), fins evitar ou coibir praticas irregulares (utilizagao de empresas de “fachada” em nome de
“laranjas”).

7.2.3 Prémio de Escoamento de Produto - PEP

O Prémio de Escoamento de Produto (PEP) € um dos mecanismos da PGPM —
Politica de Garantia de Precos Minimos - mantida pelo Governo Federal, para garantir ao produtor
rural ou Cooperativa, 0s pre¢cos minimos assegurados para os produtos que fazem parte da
politica de garantia. Sua utilizagdo substitui a venda direta do produtor rural ao governo federal
(AGF). A modalidade atinge dois objetivos. O primeiro assegura ao produtor rural a venda pelo
preco minimo, ndo ao governo, mas garantido por ele, na medida que o arrematante paga
diretamente ao produtor. O segundo propicia a destinagdo do produto as regides previamente
definidas (remogédo) com o pagamento de uma subvengcdo econdmica (frete), arrematada em
leildo publico da Conab. Desta forma a operagdo resulta no escoamento de produtos de
localidades onde a oferta é alta e o preco esta abaixo do minimo e na outra ponta, onde sera
destinado o produto, a oferta € baixa e o pregco é especulativo. O objetivo é portanto de
interveng&o nos dois mercados.

Durante o exercicio de 2010, foi executado trabalho de avaliagdo de riscos em
operacoes PEP, nas Suregs de Goias e Pernambuco. O milho, por ser um produto de consumo
universal e base econémica de inUmeras atividades, além de ser um dos produtos que mais
demandam atuagéo governamental na Garantia de Precos Minimos, foi o produto escolhido.
Inicialmente os trabalhos transcorreram em Goias, grande estado produtor e habitualmente
exposto as variagbes de pregos e de estocagem, quando ocorre volumes expressivos de
produgéo. No outro estado, Pernambuco, tradicionalmente importador da mercadoria, ocorre o0s
efeitos contrarios aos de Goias, baixa oferta e pregos altos. O objetivo da operacgéo, é portanto,
harmonizar as duas situagdes, tanto em termos de ofertas, reduzindo na regido produtora e
aumentando na consumidora. Aumentando os precos na regiao produtora € baixando na regiao
consumidora. Operacionalmente, as duas Superintendéncias, apesar da grande complexidade da
operacao, conseguem realizar de maneira satisfatéria a tarefa.

No entanto, como observado em 2009, as fragilidades da operacdo, em relagéo a
possibilidades de fraudes, ainda persistem em 2010. Nos diversos contatos realizados com
produtores, bolsas de mercadorias e arrematantes, € possivel concluir que ainda precisamos
evoluir muito no aperfeicoamento da operagdo. A eficacia no atendimento ao produtor rural e ao
arrematante, que necessitam realizar as operac¢des com celeridade e sem muita burocracia e que
sdo a razao principal do mecanismo, deve continuar sendo perseguida no sentido de que seja
atingida de maneira mais adequada.

Outra fragilidade observada deve ser o continuo esforco de se evitar que a
operacao de origem e destino tenha que vencer a casa de milhares de quildmetros de distancia.
Esta conjugacdo de fatores imple prejuizos enormes de logistica, elevados pregos das
subvengbes e de atraso na oportuna intervengdo de mercado, responsabilidade da Conab na
condicdo de gestora do abastecimento nacional, tanto na ponta da producdo quanto na de
consumo.

7.3. Vendas em Balcao

O Programa de Vendas em Balcao tem como objetivo principal, propiciar aos
compradores de pequeno porte 0 acesso aos estoques oficiais, em igualdade de condi¢oes

oferecidas aos médios e grandes clientes, tradicionalmente usuarios de compras por meio de
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pregdes publicos. Embora o Programa contemple a venda de outros produtos, o milho tem sido
praticamente a Unica mercadoria comercializada nesta modalidade.

O reconhecimento de que as condigbes financeiras e estruturais dos pequenos
compradores impdem-lhes permanentes limitagcdes quanto ao regular suprimento de insumos,
necessarios a manutengao de seus negocios, bem como a falta de capital de giro e a dificuldade
ao acesso ao crédito, resultam na consequente dificuldade de manter estoques de insumos,
necessarios a regular manutencao da atividade. Este conjunto de fatores resulta invariavelmente
na fragilidade destes produtores, independente da localidade do pais onde estejam estabelecidos,
bastando a condicao de serem pequenos € com baixa estrutura produtiva. A percepcéo a esta
circunstancia, justifica por si s6, a acdo governamental, no sentido de assegurar um continuo
processo de oferta do produto para que seja viabilizada a atividade.

Com a sistematizagdo de ofertas regulares de insumos as propriedades rurais de
pequeno porte, assegura-se a perenidade de um dos mais representativos segmentos da
economia nacional, propiciando a geracao de renda e empregos e inibindo em conseqliéncia o
éxodo populacional para os grandes centros urbanos.

As acbes de auditoria de Acompanhamento de Gestao consignadas no PAINT 2010
tiveram como propdsito “avaliar a execugdo do Programa de Vendas em Balcdo” no estado da
Paraiba, Ceara e Rio Grande do Norte. Para avaliar a efetividade e a extensdo dos beneficios
gerados pelo Programa Vendas em Balcao, foram visitadas varias propriedades beneficiarias, nos
estados referidos. Através de entrevistas pessoais e constatacdes in loco, é possivel verificar o
acerto e o alcance social do programa. Constata-se ainda a dignidade que o tipo de atividade
proporciona, na medida que ao entregar milho ao produtor, esta mercadoria estara sendo
transformada em frango, ovos, suinos, etc, abastecendo o mercado e a propria familia e o que é
mais importante, agregando valor e inserindo estas pessoas no virtuoso ciclo produtivo. E por fim,
a conclusao dos trabalhos indica que as Superintendéncias visitadas, embora convivam com
limitacbes em suas estruturas, tanto materiais quanto humanas, tém conseguido desempenhar a
contento o Programa de Vendas em Balcao.

8. Relato das Auditorias Extraordinarias

8.1. Sureg-PE

Dando cumprimento a determinagdo da Audin, realizou-se no periodo de 11 a
23.4.2010, os trabalhos de Auditoria Extraordinaria na Sureg-PE, no sentido de verificar as
impropriedades apontadas em denulncias andnimas recepcionadas pela Ouvidoria. Os trabalhos
de auditoria pautaram-se na averiguacao da veracidade dos fatos elencados pelo denunciante,
relacionados ao cumprimento das normas e procedimentos internos, eficiéncia dos controles
internos na gestdo de pessoas, uso de veiculos e acompanhamento das CPRs Alimentos e
Doacgéo 2003 e 2004.

Apds a conclusao dos trabalhos alguns fatos averiguados foram confirmados pela
equipe de auditores e foram objeto de recomendacdes saneadoras.

8.2. Sureg-PB

Em cumprimento a determinagdo da Geaud, foram realizados no periodo de
24.5.2010 a 4.6.2010, trabalhos de Auditoria Extraordinaria na sede da Superintendéncia Regional
da Paraiba — Sureg/PB, para a verificagdo da regularidade na concessao de Adiantamentos para
Viagens a Servico (ADV) e Prestacdo de Contas de Viagens (PCV); na conservagado, uso e
manutencdo de veiculos e nos controles internos administrativos (referentes aos depdsitos
judiciais e ao cartédo de pagamento do governo federal).

22



@ Conab

Os exames foram realizados por amostragem, de acordo com as Normas de
Auditoria Interna, incluindo a verificagdo da documentagcdo comprobatéria das operagdes
ocorridas e dos processos administrativos autuados. Em sintese, apesar de algumas disfuncdes
apontadas em relatério, a Superintendéncia Regional atua de forma regular, tanto no que
concerne na utilizagdo dos veiculos de sua propriedade, como no que se refere a concessao de
Adiantamentos para Viagens a Servico (ADV) e Prestagao de Contas de Viagens (PCV). Por outro
lado, acerca dos depdsitos, constatou-se uma divergéncia entre o valor contdbil e o valor
registrado no agente financeiro responsavel (Caixa Econémica Federal), fator este que exige
maior interagdo entre os setores da Sureg-PB e a Procuradoria Regional, a fim de buscar a
adequacéo dessa situacao.

Por fim, verificou-se, ainda a necessidade de a Sureg/PB controlar as despesas
efetuadas por meio do Cartdo de Pagamentos do Governo Federal, para inibir as aquisigdes nao
permitidas nessa modalidade pelos responsaveis pelos suprimentos de fundos. As inconsisténcias
encontradas na auditoria em aprego foram devidamente pontuadas no relatério e ensejaram as
recomendacdes pertinentes a sua mitigagao.

8.3. Sureg-GO

Em atencdo a determinagdo constante da CI/PRESI N.? 170, de 24.5.2010, objeto
da Auditoria Extraordinaria N° 3/2010 - Sureg-GO, averiguou-se, no periodo entre 12.6.2010 a
12.7.2010, a legitimidade e a legalidade da contratagdo do Sindicato dos Trabalhadores de
Montividiu — SINTRAN, por meio da andlise do Processo n.? 090055/2005, com visitas as cinco
unidades selecionadas pelo critério de materialidade e de entrevistas com os gestores da
Superintendéncia auditada e o Secretario do SINTRAN. Concluiu-se que a contratacdo do referido
sindicato foi procedida de acordo com 0s normativos legais vigentes, apesar de falhas no edital da
licitacdo e no acompanhamento da execucao contratual, fatos que mereceram orientacbes e
recomendacdes aos responsaveis auditados.

8.4. Sureg-CE

Foi consignada na Ata 9482 Redir a necessidade de a Auditoria Interna promover
auditorias de natureza operacional, com o intuito de avaliar as ag¢des gerenciais e 0s
procedimentos relacionados ao processo operacional, ou parte dele, com a finalidade de emitir
opinido sobre a gestdo, procurando auxiliar os gestores da Companhia na geréncia e nos
resultados, por meio de recomendagdes que visem aprimorar os procedimentos, melhorar os
controles internos administrativos, sensibilizar acerca dos riscos operacionais e aumentar a
responsabilidade gerencial sob a égide da governancga corporativa.

Assim sendo, foi realizada auditoria de gestao na Sureg/CE, conforme definido na
Cl PRESI N.? 409, de 6.10.2010, encaminhada a Superintendéncia Regional, cujo escopo dos
trabalhos de auditoria foi contextualizado dentro dos seguintes objetivos:

e Avaliacdo do desempenho do corpo gerencial;
e Avaliacao do perfil e da gestao dos recursos humanos;

e Avaliacdo do ambiente interno sob o ponto de vista das condicbes de
trabalho (estrutura fisica e recursos materiais e tecnologicos);

e Avaliacdo da aderéncia dos programas desenvolvidos ao marco regulatério
(legislacdao, normas e instrucbes prevalecentes) e dos procedimentos
operacionais; e

o Afericdo da confiabilidade, seguranga, fidedignidade e a consisténcia dos
registros e controles administrativos, econémico-financeiros e operacionais.
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Das andlises realizadas evidenciaram-se os pontos de fragilidades que mereceram
recomendagbes, no sentido de se implementar acdes saneadoras, assim como melhorias nos
processos de trabalho. Das impropriedades identificadas merecem destaque:

¢ Avaliacao do desempenho do corpo gerencial

O nivel de eficiéncia do corpo gerencial — globalmente considerado — pode ser
classificado como insatisfatorio, sob o ponto de vista do trabalho de equipe, cooperagao, iniciativa,
relacionamento, comunicacéo, gestdo do conhecimento, planejamento, lideranca, gestao, solucéo
de problemas e atitude.

e Avaliacao do perfil e da gestao dos recursos humanos

A deficiéncia no processo de gestao dos recursos humanos constitui-se em um dos
fatores basicos no delineamento do quadro de dificuldades vivenciado pela Sureg, onde se
observou algumas disfungoes.

¢ Avaliacao do ambiente interno sob o ponto de vista das condicoes de trabalho
(estrutura fisica e recursos materiais e tecnholdgicos)

As condicoes fisicas e o estado de conservacdo dos imdveis que abrigam as
Unidades Armazenadoras podem ser considerados, em termos gerais, como satisfatorias,
necessitando tdo somente de adequacgdes nas areas de escritorios e banheiros.

Ja o imovel onde se encontra instalada a Sede da Sureg, construido ha mais de 80
anos, apresenta atualmente sérios problemas estruturais e das instalagbes elétricas e hidraulicas
— apesar das reformas levadas a efeito ao longo do tempo -, colocando em sérios riscos a
seguranga daqueles que ali trabalham e o patriménio da Companhia

Entretanto, a maioria dos moéveis e utensilios encontra-se em estado precario de
conservagao, o que vem contribuindo, em muito, para os problemas vivenciados pela Sureg,
porquanto reflete diretamente na motivacdo e na auto-estima dos colaboradores, além dos
problemas de saude advindos da ndo observancia dos principios ergonémicos.

A Sureg enfrenta problemas de caréncia de recursos computacionais em suas
diversas unidades organicas. Nesse sentido, foi promovido pela Sureg levantamento sobre as
necessidades de equipamentos complementares e as substituicdes requeridas, o qual devera ser
encaminhado a Sutin.

e Avaliacao da aderéncia dos programas desenvolvidos ao marco regulatério
(legislacdao, normas e instrucoes prevalecentes) e dos procedimentos operacionais

A Superintendéncia vinha descumprindo os normativos vigentes do programa
Venda em Balcdo ao cadastrar e vender diretamente a Federagcbes de Agricultores, Sindicatos
Rurais, Associacoes de Classe e Cooperativas (mesmo nos normativos anteriores essa pratica
sempre foi vedada).

Verificou-se que a Geréncia de Operacdes — Geope, mais especificamente o Setor
de Operacoes — Seope, vem convivendo com certa dificuldade para avaliar as propostas
apresentadas pelas entidades e acompanhar e supervisionar da execucdo dos projetos do
Programa de Aquisicdo de Alimentos — PAA, relacionados a compra da agricultura familiar com
doacao simultanea — CPR-Doagéo.

e Afericao da confiabilidade, seguranca, fidedignidade e a consisténcia dos registros e
controles administrativos, econémico-financeiros e operacionais.

Os registros contabeis apresentam inconsisténcias significativas, cabendo citar: a)
fragilidade nos dados repassados para contabilizagao; b) falta de contabilizacdo dos estoques dos
diversos programas desde agosto de 2010; c) incompatibilidade entre os valores dos estoques
constantes dos inventarios e os dos registros contabeis; d) falta de conciliagdo de inUmeras
contas, inclusive do exercicio pretérito; e) falta de atualizacdo de mais de 16.000 langamentos do
Programa de Vendas em Balcéo; e f) falta de cadastramento de novos clientes.
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9. Avaliacao dos Indicadores de Desempenho e Tecnologia da Informacao

Em razdo das demandas extraordinarias surgidas no decorrer do ano de 2010,
conforme exposto no item 4 do presente RAINT, nao foi possivel a realizacdo das auditorias na
area de Tecnologia da Informacgao e nos Indicadores de Desempenho da Companhia, propostas
no PAINT/2010. Entretanto, estas acdes serdo objeto de auditoria no préximo exercicio, segundo
previsao expressa no PAINT/2011. No que concerne a Tecnologia da Informagao, planeja
certificar se os procedimentos, documentos e estrutura da Tl garantem a adequada seguranca da
informacdo da Companhia. Acerca dos Indicadores de Desempenho, pretende-se verificar o
cumprimento das metas relacionadas aos programas e a¢des da Companhia no ambito do PAA,
folha de pagamento de pessoal, PGPM (contrato de opgédo, AGF, PEP e VEP), Unidades
Armazenadoras e Cibrius.

10. Procedimentos Licitatorios

10.1. Licitacoes e Contratos no Exercicio de 2010

Para prevenir futuras inconsisténcias e sanear as ja existentes, a Audin atua na
verificacdo dos controles internos da Conab, referentes as licitacbes e contratos por ela
executados e na orientacdo voltada ao aprimoramento da atuacdo da Gestao Administrativa.

Nesse sentido, a Audin deflagrou, no decorrer do ano de 2010, auditorias ordinarias
nas Superintendéncias de Sao Paulo, Para e Pernambuco, a fim de examinar a regularidade das
contratagbes diretas e dos grandes contratos de bens e servi¢os. Para tanto, verificou-se de forma
amostral os autos das aquisicbes e contratagdes administrativas ocorridas no ano de 2009, nos
quais se analisou, em sintese, 0os seguintes topicos: a) a conformidade normativa dos autos dos
processos licitatérios; b) a regularidade das licitacoes realizadas; e ¢) a regularidade da execugao
dos contratos administrativos firmados pela Conab.

Constatou-se que, de um modo geral, as contratagbes de compras, servigos e
obras da Conab, no exercicio de 2009, inclusive a utilizacdo dos casos de excegéo de licitacao
(dispensa e inexigibilidade), observaram os termos da Constituicao Federal de 1988, bem como
da Lei n.? 8.666/1993 e da legislacao especifica, tais como, a Lei n.2 10.520/2002 e o Decreto n.®
5.450/2005, que versam sobre o Pregdo e Pregao Eletrbnico.

Buscou-se, ainda, orientar as areas envolvidas quanto a observancia dos seguintes
aspectos formais, imprescindiveis ao correto andamento do processo licitatério e da execucao
contratual: a) formular planejamento especifico; b) evidenciar a motivagdo e a justificativa da
aquisicao ou contratacao; c) designar o fiscal do contrato e a orientagdo quanto suas respectivas
responsabilidades; d) observar a organizacdo formal, as formalidades processuais e a ordem
cronolégica das fases do procedimento licitatério; e) verificar o fiel cumprimento das fases interna
e externa do procedimento licitatério; f) observar as regras para estabelecimento de prego médio
do mercado, com a juntada aos autos de orgamentos aptos a refletirem a situagdo do objeto na
projecéo de precos, quando de uma prorrogacao ou aditamento; e g) nos casos de contratagéo de
empresas prestadoras de servigcos continuos, programar antecipadamente, em prazo minimo de 6
meses, a prorrogacao do contrato (acaso seja possivel) ou a abertura de uma nova licitacao
(quando houver impossibilidade de prorrogagéo).

Além da atuacao da Auditoria Interna, a Conab conta com outro instrumento de
controle e acompanhamento dos contratos administrativos por ela firmados. Trata-se do Siscot,
sistema desenvolvido pela Sutin, a cargo da Dirad, cujo acesso encontra-se disponivel desde o
dia 28 de setembro de 2009 a todos os empregados publicos e colaboradores da Companhia.
Para tanto, é necessario que as informagoes ali apresentadas sejam periodicamente atualizadas
pelos seus gestores administrativos, a fim de atingir o objetivo para o qual foi projetado.
Entretanto, das anadlises efetuadas pelos auditores internos em seus trabalhos de auditoria,
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constatou-se que alguns dados disponibilizados no sistema em questdo encontram-se
desatualizados, pois nao refletem com exatidéo a realidade administrativa dos contratos firmados
pelas Superintendéncias.

10.2. Acompanhamento das Contratacées Diretas

Em atendimento a demanda do Conselho Fiscal da Conab, para o
acompanhamento das contratacdes diretas feitas pela empresa, e tendo em vista o risco inerente
a tais procedimentos, ao longo do exercicio de 2010 a Audin efetuou o seu acompanhamento
diario, por meio da analise das publicacdes dos contratos firmados pelas Superintendéncias
Regionais e pela Matriz no Diario Oficial da Unidao — DOU.

Do acompanhamento em apreco constatou-se, na maioria dos casos, a correta
utilizagdo da modalidade licitatéria para as diversas contratagoes realizadas. Todavia, verificou-se,
também, a equivocada ou incompleta explicitacdo formal do seu fundamento legal na publicacdo
no DOU. Grande parte das publicacbes efetuadas no ambito da Matriz e Suregs refere-se, em
sintese, aos seguintes objetos: correios, servigos médicos conveniados (SAS), servigos de
vigilancia, servigcos de limpeza, servicos advocaticios, servicos de telecomunicacdo (telefonia),
despesas com capacitagao e treinamento, assinatura de revistas e peridédicos, manutencao de
impressora, informatica — rede de dados, manutencao de sistemas de informatica e despesa com
passagem aérea.

As ocorréncias constatadas no decorrer do primeiro trimestre de 2010 foram
elencadas em planilha pela Audin e encaminhadas ao Conselho Fiscal. Ademais, todas as Suregs
que tiveram inconsisténcias nesse periodo foram contactadas e orientadas via telefone. Para as
ocorréncias verificadas no segundo semestre do ano foi encaminhada a cada contratante (Sureg
ou Matriz) uma Comunicagéo Interna, com orientacdes acerca da mitigacao das impropriedades
encontradas e prevencdo de novas ocorréncias. Para ilustrar esse procedimento, encontra-se
anexo a este relatério a Cl/Audin n°476, de 30.11.2010 (Anexo 2). Esse mesmo procedimento foi
adotado no terceiro e quarto trimestres de 2010. Entretanto, a Audin solicitou que a Cl orientativa
retornasse ao emitente com a assinatura do responsavel da Sureg/Matriz pelo lancamento das
publicacées no DOU firmando o seu recebimento.

Assim, verifica-se que o monitoramento efetuado pela Auditoria Interna durante o
ano de 2010, originou quatro relatérios trimestrais, apresentados ao Conselho Fiscal da Conab,
que relataram as principais impropriedades ocorridas nas contratacdes diretas realizadas pelas
Suregs e pela Matriz.

11. Execucao de Convénios

No contexto dos objetivos estratégicos da Companhia, destacam-se as acoées
realizadas para fortalecer a atuacdo no segmento da Agricultura Familiar e o atendimento as
regides em condigbes de inseguranga alimentar. Nesse sentido, a Conab firmou Termo de
Cooperagao Técnica n.2 003/2009 com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome - MDS, totalizando R$771.840.000,00 com vigéncia no periodo de 30.4.2009 a 31.7.2011.

A operacionalizacdo do Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos - PAA veio ampliar e
aprofundar as responsabilidades sociais da Companhia, ao atuar especificamente com segmentos
de agricultores tradicionalmente preteridos pelas politicas publicas.

Os projetos do PAA tém a participacdo dos agricultores e/ou suas organizagdes
(associacoes, cooperativas, sindicatos, etc.) e contam com a participacao das prefeituras e até de
governos estaduais.

A transferéncia de recursos, seja por meio de Convénios ou Acordo de Cooperacao
Técnica, é reconhecidamente sensivel a riscos e, pela relevancia do PAA para os objetivos
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estratégicos da Conab, a Audin programou agbes de auditoria nas Superintendéncias de
Rondbnia, Bahia e Santa Catariana com o objetivo de: analisar a regularidade da utilizacdo dos
recursos transferidos para a Conab pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
para a execugao do Programa de Aquisigao de Alimentos — PAA no exercicio de 2009.

Como resultado das andlises a Audin ndo constatou ocorréncias graves, mas
pequenas disfuncdes relacionadas a conformidade normativa, que mereceram recomendacdes
orientativas de procedimentos explicitadas nos Relatérios de Auditoria.

12. Consisténcia da Folha de Pagamento

A verificacdo da conformidade das admissdes, demissdes e aplicacao correta das
verbas destinadas ao pagamento dos empregados da Companhia, foi objeto de agcao de auditoria
com foco na regularidade documental e na verificagdo dos calculos das verbas pagas nas rubricas
da folha de pagamento.

Foram examinados, de forma amostral, o(a)s: processos de admissdao dos
empregados por concursos publico e outras formas de provimento; processos de demissao por
interesse do empregado e imotivadas; processos de cessao de empregados a 6rgaos diversos da
Administracao Publica; registros de frequéncia, licencas e férias; pastas funcionais; registros dos
débitos em abertos de ex-empregados; controles da participacdo no servico de assisténcia a
saude e demais assuntos relevantes consignados no Relatério de Auditoria.

O método utilizado foi da amostragem aleatéria, onde cada elemento da populagéao
tem uma probabilidade (ndo nula) de ser escolhido. Constatagbes ocorridas durante a execugao
dos trabalhos evidenciaram a necessidade de ampliagdo das amostras especificas para alguns
dos grupos sob analise. Contudo, sempre com foco no que determina o inciso VI do art. 7° da
IN/SFC/CGU n®. 01, de 3.1.2007.

Na sequéncia, o rol de "matriculas no Siape" dos empregados, que tiveram sua
folha de pagamento analisada nos termos expostos anteriormente:

1532660 28 1581001 55 1781657 82 15290148 109 17040718 136 1270587
1536249 29 1667236 56 15293953 83 15845280 110 15603138 137 1264827
1610361 30 1795333 57 16174451 84 17043091 111 15327114 138 1085632
1616589 31 1328643 58 15832242 85 17043296 112 12715482 139 1270445
1538311 32 1585644 59 12599512 86 14442807 113 15791171 140 759771
1568001 33 1116921 60 4558039 87 16249681 114 9489531 141 1680796
1583226 34 1807991 61 14546386 88 13321551 115 12882176 142 1637494
1547865 35 1580993 62 6785610 89 25862209 116 15867518 143 1625964
9 1584513 36 1707912 63 15748861 90 17477385 117 1273154 144 1448793
10 1270777 37 1787335 64 25748864 91 15179913 118 1117665 145 1638265
1 1278801 38 1780762 65 241723 92 12996503 119 170884 146 1452089
12 1617102 39 1781575 66 2350643 93 15478562 120 1268847 147 1643946
13 1560352 40 1680820 67 15723095 94 16671960 121 1061823 148 1643757
14 1532663 41 1697183 68 4476512 95 15832234 122 1145584 149 2269372
15 1543381 42 1356645 69 17081147 96 15748811 123 1084741 150 1243749
16 1617457 43 1626185 70 17066211 97 16127623 124 1187768 151 1650081
17 1503065 44 1795890 71 16378421 98 16162585 125 1272233 152 1447724
18 1572486 45 1519803 72 14489706 99 16162704 126 170911 153 1650059
19 1572483 46 1035724 73 16972625 100 16162763 127 1271794 154 1644096
20 1820027 47 747342 74 15261334 101 16172114 128 1271331 155 1444341

O NGB WN =
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21 1603564 48 445645 75 26969619 102 15421102 129 1273405 156 1637660
22 1643706 49 3586220 76 17302798 103 12119774 130 1268789 157 1637220
23 2265476 50 1623637 77 17303204 104 15770387 131 1086436 158 1637734
24 1731408 51 1454844 78 16941886 105 1623981 132 1271088  -- -
25 2421982 52 1780715 79 26659768 106 26035624 133 1268024  -- -
26 1347650 53 1583217 80 13800891 107 15676526 134 1270663  -- -
27 1573647 54 2272345 81 15645001 108 6736406 135 1273040  -- -

Por meio dessa acado constatou-se, como disfuncdes relevantes: pagamento de
gratificacées indevidas; auséncia do desconto de faltas injustificadas; falta de controle no
pagamento de vales transporte; inexisténcia/falta de documentagcdo comprobatéria de admissao
de empregado; inconsisténcia na conformidade das pastas funcionais; admissdo de empregados
para o exercicio de funcéo gratificada por meio de contrato especial; divergéncias no atendimento
aos preceitos de edital de concurso publico; descontos de participagdo no sistema de assisténcia
a saude indevidos e inexisténcia de lotaciograma funcional.

13. Processo de Prestacao de Contas da CONAB.

Compete regimentalmente a Auditoria Interna examinar a consisténcia e adequagao
das demonstracées econdmico-financeiras e da Prestacdo de Contas Anual da Companhia
emitindo o Parecer da Auditoria Interna. Por essa razdo, a Audin realizou oito auditorias
contemplando as Superintendéncias Regionais de Tocantins, Ceara, Rio de Janeiro, Mato Grosso
do Sul, Minas Gerais, Goias, Mato Grosso e Matriz.

Das andlises levadas a efeito foi possivel certificar-se da regularidade do Processo
de Prestacdo de Contas da Companhia, ressalvando, no entanto, aspectos relacionados aos
calculos dos dividendos e da reserva legal, incidentes sobre o lucro apurado no exercicio de 2009.

14. Auditoria Contabil e Financeira - CF.

Compete regimentalmente a Auditoria Interna promover in loco auditoria contabil,
financeira, orgamentaria e patrimonial. Assim sendo, foram deflagradas duas agbes de auditoria
com o intuito de examinar a gestdo contabil-financeira nas Superintendéncias Regionais de
Roraima e Séo Paulo.

Nessas acoes, buscou-se comprovar a exatidao dos registros e das demonstracées
contabeis relativamente a eventos que alteram o patriménio e influenciam no resultado da
Companhia. Das andlises constatou-se impropriedades, as quais mereceram recomendacoes
orientativas, corretivas e mitigadoras de riscos potenciais. Destas, merecem destaque: deficiéncia
nos controles internos, notadamente com relagdo a auséncia de analise e conciliagdo dos saldos
contabeis; divergéncias nos saldos dos estoques publicos no confronto com os respectivos
inventarios; inconsisténcia nos saldos da conta de depdsitos recursais e estrutura de recursos
humanos inadequada.

Registre-se que a Superintendéncia do Maranhao foi selecionada, inicialmente,
para a realizacdo de auditoria contabil-financeira. Contudo, os trabalhos foram estendidos de
modo a contemplar o registro consignado na Ata da 9482 Redir. Esse assunto sera descrito, em
detalhes, no préximo subitem.
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14.1. Sureg-MA

O PAINT 2010 definiu, como objetivo desta acdo de auditoria, examinar a gestéao
contabil-financeira em cumprimento ao disposto nas competéncias regimentais da Auditoria
Interna e com o intuito de comprovar a exatidao dos registros e das demonstracées contabeis,
relativamente a eventos que alteram o patriménio e influenciam no resultado da Companhia.

Ademais, os trabalhos foram estendidos de modo a atender a Cl/Gabin n.2 277, de
7.7.2010, em face do registro consignado na Ata 9482 Redir sobre a necessidade da Auditoria
Interna promover auditorias de natureza operacional com o intuito de avaliar as a¢cdes gerenciais e
os procedimentos relacionados ao processo operacional, ou parte dele, com a finalidade de emitir
opinido sobre a gestdo, procurando auxiliar os gestores da Companhia na geréncia e nos
resultados, por meio de recomendagdes que visem aprimorar os procedimentos, melhorar os
controles internos administrativos, sensibilizar acerca dos riscos operacionais e aumentar a
responsabilidade gerencial sob a égide da governanga corporativa.

Assim sendo, considerando que a contabilidade € um instrumento de analise,
geréncia e decisao, utilizou-se da estratégia de, partindo dos demonstrativos contabeis, obter-se
informacdes seguras sobre a situacao econdmico-financeira da Sureg/MA, além de subsidios para
uma avaliacdo da performance operacional e, também, a identificacdo das fragilidades nos
controles internos administrativos.

Das andlises realizadas evidenciaram-se os pontos de fragilidades que mereceram
recomendacdes, no sentido de se implementar agcdes saneadoras, assim como melhorias nos
processos de trabalho. Das impropriedades identificadas merecem destaque:

a) diferencas apuradas nas quantidades entre os inventarios de mercadorias das
Atividades (PGPM, Estoque Estratégico, Mercado de Opgbes e PAA) e os inventarios das
unidades armazenadoras préprias que possuem a guarda desses estoques. Ademais, foram
apuradas divergéncias nos saldos contabeis da conta “Mercadorias de Terceiros em Depdsito” e
os inventarios de mercadorias depositadas nas unidades armazenadoras prépria;

b) inexisténcia de analise e conciliagdo dos saldos contébeis no confronto com os
controles das operagdes de Compra Antecipada da Agricultura Familiar — CPR Alimento;

c) impropriedades nas operagdes de Compra da Agricultura Familiar com Doacao
Simultanea — CPR Doagéao, notadamente no que se refere: c.1) formalizagcdo e instrugdo dos
processos em desacordo com as normas prevalecentes; c.2) situacdes de irregularidades na
execucao de alguns projetos detectadas pela fiscalizacdo da Conab; ¢.3) morosidade da
Sureg/MA na adocdo das medidas previstas nos normativos, nas situacdes de irregularidades
detectadas pela fiscalizacdo; e c.4) inexisténcia de andlise e conciliagao dos saldos contdbeis no
confronto com os controles operacionais (da operacdo sob comento);

d) fragilidade dos controles internos administrativos, o que contribuiu sobremaneira
para as inconsisténcias verificadas nos demonstrativos contébeis; e

e) estrutura organizacional inadequada.

Nao obstante as disfungbes detectadas, registre-se que o processo de aquisicao
de bens e servigos (procedimentos licitatérios e contratos), de um modo geral, foram conduzidos
seguindo os preceitos legais, merecendo, entretanto, em situacdes pontuais, medidas corretivas.

Por todo o exposto, foi possivel concluir, amparados nas evidéncias que
demonstraram as fragilidades nos controles internos administrativos, que a Sureg/MA possui
deficiéncias no processo de gestdo, que requerem medidas saneadoras, ndo sé quanto a
regularizacdo de impropriedades, mas também com o fito de mitigar riscos potenciais que podem
resultar em perdas financeiras para a Companhia.
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15. Analise de Riscos das Acoes de Auditoria de 2010.

Para cada acao de auditoria proposta para o ano de 2010, foi realizada uma prévia

andlise de riscos, na qual a Geris mapeou provaveis pontos de fragilidades. Durante os trabalhos
de auditoria, estes riscos foram confirmados e outros ndo previstos foram identificados, e, com
seus impactos e solugdes mitigadoras, seguem elencados nas tabelas a seguir.

RISCOS - PGPM /AGF

Pré-identificados

Estratégico/Modelo de Negécios

o Intempestividade na intervencao
Estratégico/Politico e Econémico

e  Dependéncia de recursos (STN)
Operacional/Processo

e Desvios

e  Fiscalizacdo ineficaz

e  Falhas na classificagdo dos gréos

e Grande volume de documentos gerados
Operacional/Pessoal

e  Falta de técnicos para acompanhamento e controle
Operacional/Tecnologia

e  Necessidade de automatizagao dos processos

. Indisponibilidade tempestiva de informagdes

e Falta de integridade e confiabilidade das
informacdes
Operacional/Infra-estrutura
e Armazéns com condicdes precarias para

recebimento
Conformidade
e  Lacunas nos normativos internos
e  Desatualizacdo das normas do MOC relativas a
AGF

Pos-identificados

Estratégico/Modelo de Negdcios

. Intempestividade na intervengao

. Existéncia de demanda reprimida
Estratégico/Politico e Econémico

. Influéncias externas e contexto politico

e  Dependéncia de recursos (STN)

¢ Aumento constante das interven¢des governamentais
Operacional/Processo

o Fiscalizagao ineficaz

e  Grande volume de documentos gerados

e  Falhas nos controles internos
Operacional/Pessoal

e  Falta de técnicos para acompanhamento e controle
Operacional/Tecnologia

e Necessidade de automatizagao dos processos

. Indisponibilidade tempestiva de informagdes

° Falta de integridade e confiabilidade das informacdes
Operacional/Infra-estrutura

e Armazéns com condi¢des precarias para recebimento

e  Capacidade insuficiente de armazenamento da regiao
Financeiro/Liquidez

e  Atrasos na liberagdo de recursos pela STN
Conformidade

° Lacunas nos normativos internos (fiscais, operacionais,

contabeis e financeiros)
e  Desatualizagdo das normas do MOC relativas a AGF

Impactos possiveis

Ineficacia da Politica

Prejuizos a imagem da Companhia
Perdas financeiras

Notificagdes dos 6rgaos de controle
Retrabalho

Medidas mitigadoras propostas

Atualizagéo dos normativos internos

Aprimoramento dos controles internos

Acompanhamento intensivo das operagdes (fiscalizagao)

Redesenho de processos visando diminuir a quantidade de documentos gerados
Reunido com a STN para discutir sobre a liberagéo de recursos

RISCOS — SUBVENCAO - PEP

Pré-identificados
Estratégico/Modelo de Negdcios
e Excesso de poder
corretores
Estratégico/Politico e Econémico
e  Pressdes do segmento agricola
e Aumento constante  das
governamentais
Operacional/Processo
e  Fiscalizagé@o pouco intensiva
e  Grande volume de documentos gerados
e  |nexisténcia de procedimentos padronizados
para conferéncia de documentagao
Operacional/Pessoal:
e Falta de técnicos para acompanhamento e
controle
Operacional/Tecnologia
e Necessidade de automatizagdo dos processos

de negociagdo dos

intervengoes

Pos-identificados

Estratégico/Modelo de Negdcios

e Dificuldade de assegurar o prego minimo ao produtor rural

e  Grandes diferengas de prego do frete na mesma regido de
origem

e  Excesso de poder de negociacao dos corretores

e  Operagdes de dificil viabilidade, onde o custo do frete é
superior ao prego do produto

Estratégico/Politico e Econémico

e  Pressoes do segmento agricola
e Aumento constante das intervengdes governamentais

Operacional/Processo

®  Fiscalizagdo pouco intensiva
Grande volume de documentos gerados
Pouca divulgacao e esclarecimentos sobre o PEP

Arrematante paga antecipado correndo o risco de ficar sem o
produto no prazo estipulado

e  Operagdes descasadas (origem/destino)
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e |ndisponibilidade tempestiva de informacdes
J Falta de integridade e confiabilidade das
informacdes
Conformidade
e lacunas e falta de clareza dos normativos
internos

Inexisténcia de  procedimentos
conferéncia de documentagao

padronizados  para

Operacional/Pessoal

Falta de técnicos para acompanhamento e controle

Operacional/Tecnologia

Necessidade de automatizacdo dos processos
Indisponibilidade tempestiva de informagdes
Falta de integridade e confiabilidade das informacdes

Conformidade

L]

Lacunas e falta de clareza dos normativos internos

Impactos possiveis

Nao atingimento dos objetivos da operagao
Prejuizos a imagem da Companhia

Perdas financeiras

Notificagdes dos 6rgaos de controle
Retrabalho

Medidas mitigadoras propostas

Melhorias nos controles internos

Automatizacdo dos processos
Atualizagéo dos normativos internos

Divulgagdo ampla do instrumento ao seu publico-alvo

Redesenho da operagao visando a melhoria dos processos

RISCOS - FOLHA DE PAGAMENTO

Pré-identificados
Operacional/Processo
e  Duplicidade no pagamento dos beneficios
e  Cadastro dos empregados desatualizado
. Irregularidades no processo
admissdo/demissao/cessao
e  Duplicidade de tarefas e controles
e  Falta de acuracidade dos calculos dos salarios,
encargos e beneficios
o Irregularidades nos pagamentos de gratificacdes
por desempenho de atividades
e  Alteragcbes indevidas de cargos,
salarios
o Pagamentos de horas extras sem autorizagdes
o Inconsisténcias em fungdo da migragédo para o
novo plano
Operacional/Pessoal
e Corpo técnico insuficiente para atender a
demanda de trabalho
e  Conhecimento e dominio do assunto na méao de
poucos empregados
Operacional/Tecnologia
e Utilizagdo de controles paralelos por deficiéncia
do sistema
. Informagdes desatualizadas nos sistemas
Financeiro
o Prejuizos oriundos de pagamentos/descontos
indevidos
e  Concessao indevida de beneficios
Conformidade
e lacunas e
internos
e Falta de aderéncia as normas e a legislagéo
vigente
e  Alteragoes constantes
trabalhistas e tributarias

de

fungdes e

inconsisténcias nos normativos

nas legislacdes

Pos-identificados

Estratégico

Centralizagéo das atividades de RH na Matriz
Auséncia de indicadores de performance

Operacional/Processo

Procedimentos e atividades nao documentadas (manuais,
mapas de processo)

Duplicidade no pagamento dos beneficios

Cadastro dos empregados desatualizado

Irregularidades no processo de admissao/demissao/cesséo
Falta de padronizagdo e critério no pagamento dos
adicionais de insalubridade

Duplicidade de tarefas e controles

Falta de acuracidade dos calculos dos salarios, encargos e
beneficios

Irregularidades nos pagamentos de gratificacdes por
desempenho de atividades

Alteragdes indevidas de cargos, funcdes e salarios
Pagamentos de horas extras sem autorizagoes
Inconsisténcias em funcédo da migracédo para o novo plano

Operacional/Pessoal

Corpo técnico insuficiente para atender a demanda de
trabalho

Conhecimento e dominio do assunto na mao de poucos
empregados

Operacional/Tecnologia

Falhas na comunicagéo do Sistema Sénior com o Sistema
Siape

Utilizacéo de controles paralelos por deficiéncia do sistema
Livire acesso no sistema para concessdo de
salarios/beneficios e cadastros

Informagdes desatualizadas nos sistemas

Operacional/Infra-estrutura

Deficiéncia na estrutura do arquivo geral de guarda de
documentos

Financeiro

Prejuizos oriundos de pagamentos/descontos indevidos
Concessao indevida de beneficios

Multa por atraso no recolhimento dos encargos
Prejuizos resultantes de demandas judiciais

Conformidade

Lacunas e inconsisténcias nos normativos internos

Falta de aderéncia as normas e a legislagao vigente

Falta de conformidade dos registros contabeis

Alteracbes constantes nas legislacdes trabalhistas e
tributarias
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e Descumprimento contratual dos credenciados (SAS)
Impactos possiveis
Perdas financeiras
Notificacdes dos 6rgdos de controle
Retrabalho
Prejuizos legais (causas trabalhistas)
Prejuizos a imagem da Companhia

Medidas mitigadoras propostas
Aprimoramento dos controles internos
Atualizaca@o de normativos internos
Descentralizagé@o das atividades de RH na Matriz
Atualizagéo de cadastros e informagdes dos beneficiarios
Manutengdes corretivas e evolutivas nos sistemas de informagoes
Redimensionamento e desenvolvimento do corpo técnico

RISCOS - VENDAS EM BALCAO

Pré-identificados
Estratégico/Politico e Econémico
e  Utilizagdo do Programa como instrumento politico
Operacional/Processo
e  Falta de fiscalizacéo sistematica
e  Deficiéncia nos controles internos
e  Falhas no cadastramento dos produtores
e  Utilizagao do Programa para revenda de produtos
Operacional/Pessoal
. Falta de técnicos para acompanhamento,
fiscalizagao e controle do Programa
e  Falta de capacitagdo dos técnicos que participam
da operacionalizagéo do Programa
Operacional/Tecnologia
e  Necessidade de automatizagao dos processos
o Indisponibilidade tempestiva de informacgdes
e Falta de integridade e confiabilidade das
informacoes
Operacional/Infra-estrutura

e  Condigdes precarias das Unidades
Armazenadoras da Companhia
Conformidade
. Lacunas e inconsisténcias nos normativos

internos

Poés-identificados
Estratégico/Modelo de Negécios
e  Critérios para definicdo dos limites para compra
e  Auséncia de metodologia de formagdo de precos
e Falhas no estabelecimento das cotas de consumo do
plantel
e Parceria com entidades
formalizagao
Estratégico/Politico e Econémico
e  Utilizagado do Programa como instrumento politico
Operacional/Processo
e  Falta de fiscalizagdo sistematica
e  Deficiéncia nos controles internos
e  Falta de classificacdo dos produtos no destino
e Dificuldades de comunicagdo entre as UAs, Suregs e
Matriz
Falhas no cadastramento dos produtores
e  Falta de divulgacdo do Programa por parte dos pequenos
produtores
e  Utilizagao do Programa para revenda de produtos
Operacional/Pessoal
e Falta de técnicos para acompanhamento, fiscalizacéo e
controle do Programa
e Falta de capacitagdo dos técnicos que participam da
operacionalizagdo do Programa
e  Falta de contrato de servico de bracagem
Operacional/Tecnologia
e  Necessidade de automatizagdo dos processos
. Indisponibilidade tempestiva de informagdes
e  Falta de integridade e confiabilidade das informagdes
e Deficiéncia de recursos tecnolégicos (computadores,
sistemas)
Operacional/Infra-estrutura
e  Condigbes precarias das Unidades Armazenadoras da
Companhia
Financeiro
e  Recebimento de pagamento em espécie
Conformidade
e Lacunas e inconsisténcias nos normativos internos

de extensdao rural sem

Impactos possiveis

e Ineficacia e/ou desvios dos objetivos do Programa
e  Prejuizos a imagem da Companhia
e  Perdas financeiras
e Notificagdes dos 6rgaos de controle
e  Extingédo do Programa
Medidas mitigadoras propostas
e  Adequagéo do Cadastro do Produtor
e Desenvolvimento de sistema para o registro das operacdes e geracéo de relatérios gerenciais para acompanhamento da
UA
e  Adequacgédo do quadro de pessoal a fim de promover uma fiscalizagéo efetiva do Programa
e  Estabelecimento de rotina de atualizagao cadastral dos produtores
e  Estabelecimento de parceria formalizada com os 6rgaos de extensao rural
e  Contratagédo de empresa prestadora do servigo de bragagem
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Pré-identificados
Estratégicos

e Auséncia de planejamento  para
Certificagao das Unidades
Armazenadoras

Operacional/Processo

o Procedimentos e  atividades nao

documentadas (manuais, mapas de
processo)

e Falta de padronizagéo nos
procedimentos de admissdo do produto
no armazém

Operacional/Pessoal
e  Corpo técnico insuficiente para atender a
demanda de trabalho
e Falta de capacitacdo dos empregados
para o desempenho da fungéo
Operacional/Tecnologia
e Utilizagdo de controles paralelos por
deficiéncia do sistema
e Gestores e empregados
conhecimentos necessarios
operagao do sistema
Operacional/Infra-estrutura
. Falta de material para o desempenho
das atividades
e Falta de equipamentos de suporte as
operagdes de entrada e saida de
produtos (balanca)
Financeiro
e  Débitos nao quitados sem a garantia do
produto em estoque
Conformidade
e lLacunas e inconsisténcias nos
normativos internos
e  Operagdes realizadas
normativos vigentes

sem 0s
para

fora  dos

Riscos a concessao para armazenagem

Perdas financeiras

Prejuizos a imagem da Companhia
Perda de produtos

Sobrecarga de trabalho

Multas

Penalizacao dos gestores
Notificagdes dos 6rgaos de controle

N&o cumprimento das metas estabelecidas

#2)) Conab
e Atualizagédo e adequagéo dos normativos que regulam o Programa

RISCOS — UNIDADES ARMAZENADORAS

Pos-identificados

Estratégicos

Falta de monitoramento das alteracées de procedimento das
normas de armazenagem

Auséncia de indicadores de desempenho

Informagbes insuficientes para a tomada de decisao

Auséncia de planejamento e agdo para a Certificagdo da Unidade
Armazenadora

Operacional/Processo

Procedimentos e atividades ndo documentadas (manuais, mapas
de processo)

Empresa de bragagem com contratos vencidos e sem previséo de
renovagao

Falta de padronizagdo nos procedimentos de admissao do produto
no armazém

Operacional/Pessoal

Corpo técnico insuficiente para atender a demanda de trabalho
Falta de capacitacdo dos empregados para o desempenho da
funcao

Empregados com atividade
adicional de insalubridade
Utilizagcdo de pessoal sem vinculo com a Conab para atividades
operacionais dentro dos armazéns

insalubre sem o pagamento do

Operacional/Tecnologia

Sistema de informagdes da UA sem o suporte técnico local de
manutengéo

Utilizagéo de controles paralelos por deficiéncia do sistema
Gestores e empregados sem os conhecimentos necessarios para
operacao do sistema

Inexisténcia de meios alternativos em caso de falha operacional do
Sistema

Dificuldades de acesso as informagdes atualizadas do Sistema
SAAGRA por nao operar em rede

Operacional/Infra-estrutura

Deficiéncias na estrutura do escritério das UAs (mobilidrio e

espago)
. Falta de material para o desempenho das atividades, inclusive EPI
. Falta de equipamentos de suporte as operagdes de entrada e saida
de produtos (balanga)
Financeiro

Auséncia de relatério diario com a posicao dos pagamentos dos
servigos para subsidiar a liberagéo do produto

Falhas na retencdo dos tributos nas operagdes de armazenagem
ou venda de produtos

Débitos ndo quitados sem a garantia do produto em estoque

Conformidade

Lacunas e inconsisténcias nos normativos internos
Operacoes realizadas fora dos normativos vigentes

Impactos possiveis

Medidas mitigadoras propostas

Recomposicao do quadro de pessoal de acordo com as necessidades

e  Cursos de reciclagem permanentes nos diversos programas e equipamentos
e Adogdo de indicadores de desempenho que possam medir as agdes das Unidades Armazenadoras possibilitando a

tomada de decisao por parte dos gestores
e Aguisicao e instalacdo de balanca rodoviaria nas UAs

e  Estabelecimento de controles sobre os contratos de armazenagem, bem como orientagdo aos gerentes das UAs sobre o

correto procedimento a ser adotado

o Planejamento, execucao e acompanhamento das ag¢oes visando a Certificacdo das Unidades Armazenadoras
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RISCOS — CONTRATOS E LICITACOES

Pré-identificados Pos-identificados
Operacional/Processo Estratégicos
e  Falhas nos controles internos o Informagdes insuficientes para a tomada de decisdo
o Auséncia de acompanhamento Operacional/Processo
periédico do fiscal do contrato. o Falhas nos controles internos
Operacional/Pessoal o Dificuldade na realizagéo da Pesquisa de Mercado prévia & licitagéo ou
e Corpo técnico insuficiente para prorrogagao contratual
atender a demanda de trabalho e Auséncia de acompanhamento periodico do fiscal do contrato
e Falta de capacitagdo  dos e Falha na delimitagéo clara e completa do objeto do certame
empregados para o desempenho da e Nomeacdo de um mesmo fiscal para o acompanhamento de diversos
funcéo contratos.
Operacional/Tecnologia Operacional/Pessoal
* Inconsisténcia  dos  relatorios e Corpo técnico insuficiente para atender a demanda de trabalho
gerados  pelos  sistemas  de e Falta de capacitacdo dos empregados para o desempenho da fungéo
_informacdes e Actmulo de fungdes, gerando sobrecarga de trabalho
Conformidade . o o Risco de ocorréncia de erros em face da pratica viciada de
e Lacunas e inconsisténcias nos procedimentos de trabalho
normativos internos Operacional/Tecnologia
*  Operacoes realizadas fora dos e Inconsisténcia dos relatérios gerados pelos sistemas de informagoes
nornjatlyos PRI . e Sistema de informagdo sem o suporte técnico local de manutengao
e Auséncia de normas e manuais que (UAs)

tratam de Licitagdes e Contratos . Utilizacéo de controles paralelos por deficiéncia do sistema

e (Gestores e empregados sem os conhecimentos necessarios para
operacao do sistema
Financeiro
. Erro na especificagdo do objeto a ser licitado gerando prejuizo financeiro
Conformidade

e Lacunas e inconsisténcias nos normativos internos

e  Operagdes realizadas fora dos normativos vigentes

e  Auséncia de normas e manuais que tratam de Licitacdes e Contratos,

que padronizem seus procedimentos e orientem os fiscais dos contratos
Impactos possiveis
Retrabalho
Perdas financeiras
Notificacdes dos 6rgéos de controle
Prejuizos a imagem da companhia
Prejuizos legais (impugnagdes / cancelamento de contratos)
Interrupcé@o dos servigos relevantes para a Companhia
Sobrecarga de trabalho
Medidas mitigadoras propostas

Aprimoramento dos controles internos
Acompanhamento contratual continuo e elaboragéo periddica de relatérios/livro registros
Nomeacao de fiscais de contrato com conhecimento sobre o assunto
Elaboracdo de um Manual de Procedimentos para os fiscais de contratos
Padronizagéo, por meio de manual e modelos, dos procedimentos licitatérios
Capacitagdo dos empregados da Sureg que atuam na area de Licitagdes e Contratos e contratagdo de novos técnicos.

RISCOS — PROGRAMA DE AQUISICAO DE ALIMENTOS (PAA)

Pré-identificados Pos-identificados
Estratégico/Politico e Econémico Estratégico/Modelo de Negdcios
e Utilizagdo do Programa como instrumento e Necessidade de ampliacdo dos limites de crédito aos
politico agricultores familiares
Operacional/Processo e  Pouca atuacado dos Conselhos Municipais e Prefeituras
e  Falta de fiscalizagdo sistematica e  Necessidade constante de fortalecimento do Programa
e Problemas na qualidade dos produtos Estratégico/Politico e Econémico
doados e Auséncia de apoio do Poder Publico
e Falhas e dificuldades de cadastramento e  Utilizacdo do Programa como instrumento politico
(DAP) Operacional/Processo
e Falta de conhecimento do Programa por e  Falta de fiscalizagao sistematica
parte dos pequenos agricultores o Dificuldade de estruturagido dos pequenos agricultores para
Operacional/Pessoal beneficiamento dos produtos
e Falta de técnicos para acompanhamento e e  Problemas na qualidade dos produtos doados
_ controle do Programa o Dificuldades de comunicagéo entre
Operacional/Tecnologia o Conab/Agricultores/Cooperativas
* Necessidade de automatizagdo  dos e Falhas e dificuldades de cadastramento (DAP)
Financeirgrocessos Falta de conhecimento do Programa por parte dos pequenos
. agricultores
*  Inadimpléncia e Atrasos na aprovagao dos projetos
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Operacional/Pessoal

e  Lacunas nos normativos internos e Falta de técnicos para acompanhamento e controle do
Programa
e Falta de uma area de PAA na estrutura organizacional das
Suregs

e  Falta de capacitacao dos parceiros que participam do Programa
Operacional/Tecnologia
e Necessidade de automatizagao dos processos
Operacional/Infra-estrutura/Meio Ambiente
e  Alteragdes constantes nos projetos em virtude de adversidades
climaticas e/ou ambientais
Financeiro
e  Inadimpléncia
Conformidade
e  Lacunas nos normativos internos
Impactos possiveis
Desvio de finalidade do projeto
Fraudes e irregularidades
Perdas Financeiras
Prejuizos a imagem da Companhia
Notificagbes dos 6rgaos de controle
Sobrecarga de trabalho
Medidas mitigadoras propostas
Aprimoramento dos mecanismos de controle interno
Atualizagdes nos normativos internos
Aumento da atuacéo da area de promogao institucional visando uma maior divulgacéo e esclarecimentos sobre o
Programa
Recomposigao do quadro de pessoal
Estabelecimento de etapas de fiscalizagéo que envolva todos os agentes participantes do Programa

RISCOS — CONTABIL/FINANCEIRA

Pré-identificados
Operacional/Processo
o Falhas nos controles internos
Operacional/Pessoal
e  Estrutura inadequada de RH
Conformidade
e lLacunas
internos
Operacional/Tecnologia
e  Deficiéncia de informacdes
e Deficiéncia de  recursos
tecnolégicos
Operacional/Infra-estrutura
e  Problemas de estrutura fisica

nos  normativos

Retrabalho

Falhas na operacionalizagéao
Perdas financeiras

Poés-identificados
Operacional/Tecnologia
e Relatérios extra-contabeis inconsistentes gerando inseguranca quanto a
compatibilidade dos saldos contabeis
e Manutengdo corretiva e evolutiva do sistema de controle de estoques
executada exclusivamente por consultores externos
Operacional/Pessoal
e A estrutura organica do setor contabil das Suregs favorece a ndo segregagao
de fungdes
e  Concentragdo das atividades de empenho, liquidagéo, pagamento e fiscal no
mesmo setor
e  Profissionais com formagao contabil em nimero insuficiente para a execugao
das tarefas
e  Sobrecarga de trabalho
Operacional/Processo
e Incompatibilidade dos saldos contébeis das contas de depésitos recursais e
judiciais com os relatérios da Caixa Econémica Federal.
Conformidade
e  Lacunas nos normativos internos
Impactos possiveis

Notificagbes dos 6rgdos tributarios
Notificagdes dos 6rgaos de controle
Falta de informag6es para tomada de decisao

Prejuizos a imagem da Companhia

Medidas mitigadoras propostas

Andlise e identificagédo das inconsisténcias e compatibilizagdo dos saldos contébeis

Acompanhamento sistematico dos saldos contabeis

Criagao de setores especificos de modo a permitir a segregagao de fungdes

Realizagao de concurso publico para as areas de Tl e setor contabil das Suregs e Matriz

Acéo conjunta da area juridica e contabil na conciliacdo dos saldos dos depositos recursais e judiciais
Desenvolvimento de sistema informatizado que possibilite maior controle das ag¢des judiciais em cursos na Companhia
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RISCOS - CIBRIUS

Pré-identificados

Pés-identificados

a) Incapacidade de cobertura a) Relativamente ao item “a”, constitui-se no principal risco da entidade, e, ndo obstante
dos compromissos de médio as iniciativas para o equacionamento do problema nos ultimos tempos, estas ndo vém
e longo prazos (provisbes sendo materializadas e implementadas dentro da celeridade requerida. Isto vem
matematicas de beneficios a recrudescendo, cada vez mais, o risco de insolvéncia.
conceder), cuja insuficiéncia
atuarial  posicionada em b) No tocante ao item “b”, decisdes judiciais favoréveis a mudanga do indexador de
31.12.2008 atingiu R$ atualizagdo dos beneficios pagos pela entidade, de TR para INPC/IBGE, constitui-se,
537.940.646,13. Referido também, em fator de risco no processo de descapitalizacdo da entidade, ou a um
cenario constitui-se no aumento significativo da contribuicdo dos participantes, ja os servico passado contratado
principal risco e de maior junto a patrocinadora é corrigido pela TR da entidade, ja que os beneficios a conceder
significancia, ja que ameaga tém uma cobertura de apenas 7,05% (calculo da dltima avaliagdo atuarial). Por outro
o futuro da entidade. lado, a maturidade do plano atual ja estd em seu grau maximo de capitalizacéo, e, como

b) Agdes judiciais impetradas nao ha adesdo de novos participantes, o patriménio da entidade estd em declinio.
por assistidos do plano de
beneficios, pleiteando a c¢) Quanto ao item “c” dos riscos pré-identificados, o julgamento favoravel a insercéo de
mudanga de indexador do TR empregados no atual plano de beneficios sem o pagamento da respectiva j6ia podera
para INPC/IBGE. contribuir para a aceleragao do processo de descapitalizacao da entidade.

c) Acdes impetradas por
empregados da patrocinadora d) Com relagdo aos riscos pés identificados, itens “e”, “f” e “g”, no transcorrer do
(reintegrados e anistiados), exercicio de 2009, ndo ocorreram DNP’s negativas, a entidade manteve controle do risco
pleiteando a integracdo no de crédito de sua carteira de investimentos e contou com apoio de uma Consultoria para
plano de beneficios avaliagdo do VaR de sua carteira. Sendo assim, os riscos pré-identificados ndo se
(Beneficio Definido), sem o mostraram significativos.
pagamento da j6ia de
obrigacéo.

d) Inviabilidade de insercdo de
novos participantes no atual
Plano de Beneficios, sob a
modalidade de Beneficio
Definido, o que contribui para
o declinio patrimonial da
entidade.

e) Divergéncias nao planejadas
—DNP’s

f)  Risco de crédito (rating)

g) VaR (Value at Risk) dos

fundos de investimentos

Impactos possiveis

O nao equacionamento das insuficiéncias atuariais dentro da urgéncia requerida;
Insolvéncia e, por consequéncia, a liquidagao da entidade.

Medidas mitigadoras propostas

Com referéncia as medidas mitigadoras elencadas em 2008, os estudos de saldamento do atual plano de beneficios (Beneficio
Definido) e a constituicdo de um novo plano de Contribuicdo Variavel, ja foram concluidos e aprovados pela Patrocinadora. Referido
estudo contempla a contratagdo das insuficiéncias atuariais (servigo passado) e a alteragdo do indexador do plano de TR para
INPC/IBGE.
Entretanto, a entidade ainda estd suscetivel ao risco de longo prazo, caso ndo seja agilizada a implementagdo dos estudos
referenciados, dentro do menor espago temporal possivel, porquanto a tendéncia € de um processo de deterioragéo patrimonial ao
longo do tempo. Nesse sentido, recomenda-se agilizar a aprovacdo e implementagdo das medidas saneadoras consubstanciadas
nos estudos atuariais.

16. Problematica Administrativa — Gestao de Pessoas

O fortalecimento das atividades de auditoria interna depende fundamentalmente da
consolidagdo da sua equipe de auditores internos. O desenvolvimento de um quadro técnico de
auditores internos de formagdo multidisciplinar, tecnicamente qualificado, estavel, em numero
ideal e bem remunerado, ainda & um dos grandes desafios dos gestores da Audin.

_A equipe da Auditoria Interna é formada por uma Chefe de Auditoria Interna, trés
Gerentes de Area, dezesseis auditores internos, uma procuradora, dois secretarios e um continuo.
As trés geréncias contam com o seguinte efetivo: quatro auditores e uma procuradora na Geréncia
de Suporte Técnico-Operacional, dez auditores na Geréncia de Auditoria e dois auditores lotados
na Geréncia de Riscos.
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Apesar de nao ter ocorrido, no ano de 2010, cessdes para outros 6rgdos ou
transferéncias de auditores para outras areas da Companhia, o quadro funcional atual é
insuficiente para atender a demanda da Auditoria Interna. Dessa forma, estima-se que a equipe
ideal da Audin devera ser composta de trinta auditores internos e um assistente.

Cumpre-nos ressaltar que além da caréncia dos quatorze auditores internos para
compor nosso quadro de pessoal, ha, também, na Auditoria Interna sete auditores intenos (44%
do quadro atual) que ja possuem os requisitos exigidos para aposentadoria no ano de 2011
(tempo de servico e tempo de contribuicdo), fator esse que deve ser considerado como agravante
para a composicao da Audin em um futuro préximo.

Conforme pode se depreender das descricbes apresentadas no item 4.1, que
relatam as movimentacdes ocorridas no quadro técnico da Auditoria Interna da Conab, é possivel
computar a entrada de um auditor interno na area, por transferéncia interna. Apesar disso, esse
aumento nao retrata melhora na situagéo problematica enfrentada pelos gestores da Audin, uma
vez que permanece incolume a necessidade urgente de recomposicao do seu quadro de pessoal.

17. Acdes de Capacitacao

Em atengéo a sinalizacdo da Controladoria Geral da Unido sobre a necessidade do
urgente aperfeicoamento técnico dos profissionais que militam nas auditorias internas e para
atender o Objetivo Estratégico da Conab n.° 16 e o Manual de Auditoria Interna — MAI, que
prevéem o desenvolvimento profissional continuado e a capacitagdo do corpo de auditores
internos da CONAB, os auditores internos da Audin participaram, ao longo de 2010, de cursos e
palestras de treinamento e capacitagao profissional.

Para tanto, conforme apresentado no Plano Anual de Atividades da Auditoria
Interna de 2010 (PAINT), pretendeu-se, no decorrer do exercicio, realizar preferencialmente
treinamentos e capacitacoes nas areas que seriam objetos das agdes de auditoria selecionados
no Planejamento, bem como cursos de atualizacdo de técnicas de auditoria interna, segundo pode
se aferir no quadro abaixo (tabela 6):

Tabela 6

Treinamento e Aperfeicoamento Profissional
Total Qtide

CURSOS Horas Auditores
1 Planejar, Estruturar Processos e Estratégias na Auditoria Interna. 16 1
2 122 Conferéncia - Gestao de Riscos para Auditoria Interna 16 1
3 Gerenciamento do Sistema de Registro de Precos 16 2
4 Fundamentos de Contabilidade para ndo Contadores 48 6
5 AUDI Il - Nivel intermediario - Auditores com Experiéncia 40 1
6 XXXII CURSO SOBRE SIAFI GERENCIAL — Sist. Integ. de Adm. Financeira 24 1
7 Gestao de Contratos Administrativos 7 1
8 Gestéao de Documentos Publicos: Protocolos e Arquivos 24 1
9 Casos Praticos das Normas do CPC - Lei n.? 11.941/09 (RTT), e-LALUR e Fcont 8 1
10 Andlise de Pocessos Aplicada a Auditoria e aos Controles Internos 16 1
11 A Fungao Gerencial da (0) Secretaria (0) 16 1
12 75° Curso sobre SIAFI Operacional 48 1
13 Curso Avancgado de Licitagbes e Contratos 264 11
14 3° Encontro Nacional de Contabilidade Publica 45 5)
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15 XIX Curso de Auditoria e Controles Internos Governamentais 40 1
16 X Curso de Tomada de Contas Especial - Teoria e Pratica 112 7
17 O Relatério de Auditoria - Linguagem e Estrutura 304 3
18 Auditoria de Natureza Operacional e Conformidade 48 2
19 Treinamento Introdutério 6 1
20 Gerenciamento do Risco Corporativo ) 32 2
Seminario Etica na Gestao - XI Encontro dos Integrantes da Rede de Etica do
21 - 16 1
Poder Executivo Federal
22 Secretaria com Foco em Gestao 16 2
23 Curso de Windows XP, Internet e Br Office Basico - Writer e Calc 60 1
24 |l Congresso de Contabilidade e Tributos 20 1
25 9¢ Congresso Brasileiro de Agronegécios "Agribusiness - Cenarios Comunicagéao 40 4

e Governanca"
Total 1282

A participagao dos auditores internos da Audin nos mencionados cursos e palestras
€ imprescindivel ao aprimoramento de técnicas em auditoria governamental e para agregar
conhecimento técnico em diversas areas, tais como Contabilidade Publica, Licitacbes e Contratos
Administrativos e Tomada de Contas Especial.

18. Acoes de Fortalecimento da Unidade de Auditoria Interna

18.1. Normativos Internos

Nao houve alteragbes substanciais nos principais normativos internos da Audin,
quais sejam, o Manual de Auditoria Interna — MAI e o Cédigo de Etica da Auditoria Interna.

18.2. Desenvolvimento de Metodologias e Softwares

No decorrer do ano de 2010, a Audin solicitou melhorias no sistema Siaudi a area
de Tecnologia da Informagé&o - Tl da empresa. Todavia, considerando a quantidade de sistemas
que a Conab possui (muitos deles essenciais a operacionalizacdo dos programas da Companhia),
e o reduzido quadro de recursos humanos com qualificagcdo na area de Tl, o pedido de alteragdes
para o Siaudi foi inserido em uma escala de prioridades.

Apesar disso, as demandas classificadas como de facil implantagdo foram
atendidas, como por exemplo: insercao do editor de texto e do relatério das constatagbes e
recomendagbes da auditoria, melhor navegabilidade no sistema e identificagdo dos auditores no
relatério gerencial do acompanhamento das pendéncias. Entretanto, a demanda de insergao de
“modulo para elaboragédo dos programas de auditoria especificos” (para cada acéo de auditoria),
por se tratar de manutengao evolutiva do sistema, também foi inserida na escala de prioridades da
area de Tl

18.3. Carreira do Auditor Interno

No final do ano de 2009 foi aprovado o novo Plano de Cargos e Salarios - PCCS,
cuja implantacdo se deu em janeiro de 2010. Pelo novo plano, o espa¢o ocupacional de Auditor
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Interno esta inserto no cargo de Analista (em substituicdo ao antigo TNS) e possui as seguintes
caracteristicas:

ESPACO OCUPACIONAL: Auditor Interno

PRINCIPAIS ATRIBUICOES

Realizar auditorias administrativa, operacional, contdbil, financeira e orgcamentaria e
verificar o cumprimento das normas e legislagao vigentes;

Promover auditoria preventiva, orientando as 4reas no sentido de observar a melhoria
continua dos processos;

Realizar as atividades de auditoria em empresas coligadas, controladas e outras, por for¢ca
de compromisso contratual;

Examinar e opinar sobre as consisténcias e a adequagéao das demonstragcdes econémico-
financeiras, e a prestagéo de contas anual da Companhia;

Emitir pareceres sobre as tomadas de contas efetuadas no &mbito da Companhia;
Acompanhar as diligéncias e o atendimento as solicitacdes dos 6rgaos que compdem o
Sistema de Controle Interno da Unido e das auditorias independentes.

PRE-REQUISITOS PARA PROVIMENTO DO ESPACO OCUPACIONAL

Formacao: Ensino Superior Completo e reconhecido MEC

Capacitacao Requerida: Ciéncias Contabeis ou Administragéo ou Economia
Capacitaciao Desejada: Especializacdo na Area Financeira ou Auditoria Interna ou
Controle Internos

Experiéncia: Minima de 6 meses

COMPETENCIAS TECNICAS
Avaliagao de Riscos e Controles
Auditoria Interna

Controles Internos

Recursos de Tecnologia da Informacao
Administracao do Tempo
Relacionamento Interno e Externo
Consciéncia do Contexto Organizacional
Elaboracado de Relatérios Gerenciais
Comunicagao Escrita

Seguranca da Informacao

Controle Interno Administrativo

Gestéo Central de Licitacao

COMPETENCIAS ESTRATEGICAS

1. Trabalho em Equipe

2. Adaptacao a Mudanca

3. Iniciativa e Dinamismo

4. Conhecimento da Organizagéao

5. Aquisicao e Transferéncia de Conhecimentos
6. Foco no Cliente

As disposi¢bes elencadas no novo Plano de Cargos e Salérios, referentes ao cargo
de Analista na funcao Auditor Interno, se consubstanciam como um importante passo para a
implementacao e consolidagéo da carreira dos auditores internos da Audin, ainda em processo de
desenvolvimento. Nesse sentido, ja foi solicitado a Dirad, area responsavel pela estrutura de
recursos humanos, para inserir no topico capacitagdo requerida do item pré-requisitos para
provimento do espaco ocupacional outras areas de atuacdo e atender, assim, a necessidade de
um quadro técnico multidisciplinar, consoante Cl Audin/Gedop n.? 251, de 22.6.2010.
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19. Consideracoes Finais

Conforme visto, para consolidar o foco de sua atuacao orientativa e preventiva e
atender as necessidades da Companhia, a Audin vem continuamente implementando sua atuagao
através do aprimoramento qualitativo e consubstancial das agbes de auditoria interna, da
formacado de uma equipe multidisciplinar, do redesenho organizacional da area, da manualizagao
de procedimentos, do desenvolvimento do sistema informatizado de auditoria e do aprimoramento
de técnicas e de métodos de trabalhos.

Vislumbra-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu devidamente suas
competéncias regimentais no ano de 2010, ao assistir a organizacdo na consecugao de seus
objetivos institucionais, ao propor melhorias nos controles internos administrativos e ao elaborar
solugbes mitigadoras dos riscos identificados, contribuindo, assim, de forma independente,
objetiva e disciplinada, com o processo de governancga corporativa.

Brasilia-DF, 31 de janeiro de 2011.

Osvaldo Goncalves Pateiro Marcelo Henrique Coelho
Geréncia de Auditoria Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional
Gerente Substituto Gerente

Julia Mendes Nogueira
Geréncia de Riscos
Gerente

De acordo.
Encaminhe-se a Presi.
Brasilia/DF, 31.01.2011.

Maria Inés Lasmar Alvarenga
Auditoria Interna
Chefe
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