ANEXO VII
TUTORIAL PARA ENVIO DO ARQUIVO XML
(PADRAO TISS 3.03.02)

1- Na pagina da Conab [www.conab.gov.br], acesse a aba Conab Corporativa.
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2- Acesse o botao Assisténcia a Saude.
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Esta sec¢do é dedicada ao acesso dos colaboradores da Conab (empregados, cedidos, aposentados, etc) a
informagdes e servicos de seu interesse. Aqui poderdo ser acessadas informagdes sobre o Servigo de Assisténcia &
Saude (SAS), Gestao de Desempenho na Companhia, Universidade Corporativa (UniConab) € e-mail corporativo,

alem da consulta ac acervo da Biblioteca Josué de Castro, dentre outras informagdes.
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Acesse o botdo Portal do Prestador.
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VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > INSTITUCIONAL = CONAB CORPORATIVA > ASSISTENCIA A SAUDE

Assisténcia a Saude Portal do

’j Prestador
<,

O Servico de Assisténcia a Saude (5AS) & um beneficio voltado

exclusivamente ao atendimento das necessidades medicas, odontologicas Rede

cona b e de assisténcia social, dos empregados da Conab e de seus dependentes, Credenciada
o com registro na Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), sob o n®
ATUAGRO ) .

33418-9, na modalidade de autogestdo por RH. Floimealler
Abastecimento Operacionais
cocial A Conab mantém o SAS por intermédio dos seus recursos humanos e sem por UF

ocia

finalidade lucrativa desde 14 de janeiro de 1993, portanto, antes do

Agricultura advento da Lei n® 9.656/1998. Assim o Servico ndo esta obrigado ao "Rol de

Familiar . . Tabelas
Procedimentos e Eventos em Saldde” estabelecido pela ANS. Para mais Referenciais

Armazenagem detalhes acerca do funcionamento do SAS, acesse a NOC 60.105 - Servicos por UF

Comercializagdo de Assisténcia a Saude.

Estoques Nesta pagina é possivel acessar o Portal do Prestador de Servigos de Salde Gr[ial:;zz

Informagdes (SITISS/ANS), as Guias TISS, os protocolos operacionais e outras por UF

Agropecuarias informag&es Uteis aos prestadores de servigos e aos beneficiarios. Pode-se

Politica de também consultar a Rede Credenciada diretamente do seu computadar ou
Garantia de Pregos fazendo o download dos aplicativos para celular. CO':"S_E'IFa
Minimos Beneficiario

Geréncia de Servico de Assisténcia a Salde (Gesas)

Dentro do Portal do Prestador preencha os seguintes campos:
a) Para o primeiro acesso, clique em Primeiro acesso? Clique aqui;

b) Caso tenha esquecido a senha clique em Esqueceu a senha? Clique aqui;

c) Para os demais casos acessar com o CNPJ/CPF e Senha disponiveis.

Obs: Se nao conseguir redefinir a senha, entrar em contato com a Conab de seu Estado.

ortal SITISS - Site: x W - o IEl

& C {¥ @ Nioseguro | sisdep.conabgov.br/sitiss_portal/site/index?tipo_acesso=P o #
= Apes [ IatienetConsb M Grall S ANS @ Administracse @ YouTuse BN Goegiemsps [l BbiisOnine Gl G1 @ phelist ¢ VohemosAoEvance ] Facebook Ministéric Fiel @ CEB- Agéncis Onie [) Linkedin B Reclome 2qui [@ Cinemark " Qutros fevoritas
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Acesso ao sistema

Contgo ca prestadora (C

Serha

Primeiro ace

Exquecey a senha? Clique aqui.

Entrar

Opcao 01 — Prestador com programa gerador de Arquivo XML:

a) Na aba Servigos, clique em Envio de guias TISS;

Sist de Troea de Infe &
SSSa | sums b temte g

o 25003 s 1AMNg | Consio

Acesso ao sistema

Bem-vindo(a)
Servigos Relatdrios
Envio de gulas TISS (3.03.01 /3.03.02) | Faturamento por periodo  Webservice Conab
Cadastrar Guias Lote por Perioda Portal da ANS

Enviar Lote de Gulas
Dados cagastrais




6- Na sequéncia selecione o arquivo gerado pelo seu programa clicando no botdo Escolher arquivo e
cliqgue em Confirmar, de acordo com a imagem seguinte.
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ﬂﬂ.,s ps..,.,,.d,, em Saiade Suplementar @ o

nicio | servigos _Reaténos 0 Utats [sai)

[ ——— p—

Envio de guias TISS (3.03.01 / 3.03.02)

Fazer Upload
rquiva [ Escolher arquiva | Henhum arquivo selecions

05 campes marcados com * ska obrigatorios.

Confirmar

7-  Opegao 02 — Prestador sem programa gerador de Arquivo XML.:
a) Clique em incluir no canto superior direito;
b) Selecione “Guia TISS”;

) Selecione o “Tipo de Guia” e clique em Confirmar;

Sistema de Troca de Informages 0
ﬁﬂ:’.ff,,w, o Sadde Suplomantar Q‘) ey

Inicio | Servigos | Relatorios | _Uiteis
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G [T v)

Tioo gula * SPISADT
SPISADT

03 campas s

e Confirmar | Cancelar

d) Preencha cada uma das abas, observando os itens obrigatérios (com asterisco vermelho).
Somente apds preencher as abas que se apliquem a cada guia clicar em Adicionar Guia;

SITISS Sistema de Troca de Informagdes

)
Médulo Prestador | @m Saude Suplementar @ Conab

Inicio Servigos

[Sair]
Sua 565530 EXpia e MINGS. | Corisia
Adicionar Guia

consultar incluir

Guia I I I Il

Wentificagio da Guia

Niimero guia prestador *

Gula principal

05 campos marcadas com * sa0 obrigatorios

Adicionar Guia | Cancelar

e) Na aba “Procedimentos”, digite no campo descricdo o nome ou parte do nome ou o coédigo
(Tabela AMB ou TUSS) do procedimento. Preencha a data da realizacdo e o valor, e em

seguida cligue em Adicionar Procedimento. O usuario repetira este passo para cada
procedimento.

f) Todos os procedimentos que estdo sendo inseridos, aparecerao em uma planilha na parte
inferior, conforme imagem a seguir.



SITISS Satema do Troca deiformacoes @ s
I

Médulo Prestador | em

PROCEDWENTO v

1

[ seLecione .

SELECIONE . .

Cadastro de Equipe Medica

Grau ce participacao SELECIONE . .
adicionar Procedimento

Lista de procedimentos

Codigo Wome Tipo despesa Quantiaade Valor unitario Valor total

g) Lembre-se que o valor total do Lote devera ser igual ao valor da Nota Fiscal.

h) Os procedimentos normais deverdo estar em um lote separado dos procedimentos
periédicos assim como as Notas Fiscais.

i) Ap0os digitar todas as informagdes da Guia clique em Adicionar Guia;

) O prestador podera cadastrar “n” guias no decorrer do més e salva-las sem necessariamente
envia-las de imediato. Podendo, ao final de determinado periodo, quando da entrega das
faturas, clicar em Enviar Lote de Guias (Item 08), e selecionar as guias que enviara para o
setor de faturamento da Conab.

Enviar Lote de Guias
a) Na pagina inicial, o prestador clicara em Enviar Lote de Guias, depois em Enviar (no canto
direito superior).

b)  Selecione o Tipo de Guia. As guias cadastradas estardo na primeira planilha.

Q) Selecione quais enviara, ou clique no primeiro quadrado para selecionar todas de uma sé vez e
em seguida clique em Adicionar Guia ao Lote, e ao final clique em Enviar Lote.

SITISS T T T @ i

Médulo Prestador em Saude Suplementar

Lote Guias

Envio de Lote

Guias Cadastradas

Tipo guia SPISADT v

0 Guia no prestador ‘ Guia na operadora ‘ Data da autorizacas Beneficidrio Data da solicitagao Data da solicitagao Total geral Qude. de procedimentos Tipo Guia

Guia na operadora Data da autorizacao Beneficiario Data da solicitagao [ Data da solicitagao [ Totalgeral Qtde. de procedimentos Tipo Guia




d)  Clique na lupa, conforme indicagao abaixo para abrir a janela para Impressao do Protocolo.
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Modulo Prestador | em Saude Suplementar @ Sopab

nicio W] Servio Wil Retacirios N Utets

sair]
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Lote Guias
Consultar onsultar | |'enviar
Dados da Consulta
Protocalo [
Nimero lote | E—
Status Protocolo [ SELECIONE ...
Data recebimento :@
oo
Consultar | Limp:
Exibindo 1-20 de 34 resultado(s).
Protocolo i [ Situacao lo Data. i Transagao [ Codigo prestador | Nome prestador [ Versio [ Qtde. guias Valor Total Lote Possui Glosa? |
Recebido 02/05/2018 14:38:01 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.00 1 551,00 Nio o
Recebido 02/05/2018 14:04:29 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.00 H 218,00 Nio o
Recebido 02/04/2018 15:12:15 ENVIO_LOTE_GUIAS 20000 2 200,00 Nio o
Recebido 02/04/2018 15:05:07 ENVIO_LOTE_GUIAS 20000 2 1.024,39 Nio y2)

e) Nao esquecer de, ao concluir o envio do Lote de Guias, imprimir o Protocolo que devera ser
anexado ao faturamento para entrega no Setor de RH da Conab clicando em Exportar para
PDF, conforme imagem a seguir.

Atencao: Faturas sem o respectivo Protocolo .xml, ndo serao aceitas.

[ Visualizar Registro x ]

Exportar para PDF Baixar XML

Validagdo do XML
Arquivo
Tamanho bytes
Tipo
Validagao N OK
Validacé@o dos Dados
Transacao SITUACAO_PROTOCOLO
Tipo de guia guiasMedicas
Quantidade 1 guials)
Lote
Data 08/05/2018
Hora 13:24:37
Versao 2.03.02
Prestador
Operadora

02/05/2018

551,00 {quinhentos e cinguenta e um reais)

00000000 551,00

Exportar para PDF Baixar XML

Fechar




