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I N T E L I G Ê N C I A  A G R O P E C U Á R I A

A Conab atua de forma estratégica, dinâmica e efetiva como núcleo de inteligência 
governamental  ao  divulgar dados  como: avaliação  e estimativas de safras, mapemaento 
de culturas agrícolas, monitoramento e impactos agroclimáticos, custos de produção, 
preços de produtos e insumos, indicadores agropecuários e balanço de oferta e demanda 
com as previsões de produção, consumo, importações, exportações e estoques dos 
principais produtos. A Conab disponibiliza ainda informações sobre o levantamento de 
estoques privados, preços e comercialização do mercado hortigranjeiro, perspectivas 
agropecuárias, além divulgar diversos boletins e conjunturas com análises de mercado 
das principais commodities produzidas no Brasil, bem como produtos de destaque da 
agricultura familiar e da atividade extrativa no Brasil.

As informações disponibilizadas pela Conab são uma importante contribuição no 
processo de tomada de decisão do governo, influenciando diretamente as áreas 
econômica, social, ambiental e política, configurando interesse comum de toda a 
sociedade.

O aprimoramento contínuo de metodologias de trabalho e o fortalecimento de 
parcerias com  outras  entidades  permitem  à  Conab  democratizar  informação 
e conhecimento de forma ágil, transparente, imparcial e segura, abrangendo 
distintos atores do agronegócio, como: produtores rurais, agroextrativistas, governo, 
formuladores de políticas públicas, instituições de ensino e pesquisa, setor industrial, 
instituições financeiras e de comercialização, agentes de transportes, armazenadores 
e demais usuários de informação do setor agropecuário.

As análises e projeções são baseadas em modelos estatísticos e econométricos, 
observados o pacote tecnológico, as condições de cultivo e o uso de tecnologia para o 
mapeamento de áreas cultivadas, o monitoramento agrometeorológico e espectral e 
demais informações disponibilizadas.

conab.gov.br

portaldeinformacoes.conab.gov.br

1

O compartilhamento das 
informações com a sociedade 
se dá através do site da 
Companhia e por meio do Portal 
de Informações Agropecuárias.

http://www.conab.gov.br
https://portaldeinformacoes.conab.gov.br/produtos-milho.html
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países
acessam

cerca de

151
1º Brasil
2º estados unidos
3º china 7,1

1,12
milhões

milhão

de acessos

de downloads

2020

47 documentos referentes aos Boletins de 
Safra de Grãos, Café e cana

12 Boletins de Monitoramento Agrícola dos 
Cultivos de Verão

2 Boletins de Levantamento de Estoques

2.1. Alcance das informações:

2.2. Qualificação das Informações de Custos de Produção e Preços 
Agropecuários

registros de séries 
históricas em banco 
de dados.

20mil

custos de produção 
atualizados, mediante 
coleta de preços.

Publicação 
da Norma 
Metodológica 
de Custos de 
Produção da 
Conab.

900
custos de produção 
atualizados em campo 
e virtualmente.

8

novas informações 
registradas na base 
do Siagro.

produtos agropecuários analisados 
no âmbito do Programa de Garantia de 
Preços da Agricultura Familiar (PGPAF), 
identificando 23 produtos aptos a 
receberem bônus de desconto.

184.348

42

produtos agropecuários 
pesquisados há mais 
de 30 anos.

130
cerca de

Inédito na Conab

Uso de notas fiscais eletrônicas 
para validação dos preços de 
insumos do custo de produção 
da uva. Parceria com o Ministério 
da Economia e o Instituto de 
Pesquisa Econômica Aplicada 
(IPEA).

2.3. Levantamento de safras

boletins com informações 
da safra agrícola nacional – 
grãos, café e cana-de-açúcar.

31
técnicos em 
campo e na 
análise de dados

80
de hectares 
monitorados

79
colaboradores/ 
informantes em 
todo o brasil 
para grãos, café e 
cana-de-açúcar.

4.109milhões

acesse Safras

https://www.conab.gov.br/info-agro/safras
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acompanhamento de

culturas e

produtos
agroindustriais

18
3

feijão gergelim girasolalgodão

amendoim arroz sorgo aveia canola mamona

milho soja triticale cana-de-açúcar café centeio

cevada trigo etanol de cana etanol de milhoaçucar

Acompanhamento 
semanal do 

progresso da safra – 
plantio e colheita de:

	õ soja

	õ milho

	õ trigo

	õ arroz

	õ algodão

Levantamento objetivo de produtividade de 
SOJA, em parceria com empresas privadas – 

1.064 pontos coletados.

Mapeamento de Culturas Agrícolas

hectares mapeados 
com base em imagens 
de satélite

mais de

mil1993

Fonte: Conab
Arroz no RS e culturas de verão em TO.

Parceria com o Instituto Nacional de 
Pesquisas Espaciais (Inpe) resultará 

no mapeamento de
18 milhões

de hectares
de soja no Brasil.
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2.4. Levantamento de Estoques Privados

2.5. Estudos Analíticos de Acompanhamento de Mercado e Propostas de 
Políticas Públicas

23,9 % em relação ao levantamento anterior

     RS, SC e MT

1,5% em relação ao levantamento anterior

     Todos os estados, com destaque para MG, SP e ES

492,42

13,08

mil

milhões

toneladas

de sacas de 60kg

arroz

café

	õ Análise de dados levantados em campo;

	õ Leitura de relatório de mercado;

	õ Avaliação do cenário macroeconômico brasileiro e mundial;

	õ Dados sobre produção, consumo, mercado interno e externo;

	õ Estudos estatísticos e econométricos elaborados.

7 Notas Técnicas com proposições 
encaminhadas ao MAPA com vistas 
a mitigar problemas relativos à 
regularidade do abastecimento 
interno

20,1 mil downloads realizados de

• Limite de importação de trigo;

• 3 proposições para o leite;

• Renúncia fiscal para redução do 
preço do milho;

• Retirada da Tarifa Externa Comum 
(TEC) para o arroz;

• Retirada da Tarifa Externa Comum 
(TEC) para soja e milho.

• 108 Conjunturas Mensais de 15 
produtos;

• 338 Conjunturas Semanais de 7 
produtos;

• 12 Boletins Hortigranjeiro;

• 1 Perspectiva Agropecuária;

• 2 Boletins da Sociobiodiversidade.

total base casca

https://www.conab.gov.br/info-agro/analises-do-mercado-agropecuario-e-extrativista/analises-do-mercado
https://www.conab.gov.br/info-agro/analises-do-mercado-agropecuario-e-extrativista/analises-do-mercado
https://www.conab.gov.br/info-agro/analises-do-mercado-agropecuario-e-extrativista/analises-do-mercado
https://www.conab.gov.br/info-agro/analises-do-mercado-agropecuario-e-extrativista/analises-do-mercado
https://www.conab.gov.br/info-agro/hortigranjeiros-prohort/boletim-hortigranjeiro
https://www.conab.gov.br/institucional/publicacoes/perspectivas-para-a-agropecuaria
https://www.conab.gov.br/info-agro/analises-do-mercado-agropecuario-e-extrativista/boletim-da-sociobiodiversidade
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• dashboards de 5 produtos com 
o uso de ferramentas de Business 
Inteligence;

• Documento com informações de 
produção, importação, exportação, 
consumo interno e estoques finais, 
para as principais culturas;

 • Situação dos mercados, atualização 
dos efeitos do clima nas principais 
culturas;

Divulgação de 61 Quadros de Oferta 
e Demanda de Grãos

Produtos 360° - Painéis Estratégicos

50 Reuniões de Giro de Mercado

52 Resumos Executivos

• Boletins semanais sobre o mercado 
agrícola, condições  

 

 

RReessuummoo  EExxeeccuuttiivvoo    

SSeemmaannaall  nnºº  3333 

 Publicado em 23 de Agosto 

Desempenho de Mercado 

Fonte:  PIB, Dólar, IPCA: Boletim Focus – Mediana - Agregado 20/08 

Petróleo: WTI – Venc. Out -2021 – em 23/08 às 15:53 

Balança Comercial: Mapa / Agrostat - jul/2021                      

Preços Semanais: Conab – Siagro em 23/08/21 

  

        
        

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

  
 

        
        

Balança Comercial do Agro em 2021 

(em US$ bilhões) 

 Clique aqui para mais análises do mercado agropecuário 

 

     Destaque da Semana: CARNE DE FRANGO 

Apesar da redução do preço recebido pelo produtor no Paraná, na última semana, a perspectiva é 

de alta no curto prazo, levando em consideração os custos de produção e a concorrência com outras 

carnes. Os repasses no atacado e varejo continuam, uma vez que o preço da carne bovina abre 

espaço para reajustes. 

                              SOJA 

Com o CropTour americano estimando uma safra maior que a do 

Usda, o preço (spot) CBOT chegou ao menor patamar desde 

dezembro de 2020. Mesmo assim, os preços nacionais ainda 

estão repercutindo valores positivos, que deverão reduzir na 

próxima semana. 
                        TRIGO 

As incertezas quanto às perdas de produção e 

produtividade nos maiores estados produtores, a alta 

cambial e a maior demanda por farelo de trigo para 

alimentação animal sustentaram as altas no mercado 

doméstico. 

              
  LEITE 

Com o clima adverso e os custos de produção elevados, os preços do leite 

continuam em patamares altos. A demanda fragilizada, por sua vez, tem 

comprometido os repasses de preços ao consumidor, forçando uma redução nas 

margens da indústria e dos pecuaristas. A menor produção de grãos e a valorização 

do dólar tendem a forçar aumentos nos custos com concentrado. Por fim, com a 

manutenção desse cenário, no curto prazo, a expectativa é de pequenos aumentos 

nos preços. 

                    FEIJÃO CORES 

Tendência de queda nos preços, em virtude da entrada mais 

significativa de produtos provenientes da terceira safra e 

uma demanda menos disposta a pagar os elevados preços 

atuais. 

Preço Recebido pelo Produtor – 16/08/21 a 20/08/21 

  

X: US$ 72,7 M: US$ 8,7 

 

 

  M: US$ 9.180 

  

Saldo acumulado no 
ano: US$ 64,0 

Indicadores Econômicos - Expectativa 

PIB Brasil 2021: 5,27% 
Dólar final de setembro: R$ 5,20 

IPCA final de setembro: 0,45% 

WTI: US$ 65,55 (5,49) % 

Expectativa de alta 
Expectativa de queda 

Expectativa de estabilidade 

Produto

UF
Un Preço MínimoRS/un

Preço médio semanalR$/un

Variação na semana % Variação no ano %

BA
15 KG

77,45
171,65

-1,24%
29,49%

MT
15 KG

77,45
171,57

3,74%
36,05%

ARROZ

RS
50 KG

40,18
77,47

-0,23%
-14,85%

CAFÉ ARABICA

MG
60 KG

369,40
999,96

2,16%
61,01%

CAFÉ CONILON

ES
60 KG

263,93
610,00

1,80%
56,59%

FEIJÃO CORES

MG
60 KG

95,49
276,82

-0,50%
-2,97%

FEIJÃO PRETO

PR
60 KG

95,49
253,11

2,46%
-2,87%

LARANJA

SP
40,8 KG

15,53
38,98

4,87%
-1,47%

LEITE DE VACA

SP
L

1,48
2,22

0,00%
2,78%

PR
T

237,11
507,98

5,89%
6,86%

BA
T

241,00
352,92

-4,86%
5,02%

FAR. DE MANDIOCA
BA

50 KG
57,50

117,22
-0,48%

6,56%

PR
60 KG

26,28
95,05

0,67%
31,41%

MT
60 KG

20,85
78,92

1,14%
27,56%

BA
60 KG

23,52
89,00

-0,84%
39,61%

BA
60 KG

45,24
159,00

5,30%
2,58%

MT
60 KG

45,24
168,39

1,80%
15,23%

RS
60 KG

45,24
161,20

3,07%
12,46%

PR
60 KG

48,18
90,32

2,24%
28,37%

RS
60 KG

48,18
82,77

1,38%
15,68%

FRANGO

PR
KG

5,49
-7,89%

11,36%

BOI

MT
15 KG

301,53
0,00%

27,35%

SUÍNO INTEGRADO
SC

KG

5,86
0,00%

-7,57%

ALGODÃO 

RAIZ DE MANDIOCA
MILHO

SOJA

TRIGO

de lavouras, 
operações da 
Conab, PAA e 
PGPM-Bio.

Localização 
das Ceasas

2.6 Apoio ao Mercado Hortigranjeiro 

O Programa Brasileiro de Modernização do Mercado Hortigranjeiro (Prohort) tem por 
finalidade contribuir para o desenvolvimento e a modernização do setor hortigranjeiro 
nacional, proporcionando maior interação entre os diversos agentes governamentais 
envolvidos no setor e os integrantes da cadeia de produção e distribuição. 

MA
AM

PA

AP

RR

RO

AC

MT

MS

GO

SP

PR

RS

SC

RJ

ES

MG

BA
TO SE

AL

RN

PB

PE

CE

PI

DF

Centro-Oeste: 
5 • 4 capitais

Sudeste: 
36 • 4 capitais

Nordeste: 
15 • 9 capitais

Sul:
11 • 3 capitais

Norte: 
3 • 3 capitais

70 entrepostos

ceasas

acesse Prohort

Fonte: Conab

https://www.conab.gov.br/info-agro/hortigranjeiros-prohort
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Acordos de 
Cooperação 
Técnica

Relatórios de 
acompanhamento

7
Comercialização total de frutas e hortaliças: 
Apresenta a quantidade comercializada e o valor 
transacionado de hortigrangeiros pelas Ceasas

de frutas e hortaliças nas Ceasas 
no período da pandemia do 
coronavírus

Lançamento do estudo Aspectos 
do Setor Hortigranjeiro durante a 
Pandemia do Covid-19 (mar – mai 2020)

Boletins sobre 
hortigranjeiros

Informações sobre oferta, 
preços e origens de mais de

produtos 
hortigranjeiros

e sobre a movimentação 
física e financeira das Ceasas

Celebração de

com as Ceasas PE, PR, GO, 
RS, MG, RJ e RS

2.100

48 
40 

12 

34 

Cotações 
diárias de

produtos 
em

Ceasas

Por meio do site, a Conab disponibiliza informações compiladas de preços, quanti-
dade, valor, origem e destino dos produtos comercializados, tendo como referência 
as Centrais de Abastecimento. Dispõe ainda os dados estatísticos em uma platafor-
ma única de acesso público, bem como de aplicativo que apresenta informações de 
preços diários de produtos hortifrutigranjeiros, disponibilizados pelas Ceasas..

Em 2020, foram comercializadas 16,3 milhões de toneladas de hortaliças e frutas, 
correspondendo a mais de R$ 42 bilhões (dados de 60 Ceasas brasileiras), conforme 
Tabela 1. Em relação a 2019, houve queda no quantitativo comercializado, da ordem 
de 2,86% e aumento de 3,02% no valor transacionado. O percentual de participação 
de cada região no volume comercializado é apresentado no Gráfico 1.

acesse Sistema de Informações dos Mercados de Abastecimento do Brasil - SIMAB

acesse  Aplicativo de Preços Prohort – Ceasas 

acesse Sistema de Preços Diários acesse Comercialização nas Ceasas

Gráfico 1: Porcentagem por região

Norte

Centro-Oeste

Sul

Nordeste

Sudeste

26%

7%

14%

2%

51%

Fonte: Conab

http://dw.ceasa.gov.br/
https://www.conab.gov.br/institucional/carta-de-servicos/servicos-ao-usuario/aplicativo-prohort-ceasas#:~:text=Aplicativo%20de%20celular%20desenvolvido%20pela,mercado%20hortigranjeiro%20em%20diversas%20Ceasas
http://prohort.conab.gov.br/precos.php

http://www3.ceasa.gov.br/siscomweb/
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REGIÃO VOLUME (KG) VALOR (R$)

SUDESTE 8.305.898.741 21.919.880.001,62

NORDESTE 4.241.399.433 10.070.717.052,82

SUL 2.287.627.676 5.899.939.983,42

CENTRO-OESTE 1.218.163.714 3.465.627.246,89

NORTE 296.817.243 911.745.232,82

TOTAL 16.349.906.807 42.267.909.517,57

Tabela 1: Volume (Kg) e Valor (R$) de hortigranjeiros comercializados, por região, nas Ceasas 
em 2020

Fonte: Conab
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P O L Í T I C A S  S O C I A I S  E  E C O N Ô M I C A S2

3.1 Política de Garantia de Preços Mínimos

A Conab elabora as propostas de preços mínimos para os produtos agropecuários e 
da sociobiodiversidade, no âmbito da PGPM, que visa diminuir oscilações na renda 
dos produtores rurais e extrativistas e assegurar uma remuneração mínima, atuando 
como balizador da oferta de alimentos, com vistas a contribuir para a regularidade 
do abastecimento nacional.

33 Propostas de preços 
mínimos elaboradas

A     Política  de  Garantia   de  Preço  Mínimo    –  PGPM   é um  instrumento     da   
Política       Agrícola   que visa  a garantia de um preço mínimo ao produtor rural, 
comportando sua manutenção na atividade agropecuária enquanto se recupera de 
algum evento que desestabilize o desempenho esperado dos preços, que pode ser 
resultado de eventos climáticos fora do normal, pressões  do mercado externo ou 
desbalanceamento entre produção e consumo interno.

A Conab dispõe de diversos instrumentos para atuar na execução dessa política. Os 
mais comumente usados  são os leilões de Prêmio para o Escoamento de Produto 
(PEP) e de Prêmio Equalizador Pago ao Produtor (Pepro). Inclusive ,a Companhia 
possui um indicador estratégico que demonstra se o pagamento dos instrumentos 
são realizados no prazo.

Tendo em vista que no ano de 2020 os produtos amparados na PGPM não estiveram 
abaixo do preço mínimo, não houve demanda de intervenção do governo federal por 
meio da execução desses instrumentos. Em que pese não ter ocorrido as operações 
para o ano, o indicador bateu 100% de sua meta na mensuração por ser referente a 
operações com prazo de pagamento no ano.
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A Política de Garantia de Preços Mínimos para os Produtos da Sociobiodiversidade 
(PGPM-Bio) garante um preço mínimo para 18 produtos extrativistas que ajudam na 
conservação dos biomas brasileiros:

açaí andiroba babaçu baru borracha
extrativa

umbu

buriti

cacau 
extrativo

castanha
do brasil

pinhãopiaçava pirarucu
de manejomurumuru pequi

mangabacarnaúba macaúbajuçara

3.2 Política de Garantia de Preços Mínimos para a Sociobiodiversidade (PGPM-Bio)

A PGPM-Bio objetiva fomentar a proteção ao meio ambiente e contribuir com a redução 
do desmatamento, como forma de minimizar os efeitos das mudanças climáticas, 
de forma a garantir renda às comunidades extrativistas, através do pagamento de 
um bônus, quando comprovam a venda de produto extrativo por preço inferior ao 
mínimo fixado pelo Governo Federal.

Como forma de novas inserções nesta pauta, estudos estão sendo elaborados no 
intuito de se incluir novos produtos, tais como o licuri, a fava D´anta, dentre outros.

E X E C U Ç Ã O  D A  P G P M - B I O  R E F E R E N T E  À  2 0 2 0

Gráfico 2: Porcentagem por produto

Juçara – 0,05%

Murumuru – 0,05%
Macaúba – 0,08%

Andiroba (amêndoa) – 0,08%

Piaçava (fibra) – 0,17%

Buriti (fibra) – 0,17%

Cacau extrativista
(amêndoa) – 0,19%

Pirarucu – 0,20%

Umbu

Borracha natural
extrativa (cernambi)

Mangaba (furto)

Açaí (fruto)

Pinhão

Pequi (fruto)

Babaçu (amêndoa)

18,63%

24,69%

2,51%

3,38%

4,05%

2,33%

43,41%

Fonte: Conab
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Tabela 2: Execução por Produto

Fonte: Conab

Nota: (*) Total de extrativistas, sem repetições

PRODUTO QUANTIDADE (KG) VALOR (R$) Nº DE OPERAÇÕES Nº DE EXTRATIVISTAS*

AÇAI (FRUTO) 2.162.168 R$1.208.639,51 41 881

ANDIROBA (AMÊNDOA) 76.157 R$24.225,63 16 27

BABAÇU (AMÊNDOA) 5.269.088 R$12.967.515,19 6.115 6.835

BORRACHA NATURAL 
EXTRATIVISTA (CERNAMBI) 239.416 R$748.804,89 525 631

BURITI (FRUTO) 92.148 R$50.805,60 20 46

CACAU EXTRATIVISTA 
(AMÊNDOA) 26.337 R$57.864,81 46 43

JUÇARA (FRUTO) 6.934 R$15.690,18 5 5

MACAÚBA (FRUTO) 78.243 R$23.246,53 10 9

MANGABA (FRUTO) 919.091 R$1.010.808,51 722 722

MURUMURU (FRUTO) 37.003 R$16.200,00 13 22

PEQUI (FRUTO) 23.569.361 R$7.374.728,77 3.050 3.032

PIAÇAVA (FIBRA) 80.980 R$49.298,37 23 20

PINHÃO (FRUTO) 2.946.515 R$5.566.203,94 1.476 1.475

PIRARUCU 73.184 R$60.742,75 4 74

UMBÚ (FRUTO) 1.215.712 R$695.257,70 375 375

TOTAL 36.792.336 R$29.870.032,38 12.441 12.922

Gráfico 3: Valor executado por estado

Fonte: Conab

R$ 409.454,88

R$ 344.506,85

R$ 256.168,31

R$ 39.766,40

R$ 132.025,56

R$ 962.608,20

R$ 1.061.104,22

R$ 427.496,00

R$ 39.117,18

R$ 3.690,18

R$ 164.959,74

São Paulo

Rondônia

Piauí

Paraíba

Pará

Minas Gerais

Mato Grosso

Maranhão

Ceará

Bahia

Amazonas

Amapá

Acre

R$ 12.540.019,19

R$ 13.489.115,67
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Tabela 3: Execução por Estado

Fonte: Conab

Nota: (*) Total de extrativistas, sem repetições

ESTADO QUANTIDADE (KG) VALOR (R$) Nº DE OPERAÇÕES Nº DE EXTRATIVISTAS*

ACRE 132.898 R$409.454,88 419 391

AMAPÁ 625.349 R$344.506,85 3 294

AMAZONAS 287.015 R$256.168,31 101 258

BAHIA 38.103 R$39.766,40 12 12

CEARÁ 503.156 R$132.025,56 116 116

MARANHÃO 5.078.959 R$12.540.019,19 5.758 6.612

MATO GROSSO 52.209 R$164.959,74 38 52

MINAS GERAIS 27.142.977 R$13.489.115,67 4.730 4.710

PARÁ 1.639.008 R$962.608,20 80 703

PARAÍBA 1.088.146 R$1.061.104,22 790 790

PIAUÍ 190.129 R$427.496,00 357 223

RONDÔNIA 12.809 R$39.117,18 35 34

SÃO PAULO 1.577 R$3.690,18 2 2

Total Geral 36.792.336 R$29.870.032,38 12.441 12.922

3.3 Suporte à Agricultura Familiar

O Programa de Aquisição de Alimentos (PAA) integra o Sistema Nacional de Segurança 
Alimentar e Nutricional (Sisan) e está alinhado às políticas públicas de garantia do 
direito humano à alimentação adequada e saudável.

As modalidades de aquisição de produtos da agricultura familiar, operacionalizadas 
pela Conab no âmbito do PAA, incluem a Compra Direta da Agricultura Familiar 
(CDAF), Compra com Doação Simultânea (CDS), Aquisição de Sementes e Apoio à 
Formação de Estoques pela Agricultura Familiar (CPR-Estoque).

R$ 223.237.866,39 
249.927,44 

R$ 223.487.793,83 

Compra com doação 
simultânea (CDS)

Aquisição de 
sementes

Total de execução

R$
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R$ 43.683.846,38
20%

R$ 18.746.434,47
8%

R$ 21.262.956,74
10%

R$ 98.984.249,37
44%

R$ 40.810.306,87
18%

Norte

Centro-Oeste

Sul

Nordeste

Sudeste

Fonte: Conab

Recursos Executados pela Conab, por Modalidade de Programa, em 2020

Os recursos são oriundos do Ministério da Cidadania, de Emendas Parlamentares e 
dos Recursos Covid (Medida Provisória nº 957). Os valores utilizados nas modalidades 
operacionalizadas pela Conab, possibilitarão a comercialização de 77 mil toneladas de 
alimentos produzidos por 31.213 agricultores familiares, organizados em cooperativas 
ou associações.

A distribuição percentual dos recursos em 2020, por região, pode ser visualizada no 
mapa da figura 1. Percebe-se que as regiões Norte e Nordeste representaram mais de 
60 % da execução.

Distribuição de Recursos do PAA, por Região, em 2020.
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Tabela 4: Distribuição de Recursos por Unidade da Federação, em 2020

Fonte: Conab

UF COMPRA COM DOAÇÃO (CDS) AQUISIÇÃO DE SEMENTES TOTAL GERAL

AC R$2.078.173,50 - R$2.078.173,50

AL R$14.428.588,93 - R$14.428.588,93

AM R$13.668.451,05 - R$13.668.451,05

AP R$4.020.997,15 - R$4.020.997,15

BA R$15.459.694,75 - R$15.459.694,75

CE R$12.111.748,89 - R$12.111.748,89

DF R$3.485.033,72 - R$3.485.033,72

ES R$5.050.883,76 - R$5.050.883,76

GO R$5.890.444,33 - R$5.890.444,33

MA R$12.852.197,12 - R$12.852.197,12

MG R$16.227.505,00 - R$16.227.505,00

MS R$3.781.212,72 - R$3.781.212,72

MT R$5.589.743,70 - R$5.589.743,70

PA R$11.772.285,58 - R$11.772.285,58

PB R$13.428.324,40 - R$13.428.324,40

PE R$12.270.772,07 - R$12.270.772,07

PI R$7.455.401,44 - R$7.455.401,44

PR R$8.065.045,77 - R$8.065.045,77

RJ R$4.132.050,83 - R$4.132.050,83

RN R$6.966.506,03 - R$6.966.506,03

RO R$4.291.700,55 - R$4.291.700,55

RR R$3.452.714,63 - R$3.452.714,63

RS R$6.557.340,57 R$249.927,44 R$6.807.268,01

SC R$6.390.642,96 - R$6.390.642,96

SE R$4.011.015,73 - R$4.011.015,73

SP R$15.399.867,28 - R$15.399.867,28

TO R$4.399.523,93 - R$4.399.523,93

TOTAL R$223.237.866,39 R$249.927,44 R$223.487.793,83
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Unidades Recebedoras com Destaque em Número de Atendimentos aos 
Beneficiários Consumidores em 2020

Equipamentos de alimentação e nutrição
71%

Serviços púbicos de saúde e entidades e organizações de 
assistência social
6%

Redes socioassistenciais
21%

Redes públicas de educação
2%

3.4 Programa de Vendas em Balcão

funcionamento do Programa

atendimentos

criadores de pequeno
porte atendidos

84.000

16.000

144.418
toneladas de grãos 
comercializados

aumento de 
aproximadamente 6% 
no volume e vendas do 
milho no Programa

em 2020

https://www.conab.gov.br/abastecimento-social/vendas-em-balcao/
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REGIÃO QUANTIDADE VENDIDA (T) RECEITA (R$ MIL) CLIENTES (Nº)

NORTE 7.553 7.650 1.394

NORDESTE 100.077 92.627 11.027

CENTRO-OESTE 6.186 5.364 1.163

SUDESTE 7.686 7.528 1.415

SUL 22.916 20.172 937

TOTAL 144.418 133.341 15.936

Tabela 5: Comercialização de milho do ProVB em 2020

Fonte: Conab

Destaque

Na demanda por milho em grãos do ProVB, a Região 
Nordeste respondeu por cerca de 70% da comercialização 
do produto em 2020.

3.5 Projeto Fortaf

Fortalecimento da Agricultura Familiar na Amazônia Legal - FORTAF é um projeto 
executado pela Conab para impulsionar a agricultura familiar na Amazônia 
Legal, assegurando renda e apoio para preservação ambiental, em um contexto 
Socioambiental e Econômico.

Marcado pela pandemia e combate à Covid, o ano de 2020 demandou 
maior atuação da Conab na execução de políticas que ajudam a minimizar 
os impactos da pandemia. No Fortaf, por exemplo, a previsão inicial era 
atender 13 mil agricultores, e foram atendidos mais de 23 mil.
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23.772 5
agricultores familiares 
capacitados para acesso aos 
Programas executados no Fortaf

3 “Encontros de Oportunidades 
de Negócios para Agricultura 
Familiar e Sociobiodiversidade”:      
Acre, Pará e Espírito Santo

agricultores atendidos:

	õ Programa de Aquisição de Alimentos 
(PAA)

	õ Política de Garantia de Preços Mínimos 
para os Produtos da Sociobiodiversidade 
(PGPM-Bio)

	õ Programa Vendas em Balcão             
(ProvB)

Do início do projeto em 2019
Até 2020

mil
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A B A S T E C I M E N T O  E  R E G U L A Ç Ã O3

4.1 Ação de Distribuição de Alimentos a Grupos Populacionais Tradicionais 
Específicos (ADA) 

A Conab passou, ao longo de 2020, pelo imenso desafio da pandemia do novo Coronavírus, 
com consequente adaptação das práticas de trabalho.

Não obstante o referido contexto, foi assegurada a execução das políticas sociais sob 
gestão da Companhia, e foram formalizadas diversas novas parcerias institucionais junto 
a órgãos da administração federal direta, a exemplo de:

Saiba o que é a ADA

toneladas de alimentos

famílias em situação de insegurança alimentar e nutricional

totalizando

destinados a, aproximadamente, 

mais de

11.860

320mil

566mil
cestas

	õ Termos de Execução Descentralizada junto a Secretarias vinculadas 
ao Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos 
(Secretaria Nacional de Políticas de Promoção da Igualdade Racial 
(SNPIR) e Secretaria Nacional de Políticas para Mulheres (SNPM)

	õ Termos de Execução Descentralizada junto ao Ministério da 
Cidadania

	õ Desenvolvimento/manutenção de iniciativas junto ao Ministério 
da Agricultura, Pecuária e Abastecimento e ao Ministério do Meio 
Ambiente

No que se refere às ações destinadas à distribuição de alimentos, foram doadas em 2020:

https://www.conab.gov.br/abastecimento-social/distribuicao-de-cestas/
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Gráfico 4: Distribuição de Cestas de Alimentos por Estados

SEGMENTOS ATENDIDOS EM 2020 Nº DE FAMÍLIAS

INDÍGENAS 168.087

QUILOMBOLAS 106.304

MULHERES EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE/ VIOLÊNCIA DOMÉSTICA 49.046

TOTAL 323.437

Tabela 6: Número de famílias atendidas com a distribuição de cestas de alimentos pela 
Conab em 2020, por segmento

Fonte: Conab

Fonte: Conab

AC
AL

AM
AP
BA
CE
DF
ES

GO
MA
MG
MS
MT
PA
PB
PE
PI

PR
RN
RO
RR
RS
SC
SE
SP
TO 3.119

2.976
10.170

19.508
25.952

1.002
4.428
6.195

27.591
4.852

9.586
22.082

26.243

13.550
36.056

4.751
2.890

-
16.204

3.184

16.078
70.898

120.630

71.882

42.755

3.520
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4.2 Assistência Humanitária Internacional 

A assistência humanitária internacional, que também faz parte do rol de ações 
operacionalizadas pela Companhia, promove a doação de alimentos a países em situação 
de vulnerabilidade social, econômica e calamidades públicas (desastres), em atendimento 
à Lei nº 12.429, de 20/06/2011, alterada pelas Leis nº 12.688/2012 e nº 13.001/2014.

O Ministério das Relações Exteriores - MRE, por meio da Agência Brasileira de Cooperação 
(ABC/MRE), define os quantitativos e respectivos destinatários e a Companhia atua 
diretamente na disponibilização dos produtos, na sua armazenagem e na logística de 
distribuição até os portos brasileiros.

4.000 4.000
toneladas de arroz para o Líbano toneladas de arroz para Moçambique

foram iniciadas as tratativas para a doação deem 2020

4.3 Apoio à comercialização

Destaque

As operações de apoio à comercialização contribuem com 
a sociedade na medida em que equilibram os preços dos 
produtos, levam alimentos às famílias em situação de 
vulnerabilidade de insegurança alimentar e nutricional e 
ainda possibilitam iniciativas para o desenvolvimento do 
Agronegócio.
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Venda de estoques

Considerando as condições de mercado e visando o atendimento às políticas de 
abastecimento, foram realizadas, no decorrer do ano, operações de vendas dos estoques 
públicos da cultura de milho e trigo  por meio dos leilões eletrônicos da Companhia.

50.000 

1.199 

toneladas negociadas

toneladas negociadas

R$29.722.763,51

R$1.167.295,45

negociados

negociados

Acesse Venda de estoques

milho

trigo

Aquisições

Foram adquiridas sacarias para acondicionamento de milho, visando atendimento do 
Programa de Vendas em Balcão.

R$3.105.566
em aquisições Acesse Aquisições

Compras para doação

Foram realizadas, no decorrer do ano, compras de diversos produtos, por meio de leilões 
eletrônicos para o Ministério da Cidadania (MC) e Ministério da Mulher, da Família e dos 
Direitos Humanos (MMFDH) , em todo o Brasil,  visando a composição de cestas de alimentos 
para doação a quilombolas,  índigenas  e  e mulheres  em situação de vulnerabilidade 
alimentar.

R$213.160.307,38
em produtos adquiridos Acesse Compras para doação

https://www.conab.gov.br/comercializacao/leiloes-agropecuarios/resumo-deleiloes/
item/download/32842_69fec71c7d7f2852a32da08f3478b5d5
https://www.conab.gov.br/comercializacao/leiloes-agropecuarios/resumo-deleiloes/
item/download/32994_b2f72b533e9ce4cac21a692b6e678c01
https://www.conab.gov.br/comercializacao/leiloes-agropecuarios/resumo-deleiloes/
item/download/32995_1eb7e94dd1ae62f3e9327a7b922f8468
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Negociações para terceiros

A Conab realizou leilões para venda de produtos de terceiros por meio do Sistema Eletrônico 
de Comercialização (SEC), negociando a venda de produtos como café, milho, soja e sorgo. A 
atividade é amparada em Acordo de Cooperação Técnica entre os órgãos do governo.

As UAs da Conab foram responsáveis pela guarda, conservação e comercialização do 
milho, no âmbito de Programa de Vendas em Balcão, que beneficia pequenos produtores 
de proteína animal, os quais encontram dificuldades em conseguir tais insumos para sua 
produção.

530,6
toneladas negociadas

R$436.318,30
valor da operação sem ICMS

Acesse Negociações para Terceiros

4.4 Armazenagem e Abastecimento 

O segmento de armazenagem da Companhia contava, em 2020, com 64 unidades 
armazenadoras (UAs) em sua rede própria, com capacidade estática de 1,66 milhão de 
toneladas.

As UAs prestam suporte às políticas e programas públicos, como a Política de Garantia de 
Preços Mínimos, Programa de Vendas em Balcão, Ação e Distribuição de Alimentos 
e Programa de Aquisição de Alimentos, além do serviço de armazenagem para 
atendimentos aos produtores.

em 2020

7,94 milhões1.192

A rede de armazéns da Conab, que 
presta suporte às políticas sociais 
tem seu raio de influência em

Nos armazéns da Conab, foi 
comercializado milho para 
alcançar um rebanho de

de cabeças em 2020municípios

https://portaldeinformacoes.conab.gov.br/operacoes-decomercializacao.
html
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Municípios atendidos pelas Unidades Armazenadoras no ProVB (2020)

Para combate às consequências da Pandemia do Covid-19, os armazéns da Conab 
mantiveram sob guarda e conservação

Em Destaque
Região Nordeste que historicamente possui períodos de seca com 

severidade que afetam o desenvolvimento da atividade agrícola, 
inibindo a construção de armazéns pelo setor privado. Portanto a 

Companhia mantém 33 unidades armazenadoras para atendimento 
das políticas e programas na região.

1 - 184
184 - 486
486 - 973
973 - 1827
1827 - 3073
3073 - 4788
4788 - 12000
12000 - 20000

Rebanho alcançado 
pelo ProVB

Sem seca relativa
Seca fraca
Seca moderada
Seca grave
Seca extrema
Seca excepcional

Armazém 
Conab

Fonte: Funcene-Ceará-ANA

cerca de que foram distribuídos para

11,86 323.437
em alimentos famílias

milhões
de kg
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171,5  milhões

16.747
2,2%

2,4%armazéns

na capacidade estática 
em relação à 2019

é a taxa média de crescimento 
anual da capacidade estática 
no país nos últimos 5 anos

de toneladas alocadas em 

um acréscimo de

foram atendidas

4.4.1 Cadastro e credenciamento

A Companhia mantém sob sua gestão o Sistema de Cadastro Nacional de Unidades 
Armazenadoras (Sicarm).

Conheça o SICARM

em 2020

em 2020

333
solicitações desse público

O cadastramento de armazéns no Sicarm é uma exigência legal para o funcionamento de 
empresas interessadas em vender serviços de armazenagem.

4.4.2 Ações para implantação de modelos de parceria com o setor privado para modernização 
da rede de armazéns da Conab

A Conab iniciou a busca por alternativas modernas para viabilizar novas fontes de recursos 
de investimento aos armazéns, com menor dependência dos recursos do Tesouro Nacional, 
por meio de parcerias com o setor privado na forma de concessões.

As concessões têm o potencial de utilizar a carteira de imóveis da Conab para atrair o 
capital privado, visando a modernização, manutenção e operacionalização parcial dos 
seus armazéns, proporcionando redução da necessidade do orçamento da União e maior 
eficiência na prestação dos serviços públicos. 

Assim sendo, espera-se que a implementação de modelos de concessões e parcerias com o 
setor privado nos armazéns da Conab, resulte na otimização dos resultados operacionais e 
financeiros desses ativos, bem como na melhoria dos serviços prestados à sociedade e com 
redução de custos ao erário.

https://www.conab.gov.br/armazenagem/sistema-de-cadastro-nacional-de-unidades-armazenadoras-sicarm-1


B A L A N Ç O  S O C I A L  2 0 2 0
29

4.5 Contratação de Fretes

17 avisos de frete

18,7%deságio médio
dos pregões de

frete médio
negociado de

por tonelada

para remoção de milho em 
atendimento ao Programa de
Vendas em balcão

em 2020
sendo 6 destinados à contratação direta 
de Cooperativas e associações de  
Transportadores Autônomos de cargas, 
em cumprimento à Lei no 13.713/2018

R$350,19

Confira os Avisos para Contratação de Frete

4.5.1 Execução das Operações de Frete

Desse total, foram efetivamente removidos:

em 2020
contratação de fretes 

para remoção de

de milho com vistas à execução do programa de vendas em balcão

cancelados em decorrência de 
descumprimento de contrato e 
entraves operacionais.

203.473.852kg

138.711.631 kg 
( 6 8 , 1 7 % )

38.280.776 kg 
( 1 8 , 8 1 % )

26.481.440 kg 
( 1 3 , 0 1 % )

(a executar)em 2021

https://www.conab.gov.br/estoques/remocao-de-estoques/contratacao-de-fretes
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4.6 Gestão dos Estoques 

As operações da Companhia dependem da gestão e controle dos estoques públicos. As 
informações de estoque podem ser acessadas no Portal da Transparência da Gestão dos 
Estoques Públicos.  

Acesse o Portal 

PRODUTOS UN DE MEDIDA 31/12/2019 31/12/2020

ITENS DE CESTA BÁSICA KG/UN/L 985.987 1.293.573

ARROZ KG 22.070.639 21.555.535

FARINHA DE MANDIOCA KG 28.500 28.500

MILHO KG 378.721.368 129.154.287

TRIGO KG 2.851.997 1.649.310

CAFÉ KG 30.662 30.662

SACARIA DE POLIPROPILENO UN 947.951 869.838

Tabela 7: Posição Comparativa dos Estoques Públicos 2019/2020

Fonte: Conab

Os  estoques destinados à doação de cesta básica tendem a não permanecer muito tempo 
armazenado, haja vista que sua aquisição já é condicionada a uma destinação própria, de 
acordo com órgãos parceiros.

O estoque de arroz existente foi reservado para operação de Ajuda Humanitária e o de 
farinha (28.500kg) tem como destino a comercialização.

4.7 Informações Logísticas

A Conab disponibilizou no Portal de Informações Agropecuárias, no ano de 2020, os preços 
de frete praticados no mercado para as principais rotas de escoamento de grãos a partir do 
Mato Grosso e os preços contratados para os trechos operacionalizados pela Companhia. 

Confira o Portal de Informações Agropecuárias

http://sisdep.conab.gov.br/transparencia_internet/
https://portaldeinformacoes.conab.gov.br/frete.html
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4.8 Fiscalização de estoques

A área de fiscalização executou, em 2020, operações de fiscalização de estoques públicos, 
do PAA, da PGPM-BIO, Programa de Vendas em Balcão, Proagro, Seguro Rural, dentre outros, 
nas 27 Unidades da Federação, das quais destacam-se Rio Grande Sul e Paraná, com maior 
número de vistorias.

A Conab realiza pesquisa mensal para monitorar as rotas mais relevantes de corredores 
logísticos com origem no Mato Grosso, com objetivo de alimentar banco de dados e 
subsidiar a elaboração de conjunturas econômicas e eventuais trabalhos da Companhia. 
O banco de dados dos corredores consta no Boletim Logístico da Conab desde outubro de 
2015 e os trechos operacionalizados pela Conab para seus programas, desde 2014. Desde 
agosto de 2020, o Boletim Logístico passou a abordar temas relevantes à logística brasileira, 
bem como uma análise de alternativas atuais e gargalos existentes.

O número de vistorias foi 10,69 % inferior ao realizado em 2019, que foi de 3.661, devido às 
restrições para deslocamento impostas pela pandemia da Covid-19.

Acesse o Boletim Logístico

3.270 26 + 13
vistorias

em

etapas de fiscalização 
programadas

etapas especiais

UF AC AL AM AP BA CE DF ES GO MA MG MS MT PA

Nº DE VISTORIAS 20 34 34 0 69 131 40 46 101 250 212 168 108 27

UF PB PE PI PR RJ RN RO RR RS SC SE SP TO TOTAL

Nº DE VISTORIAS 96 56 77 526 42 73 54 14 570 197 43 272 10 3.270

Tabela 8: Número de vistorias por Unidades da Federação (UF) - 2020

Fonte: Conab

https://www.conab.gov.br/info-agro/analises-do-mercado-agropecuario-e-extrativista/boletim-logistico
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Gráfico 5: Número de vistorias por modalidade de fiscalização - 2020

Controle de Qualidade e Fiscalização das Aquisições e
Doações para Ajuda Humanitária Internacional

Supervisão/fiscalização do ProAgro (TED Mapa-Conab)

Fiscalização do Programa de Subvenção Pepro

Fiscalização do Programa de Subvenção PGPM-Bio

Fiscalização do Prêmio do Seguro Rural - PSR (TED Mapa-Conab)

Programa de Vendas em Balcão

Fiscalização dos Estoques Públicos

Programa Nacional de Fiscalização do PAA-CDS

382
11,68%

1.236
37,80%

346
10,58%

22
0,67%

9
0,28%

725
22,17%

300
9,17%

250
7,65%

Fonte: Conab
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S U S T E N TA B I L I D A D E  A M B I E N TA L  E  I N O VA Ç Ã O4

Consciente da importância de serem implementadas ações sustentáveis e da capacidade 
de mudar de forma positiva a imagem de uma empresa junto aos consumidores e 
cidadãos, a Conab tem sempre procurado desenvolver iniciativas e projetos relacionados 
à sustentabilidade, buscando alcançar resultados práticos e significativos para o meio 
ambiente e a sociedade como um todo.

Nas Unidades Armazenadoras várias iniciativas vêm sendo adotadas:

	õ  racionalização do uso de inseticidas com a adoção de ações preventivas e corretivas 
no Controle Integrado de Pragas, de forma a impedir que os vetores e as pragas 
possam gerar problemas significativos de armazenagem;

	õ uso de filtros de manga para controle da emissão de materiais particulados, quando 
da recuperação ou instalação de sistemas para esse tipo de controle, opção que 
agrega melhor custo-benefício em relação às demais;

	õ destinação dos resíduos orgânicos (resíduos captados pelos filtros de pó, 
resíduos da limpeza do armazém, sobras de armazenagem que não podem 
ser comercializadas, grãos deteriorados, etc) à unidade de compostagem mais 
próxima;

	õ estabelecimento convênios com cooperativas de reciclagem, o que, além de ser uma 
ação de sustentabilidade ambiental, é uma prática de incentivo social;

	õ recomendações às empresas de coleta de lixo para fazerem a coleta seletiva e o 
descarte correto do lixo plástico, de medicamentos e orgânicos.

5.1. Inovação

A Conab fomenta a inovação por meio do projeto InovaConab, um concurso que 
incentiva a pesquisa e a inovação para o desenvolvimento da Companhia com ênfase 
na sustentabilidade. O projeto é coordenado pela Superintendência de Estratégia e 
Organização (Suorg) em parceria com a Superintendência de Marketing e Comunicação 
(Sumac).
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P L A N E J A M E N T O  E S T R AT É G I C O5

O Planejamento Estratégico da Conab foi elaborado conforme prevê a Lei nº 13.303/2016, 
com vistas ao cumprimento da missão da Companhia.

MAPA  ESTRATÉGICO  CONAB 2020-2024

MISSÃO
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VISÃO

Prover inteligência agropecuária e participar da formulação e execução de 
políticas públicas, contribuindo para a regularidade do abastecimento 

e formação de renda do produtor rural

Pr
oc

es
so

s d
e S

up
or

te

Ser referência como empresa de inteligência,
formulação e execução de políticas públicas
voltadas à agropecuária e ao abastecimento

Inteligência 
Agropecuária

Políticas Sociais 
e Econômicas

Políticas de Abastecimento 
e Regulação de Mercado

Consolidar-se como 
núcleo de inteligência 

agropecuária

Ampliar e aperfeiçoar a 
participação na formulação, 

execução e avaliação de 
políticas públicas

Fortalecer a execução 
de ações voltadas ao 

abastecimento e 
regulação de mercado

Geração de 
Conhecimento Execução de 

Políticas Públicas

Desenvolver instrumentos 
para formação de

 inteligência agropecuária

Modernizar a execução 
das políticas econômicas e 
sociais, de abastecimento e 

regulação de mercado

Fiscalização 
Agropecuária

Visibilidade 
Institucional

Governança Corporativa, 
Integridade e Estratégia

Gestão Administrativa, 
Pessoal e Tecnológica

Fortalecer a governança, 
a integridade e a gestão 

estratégica

Gestão Financeira 
e Contábil

Aperfeiçoar a gestão 
orçamentária, financeira e 

contábil

Jurídico e 
Correição

Fortalecer os sistemas 
jurídicos e correcionais da 

Companhia

Ampliar a imagem 
institucional da Companhia 

frente à sociedade

Aumentar a eficácia das 
operações de fiscalização 

agropecuária

Otimizar o uso dos
 recursos organizacionais
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Gráfico 6 -  Indicadores - resultados à sociedade

Percentual realizado - limite superior ou inferior

Meta cem

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Índice de usabilidade de 
informações agropecuárias - 
anual

Percentual de execução das 
políticas públicas - anual

100%

98,97%

99,48% 75%
desempenho médio 
(resultados à sociedade) 
todas as unidades

desempenho geral 
(processos internos 
e suporte) todas as 
unidadesO B J E T I V O :

consolidar-se como núcleo de inteligência agropecuária

I N D I C A D O R :
índice de usabilidade de informações agropecuárias -
anual (maior = melhor)

M E TA  X  R E A L I Z A D O

Fonte: Conab

Disponível em: portaldeinformacoes.conab.gov.br 

https://pentahoportaldeinformacoes.conab.gov.br/pentaho/api/repos/%3Ahome%3AplanejamentoEstrategico%3APlanejamentoEstrategico.wcdf/generatedContent?userid=pentaho&password=password


B A L A N Ç O  S O C I A L  2 0 2 0
36

T R A N S F O R M A Ç Ã O  D I G I TA L6

	õ  Implementação do Sistema Eletrônico de Informações (SEI!) para tramitação dos 
processos

	õ administrativos de forma 100% digital;

	õ Implantação do Sistema de Gestão de Estoques (Sigest):

      

	õ Soluções de Business Inteligence (BI), que possibilitam maior visibilidade, 
acessibilidade, qualidade e transparência das informações para a sociedade. 

      

	õ Modernização - mudança na solução de autenticação nos sistemas, rotina de 
anonimização de dados e melhorias no desempenho dos sistemas corporativos. 

Permite o controle, a administração e a gestão eficiente dos estoques públicos, 
incluindo  toda a execução operacional, gerando dados fiscais e contábeis;

Disponibilidade de informações que apoiam a tomada de decisão para a execução 
de políticas públicas e a transparência na gestão dos estoques públicos;

Destaque para os dashboards/datasmarts:

Mapeamento das 
áreas de cultivo 
de arroz e café;

Programa Brasileiro 
de Mordenização do 
Mercado Hortigranjeiro 
(Prohort) com preços 
diários;

Programa de Vendas em Balcão 
(ProVB), Leilões Agropecuários, 
Quadro de Oferta e Demanda, 
Painel Produto 360°;

 Conab em Números (dashboards sobre a execução do PAA e PGPM-Bio, estatísticas de 
acesso ao site da Conab e dados sobre a distribuição de cestas de alimentos).

Em Destaque
A realização do pregão para aquisição da Solução de Armazenamento (Storage), 

com vistas a substituir o equipamento atual.



B A L A N Ç O  S O C I A L  2 0 2 0
37

C A N A I S  D E  A C E S S O  A O  C I D A D Ã O7

*O e-OUV e e-SIC compõem a 
Plataforma Integrada de Ouvidorias e 
Acesso à Informação – Fala.BR.

em 2020

comparativo 2019

611

401

613 0,003

210

demandas recebidas e acompanhadas pela ouvidoria 
por meio de seus canais de comunicação

manifestações inseridas
pelo sistema e-ouv*

demandas durante 
o exercício 2019

queda em 2020 de

pedidos de informação 
pelo sistema e-sic*

sendo, desse total:

Cabe destacar que a avaliação do grau de satisfação do usuário, rankeado pela CGU, 
melhorou com relação aos pedidos de informação do exercício de 2019 para 2020, e se deve 
à acessibilidade das informações no Portal da Conab (Transparência Ativa) e ao grau de 
satisfação pela qualidade das respostas oferecidas pelas nossas unidades orgânicas e pela 
Ouvidoria.

Satisfação do usuário 2019 Satisfação do usuário 2020

A resposta fornecida atendeu plenamente ao 
seu pedido?

A resposta fornecida foi de fácil compreensão?

atendeu 
plenamente

não 
atendeu

fácil
compreensão51

difícil 
compreensão

TOTAL DE RESPOSTAS: 46

média: 3,83

51 média: 3,83

A resposta fornecida atendeu plenamente ao 
seu pedido?

A resposta fornecida foi de fácil compreensão?

atendeu 
plenamente

não 
atendeu

fácil
compreensão51

difícil 
compreensão

TOTAL DE RESPOSTAS: 33

média: 4,08

51 média: 4,08



B A L A N Ç O  S O C I A L  2 0 2 0
38

G E S T Ã O  D E  P E S S O A S  E  Q U A L I D A D E  D E  V I D A8

8.1 Empregados

8.2 Benefícios

3.800

45mil

37.021 

90 126mais
de

mais
de

mais
de

empregados 
registrados

refeições

passagens 
reembolsadas

utilizados com auxílio creche reembolsos de Auxílio Escola

jovens aprendizes
contratados

estagiários
contratados

99% de empregados 
cadastrados

Programa de Alimentação do Trabalhador - PAT

Auxílio Transporte

Auxílios Creche e Escola

R$2 milhões  4.689
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8.3 Sexo, raça e cor dos empregados

8.4 Capacitação e desenvolvimento
 
programas permanentes

1.246 158

14

2.597 

3.004 

3.042 688 15 6 092

mulheres mulheres em cargos de 
chefia e assessoria

negros em cargos de 
chefia

homens

Empregados 
acima de 45 
anos

brancos pardos amarelos índios não declaradospretos

A Companhia mantém o programa de língua estrangeira e o programa de Pós-Graduação.

A Política de Gestão de Pessoas da Conab tem, como uma das principais diretrizes, valorizar 
os empregados com ações voltadas à acessibilidade, responsabilidade socioambiental, 
melhoria do clima organizacional, respeito à diversidade e transparência (Política de Gestão 
de Pessoas da Conab, Art. 3º, Inc. IX).

Neste sentido, a  Diretoria-Executiva da CONAB tem orientado aos gestores que,  nas 
escolhas dos empregados que ocuparão cargos de chefia e liderança, além da competência 
e demais fatores de mérito, busquem promover a diversidade e a pluralidade de gênero, 
raça e cor, obedecendo ao disposto art. 8º, inc. II, no Decreto 9.571/2018 e nas Diretrizes da 
OCDE sobre Governança Corporativa de Empresas Estatais 2015, capítulo V, “D” e capítulo 
IV, 1 / 3.

Diversidade na Companhia
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Treinamentos internos presenciais e à distância

Além deles, a UniConab também ofertou cursos de autoria da Companhia, elaborados 
com a colaboração de instrutores internos de diversas áreas, sob a coordenação da equipe 
Gecap, conforme a seguir:

	õ Gestão de Desempenho de Pessoas e Equipes

	õ Formação de Integrantes de Comissão Interna de Prevenção de Acidentes – CIPA

	õ O uso do SIPROD

	õ Formação de Fiscais dos Estoques Públicos, das Operações de Subvenção Econômica e 
do PAA

	õ Processos Apuratórios da Conab

	õ Paternidade Responsável.

Em atendimento à exigência de promover treinamento aos Administradores e Conselheiros 
Fiscais nos termos previstos na Lei 13.303/2016 e no Decreto 8.945/2016, e buscando nivelar 
o conhecimento dos membros da Diretoria Executida - DIREX, Conselho de Administração 
- CONSAD e Conselho Fiscal - CONFIS, bem como de todos os empregados da Companhia, 
a respeito das ações de Integridade e Combate à Corrupção que vem sendo desenvolvidas 
na Conab e no MAPA, proporcionando essa troca de experiência entre os órgãos, em busca 
do alcance do mais alto grau de maturidade da Integridade na Companhia, foi realizado, no 
dia 02 de dezembro de 2020, o Painel de Integridade e Combate à Corrupção, transmitido 
pelo canal do Youtube da Conab, com as apresentações de representantes da Auditoria 
Geral (Auger), Superintendência de Gestão de Riscos, Conformidade e Controles Internos 
(Sucor/Presi), Procuradoria Geral (Proge), Ouvidoria, Corregedoria Geral (Coger), por parte 
da Conab, e do Ouvidor Geral do MAPA, e da Coordenadora-Geral de Integridade do MAPA.

em 2020
100 cursos on-line gratuitos de instituições parceiras a todos os 

empregados da Companhia no Portal da UniConab
mais

de

Como resultado de todas essas ações , mesmo diante da situação de calamidade instalada 
pela pandemia do novo coronavírus:

em 2020
3.123 capacitações na Conabforam 

realizadas
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8.5 Otimização do trabalho

  A Digep vem adotando uma série de medidas e diretrizes visando à otimização do trabalho 
na Companhia. A utilização do teletrabalho proporcionou redução de despesas e aumento 
da produtividade (metas majoradas). A utilização do banco de horas, aliada ao teletrabalho, 
resultou em drástica redução do número de horas extras e pagamento de vale transporte 
(quadros abaixo). 

Ainda, ao encontro dessa realidade, a implantação do novo sistema de Gestão de Pessoas, 
já contratado, possibilitará uma modernização de todas as atividades relacionadas à 
Digep, inclusive permitindo a integração do ponto eletrônico com a folha de pagamentos, 
garantindo a descentralização e a desburocratização de procedimentos da área.

Gráfico 7: Redução no custo do vale-transporte

Gráfico 8: Horas extras pagas pela Conab
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D A D O S  F I N A N C E I R O S9

São consideradas receitas os recursos financeiros auferidos pelo órgão ou entidade, 
que servem para custear as despesas e os investimentos. São consideradas despesas 
quaisquer gastos com aquisição e contratação de obras e serviços, pagamento 
de ativos e inativos e compras. A execução financeira é a utilização dos recursos 
financeiros visando atender à realização dos programas, ações e projetos e/ou 
subatividades atribuídos às unidades orçamentárias.

PRINCIPAIS RECEITAS R$ MIL

A) RECEITAS VENDAS MERCADORIAS - ESTOQUES PÚBLICOS 189.436

B) RECEITAS DE SERVIÇOS 21.822

C) TRANSFERÊNCIAS FINANCEIRAS 977.601

D) INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 12.963

E) ALIENAÇÕES DE BENS 3.381

F) OUTRAS RECEITAS 64.325

Total 1.268.528

Tabela 9: Principais receitas  - 2020

Fonte: Conab
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PRINCIPAIS DESPESAS R$ MIL

A) DESPESAS DE PESSOAL 827.630

B) CONTRIBUIÇÃO ENTIDADE PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR 97.984

C) MATERIAL DE CONSUMO 3.464

D) DIÁRIAS - PESSOAL CIVIL 2.649

E) SERVIÇOS DE TERCEIROS - PESSOA JURÍDICA 123.174

F) OBRIGAÇÕES TRIBUTÁRIAS E CONTRIBUTIVAS 7.757

G) OUTRAS DESPESAS 43.769

H) SERVIÇOS TÉCNICOS – PESSOA FÍSICA 1.511

I) CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS 188.418

J) TRIBUTOS E C. SOCIAL SOBRE VENDAS/SERVIÇOS 3.583

Total 1.299.939

Tabela 10: Principais despesas  - 2020

Fonte: Conab
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D E M O N S T R AT I V O  D O  B A L A N Ç O  S O C I A L1 0

2 – Indicadores Sociais 
Internos

Valor (mil R$) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil R$) % sobre FPB % sobre RL

ALIMENTAÇÃO 34.475 3,72 16,6 34.833 3,75 15,35

ENCARGOS SOCIAIS 
COMPULSÓRIOS 172.290 18,61 82,96 179.644 19,33 79,18

PREVIDÊNCIA PRIVADA 97.984 10,58 47,18 103.270 11,11 45,52

SAÚDE 39.212 4,24 18,88 52.489 5,65 23,14

SEGURANÇA E SAÚDE NO 
TRABALHO 722 0 0,34 4.469 0,48 1,97

EDUCAÇÃO 4.689 0,51 2,26 4.321 0,83 0,34

CULTURA

CAPACITAÇÃO E 
DESENVOLVIMENTO 
PROFISSIONAL

391 0,04 0,19 399 0,04 0,18

CRECHES OU AUXÍLIO-CRECHE 2.040 0,22 0,98 2.130 0,23 0,94

PARTICIPAÇÃO NOS LUCROS 
OU RESULTADOS 0 0 0 0 0

OUTROS

TOTAL – INDICADORES SOCIAIS 
INTERNOS 351.803 38,00 169,40 381.555 41,05 168,18

3 – Indicadores Sociais 
Externos

Valor (mil R$) % sobre  RO % sobre RL Valor (mil R$) % sobre  RO % sobre RL

COMBATE À FOME E 
SEGURANÇA ALIMENTAR 460.216 50,56 221,60 37.630 4,04 16,59

OUTROS            

TOTAL DAS CONTRIBUIÇÕES 
PARA A SOCIEDADE            

TRIBUTOS (EXCLUÍDOS 
ENCARGOS SOCIAIS) 7.757 1,24 3,74 6.879 0,74 3,03

TOTAL – INDICADORES SOCIAIS 
EXTERNOS 467.973 49,72 225,34 44.509 4,80 192,02

BALANÇO SOCIAL ANUAL 2020 2019

1 – Base de Cálculo 2020 Valor (R$ mil) 2019 Valor (R$ mil)

RECEITA LÍQUIDA (RL) 207.675 226.873

RESULTADO OPERACIONAL 
(RO) 19.257 19.874

FOLHA DE PAGAMENTO BRUTA 
(FPB) 925.614 929.504

continua...
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2020 2019

4 – Indicadores 
Ambientais

Valor (mil R$) % sobre  RO % sobre RL Valor (mil R$) % sobre  RO % sobre RL

INVESTIMENTOS 
RELACIONADOS COM A 
PRODUÇÃO/OPERAÇÃO DA 
EMPRESA

0 0 0 0 0 0

INVESTIMENTOS EM 
PROGRAMAS E/OU PROJETOS 
EXTERNOS

0 0 0 0 0 0

TOTAL DOS INVESTIMENTOS 
EM MEIO AMBIENTE 0 0 0 0 0 0

6 – Informações 
relevantes quanto ao 
exercício da cidadania 
empresarial

Metas 2020 2019

OS PROJETOS SOCIAIS E 
AMBIENTAIS DESENVOLVIDOS 
PELA EMPRESA FORAM 
DEFINIDOS POR:

(  ) direção (X) direção e 
gerências

(  ) todos os 
empregados (  )direção (X)direção e 

gerências
(  )todos os 
empregados

OS PADRÕES DE SEGURANÇA E 
SALUBRIDADE NO AMBIENTE 
DE TRABALHO FORAM 
DEFINIDOS POR:

(  )direção e 
gerências

(  ) todos os 
empregados

(X)
todos+Cipa

( X)direção e 
gerências

(  )todos os 
empregados

(X)
todos+Cipa

QUANTO AO ESTABELECIMENTO DE “METAS ANUAIS” 
PARA MINIMIZAR RESÍDUOS, O CONSUMO EM GERAL 
NA PRODUÇÃO/OPERAÇÃO E AUMENTAR A EFICÁCIA NA 
UTILIZAÇÃO DE RECURSOS NATURAIS, A EMPRESA:

(X) NÃO POSSUI METAS
 (  ) CUMPRE DE 0 A 50%
 (  ) CUMPRE DE 51 A 75%
 (  ) CUMPRE DE 76 A 100%

(X) NÃO POSSUI METAS
 (  ) CUMPRE DE 0 A 50%
 (  ) CUMPRE DE 51 A 75%
 (  ) CUMPRE DE 76 A 100%

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (EM MIL R$) EM 2020: EM 2019:

DISTRIBUIÇÃO DO VALOR ADICIONADO (DVA)*:

2,73% GOVERNO
97,81% COLABORADORES(AS)
0,17% TERCEIROS
(0,71%) ACIONISTA

2,73% GOVERNO
97,81% COLABORADORES(AS)
0,17% TERCEIROS
(0,71%) ACIONISTA

5 – Indicadores do Corpo Funcional 2020 2019

N.º EMPREGADOS(AS) AO FINAL DO PERÍODO 3.843 3.935

N.º DE ADMISSÕES DURANTE O PERÍODO 19 30

N.º DE EMPREGADOS(AS) TERCEIRIZADOS(AS) (*)  72 72

N.º DE ESTAGIÁRIOS(AS) 126 139

Nº DE APRENDIZ 90 161

N.º DE EMPREGADOS(AS) ACIMA DE 45 ANOS 3.004 3.273

N.º DE MULHERES QUE TRABALHAM NA EMPRESA 1.246 1.268

% DE CARGOS DE CHEFIA OCUPADOS POR MULHERES 27,12% 3,98%

N.º DE NEGROS(AS) QUE TRABALHAM NA EMPRESA  92 94

% DE CARGOS DE CHEFIA OCUPADOS POR NEGROS(AS) 0,033% 0,020%

N.º DE EMPREGADOS PORTADORES DE NECESSIDADES 
ESPECIAIS 95 95

RELAÇÃO ENTRE A MAIOR E A MENOR REMUNERAÇÃO NA 
EMPRESA (%) 1.381%  1.380%                                                                                             

NÚMERO TOTAL DE ACIDENTES DE TRABALHO 17 15

continua...
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Metas 2020 2019

QUANTO À LIBERDADE 
SINDICAL, AO DIREITO DE 
NEGOCIAÇÃO COLETIVA E À 
REPRESENTAÇÃO INTERNA 
DOS(AS) TRABALHADORES(AS), 
A EMPRESA:

(  )não se 
envolverá

(X) seguirá 
as normas 
da OIT

(  )
incentivará  
e seguirá a 
OIT

(  )não se 
envolve

(X)segue as 
normas da 
OIT

(  )incentiva 
e segue a 
OIT

A PREVIDÊNCIA PRIVADA 
CONTEMPLA: (  )direção (  )direção e 

gerências
(X) todos os 
empregados (  )direção (  )direção e 

gerências
(X)todos os 
empregados

A PARTICIPAÇÃO DOS 
LUCROS OU RESULTADOS 
CONTEMPLA(1):

(  )direção (  )direção e 
gerências

(  )todos os 
empregados (  )direção (  )direção e 

gerências
(  )todos os 
empregados

NA SELEÇÃO DOS 
FORNECEDORES, OS MESMOS 
PADRÕES ÉTICOS E DE 
RESPONSABILIDADE SOCIAL E 
AMBIENTAL ADOTADOS PELA 
EMPRESA:

(  )não serão 
considerados

(  )serão 
sugeridos

(X)serão 
exigidos

(  )não são 
considerados

(  )são 
sugeridos

(X)são 
exigidos

QUANTO À PARTICIPAÇÃO 
DE EMPREGADOS(AS) EM 
PROGRAMAS DE TRABALHO 
VOLUNTÁRIO, A EMPRESA:

(  )não se 
envolverá (X)apoiará

(  )
organizará 
e 
incentivará

(  )não se 
envolve (X)apoia (  )organiza 

e incentiva

NÚMERO TOTAL DE 
RECLAMAÇÕES E CRÍTICAS DE 
CONSUMIDORES(AS):

na empresa no Procon
0

na Justiça
0 na empresa  0 no Procon   

0
na Justiça   
0

% DE RECLAMAÇÕES E 
CRÍTICAS ATENDIDAS OU 
SOLUCIONADAS:

na empresa no Procon
0

na Justiça
0

na empresa   
0

no Procon   
0

na Justiça   
0

Fonte: Conab



DESTINO 
/ MUNICÍPIO

ETNIA 
/ ALDEIA

NÚMERO 
DE CESTAS

FAMÍLIAS 
BENEFICIADAS

SÃO JOÃO DAS MISSÕES	

XACRIABÁ

7494 3747
RO

AC

AL

SE


	Geração de Conhecimento
	Políticas Públicas

