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CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - CONAB E A EMPRESA GRAN COFFEE COMERCIO,
LOCAGAO E SERVICOS S.A., PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE
FORNECIMENTO DE CAFE E BEBIDAS QUENTES, POR MEIO DE
MAQUINAS AUTOMATICAS, NAS DEPENDENCIAS DA COMPANHIA
NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, COMPREENDENDO O
EMPREGO DE TODOS OS EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E INSUMOS
NECESSARIOS A EXECUCAO DOS SERVICOS.

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, Empresa Publica Federal,
entidade dotada de personalidade juridica de direito privado, de capital fechado, na forma preceituada no § 12 do artigo 173 da
Constituicdo Federal, constituida nos termos do artigo 19, inciso Il, da Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, vinculada ao Ministério
do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar - MDA, conforme Lei n2 14.600, de 19 de junho de 2023, Decreto n2 11.401, de
23 de janeiro de 2023, 1.154 de 12 de janeiro de 2023 e Decreto n? 11.401 de 23 de janeiro de 2023, regida pela Lei n2 6.404, de
15 de dezembro de 1976, pela Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais
legislagGes aplicaveis, e pelo seu Estatuto Social aprovado pela Assembleia Geral Extraordinaria, realizada aos 16 de janeiro de
2024, publicada no DOU de 25 de janeiro de 2024, Edi¢do 57, Secdo 1, com sede em Brasilia-DF, no SGAS, Quadra 901, Conjunto
“N’, Lote 69, inscrita no CNPJ sob o n2 26.461.699/0001-80, Inscricdo Estadual n2 07.312.777/001-70, neste ato, representada por
seu Diretor-Presidente, Sr. JOAO EDEGAR PRETTO [conforme deliberacdo na 62 Reunido Extraordindria, realizada em 21 de
mar¢o de 2023 e resolugdo CONSAD n2 09 de 21 de margo de 2023] e, pela Diretora-Executiva, da Diretoria Administrativa,
Financeira, e de Fiscalizagdo, Sr2 ROSA NEIDE SANDES DE ALMEIDA [conforme deliberagdo da 62 Reunido Extraordindria, realizada
em 21 de margo de 2023 e Resolugdo CONSAD n? 10, de 21 de margo de 2023], parte doravante denominada CONAB, e de outro
lado, a Empresa GRAN COFFEE COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS S.A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n2
08.736.011/0011-18, CF/DF n2 07.897.156/003-69, localizada no Setor de Industria e Abastecimento - SIA, Quadra 05-C, Area
Especial 23, Setor Parte "C", em Brasilia/DF, neste ato, representada por seu Diretor Comercial, Sr. GUSTAVO LOPES GAMA
[conforme Ata de Assembleia Geral Ordinaria e seu Anexo |, e Termo de Posse Diretoria, realizada em 21/9/2023, com registro na
Junta Comercial do Estado de S3o Paulo, sob o n2 399.134/23-2, datada de 9/10/2023] e, pelo Diretor Financeiro, Sr. ANDRE
CHANG ALVIM [conforme Ata de Assembleia Geral Ordindria e seu Anexo |, e Termo de Posse Diretoria, realizada em 21/9/2023,
com registro na Junta Comercial do Estado de S3o Paulo, sob o n2 399.134/23-2, datada de 9/10/2023], parte doravante
denominada CONTRATADA, em conformidade com o que consta do Processo Administrativo Conab n2 21200.001526/2024-14,
referente ao Pregdo Eletrénico Conab n2 90.007/2024, resolvem celebrar o presente Contrato de presta¢do de servico de
fornecimento de café e bebidas quentes, por meio de mdaquinas automaticas, nas dependéncias da Companhia Nacional de
Abastecimento - CONAB, compreendendo o emprego de todos os equipamentos, materiais e insumos necessarios a execuc¢ao
dos servicos, que serdo prestados conforme especifica¢gdes, condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia, que se regera pelo Edital e seus anexos e pela proposta da CONTRATADA, no que couber, independentemente de suas
transcrigdes, pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, pela Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 e demais
legislagGes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de contratacdo e pelas
clausulas e condigGes a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é contratacdo de empresa terceirizada para a prestagdo de servico de
fornecimento de café e bebidas quentes, por meio de maquinas automaticas, nas dependéncias da Companhia Nacional de
Abastecimento, compreendendo o emprego de todos os equipamentos, materiais e insumos necessarios a execu¢dao dos
servigos, que serdo prestados conforme especificagdes, condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de

Referéncia, anexo | do Edital, em prol da Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB.



1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital
independentemente de transcrigcdo.

do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora,

1.3. As especificagdes dos servigos ora contratados encontram-se detalhadas no Termo de Referéncia, em especial, em
seu Titulo 6.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, com inicio em 8/7/2024.

2.2. Os contratos de prestagdo de servigos ou de fornecimentos que tenham seus prazos iniciais definidos por periodo

superior a 12 (doze) meses, serdo avaliados anualmente pelo Fiscal do Contrato, com o titular da Geréncia Gestora, no ambito
desta Matriz, de maneira a evidenciar se os pregos permanecem vantajosos para a CONAB, podendo ser rescindido por razdes de
interesse publico sempre que tal vantagem ndo for comprovada.

2.3. N3do sendo mais vantajosa a continua¢do da prestagdo dos servicos na forma contratada, o Fiscal do Contrato
comunicard o fato ao Gestor do Contrato para tratativas de negociagdo com a CONTRATADA ou ultimar a rescisdo contratual,
verificando a existéncia de remanescentes na licitagdo de origem para convocagdo, objetivando a continuidade da prestagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVIGOS, DO LOCAL E PRAZO DE EXECUGCAO, DA GARANTIA DOS SERVICOS E DO IMR.

3.1. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONAB, vedando-
se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

3.2.

3.2.1. Prestagdo de servicos de automagdo do fornecimento, preparagdo e distribuicdo de café e outras bebidas quentes,
compreendendo o emprego de equipamentos, materiais e insumos necessarios a execugao do objeto nas dependéncias do Edificio
matriz da Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB.

3.2.2

3.2.3. A demanda estimada dos servigos sera de 15.000 (quinze mil) doses mensais ordindrias, podendo haver um
excedente de 4.500 (quatro mil e quinhentas) doses.

3.2.4. A CONAB garantira a CONTRATADA uma franquia anual minima de 180.000 (cento e oitenta mil) doses
ordinadrias, podendo haver um excedente anual de até 54.000 (cinquenta e quatro mil) doses.

3.2.5. Os quantitativos da franquia apresentados no item 6.2.4 tratam-se de uma estimativa de forma que poderdo ser
alterados, por acordo entre as partes e mediante justificativa da autoridade competente, nos termos do artigo 510 do Regulamento
de Licitagdes e Contrato da Conab, de forma a adequd-los a demanda da nova contratagao.

3.2.6. Para efeito de pagamento, serdo consideradas as doses efetivamente consumidas no periodo de 1 (um) més corrido,
mediante a leitura do contador geral dos equipamentos.

3.2.7. O pagamento devido a CONTRATADA levard em conta compensagdes entre a quantidade acumulada de doses
consumidas e a franquia minima mensal acumulada.

3.2.8. Em razdo da compensagdo mencionada no subitem anterior, o pagamento mensal devido a CONTRATADA sera
calculado da seguinte forma:

Do Detalhamento dos Servigos

Sera adotado o sistema de franquia para fins de faturamento.

a) Passo 1: Inicialmente, todos os valores mensais para as “Doses Efetivamente Consumidas no Més” devem ser
somados, até o més em questdo, obtendo-se o “Consumo Acumulado de Doses”;

b) Passo 2: Calcula-se a “Franquia Minima Acumulada”, mediante a multiplicacdo do més em questdo (N=1, 2, 3,
..., 12) pela “Franquia Mensal Minima” (neste caso, 10.136 doses). No caso de o més nao ser inteiro, aplica-se o
critério “pro rata”;

c) Passo 3: Calcula-se a Quantidade de Doses Pagas Anteriormente, somando-se todas as quantidades de doses
pagas até o més anterior;

d) Passo 4: Se o “Consumo Acumulado de Doses” for maior ou igual a “Franquia Minima Acumulada”, devera ser
considerada, para fins de pagamento do més em questdo, a seguinte quantidade de doses: “Consumo Acumulado
de Doses” menos “Quantidade de Doses Pagas Anteriormente”;

e) Passo 5: Se o “Consumo Acumulado de Doses” for menor do que a “Franquia Minima Acumulada”, devera ser
considerada, para fins de pagamento do més em questdo, a seguinte quantidade de doses: “Franquia Minima
Acumulada” menos “Quantidade de Doses Pagas Anteriormente”. Exemplo:

Doses Efetivamente | Consumo Acumulado | Franquia Minima | Quantidade de Doses Pagas | Quantidade de Doses
Consumidas no Més de Doses Acumulada Anteriormente a Serem Pagas
9.000 9.000 15.000 0 15.000
10.000 19.000 30.000 15.000 15.000
15.000 34.000 45.000 30.000 15.000




N Doses Efetivamemie Consumo Acumulado | Franquia Minima Quantidade_de Doses Pagas | Quantidade de Doses
Consumidas no Més de Doses Acumulada Anteriormente a Serem Pagas

4 25.000 59.000 60.000 45.000 15.000

5 18.000 77.000 75.000 60.000 17.000

6 20.000 97.000 90.000 77.000 20.000

7 16.000 113.000 105.000 97.000 16.000

8 13.000 126.000 120.000 113.000 13.000

9 18.000 144.000 135.000 126.000 18.000

10 11.000 155.000 150.000 144.000 11.000

11 12.000 167.000 165.000 155.000 12.000

12 10.000 177.000 180.000 167.000 13.000
TOTAL ---0--- 177.000 180.000 ---0--- 180.000
3.2.9. Ndo serdo computadas, para fins de faturamento, as quantidades (doses identificadas pelo registrador do

equipamento) ndo utilizadas para fins de consumo, em decorréncia de procedimentos de manuteng¢do ou de higienizagdo das
maquinas, bem como de doses ndo completadas.

3.2.10. Entende-se como situagbes de doses ndo completadas a falta de produto, copo ou ingrediente, produto aguado ou o
fornecimento de doses em medigdes inferiores.

3.2.11. Para cada ocorréncia mencionada no subitem anterior, sera efetuado o abatimento de 1 (uma) dose do total mensal
registrado.

3.2.12. O controle de doses perdidas podera ser feito pela CONAB, inclusive a partir de calculo por amostragem.

3.2.13. A elaboragdo do relatério mensal de leitura das doses consumidas serd de responsabilidade da CONTRATADA e da

FISCALIZACAO da CONAB, que deverdo apor as suas respectivas assinaturas.

3.2.14. As maquinas automaticas a serem instaladas nas dependéncias do CONAB deverdo observar a localizagdo e as
quantidades especificadas na tabela abaixo:

EDIFiCIO ENDERECO QUANTIDADE
A 1 Bl "A" Lot A

Edificio da Sede da CONAB :SI > Quadra 50 oco ote 69 Asa 11
Edifici Cent D Ivi t R H

dificio do Centro de Desenvolvimento de Recursos Humanos SIA Trecho 06, Quadra 6C, Lote 75 1
(CDRH)
Grafica e arquivo central SIA Trecho 5, Lotes 300/400 1
TOTAL 13
3.2.15. As maquinas serdo distribuidas a critério da CONAB.
3.2.16. A CONTRATADA devera entregar e instalar as maquinas em até 30 (trinta) dias ap0s a assinatura do Contrato.
3.2.17. As maquinas automaticas de café e de bebidas quentes a serem instaladas deverdo ser novas, de primeiro uso, em

perfeito estado e condi¢gdes de uso, entregues devidamente embaladas e acompanhadas de nota fiscal e deverdo ser previamente
testadas e aprovadas pela Fiscalizagdo do Contrato.

3.2.18. As maquinas deverdo possuir, no minimo, as seguintes especifica¢gdes técnicas:

a) Operar no sistema self-service, utilizando café em grdaos a serem moidos na hora, e insumos soltveis para
fornecimento das seguintes bebidas quentes e quantidade:

Café expresso quantidade minima de 50 ml por dose
Café expresso longo quantidade minima de 70 ml por dose
Café com leite: guantidade minima de 110 ml por dose

Cappuccino com chocolate | quantidade minima de 110 ml por dose




Café expresso quantidade minima de 50 ml por dose
Cappuccino guantidade minima de 110 ml por dose
Leite guantidade minima de 110 ml por dose
Chocolate quantidade minima de 110 ml por dose
Cha quantidade minima de 110 ml por dose
Agua quente guantidade minima de 100 ml por dose

a.1) As opgdes de sabores de cha poderdo ser dentre as opgdes: limao, horteld, erva cidreira, chd mate ou cha verde.
a.2) As maquinas deverado disponibilizar agua quente, sem que contabilize como dose da franquia contratada ou dose excedente.

b) Possuir numerador digital ou analdgico para o controle das doses efetivamente consumidas, devendo ser
dotadas de mecanismo de contabilidade de doses inviolavel.

c¢) Possuir visor iluminado para orientar os usuarios e técnicos com mensagens em portugués.

d) Todas as fases de preparacdo dos produtos deverdo ocorrer de forma automatica, dispensando qualquer
contato manual, inclusive quanto a liberagdo de copos descartaveis e de palhetas plasticas, que deverdo estar em
compartimentos préprios no interior da maquina.

e) Conter todos os insumos acondicionados em compartimentos fechados, proprios das maquinas, e manter os
produtos processados em reservatoérios apropriados.

f) Utilizar café em graos, a serem moidos na hora, e insumos sollveis para o fornecimento das bebidas quentes,
conforme especificagdes estabelecidas neste Contrato, devendo ainda ter dispositivo automatico de eliminagao
das sobras dos produtos sélidos em depésitos especificos.

g) Fornecer aglicar automaticamente, com opgdo de regulagem de sua quantidade.
h) Operar com sistema livre para consumo, observado o limite minimo da franquia.

i) Possuir compartimento interno para copos descartdveis que comportem, no minimo, 100 (cem) copos de
capacidade igual ou superior a 150 ml.

j) Fornecer misturadores, automaticamente.

j.1) No caso de impossibilidade de fornecimento automatico dos misturadores, os mesmos deverdo ser fornecidos apartados pela
CONTRATADA, sem Onus para a CONAB.

k) Possuir sistema de auto-lavagem e auto-limpeza a temperatura minima de 972C, evitando o empedramento
dos ingredientes e a formagdo de micro-organismos.

3.2.19. As maquinas poderdo operar com alimentagdo direta a rede hidraulica por acoplamento rosquedvel ou com galdo de
20 (vinte) litros de agua mineral, a critério da CONTRATADA.

3.2.19.1. A disponibilizagdo dos pontos de agua para suprimento das maquinas oferecidas serd de responsabilidade da
CONAB.

3.2.19.2. No caso de alimentagdo por galdo de dgua, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA devidamente

lacrados, durante toda a vigéncia contratual.

3.2.19.3. Poderd a CONTRATADA alterar o mecanismo de fornecimento de agua (rede hidraulica para galdo / galdo para rede
hidraulica), desde que autorizado pelo Fiscal do Contrato e sem 6nus adicional para a CONAB.

3.2.19.4. No caso de as mdaquinas automaticas utilizarem alimentacdo direta a rede hidraulica por acoplamento rosqueavel
(%" ou %”), deverdo ser utilizados elementos filtrantes de carvdo ativado com prata, devendo haver substituicdo periddica no
periodo correspondente a cada 3 (trés) meses ou quando solicitado pelo Fiscal do Contrato, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA e sem 0nus adicional para a CONAB.

3.2.20. O hordrio previsto de funcionamento das maquinas sera de 24 horas por dia, podendo ser utilizadas, inclusive, nos
fins de semana e feriados.

3.2.21. As maquinas deverdo possuir manual com instrugGes técnicas em portugués.

3.2.22. As maquinas ficardo em gabinetes e/ou suportes fornecidos pela CONTRATADA de maneira que permane¢am na
altura adequada para realizagdo do manuseio da maquina, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA os materiais,
produtos e meios necessdarios para cumprimento desse quesito.

3.2.23. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela conservagdo técnica, mecanica e operacional das maquinas instaladas, de
modo a manté-las em plena capacidade produtiva, substituindo quaisquer pegas ou componentes que se tornarem necessarios,
sem Onus adicional para a CONAB.

3.2.23.1. A CONTRATADA deverd, no momento da manutencdo preventiva ou corretiva, executar os devidos testes,
lubrificagdes, regulagens, ajustes e reparos necessarios, sem para tal solicitar qualquer dose de bebida a ser paga pela CONAB.



3.2.23.2. Os chamados para realizagdo de manutengdo corretiva deverdo ser atendidos, de segunda a sexta-feira, em hordrio
comercial, em até 90 (noventa) minutos apds a solicitagdo do CONAB, por telefone, fax, correio eletrénico ou outro meio idéneo
de comunicagdo.

3.2.23.3. Na ocorréncia de problemas eletromecanicos, como, por exemplo, substituicdo de pegas e impossibilidade de
funcionamento de equipamento; a CONAB solicitarda a CONTRATADA o correspondente conserto por telefone, fax, correio
eletronico ou outro meio idéoneo de comunicagdo, caso a CONTRATADA ainda ndo o tenha providenciado.

3.2.23.4. A CONTRATADA tera no maximo 48 (quarenta e oito) horas, a contar da solicitagdo, para reparar o funcionamento
eletromecanico do equipamento ou efetuar a sua substituicdo.

3.2.23.5. Caso nao seja observado o prazo estabelecido no subitem anterior, serd glosado, por dia de atraso, no més corrente
3 emissdo da fatura, o valor de RS 100,00 (cem reais).

3.2.23.6. As despesas com remogao parcial ou integral de qualquer equipamento para local de assisténcia técnica, bem como
seu retorno ao local de uso correrdo por conta da CONTRATADA.

3.2.23.7. Neste caso, a CONTRATADA deverd, a suas expensas, substituir as maquinas danificadas por outras (nova ou de
mesma vida Gtil da substituida), de igual ou superior capacidade operacional, com as mesmas exigéncias e especifica¢cdes dos
equipamentos instalados inicialmente, mantendo sempre o quantitativo de maquinas especificado neste documento.

3.2.23.8. A CONTRATADA devera substituir, em um periodo de 30 (trinta) dias corridos, os equipamentos que tenham
motivado mais de 3 (trés) chamados para assisténcia técnica, referentes a um mesmo problema, ou mais de 5 (cinco) chamados
referentes a problemas distintos.

3.2.23.9. A CONTRATADA devera manter quadro de pessoal especializado suficiente para atendimento dos servicos de
assisténcia técnica e manutengdo, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demissdo
de empregados, entre outros.

3.2.23.10. A CONTRATADA devera promover adequadamente a limpeza de quaisquer residuos decorrentes da realiza¢do dos
servicos de manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos.

3.2.24. A CONTRATADA devera assegurar o devido abastecimento das maquinas de modo a evitar a falta de insumos para o
seu adequado funcionamento.

3.2.24.1. O reabastecimento das maquinas deve ser realizado de segunda a sexta-feira, em horario comercial.

3.2.24.2. Caso a FISCALIZAGAO detecte a falta de qualquer insumo, o fato serd comunicado 8 CONTRATADA, por telefone, fax,
correio eletronico ou outro meio idéneo de comunicagdo a qual devera providenciar de imediato a respectiva reposicao.

3.2.24.3. A falta de qualquer insumo sera glosado conforme Instrumento de Medi¢do de Resultados

3.2.25. A qualidade do produto serd avaliada diariamente pela FISCALIZACAO.

3.2.25.1. Caso a FISCALIZAGCAO detecte qualquer problema na qualidade do produto, como por exemplo dgua em excesso,

redugdo da concentragdo de insumos, entre outros, o fato sera comunicado a CONTRATADA, por telefone, que tera 90 (noventa)
minutos para solucionar o problema.

3.2.25.2. Na verificagdo de falta de qualidade do produto, conforme Instrumento de Medigdo de Resultados
3.2.26. As maquinas deverdo ser limpas diariamente.
3.2.26.1. O café moido remanescente e outros residuos deverdo ser retirados ao menos uma vez ao dia a fim de evitar a sua

oxidagao e proliferagdo de micro-organismos.

3.2.26.2. A limpeza das maquinas devera ser feita com utensilios préprios e identificados para tal fim, ndo sendo possivel usar
a mesma escova, bucha e afins em todas as maquinas com intuito de evitar a contaminagdo por micro-organismo.

3.2.26.3. Na higienizagdo das mdquinas, a CONTRATADA devera fornecer e utilizar produtos de limpeza regularizados junto a
ANVISA, sem 6nus para o CONAB, devendo esses produtos se submeterem a conferéncia realizada pela fiscalizagdo do contrato,
assim como os demais produtos empregados na execugdo do Contrato.

3.2.27. As embalagens dos insumos utilizados para o abastecimento das maquinas deverdo ser limpas antes de serem
abertas.
3.2.28. Os produtos que apds abertos ndo forem utilizados totalmente em uma Unica vez deverdo ser armazenados em

recipientes limpos e identificados com nome do produto, data da retirada da embalagem original e prazo de validade apéds a
abertura.

3.2.29. Os funciondrios da CONTRATADA que terdo acesso a parte interna das madquinas, bem como, aos insumos ali
empregados deverdo usar uniformes e calgados limpos, em bom estado de conservagdo e crachas de identificagdo.

3.2.29.1. Os referidos funciondrios deverdo estar isentos de feridas, lesdes ou cortes nas mdos e nos bragos, de
gastroenterites agudas ou cronicas e de sintomas de infecgdes das vias aéreas, tais como dor de garganta e tosse.

3.2.29.2. Durante a manipulagdo da parte interna da maquina, em especial quando da manipulagdo dos insumos alimenticios,
os funcionarios da CONTRATADA deverdo estar devidamente barbeados, com cabelo preso, unhas limpas, aparadas e sem esmalte,
ndo poderdo portar adornos tais como anéis, pulseiras e reldgios e utilizar produtos com odor de perfumes e laqués.

3.2.29.3. Os funciondrios da CONTRATADA deverdo ser orientados a manter boas praticas como ndo tossir sobre os alimentos,
instalagbes e equipamentos a serem empregados nas maquinas, ndo mascar chicletes, balas e afins e ndo se alimentar junto as
maquinas, salvo prova de bebidas para teste de qualidade do produto.



3.2.29.4. Devera ser disponibilizado aos funcionarios avental a ser usado somente junto as maquinas e no momento de sua
manipulagéo.

3.2.29.5. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo higienizar as mados e antebragos de forma adequada antes de
manipular os alimentos, instalagdes e equipamentos das mdaquinas.

3.2.29.6. Sera obrigatdério o uso de luva, mascara e avental durante todos os processos de manipula¢do de alimentos e
higienizagdo das mdaquinas.

3.2.29.7. A troca de luvas para manuseio de alimento devera ser feita sempre que houver mudancga de alimento, ou quando
houver contaminacdo da luva, ou entdo quando houver alguma avaria, como por exemplo, ela rasgar.

3.2.29.8. Com relagdo ao uso de mascara, ela deve ser usada sempre que se manusear alimentos. A substituicdao deverd ser
feita se a mascara sujar, rasgar, ou ao final de cada periodo (manh&/tarde), ou ainda de acordo com a orientag¢do do fabricante.

3.2.29.9. Os uniformes, aventais, luvas, mascaras e todos os demais utensilios a serem utilizados pelos funcionarios da
CONTRATADA deverdo ser fornecidos integralmente por esta, sem 6nus para a CONAB.

3.2.30. Todas as despesas dos insumos utilizados para abastecimento, limpeza e manutengdo das maquinas, inclusive a dgua
mineral, quando em galdo, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

3.2.31. A validade e a integridade dos produtos fornecidos serdo de total responsabilidade da CONTRATADA, cabendo a
FISCALIZACAO a inspegdo dos produtos no momento da entrega.

3.2.32. Os insumos a serem utilizados nas maquinas deverdo estar devidamente adequados as normas de vigilancia
sanitaria vigentes, devendo possuir registros nos 6rgaos de controle competentes.

3.2.33. Além disso, os insumos deverdo ser de boa qualidade e previamente aprovados pela CONAB, conforme descri¢do
abaixo:

a) Acucar refinado ou cristalizado, de 12 qualidade, marca de referéncia Unido, Cristal, similar ou superior.
b) Café em grdo, torrado, de 12 qualidade ou de categoria superior, com no minimo as seguintes caracteristicas:

b.1) Café em grao, torrado, constituido de grdos tipo 6 COB, com no maximo 10% (dez por cento) em peso de graos com defeitos
pretos, verdes e ou ardidos (PVA) e ausente de grdos preto-verdes e fermentados, gosto predominante de café arabica puro, com
classificagdo de bebida Mole a Rio, isento de gosto Rio Zona.

b.2) Café com categoria de qualidade superior devem apresentar aroma e sabor caracteristico do produto, podendo ser suave ou
intenso e obter em analise sensorial da bebida, Nota de Qualidade Global na faixa de 6,0 a 7,2 pontos, realizada por equipe
selecionada e treinada, em laboratdrios credenciados, fazendo uso de escala de 0 a 10 para Qualidade Global.

b.3) Caracteristicas quimicas (exigidas para cada g/100g): umidade em 5% (cinco por cento) no maximo; residuo mineral fixo em
5% (cinco por cento) no maximo; residuo mineral fixo, insolivel em acido cloridrico a 10% (dez por cento) v/v em 1,0% (hum por
cento) no maximo; cafeina em 0,7% (zero virgula sete por cento) no minimo; extrato aquoso em 25% (vinte e cinco por cento) no
minimo; extrato etéreo em 8,0% (oito por cento) no minimo.

b.4) Ponto de torra: cafés com categoria de qualidade superior podem apresentar pontos de torra numa faixa de moderadamente
clara (Agtron /SCAA #75) a moderadamente escura (Agtron /SCAA #45), evitando cafés com pontos de torra muito escuros.

FICHA TECNICA — TORRAGE.O N° DISCO AGTRON CLASSIFICAQﬁ.O
Escura 45 Moderadamente Escura
55 Média Clara
Média
65 Méedia Clara
Clara 75 Moderadamente Clara

b.5) As marcas de café deverdo possuir, preferencialmente, o Selo de Pureza da ABIC e/ou Certificado de Qualidade na Categoria
Superior emitido também pela ABIC.

b.5.1) As marcas de café que ndo apresentarem o Selo de Pureza da ABIC ou o Certificado de Qualidade na Categoria Superior
emitido pela ABIC deverdao comprovar a qualidade especificada para o produto, por meio de Laudo emitido em laboratério
credenciado pela REBLAS/ANVISA, correndo, todos os custos por conta da CONTRATADA.

b.5.2) O laudo a ser emitido, bem como, as analises laboratoriais do produto - café torrado em graos - sdo de responsabilidade da
CONTRATADA e deverdo ser disponibilizadas a CONAB nos devidos equipamentos.

b.5.3) Para atendimento dos subitens anteriores, as amostras de café devem, necessariamente, ser retiradas dos lotes ja entregues
e na presenca do Fiscal do Contrato e da CONAB.

c) Chocolate em pd, por¢do minima de 20g por dose, com as seguintes caracteristicas:



Valores
Composigao — —

Minimo maximo
Valor caldrico 74 Kcal 86 Kcal
Carboidratos 139 20g
Proteinas 24g 2,79
Gorduras totais 2.1g 2,69
Gorduras saturadas 1.09 1,39
Gorduras trans 0.0g 0,0g
Sadio 20mg 40mg
Fibra alimentar 0,09 0,0g

d) Leite em po desnatado que contenha o selo do Servigo de Inspegdo Federal (SIF) do Ministério da Agricultura,
porg¢do minima de 20g por dose, com as seguintes caracteristicas:

) Valores
Composigio

Minimo maximo
Valor caldrico 68 Kcal 71 Kcal
Carboidratos 9,09 129
Proteinas 6,69 7.0g
Gorduras totais 0,0g 0,0g
Gorduras saturadas 0,0g 0,0g
Gorduras trans 0,0g 0,0g
Sadio 85mg 120mg
Calcio 300mg 400mg
Vitamina A 120mg RE 180mg RE
Vitamina D 0,75 mcg 1,5 mcg

e) Adogante liquido, com as seguintes caracteristicas:
Valores
Composigao — —

Minimo maximo
Walor caldrico 0,02 Kcal 0,1 Kcal
Carboidratos 0,09 0,003g
Proteinas 0,0g 0,0g
Gorduras totais 0,0g 0,0g
Sodio 0,53mg 0,81mg

f) Copo plastico descartavel, com capacidade de 150 ml ou superior, de boa resisténcia e qualidade, de material
apropriado para o uso ao qual se destina, devendo ser compativel com o equipamento e atender, no minimo, as
especificacdes da NBR/ABNT 14.865, de 2002 e NBR/ABNT 15.448 -1 e 2, de 2008.

g) Palheta plastica de qualidade comprovada (misturador) de material apropriado para o uso ao qual se destina,
compativel com o equipamento.

3.2.34. Todos os insumos a serem utilizados deverdo ser vistoriados, conferidos e aprovados pela FISCALIZACAO, que
somente aceitard aqueles que se encontrem de acordo com as especificagdes estabelecidas neste Contrato.

3.2.35. Para a preparacgdo das bebidas serdo consideradas as seguintes quantidades minimas, por dose:



Café expresso e longo 7 gramas de café.

Leite 20 gramas de leite
Café com leite 7 gramas de café e 20 gramas de leite
Cappuccino 7 gramas de café e 7 gramas de leite

Cappuccino com chocolate | 7 gramas de café, 7 gramas de chocolate e 7 gramas de leite

Chocolate 20 gramas de chocolate
Cha 11g de cha
3.2.35.1. A preparagdo das bebidas utilizando insumos em quantidade inferior as quantidades minimas

estabelecidas resultara em produto que ndo atende aos requisitos necessarios para ser considerado um produto de qualidade.

3.2.36. N3o serdo aceitos, em hipdtese alguma, fardos, caixas ou frascos violados ou com outros danos que prejudiquem o
acondicionamento e a qualidade dos insumos e/ou produtos ou que causem vazamento destes.

3.2.37. Os lacres e selos de seguranga das embalagens e frascos deverdo estar de acordo com as normas da Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas-ABNT.

3.2.38. Para atendimento dos procedimentos de analise e laudo, as amostras de café devem, necessariamente, ser retiradas
dos lotes ja entregues e na presenca de um representante da FISCALIZACAO da CONAB.

3.2.39. Os custos com analises laboratoriais do produto - café torrado - correrdo a expensas da CONTRATADA.
3.3. Da Rotina de Execug¢do dos Servigos

3.3.1. A CONTRATADA deverd executar as seguintes atividades para o cumprimento do objeto.

3.3.2. entregar e instalar as maquinas;

3.3.3. realizar manutencgdo preventiva ou corretiva;

3.3.4. realizar abastecimento didrio das maquinas de modo a evitar a falta de insumos;

3.3.5. efetuar a limpeza didria das maquinas.

3.4. Da Garantia dos Servigos

3.4.1. N3o sera exigida garantia dos servigos.

3.5. Do Instrumento de Medicao de Resultados

3.5.1. Durante a vigéncia do Contrato, a CONAB, para avaliar a qualidade na execugdo dos servigos, adotara o Instrumento

de Medi¢do de Resultados (IMR), constante no Anexo IV do Termo de Referéncia.

3.5.2. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) avaliara se a execugdo dos servigos obteve conformidade com as
condicGes estabelecidas neste termo e atingiu os resultados estabelecidos no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR),
mediante critérios objetivos estabelecidos pela CONAB.

3.5.3. Os critérios definidos para medicdo de resultados na execu¢do dos servigos serdo utilizados para efeito de
pagamento com base nos resultados obtidos pela CONTRATADA, bem como podera ensejar a aplicacdo de multa e rescisdo
contratual.

3.5.4. A utilizagdo do Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da presta¢do dos servigos.

3.6. Do Recebimento dos Servicos

3.6.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos
resultantes da incorreta execuc¢do do Contrato.

3.6.2. O recebimento provisdrio sera realizado pela fiscalizagdo, conforme previsto no Termo de Referéncia.

3.6.3. Ao final de cada periodo mensal a fiscalizagdo devera apurar o resultado das avaliagGes da execucdo do objeto e, se

for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos no ato convocatdrio.

3.6.4. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na execu¢do do Contrato, os
quais serdo encaminhados ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

3.6.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou
comissdo designada para o recebimento definitivo.

3.7. As especificacdes detalhadas do objeto encontram-se descritas, em especial, no Titulo 6 do Termo de Referéncia,

Anexo | do Edital.



4. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

4.1. O valor contratual para a prestacdo dos servicos deste Contrato é de R$1.414.800,00 (hum milh3o, quatrocentos e
catorze mil e oitocentos reais), para 60 (sessenta) meses de contratagdo, computado conforme os seguintes valores:
DADE
ESPECIFICACAO QUANTIDADE | QUANTIDADE QUI;:I\:J\I 62 VALOR VALOR VALOR VALOR PARA 60
MENSAL ANUAL MESES UNITARIO MENSAL ANUAL MESES
Doses
Ordinarias 15.000 180.000 900.000 R$1,26 R$18.900,00 R$226.800,00 | R$1.134.000,00
Doses
4.500 54.000 270.000 R$1,04 R$4.680,00 R$56.160,00 R$280.000,00
Excedentes
Total 19.500 234.000 1.170.000 ---0--- R$23.580,00 | R$282.960,00 | R$1.414.800,00
4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto,

inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5. CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

5.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do Contrato, prorrogaveis
por igual periodo, comprovante de prestacdo de garantia correspondente a 5% (cinco por cento), conforme parametros do artigo
439 do RLC, do valor do Contrato, mediante a opgdo por uma das seguintes modalidades:

a) Caugdo em dinheiro;
b) Seguro-garantia; ou
¢) Fianga bancdria.
5.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des
nele previstas;

b) Prejuizos diretos causados a CONAB ou a 32 (terceiros), decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
Contrato;

¢) Multas contratuais aplicadas pela CONAB a CONTRATADA.

5.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislagdo que rege a matéria

5.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,08% (oito
centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

5.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONAB a promover a rescisdo do Contrato por descumprimento
de suas clausulas, conforme dispe o inciso | do artigo 569 do RLC.

5.6. A prestagdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade de 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia do Contrato.

5.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONAB, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal -
CEF, com corregao monetaria.

5.8. No caso de prorrogacdo da vigéncia do Contrato ou readequacdo do seu valor em decorréncia de reajuste,
reequilibrio econémico-financeiro ou acréscimo ou supressdo, a garantia devera ser renovada ou ajustada a nova situagao,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

5.9. No caso de contratagdo com vigéncia superior a 12 (doze) meses a garantia devera ser renovada anualmente, como
forma de resguardar os interesses da CONAB.

5.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacio, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 30 (trinta) dias uUteis, contados da data em que for notificada.

5.11. A CONAB executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

5.12. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONAB, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do Contrato;

b) com a sua total utilizagdo por parte da CONAB dentro do prazo de validade previsto no subitem 5.6; ou

c) com a expiragdo do prazo de validade da garantia previsto no subitem 5.6.




6.
6.1.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa orcamentdria da execugdo deste Contrato correrd a conta do Programa de Trabalho Resumido: 229503;

Fonte de Recurso: 1000A002SE; Natureza da Despesa: 339039; do Plano Interno: ADM UNIDADE; Nota de Empenho: 2024NE1426,
datada de 11/6/2024.

7.2.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONAB
Sdo obrigagGes da CONAB:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigagOes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

b) receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

c¢) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

d) comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no curso da
execucgdo dos servigos, para que seja reparado ou corrigido;

e) rejeitar, no todo ou em parte, servigo executado em desacordo com o previsto no Termo de Referéncia;

f) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da CONTRATADA, através de empregado ou comissdo
especialmente designado;

g) efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestagdo de servigo, no prazo e forma
estabelecidos no Edital e seus anexos;

h) permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, nas dependéncias da
CONAB para execugdo dos servicos de manutengdo e higienizagdo dos equipamentos e reabastecimento dos
mesmos;

i) fornecer condi¢Ges adequadas para a instalagdo dos equipamentos, de acordo com as especificagdes do Termo
de Referéncia;

j) aprovar, quando necessario, a modificagdo dos materiais e equipamento a serem utilizados para a execugdo
deste Contrato;

k) N&o introduzir modificagGes de qualquer natureza nos equipamentos;

I) Ndo permitir a realizagdo de manutengdo preventiva e corretiva por pessoas ndo autorizadas pela
CONTRATADA;

A CONAB n3o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com 32 (terceiros), ainda que

vinculados a execugdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a 32 (terceiros) em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.
8.1.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Contrato, no Edital e seus anexos e na sua

proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

a) executar os servicos conforme especificagées do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas no Termo de
Referéncia e em sua proposta;

b) entregar e instalar as maquinas em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do Contrato, que deverdo ser novas,
de primeiro uso, em perfeito estado e condi¢des de uso

c) responsabilizar-se-a pela conservagdo técnica, mecanica e operacional das maquinas instaladas, de modo a
manté-las em plena capacidade produtiva, substituindo quaisquer peg¢as ou componentes que se tornarem
necessarios, sem onus adicional para o CONAB;

d) assegurar o devido abastecimento das mdaquinas de modo a evitar a falta de insumos para o seu adequado
funcionamento;

e) comunicar previamente, e com as devidas justificativas, a eventual necessidade de substituicio de
insumos/materiais/equipamentos/maquinas, cuja reposicdo devera ser aprovada pela Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato;

f) Substituir, a pedido da equipe de fiscalizagdo, as maquinas que apresentarem rendimento insatisfatério ou
baixa qualidade nos produtos fornecidos. As maquinas s6 poderdo ser retiradas da Ebserh mediante autorizacdo
formal;

g) fornecer produtos de limpeza e higienizagdo apropriados;



h) realizar limpeza didria nas maquinas;

i) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

j) substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo estipulado pela
fiscalizagdo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execucgao
ou dos materiais empregados;

k) utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

1) apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los
com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

m)apresentar a CONAB, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo as dependéncias
da CONAB para a execugdo do servigo;

n) responsabilizar-se por todo e qualquer dano ocasionado em bem modvel ou mével da CONAB, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo;

o) responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a CONAB;

p) instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CONAB;

q) instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONAB toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

r) relatar a CONAB toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

s) ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

t) guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;

u) arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento
a0 objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no artigo 497 do RLC da Conab.

v) manter, durante toda a execug¢do do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

w) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONAB, durante a realizagdo do Contrato;
x) indicar preposto para representa-la durante a execugdo do Contrato;

y) deter instalagBes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da
licitagdo;

z) manter sede, filial, ou representacdo na cidade de Brasilia-DF, com infraestrutura administrativa e técnica
adequadas, e recursos humanos qualificados e suficientes para a execu¢do do Contrato.

9. CLAUSULA NONA - DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

9.1. As Partes comprometem-se, sempre que aplicivel, a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre
protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagGes de drgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), e incluindo, entre outros,
a Lei n2 12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal n2 8.771, de 11 de maio de 2016, e demais leis e
regulamentos aplicaveis. No caso de situagGes ndo definidas nesta cldusula aplica-se o disposto na Lei n2 13.709, de 2018.

9.2. As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que, toda operacgdo realizada
com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente tratadas, de acordo com as bases legais dispostas no
artigo 72 da Lei n2 13.709, 2018, vinculando-se especificamente para a execugdo das atividades deste instrumento juridico.

9.2.1. A PARTE RECEPTORA garante a utilizacdo de processos sob os aspectos da seguranga da informacgao, principalmente
no que diz respeito a protecdo contra vazamento de informagdes e conscientizagdo dos colaboradores sobre o uso adequado das
informagdes.

9.2.2. A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como
confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdio da PARTE RECEPTORA, ainda que este
instrumento juridico venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

9.2.3. A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operagdes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem
como implementar medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados contra a destruicdo total, acidental ou
ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico
ou logico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sdo estruturados de forma a atender os requisitos de seguranca,



aos padroes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares
aplicaveis.

9.2.4. A PARTE RECEPTORA devera notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em regulamento da Autoridade
Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias uUteis da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposi¢cdes legais ou contratuais
relacionadas aos Dados Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve
acesso em fungdo do presente instrumento juridico.

9.2.5. A PARTE RECEPTORA devera por seus préprios meios adotar instrumentos de prote¢do dos Dados Pessoais junto aos
seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

9.2.6. As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para as bases de dados
internas da CONAB e para o Orgdo da Imprensa Nacional para publicagdo dos atos oficiais da Administracdo Publica, quando for
necessario, estd contemplada pelo disposto no artigo 26 da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 12 do
mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.

9.2.7. As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que, caso seja necessario transferir
para o exterior qualquer Informagao Pessoal cumprira as Leis de Prote¢do de Dados Pessoais, em especial os artigos 33 a 36 da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.”

10. CLAUSULA DECIMA - DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

10.1. Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no artigo 10
do RLC.

10.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo

seu servico ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a CONAB, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA MANUTENGAO DA QUALIFICAGAO E HABILITAGAO

11.1. A CONTRATADA se obriga a manter durante todo o periodo de execucdo do objeto deste Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condigdes de habilitagdo e as qualificagdes exigidas na licitagao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo do Contrato serdo exercidos de acordo com o previsto no Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital e conforme Regulamento de LicitagGes e Contratos - RLC.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

13.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigBes a ele referentes se encontram definidos no Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital e nos artigos 558 a 567 do RLC.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE

14.1. O prego consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado
a partir da data limite para a apresentacdo da proposta pela variagdo do IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo.

14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

14.3. Serdo objeto de preclusdo os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus durante a vigéncia do Contrato e que ndo
forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

a) assinatura do termo aditivo de prorrogagdo contratual;
b) data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente; ou
¢) encerramento do Contrato.

14.4. Caso na data da prorrogagdo contratual ou na data em que o Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e
guatro) meses e assim sucessivamente, ainda ndo tenha sido divulgada a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido
possivel a CONAB ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste, mediante
clausula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogacdo de vigéncia, ou apostilamento previamente
autorizado pela autoridade competente nos demais casos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o contraditério e ampla defesa
anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficard sujeita as seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:

a) adverténcia;



b) multa moratdria;
¢) multa compensatoéria;
d) multa resciséria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e) suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CONAB, por até 2 (dois)

anos.
15.2. As sangGes previstas nos incisos “a” e “e” poderdo ser aplicadas com as dos incisos “b”, “c” e “d”.
15.3. A empresa licitante/adjudicataria que cometer qualquer das infragbes elencadas nos artigos 576 a 580 do RLC ficara

sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢des previstas neste item.

15.4. A empresa licitante que vier a ser CONTRATADA que cometer qualquer das infragGes elencadas no artigo 576 a 580
do RLC, dentre outras apuradas pela Fiscalizacgdo do Contrato durante a sua execugdo, ficard sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as sangBes previstas neste item.

15.5. A aplicagcdo das penalidades previstas neste titulo realizar-se-d no processo administrativo da contratagdo
assegurado a ampla defesa e o contraditorio a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.

15.6. A aplicagdo de sang¢do administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigacdo de corrigir as
irregularidades que deram origem a sancgao.

15.7. Da sanc¢do de adverténcia:

15.7.1. A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a CONAB,
suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

15.7.2. A aplicagdo da sangdo do subitem anterior importa na comunicagdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo
ocorrer o seu registro junto ao SICAF, respeitado o disposto no item 15.5.

15.8. Da sang¢ao de multa:

15.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da ndo regularizagdo da documentag¢do de habilitagcdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, devera ser aplicada multa correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor estimado para a licitagdo em questao;

b) em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatédrio/contratado das condutas elencadas nos artigos
576 e 580 do RLC devera ser aplicada multa correspondente a 1% (um por cento) sobre o valor estimado para a
licitagdo em questdo;

c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento convocatdrio, devera ser
aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor homologado para a licitagdo em questdo;.

d) multa moratéria por atraso injustificado na entrega da garantia contratual, conforme item 5.4;

e) multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso na execugio
dos servigos até o limite de 15 (quinze) dias;

f) multa moratdria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso na execugdo
dos servigos, por periodo superior ao previsto na alinea anterior, até o limite de 15 (quinze) dias.

f.1) Esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

g) multa compensatdria no percentual de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de inexecugdo
parcial do Contrato;

h) multa compensatéria de 4% (quatro por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo total do
Contrato;

i) multa resciséria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de rescisdo contratual
unilateral do Contrato;

j) multa de 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor mensal do
Contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo. Para efeito de aplicagdo de multas, as
infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

INFRACAO

DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por

A 05
ocorréncia;




INFRACAO

b) Su§pender ou intgrromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;
c) | Servir-se de funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
d) | Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
e) | Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da fiscalizagdo, por ocorréncia; 02
f) | Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por funciondrio e por dia; 01
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
8) formalmente notificada pela fiscalizagdo, por item e por ocorréncia; 03
h) | Indicar e manter durante a execug¢do do Contrato os prepostos previstos no Edital/Contrato, por dia; 01
i Prov.ider,\c.iar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagao de obrigacdes da CONTRATADA, por 01
funciondrio.
TABELA 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor mensal do Contrato.
2 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor mensal do Contrato.
3 0,8% (oito décimos por cento) sobre o valor mensal do Contrato.
4 1,6% (hum virgula seis por cento) sobre o valor mensal do Contrato.
5 3,2% (trés virgula dois por cento) sobre o valor mensal do Contrato.

k) multa compensatéria definida no Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR, Anexo IV do Termo de
Referéncia, no caso de servigo prestado sem o atendimento dos niveis de resultados nele estabelecidos.

k.1) Dependendo do nivel de desconformidade na prestagdo do servigo aferido ocorrerd a rescisdo unilateral do Contrato,
conforme estabelecido no Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR.

15.8.2. As multas moratdria, compensatoria e rescisoria possuem fatos geradores distintos. Se forem aplicadas duas multas
sobre o mesmo fato gerador configurara repeticdo da sangao (bis in idem).

15.8.3. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da garantia da apresentada pela
CONTRATADA, quando houver. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera
a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONAB ou ainda, quando
for o caso, cobrada judicialmente.

15.8.4. A aplica¢do da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.
15.9. Da san¢ao de suspensao:
15.9.1. Cabe a sang¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CONAB em

razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a CONAB, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio
ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinacdo legal.

15.9.2. A aplicacdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
CONAB, por até 2 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os artigos 579 a 580 do RLC e registrada no SICAF e no Cadastro de
Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n? 12.846, de 2013.

15.9.3. Em decorréncia da pratica por parte da CONTRATADA das condutas elencadas nos artigos 576 e 580 do RLC, podera
ser aplicada a sang¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CONAB.

15.9.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢bes de participacgdo,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO




16.1. A inexecucdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisao,
com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos artigos 568 a 572 do RLC.

16.2. A rescisdo poderd ser:
a) por ato unilateral e escrito da CONAB;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja
conveniéncia para a CONAB; e

c) judicial, por determinagao judicial.
16.2.1. A rescisdo amigdvel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

16.2.2. A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem
apuracao de responsabilidade iniciada ou com apurag¢do ainda em curso.

16.2.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa, conforme procedimento previsto nos artigos 582 a 593 do RLC.

16.3. A rescisdo por ato unilateral da CONAB acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das san¢fes previstas no
titulo anterior:

a) assuncgdo imediata do objeto contratado, pela CONAB, no estado e local em que se encontrar;

b) execugdo da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela
CONAB; e

c) na hipdtese de insuficiéncia da garantia contratual, quando houver, a retengdo dos créditos decorrentes do
Contrato até o limite dos prejuizos causados a CONAB.

16.4. A rescisdo deverd ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigdvel,
devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.

16.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) IndenizagOes e multas.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO

17.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MATRIZ DE RISCO E RESPONSABILIDADES

18.1. A Matriz de Riscos é a cldausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre a CONAB e a

CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico-financeiro na execugdo do Contrato, em termos de Onus financeiros
decorrentes de eventos supervenientes a contratagao.

18.2. A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste, conforme hipdteses ndo-exaustivas elencadas na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a
CONAB, conforme estabelecido na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

19.1. O presente Contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas do artigo 510 do Regulamento de LicitagGes e
Contratos da Conab, vedando-se alteragGes que resultem em violagdo ao dever de licitar.

19.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

19.3. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no item anterior, salvo as supressdes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

19.4. Fica vedada a celebragdo de termos aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos,
como de responsabilidade da CONTRATADA.

19.5. A CONTRATADA somente podera solicitar o reequilibrio econémico-financeiro nas hipdteses excluidas de suas
responsabilidades previstas na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA ALTERAGAO SUBJETIVA

20.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais



clausulas e condigdes do Contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da CONAB a
continuidade do Contrato.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS VEDACOES
21.1. E vedado 3 CONTRATADA:
a) caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira;

b) interromper a execugdo contratual sob alegagdo de inadimplemento por parte da CONAB, salvo nos casos
previstos em lei.

¢) subcontratar, na integra ou parcialmente, o objeto licitatorio.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

22.1. Conforme disposto no pardgrafo unico do artigo 12 do RLC e do artigo 72 do Decreto n2 7.203, de 2010, fica vedada
a contratagao:

a) de empregado ou dirigente da CONAB como pessoa fisica;

b) a quem tenha relacdo de parentesco, até o 32 (terceiro) grau civil, com autoridade do Ministério; dirigente da
CONAB ou empregado da CONAB cujas atribuicbes envolvam a atuagdo na darea responsavel pela licitagdo e
contratagao;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condigcdo de sdcio, tenha terminado o seu prazo de gestdo ou
rompido seu vinculo com a CONAB ha pelo menos 6 (seis) meses;

d) de empresas cujos administradores ou sdcios tenham relagdo de parentesco, em linha reta ou colateral por
consanguinidade ou afinidade até o 32 (terceiro) grau, com agente publico que exerca cargo em comissdo ou
fungdo de confianga na CONAB, incluindo neste parentesco, conjuge ou companheiro.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA VINCULAGAO

23.1. Consideram-se integrantes do presente Instrumento Contratual os termos do Edital de Pregdo Eletronico Conab
n2 90.007/2024 e seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, no que couber, e demais documentos pertinentes, independente de
transcricdo.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

24.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONAB, segundo as disposi¢Ges contidas no Regulamento de Licitagbes e
Contratos da Conab - RLC, na Lei n2 13.303, de 2016 e demais normas federais de licitagdes e Contratos administrativos aplicaveis
as empresas publicas e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do
Consumidor - e normas e principios gerais dos Contratos.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

25.1. A publicagdo do extrato do presente Contrato devera ser providenciada pela CONAB até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no art. 480 do RLC.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. As partes elegem o foro da Justica Federal, Se¢do Judicidria do Distrito Federal, competente para dirimir quaisquer
duvidas suscitadas em razdo deste Contrato, que ndo puderem ser resolvidas de comum acordo.

Brasilia, 14 de junho de 2024
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