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COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO CEARA

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N°
06/2019

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, como Servigo de
Assisténcia a Saude, Assisténcia Médica e Odontologica identificado por Servico de
Assisténcia a Satde — SAS, registro na ANS n° 33.418-9, por meio de sua
Superintendéncia Regional do Ceara, CNPJ/MF 26.461.699/0108-10, na forma do artigo
30 da Lei n°® 13.303/2016 e dos artigos 421, 425 a 432 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos RLC, disponivel em
https://www.conab.gov.br/images/arquivos/normativos/10000_sistema_institucional/10.
901 regulamento _de licitacoes e _contratos.pdf ¢ demais normas complementares
aplicaveis, torna publico que estard credenciando pessoas juridicas, para a prestacdo de
servicos de assisténcia a saude, discriminados no Termo de Referéncia e demais
disposi¢des constantes no presente Edital, disponivel em
https://www.conab.gov.br/index.php/licitacoes-e-contratos/editais-de-chamamento
sendo o regime de execucdo por empreitada por prego unitario.

Integram este Edital, independentemente de transcricdo, os anexos listados abaixo:

ANEXO I | TERMO DE REFERENCIA

ANEXO1 |MATRIZ DE RISCO

ANEXOII |MINUTA DE DECLARACAO DE HABILITACAO

ANEXO III | MINUTA DE DECLARACAO DE INABILITACAO

ANEXO IV |MINUTA DE CARTA DE PROPOSTA

ANEXO YV |TABELAS REFERENCIAIS ADOTADA PELA CONAB

ANEXO VI |MINUTA DO CONTRATO

ANEXO VII |PROTOCOLOS OPERACIONAIS

ANEXO VIII | ENVIO DO ARQUIVO XML

ANEXO IX 'MINUTA DE AVISO DE CHAMAMENTO PUBLICO

ANEXO X |DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO

ANEXO XI | DECLARACAO QUE NAO CONTRATA MENOR DE 18 ANOS
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ANEXO XII | DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE

ANEXO XIII | MINUTA DE DECLARACAO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

ANEXO XIV | DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO

1. OBJETO

1.1. O presente Edital de Chamamento Publico tem por objeto o
credenciamento, por meio de Inexigibilidade de Licitagdo, de estabelecimentos
de satde e/ou associacdes médicas para prestagdo de servigos de saude
especializados Pericia Odontologica; exclusivamente aos TITULARES e seus
respectivos DEPENDENTES TIiPICOS, beneficidrios do Servigo de
Assisténcia a Saude — SAS, em conformidade com as tabelas referenciais
adotadas pelo SAS; com as regras de negdcio; com as leis, normas e resolugdes
aplicaveis do setor de saude suplementar; com os Votos da Diretoria Executiva
da CONAB; e com o presente Termo de Referéncia, além da Declaracao de
Habilitacdao e do Instrumento Contratual, firmado com a CONAB, e em especial
a NOC 60.105/1997, observada ainda as situagoes definidas no Item 4 do Termo
de Referéncia (Anexo I).

1.2. A prestagdo de servigos de pericia serdo realizadas nas dependéncias do
CONTRATADO.
1.3. O Usuadrio de posse da guia preenchida pelo prestador deve-se submeter-

se a pericia INICIAL E FINAL

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando que o Conselho de Administragdo da Companhia Nacional
de Abastecimento, aprovou por meio da Resolugdo n® 04 de 12/01/1993, as
Normas da Organizagao NOC 60.105, que estabelece os critérios para utilizagao
do Servico de Assisténcia a Satde — SAS, e a atualizou por meio da Resolucao
n® 01 de 14/01/1997;

2.2. Considerando a finalidade precipua do SAS, que ¢ um beneficio
caracterizado por um conjunto de medidas administrativas voltadas para o
atendimento das necessidades de natureza Pericia odontologica, dos empregados
e seus dependentes, sem finalidade lucrativa, em suplementacdo a assisténcia
oferecida pela rede publica de satde, conforme o Item 01 do Subtitulo III do
Capitulo I da NOC 60.105/1993;

2.3. Considerando que o SAS, na Superintendéncia Regional do Ceara, conta
atualmente com aproximadamente 800 (Oitocentos) beneficiarios, que
necessitam dos servigos de assisténcia a saude, prestados pela rede contratada;

2.4. Considerando o dever de oficio da area técnica responsavel pelo SAS, na
Matriz e nas Superintendéncias Regionais, de providenciar o credenciamento de
entidades especializadas na area da saude, interessadas em prestar assisténcia ao
SAS, conforme a Alinea “d” do Subitem 03.1 do Item 03 do Subtitulo I do
Capitulo XI da NOC 60.105/1993;
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2.5. Considerando o dever de oficio da éarea técnica responsavel pelo SAS, na
Matriz e nas Superintendéncias Regionais, de manter a rede assistencial
atualizada de entidades especializadas, a fim de assegurar a continuidade do
atendimento naquilo que prevé as Normas da Organizacdo, disponibilizando-a
aos beneficiarios a listagem de todos os prestadores assistenciais contratados,
por especialidade, conforme a Alinea “e” do Subitem 03.1 do Item 03 do
Subtitulo I do Capitulo XI da NOC 60.105/1993;

2.6. Considerando a natureza continuada dos servicos técnicos especializados
com profissionais ou empresas de notoria especializagdo, e sua essencialidade no
ambito da assisténcia a satde dos beneficiarios do SAS, eis que ndo podem
sofrer solu¢do de descontinuidade, sob pena de prejudicar a integridade das
pessoas e causar prejuizos administrativos e financeiros a Conab;

2.7. Constatou-se a necessidade de credenciamento dos servigos de Pericia
odontologica, objeto deste Termo de Referéncia, para prestagdo de assisténcia a
saude, exclusivamente, aos TITULARES e¢ DEPENDENTES TiPICOS.
conforme o caso, nos termos a seguir dispostos;

3. OBJETIVO

3.1. Providenciar o credenciamento de entidades especializadas na area de
Pericia odontologia.

4. DA PARTICIPACAO

4.1. Somente poderdo participar deste Edital de Credenciamento, os
interessados que preencherem os critérios estabelecidos no Item 6 — DA
HABILITACAO, restando excluidos aqueles contemplados no Item 32 — DAS
VEDACOES, ambos do TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I) do presente
edital.

5. DAS PROPOSTAS

5.1. Deverao conter, em especial, as seguintes informacoes:

a. as especialidades que possui e o local de atuagdo, conforme MINUTA DE
CARTA PROPOSTA - ANEXO 1V do termo de referéncia;

b. as especificagdes detalhadas dos servigos,

c. os seguintes dados da Proponente: Razdo Social, endereco, telefone/fax,
niumero do CNPJ/MF, banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praga de
pagamento;

d. declaragao expressa de que aceita os termos do Edital e seus anexos,
inclusive no que se refere aos pregos, prazos e obrigacdes estabelecidos na
MINUTA DE CARTA DE PROPOSTA - ANEXO IV do TERMO DE
REFERENCIA mediante preenchimento da minuta;

e. em caso de procuracdo, a mesma deverd ser passada em cartdrio e conter
autorizacao especifica para tanto.
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6. DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO

6.1. Periodo: a apresentacdo dos documentos dar-se-4 entre no periodo
compreendido entre a publicacdo do Edital de Credenciamento N° 0/2019 até
julho 2019 apds a publicacao, de segunda-feira a sexta-feira, das 08h as 12h e
das 13h as 17h, mediante preenchimento da MINUTA DE CARTA DE
PROPOSTA — ANEXO IV do TERMO DE REFERENCIA — TR, desde que
atendido todos os requisitos do referido TR.

6.2. Local: Rua Antonio Pompeu, N° 555, Bairro: Centro, Cep: 60.040-005,
Fortaleza-CE.

7. DO DETALHAMENTO DA CONTRATACAO
7.1. DA DEFINICAO DOS SERVICOS
7.1.1. SERVICOS DE PERiCIA ODONTOLOGICA

a Sdo aqueles destinados aos TITULARES, DEPENDENTES TIPICOS e
compreendem somente: AVALIACAO TECNICA, PERICIA INICIAL E
AVALIACAO TECNICA, PERICIA FINAL.

8. DAREMUNERACAO E REAJUSTE

8.1. A remuneracdo dos eventos assistenciais em saude suplementar
contratados pelo SAS, obedecerdo ao disposto nos 13.1 do Termo de Referéncia
(ANEXO I) do presente edital, respeitadas as leis e normativos que determinam
o menor preco, quando verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-
se obter a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.

8.2 Honorarios Odontologicos; O reajuste se dard apos o transcurso de
1(um) ano, sempre considerando como data-base a data da publicacdo do Edital
de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de
valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de
inicio de vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano,
aplicando-se a variagao do INPC/IBGE acumulado no periodo;

8.3. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 8.2 seja extinto, passara a
vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substituicao.

8.4. O reajuste sera concedido sempre mediante requerimento prévio a ser
formalizado pela Contratada.

9. DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO

9.1. Os beneficiarios serdao identificados, mediante a apresentacao, por parte
do beneficiario, de Documento Oficial Valido com foto e do Cartdo Virtual de
Beneficiario do SAS valido ou acessando a pagina eletronica da Companhia na
internet para verificacdo da elegibilidade no link Consulta Beneficiario,
observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de
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beneficiario, quais sio TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, constantes
no Item 7 — Detalhamento da Contratacao.

10. CONDICOES GERAIS

10.1. Prazo de validade da Declaracio de Habilitacdo para
Credenciamento: 12 (doze) meses, a partir da data de sua emissao, podendo ser
prorrogado por igual periodo, por interesse da Conab, desde que mantidas as
mesmas condi¢coes do momento da habilitagdo.

10.2. A participagdo neste Chamamento Publico para Credenciamento implica
a aceitacao plena e irrevogéavel das normas constantes do presente Edital e seus
anexos.

10.3. Assinatura do Contrato: serd assinado pelo representante legalmente
habilitado pela empresa que tenha tido sua proposta aprovada por atender todos
os requisitos do Edital e seus anexos.

10.4. Em caso de procurac¢do, a mesma devera ser firmada em cartorio e conter
autorizagdo especifica para tanto.

10.5. Prazo de validade do Contrato: 5 (cinco) anos, a contar da assinatura
do mesmo.

11. PARTICIPANTES

11.1. Somente podera participar deste credenciamento profissionais/empresas
especializadas no ramo do objeto, devendo apresentar os documentos de acordo
com o exigido no Item 6 — DA HABILITACAO E QUALIFICACAO PARA
CREDENCIAMENTO, do Termo de Referéncia (ANEXO I) do presente
edital.

11.2. Nao poderao participar deste credenciamento:

a a empresa cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016 ¢
impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n° 10.520 de 2002;

c a empresa declarada inidonea, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, pela
Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que
esta vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢ao;

d a empresa constituida por socio de empresa que estiver suspensa com a
Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida com a Uniao,
conforme disposto na Lei n°® 10.520 de 2002 ou declarada inidonea, nos
termos da Lei n°® 8.666 de 1993;

e a empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela Conab,
nos termos da Lei n® 13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme
disposto na Lei n® 10.520 de 2002 ou declarada inidonea, nos termos da Lei
n°® 8.666 de 1993;
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a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de
empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n°® 13.303 de 2016,
impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n° 10.520 de 2002, ou
declarada inidonea, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sang¢ao;

a empresa cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa
suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida pela
Unido, conforme disposto na Lei n® 10.520 de 2002 ou declarada inidonea
nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo
a sancao;

a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou,
em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

os interessados proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislacdo vigente;

a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os
estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;
a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste
credenciamento;

a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores,
dissolugdo ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporagao;

as entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, qualquer que
seja sua forma de constitui¢ado;

o proprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que
participe em procedimentos licitatorios na condic¢do de licitante;

a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente
da Conab; empregado da Conab cujas atribuicdes envolvam a
atuagdo na area responsavel pela licitacdo ou contratacdo e autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento.

empresa cujo proprietario, mesmo na condic¢do de socio, tenha terminado seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis)
meses.

12. PROCESSAMENTO

12.1.

Para habilitar-se ao credenciamento, o interessado devera requeré-lo,

enquanto ficar aberto o processo de Credenciamento, mediante a apresentagdo
de CARTA DE PROPOSTA (ANEXO 1V) do termo de referéncia, enderegada
ao Setor de Servicos de Assisténcia a Satide na Matriz ou Regional da Conab,
cujo endere¢o consta do Item 6 - DO RECEBIMENTO DOS
DOCUMENTOS.
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A apresentacio da documentacio devera atender as seguintes

exigéncias:

a

Ser digitada em papel timbrado da empresa, ou que a identifique, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada pelo representante legal
da empresa.

Declarar total concordancia com as condi¢des estabelecidas no presente
Chamamento Publico para Credenciamento e no Contrato de
Credenciamento.

Constar dias e horarios de atendimento da empresa.

Especificar a equipe técnica, relacdo do corpo clinico, constando CPF,
especialidades e o numero e registro do profissional no Conselho de Classe
Regional respectivo.

O responsavel técnico deverd apresentar diploma de graduagdo, “curriculum
vitae” e, para os profissionais que possuem o titulo de especialista
devidamente reconhecido, registro nas entidades de fiscalizacdo do exercicio
profissional.

Conter relagao de equipamentos com 0s quais prestara os servigos.

Indicar o nome do Banco, nimero da Agéncia e Conta-Corrente onde
deverao ser creditados os pagamentos.

Estar acompanhada do Formulario contendo toda a lista de servicos,
especialidades e procedimentos médicos oferecidos (ANEXO IV) do termo
de referéncia;

A excecdo dos documentos emitidos em sitios eletrdnicos oficiais, todos os
demais deverao ser apresentados por meio de copia autenticada em cartorio,
ou ainda, copias simples, desde que acompanhados dos originais atualizados
e validos, que deverdo ser autenticados pela equipe de apoio no ato do
recebimento, ndo se aplicando aos documentos que puderem ser extraidos
via internet comprovando assim, a sua validade;

Todos os documentos deverdo estar organizados conforme Item 6 — DA
HABILITACAO E QUALIFICACAO PARA CREDENCIAMENTO, do
Termo de Referéncia (ANEXO I) deste edital, e dentro de envelope pardo,
tamanho oficio lacrado, contendo na parte externa, a identificacdo da
licitante com o CNPJ e a indicagdo do Edital de Chamamento Publico n°
06/2019;

Toda a documentacdo constante dos envelopes devera estar devidamente
numerada, conforme exemplificado a seguir:

Ex.1: 1/25 (folha 1 do total de 25);

13. HABILITACAO

13.1.

Deverdo ser juntados a Carta Proposta ainda, para fins de habilitacdo, os

documentos especificados no Item 06 - DA HABILITACAO E
QUALIFICACAO PARA CREDENCIAMENTO, contido no Termo de
Referéncia, ANEXO I deste Edital.
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14. ANALISE DA PROPOSTA DE CREDENCIAMENTO

14.1. As Propostas, acompanhadas dos documentos exigidos no antecedente
Item 13, serdo objeto de andlise pela Conab.

14.2. A Conab, além de receber, examinar e julgar a documentagdo com
obediéncia aos critérios estabelecidos no Termo de Referéncia (ANEXO 1) do
presente edital, poderd dirimir, com base na legislacdo vigente, quaisquer
duvidas ou omissdes porventura existentes, ou adotar as medidas legais ou
administrativas que se fizerem necessarias ao esclarecimento ou instru¢do do
processo.

14.3. Além da analise da documentacdo, a Conab poderd realizar vistoria
prévia na entidade, com vistas a emissdo de parecer técnico quanto aos aspectos
relativos as condigdes das instalacdes e de atendimento, higiene, seguranga,
aparelhamento, corpo clinico e técnico.

14.4. Analisada a conformidade dos documentos com o estabelecido neste
instrumento, bem como o resultado da vistoria prévia, e estando a empresa
conforme, ela serd considerada habilitada.

15. ASSINATURA DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

15.1. A aceitacdo das condi¢des constantes deste instrumento, sera formalizada
pela assinatura do Contrato, cuja minuta estd contida no ANEXO VII do termo
de referéncia, a depender do tipo de servicos a ser contratado por meio desses
instrumentos.

15.2. O habilitado sera convocado, por carta, para assinatura do Contrato de
Credenciamento, devendo comparecer no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
sob pena de perder o direito ao credenciamento e da aplicagdo da pena de multa
prevista no Termo de Referéncia.

15.3. As empresas ndo habilitadas serdo informadas por meio de carta
contendo Declaracdo de Inabilitacdo, nos moldes do ANEXO III do termo de
referéncia, e receberdo os documentos entregues para o processo de habilitacado.

154. Fica garantido o direito de interposicdo de recurso, nos termos € prazos
previstos no Termo de Referéncia (ANEXO I) do presente edital, assegurando-se
ampla defesa e o direito ao contraditdrio.

16. DO DESCREDENCIAMENTO

16.1. O processo e os motivos de descredenciamento seguem estabelecidos no
Termo de Referéncia, ANEXO I do presente Edital.

17. DA LEGISLACAO APLICAVEL

17.1. Aplicar-se-4, inclusive aos casos omissos, a Lei n® 13.303, de 30 de junho
de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas
alteragdes, bem como demais legislacdes pertinentes em vigor referente ao
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exercicio dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos
Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como
dos proprios Codigos de Etica, Codigo Civil Brasileiro, Codigo Penal Brasileiro
e Resolucdes da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, e demais
orgaos competentes.

17.2. O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagao, amparado no
Art. 30, da Lei n°® 13.303, de 30 de junho de 2016, e arts. 421, 425 a 432 do RLC
da Conab, e alteracdes posteriores.

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. As demais condigdes de execucdo e pagamento dos servigos, pregos,
obrigacdes, san¢des administrativas e rescisdao, constam no Termo de Referéncia
(ANEXO I) do presente Edital.

18.2. A formalizacdo do Contrato dar-se-4 com fulcro no “caput” do Art. 421
do RLC da Conab.
18.3. Eventuais duvidas quanto as disposi¢des deste instrumento, poderdo ser

dirimidas por expediente formal enderecado a Conab — Superintendéncia
Regional do Ceara da CONTRATANTE, Rua Antonio Pompeu, N° 555, Cep:
60.040-005, Bairro: Centro, Fortaleza-CE.

19. FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da cidade de Fortaleza, para dirimir
qualquer duvida oriunda da execugdo deste instrumento, com renuncia expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Fortaleza, de de 2019.

Assinatura do Elaborador do edital
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COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO CEARA

TERMO DE REFERENCIA - TR

PROCESSO N.° 21204.000034/2019-04

CREDENCIAMENTO DE SERVICOS DE PERiICIA ODONTOLOGICA

Fortaleza — CE
2019
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1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia — TR tem por objeto o credenciamento, por meio de

Inexigibilidade de Licitagao, de estabelecimentos Odontolégicos, localizados no Ceara.

1.1. para prestacdo de servicos de satde, com sede ou filial no Ceard, exclusivamente aos

TITULARES e seus respectivos DEPENDENTES TIPICOS, beneficiarios do
Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, em conformidade com as tabelas referenciais
adotadas pelo SAS; com as regras de negdcio; com as leis, normas e resolugdes
aplicaveis do setor de saude suplementar, com os Votos da Diretoria Executiva da
CONAB; e com o presente Termo de Referéncia, além da Declaracdo de Habilitagdo e
do Instrumento Contratual, firmado com a CONAB, e em especial a NOC 60.105/1997,

observada ainda as situac¢des definidas no adiante Item 4.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando que o Conselho de Administracdo da Companhia Nacional de

Abastecimento, aprovou por meio da Resolugdo n® 04 de 12/01/1993, as Normas da
Organizagao NOC 60.105, que estabelece os critérios para utilizagdo do Servico de

Assisténcia a Saude — SAS, e a atualizou por meio da Resolugdo n® 01 de 14/01/1997;

2.2 Considerando a finalidade precipua do SAS, que ¢ um beneficio caracterizado por um

conjunto de medidas administrativas voltadas para o atendimento das necessidades de
natureza médica, hospitalar, odontologica e de assisténcia social, dos empregados e seus
dependentes, sem finalidade lucrativa, e em suplementacdo a assisténcia oferecida pela
rede publica de saude, conforme o Item 01 do Subtitulo III do Capitulo I da NOC
60.105/1993;

2.3 Considerando que o SAS conta atualmente com aproximadamente 9.000 beneficiarios,

que necessitam dos servigos de assisténcia a saude, prestados pela rede CONTRATADA;

2.4 Considerando o dever de oficio da drea técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas

Superintendéncias Regionais, de providenciar o credenciamento de entidades

especializadas na area da satude, interessadas em prestar assisténcia ao SAS, conforme a
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Alinea “d” do Subitem 03.1 do Item 03 do Subtitulo I do Capitulo XI da NOC

60.105/1993;

2.5 Considerando o dever de oficio da area técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas
Superintendéncias Regionais, de manter a rede assistencial atualizada de entidades
especializadas, a fim de assegurar a continuidade do atendimento naquilo que prevé as
Normas da Organizagdo, disponibilizando-a aos beneficiarios a listagem de todos os
prestadores assistenciais contratados, por especialidade, conforme a Alinea “e” do

Subitem 03.1 do Item 03 do Subtitulo I do Capitulo XI da NOC 60.105/1993;

2.6 Considerando a natureza continuada dos servigos técnicos especializados com
profissionais ou empresas de notdria especializacao, e sua essencialidade no ambito da
assisténcia a saude dos beneficiarios do SAS, eis que ndo podem sofrer solucao de
descontinuidade, sob pena de prejudicar a integridade das pessoas e causar prejuizos

administrativos e financeiros a Conab;

2.7 Constatou-se a necessidade de credenciamento de estabelecimentos Odontologicos,
objeto deste Termo de Referéncia, para prestagdo de assisténcia a saude,
exclusivamente, aos TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS destes, conforme o

caso, nos termos dispostos no Subitem 4.2. Da Cobertura Assistencial;
3. DO OBJETIVO

3.1 Providenciar o credenciamento de profissionais e entidades especializadas na area de
saude, especializada para a prestagio de servicos ao SAS no CEARA, de PERICIA
ODONTOLOGICA mantendo o cadastro atualizado, e disponibilizando listagem de

todos os prestadores de servigos, por regido, e por especialidade.

4. DAS DEFINICOES DOS BENEFICIARIOS

4.1 Sao Beneficiarios para efeito de utilizagdo do Servigco de Assisténcia a Saude — SAS da
Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES, DEPENDENTES
TIPICOS, a seguir qualificados:

4.1.1 TITULARES

a. empregados do quadro de pessoal da Companhia;
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b. membros da Diretoria, ndo pertencentes ao quadro de pessoal proprio, enquanto

C.

permancecerem nos cargos;

pessoal contratado para o exercicio de fungdo de confianca na Companhia, enquanto

permanecerem nas fungoes; e

d. empregados de outros 6rgaos, a disposicdo da Companhia, com 6nus para esta.

4.1.2 DEPENDENTES TiPICOS

a.

b.

conjuges;

companheiro(a) com coabitagdo por tempo superior a 2 (dois) anos, ou com a

existéncia de filhos em comum;

filhos e enteados, solteiros, de qualquer condicao, menores de 21 (vinte € um) anos,

ou invalidos de qualquer idade;

filhos e enteados, solteiros, menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que

dependentes econdmicos e que sejam estudantes universitarios;

menores de 21 (vinte e um) anos que, por decisao judicial, se encontrem sob a guarda

do beneficiario titular ou respectivo conjuge;

tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens

suficientes para o sustento proprio; e

curatelados, solteiro, menores de 21 (vinte € um) anos, ou incapazes sem limite de

1dade.

4.2 DA COBERTURA ASSISTENCIAL

4.2.1 Os beneficiarios TITULARES ¢ DEPENDENTES TIPICOS possuem cobertura

odontologica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;

4.3 DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.3.1 SERVICOS AMBULATORIAIS.

a.

Sdo aqueles destinados aos TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS compreende

somente:
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b. Pericia Inicial

c. Pericia Final

5. DO PERIODO DE INSCRICAO DO CREDENCIAMENTO

5.1 A inscrig@o dar-se-a no periodo compreendido entre a publicagcdo deste edital até 1 (um)

5.2

ano depois, nos dias de segunda-feira a sexta-feira, das O8h as 12h e das 13h as 17h, e
mediante protocolo de recebimento, desde que atendido todos os requisitos deste Termo

de Referéncia.

A Conab ndo se responsabiliza por documentagdo ndo recebida em virtude de

apresentacao fora dos dias e horarios estabelecidos.

5.3 A irregularidade e/ou auséncia de quaisquer documentos, eliminardo a Proponente da

sele¢do ou, se verificadas posteriormente, impedirdo o seu credenciamento, anulando-se

todos os efeitos decorrentes da sua inscri¢ao e/ou credenciamento.

6. DA HABILITACAO E QUALIFICACAO PARA CREDENCIAMENTO

6.1 Declaragdes a serem apresentadas:

a. declaracdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos supervenientes

impeditivos para a sua habilitacdo neste certame;

b. declaragao de que a empresa ndo descumpre a proibicdo de trabalho noturno,
perigoso ou insalubre menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores

de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

C. declaracdo de inexisténcia de nepotismo — ANEXO XI;

6.2 Em atendimento a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido (Acérdao n°® 1.793/2011

do Plenario), a Conab, como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo
da Proponente, verificara o eventual descumprimento das condigdes de participagdo,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta de regularidade do fornecedor nos seguintes

cadastros:
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SICAF, verificando, ainda, a composi¢do societaria das empresas neste sistema, a fim
de se certificar se entre os soOcios ha conjuges, companheiros ou parentes,
consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados,
inclusive de ocupantes de cargos de funcdo de direcdo e¢ de assessoramento

vinculados a CONTRATANTE;

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido ();

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica ();
Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN;
Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

A inobservancia de qualquer das condi¢des habilitatorias implicard no
descredenciamento, garantida a ampla defesa e o contraditério na forma e prazos

estabelecidos no RLC da Conab.

6.3 A habilitacdo das Proponentes serd apreciada exclusivamente a partir dos seguintes

parametros:

Relativos a Habilitagdo Juridica;
Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista;
Relativo a Capacidade Econdmica e Financeira;

Relativo a Qualificagdo Técnica.

6.3.1 A habilitacdo da Proponente serd verificada por meio do SICAF e dos documentos

elencados no Subitem 6.3.2.

6.3.2 Para a habilitacdo, a Proponente devera apresentar ainda os seguintes documentos:

6.3.2.1 Relativos a Habilitacao Juridica:

a. no caso de: sociedade empresaria/comercial ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social

em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, e, no



’J) Conab

Companhia Nacional de Abastecimento

caso de sociedades por agdes, acompanhado de documento comprobatorio de

seus administradores;

1. sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da

indicac¢ao dos seus administradores;

1. microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela
Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas,
conforme o caso, que comprove a condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, segundo determinado pelo Departamento

de Registro Empresarial e Integracdo — DREI,

iii. cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial
ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,

bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

iv. os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as

alteragdes ou da consolidagdo respectiva,

v. inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a

participante sucursal, filial ou agéncia.

6.3.2.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a.

b.

prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ ou no

Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do

Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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C.

prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e a Municipal, do domicilio ou

sede da Proponente, na forma da lei; e

prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) demonstrando situagdo regular no

cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo

Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943. (Lei 12.440, de 8/7/2011);

a CONTRATANTE reserva-se ao direito de, a qualquer tempo, exigir da
CONTRATADA, a comprovagdo de cumprimento das obrigacdes trabalhistas e

previdenciarias.

ndo existird para a CONTRATANTE qualquer solidariedade quanto as obrigacdes
trabalhistas e previdencidrias para com os empregados da CONTRATADA,
cabendo a esta assumir, de forma exclusiva, todos os 6nus advindos da relagao

empregaticia.

6.3.2.2.1 As microempresas, empresas de pequeno porte € cooperativas deverdo

apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao da
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de

inabilitacao.

a. havendo alguma restrigdo na comprovacao da sua regularidade fiscal, sera
assegurado a Proponente qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte o prazo de 5 (cinco) dias tuteis - cujo termo inicial
correspondera ao momento da divulgagdo do resultado da fase de habilitagao
- prorrogéaveis por igual periodo, a critério da Administracdo e a pedido
justificado da Proponente, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou

positivas com efeito de certiddo negativa;

b. ndo-regularizagdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior

implicard decadéncia do direito ao credenciamento e acarretard a inabilitag@o
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da Porponente, sem prejuizo das sancdes previstas neste Termo de

Referéncia;

6.4 Relativos a Qualificacio Economico-Financeira:

a.

certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacio

extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da Proponente;

a certidao, referida na alinea anterior, que ndo estiver mencionando explicitamente o
prazo de validade, somente serd aceita com o prazo maximo de 60 (sessenta) dias,

contados da data de sua emisséo.

para as empresas ndo inscritas no SICAF, balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis
do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a
boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos
provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3

(trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balanco patrimonial ¢ demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da

sociedade;

serd considerada boa a situagdo financeira da Proponente, quando os seus Indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) forem maiores do
que 1 (um), resultantes da aplicacdo das férmulas abaixo, com os valores extraidos de
seu balanco patrimonial ou apurados mediante consulta “onl/ine” no caso de empresas

inscritas no SICAF:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
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LC=

Passivo Circulante

f. a Proponente que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, deverd comprovar
que possui patrimonio liquido de no minimo 10% (dez por cento) do valor total estimado
da contratagdo ou do item pertinente, por meio de Balango Patrimonial e demonstragdes
contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua

substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

6.4.1 Relativo a Qualificacdo Técnica:

6.4.1.1 A proponente devera apresentar os seguintes documentos relativos ao

Responsavel Legal e Administrativo:

a. CPF;
b. Carteira de Identidade ou Registro no Conselho Profissional.

6.4.1.2 A proponente devera apresentar os seguintes documentos relativos ao

Responsavel Técnico:
a. Termo de Responsabilidade Técnica — RT;
b. CPF;
c. Carteira de Identidade;
d. Registro no Conselho Profissional;

e. Declaragio de Regularidade no Conselho de Classe, a época do

credenciamento;

f. Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando ter prestado ou estar prestando compativeis e

pertinentes com o objeto deste credenciamento (conforme o caso);
g. Curriculo;

h. Os profissionais indicados pela CONTRATADA para fins de comprovagao da

capacita¢do técnica de que trata este Subitem 6.4.1.2 deverdo participar do



’J) Conab

Companhia Nacional de Abastecimento
objeto da contratacdo, admitindo-se a substituigdo por profissionais de

experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Conab.

6.4.1.3 A proponente devera apresentar os seguintes documentos relativos ao corpo

clinico (No caso de corpo clinico contratado da empresa):
a. Carteira de Identidade;
b. CPF;
c. Registro no Conselho Profissional;

d. Declaragdo de Regularidade no Conselho de Classe, a ¢época do

credenciamento;
e. Curriculo;

f. ¢ exigido que os titulos e certificados sejam de 6rgao de representagdo com

legitimidade perante as autoridades oficiais do Brasil.

7. DA EMISSAO DA DECLARACAO DE HABILITACAO

7.1 Apos analise da documentacao relativa a Habilitagdo e Qualificagdo Técnica, apresentada
pela Proponente, e estando aptas, a area técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas

Superintendéncias Regionais, emitird a Declaragdo de Habilitagdo para Credenciamento.

7.2 A Declaragdo de Habilitacdo para Credenciamento tera vigéncia de 12 (doze) meses, a
partir da data de sua emissao, podendo ser prorrogado por igual periodo, por interesse da

Conab, desde que mantidas as mesmas condigdes do momento da habilitagao.

8. DA INTERPOSICAO DE RECURSO

8.1 Dos atos da Conab referentes ao indeferimento dos pedidos de credenciamento e
demais procedimentos previstos neste Termo de Referéncia caberdo recursos
administrativos na forma e nos prazos previstos na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de

1999.
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8.2 O recurso sera formalizado em processo administrativo, observando o devido processo

legal.

8.3 Os recursos deverdo ser protocolados na éarea técnica responsavel pelo SAS, na

Superintendéncia Regional do Ceara.

9. DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO

9.1 Os beneficiarios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficiario,
de Documento Oficial Valido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficidrio do SAS
valido ou acessando a pagina eletronica da Companhia na internet para verificagao da
elegibilidade no link Consulta Beneficidrio, observando-se as regras de coberturas
assistenciais destinadas a cada tipo de beneficidrio, quais sejam TITULARES,
DEPENDENTES TIPICOS, constantes no Item 4. DAS DEFINICOES DOS
BENEFICIARIOS.

10. DO ATENDIMENTO

10.1 DO ATENDIMENTO ELETIVO

Para os fins previstos neste Subitem 10.1 observar-se-a:

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo
obrigatorio para a troca de informacgdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficidrios
do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificacao “online” de condigdes

para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo de Referéncia.

Vide ANEXO VIII do termo de referéncia — PROTOCOLOS OPERACIONAIS.

b. A CONTRATADA nao podera cobrar do beneficiario nenhum procedimento
coberto/autorizado pela CONTRATANTE.

c. As guias odontologicas t€ém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagao

dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagao.
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d. A CONTRATANTE nao se responsabilizara pelo pagamento dos servigos prestados

aos beneficidrios com restricdo de cobertura assistencial (DEPENDENTES
ATIPICOS), ¢ bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagio
da rede assistencial CONTRATADA.

e. CONTRATADA obrigada a solicitar autorizagdo por meio da solicitacdo

médica/odontoldgica.
10.2 DOS MECANISMOS DE REGULACAO
Para os fins previstos neste Subitem 10.2 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizagdo da cobertura assistencial oferecida aos seus
beneficiarios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos
de regulacdo que se fizerem necessarios, amparados pela regulamentacao aplicavel
ao segmento da autogestdo em saude suplementar e normas regulamentadoras do
Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se,

ainda, as seguintes disposigoes:

b. A CONTRATANTE concedera autorizagdes prévias e realizara pericias em relacao
aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedicdo de pareceres
técnicos de auditoria médica que acompanhardo as Autoriza¢des de Procedimentos e

Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE podera solicitar a presenca dos beneficiarios para realizacdo de
pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do
procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as normas
regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizacdo de Procedimentos
e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a

expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria meédica/odontologica.

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresentagdo da respectiva Autorizacdo de
Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso,
liberada previamente pela CONTRATANTE, sera admitida em casos de emergéncia e
urgéncia, em dias ndo uteis e horarios ndo comerciais, desde que justificados
mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util

subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se por dias ndo uteis, os
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feriados oficiais e finais de semana (sdbados e domingos), e por horarios nao

comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.

e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigara a

CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a
rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e
0s prazos para concessao ou negacdo das coberturas assistenciais solicitadas estdo
contidas no ANEXO VIII — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como
disposicdes do Item 10.

10.4 DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

10.4.1 Estao excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS e, portanto, nao
acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade, os servigos e/ou tratamentos

ODONTOLOGICOS nio previstos no Referencial Odontolégico.
11. DO VALOR DO CONTRATO

Para fins de contratacdo, estima-se um valor anual do contrato o valor de R$ 7.627,99

(Sete Mil,seiscentos e vinte reais € noventa € nove centavos)
12. VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.
13. DA GARANTIA DE EXECUCAO

Nao se exigird prestacao de garantia para a execucao contratual em razao do dispositivo no

Item 11 deste Termo de Referéncia.

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato sera exercido de acordo com o

previsto neste Termo de Referéncia.

14.2 Para a execugdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de

delegacao de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel
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pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia dos servigos prestados aos

padrdes de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo
fornecimento dos servicos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do

contrato.

14.3 Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e

responsabilidades:

14.3.1 Fiscal Funcional do Contrato: ¢ o empregado ou a comissao
designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela
fiscalizacdo técnica da execucdo contratual e, ainda, pela verificagdo
dos resultados pretendidos e pelo recebimento provisério do objeto da

contratacgao;

14.3.2 Preposto: funcionario representante da CONTRATADA,
responsavel por acompanhar a execug¢do do ajuste e atuar como
interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,

legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

15. FISCALIZACAO E PREPOSTO

15.1 A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em

conformidade com as disposi¢des dos Art. 535 a 540 do RLC.

15.2 O acompanhamento e a fiscalizacao da execucdo do contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestagao dos servicos e da alocacao dos recursos necessarios, de

forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

15.3 Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou

comissao de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

15.4 O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizacao da contratagdo, exigindo o
cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de sua proposta, sobre os

aspectos  quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas
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detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos

que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA.

15.5 A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em

conformidade com o art. 76 da Lei n°® 13.303, de 2016.

15.6 A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto,

a.

que a representara e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos

e legais, devendo:
efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execugdo do contrato;

fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para
recebimento de oficios, notificagdes e intimagodes, bem como endereco de correio

eletronico;

zelar pela manutencao, durante a execugdo do Contrato, das condigdes estabelecidas
no instrumento convocatorio, nas normas regulamentadoras e na legislagao correlata
do meio ambiente, seguran¢a e medicina de trabalho, como também da regularidade
fiscal, trabalhista, previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigagoes

trabalhistas;

zelar pela execucdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as

normas técnicas vigentes; e

zelar pela plena, total e perfeita execucao do objeto contratado.

15.7 Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas

formalmente pelo preposto a Contratante.

15.8 Durante a execu¢do do objeto, a fiscalizacdo monitorara constantemente o nivel de

15.9

qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a

CONTRATADA a correcgdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com

menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizagdo, desde que
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comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores

imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.10 fiscalizagdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execugdao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da

prestagdo dos servigos realizada.

15.11 fiscalizagdo verificara a conformidade do servig¢o prestado junto aos documentos da
CONTRATADA que contenha sua relagdao detalhada, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades

e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.12 em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a

avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.13 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacio de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §2° do Artigo

519 do RLC.
16. DA FISCALIZACAO PELOS BENEFICIARIOS

16.1 E 0 acompanhamento da execugdo contratual por comunicagio via e-mail ou sistema
de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagdo de
periodicidade semestral junto aos usudrios, com o objetivo de aferir os resultados
da prestacdo dos servigos, os recursos materiais € os procedimentos utilizados pela
CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avalia¢dao dos

aspectos qualitativos do objeto.

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta do PTRES N°:
086347; Natureza de Despesa: Servicos Médico Hosp.Odontoélogico - Pessoa Juridica:
33.90.39, Fonte: 0100000000 2019PE00003.
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18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
18.1 disponibilizar aos seus beneficidrios os servi¢os aqui contratados e proceder ao seu

pagamento, conforme as clausulas e condi¢des estabelecidas;

18.2 avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteracdo nas normas
internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das

partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;

18.3 notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na

execucao dos servicos;

18.4 responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo clinico do
CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer
forma recomendados pela CONTRATANTE;

18.5 disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de
aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede
Credenciada, inclusive com a oferta de enderego e telefone previamente fornecidos e

mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1 A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e
por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a saude dos
beneficiarios do SAS, TITULARES ¢ DEPENDENTES TiPICOS conforme o caso
e de acordo com o Objeto, Beneficiario e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente
identificados, disponibilizando inclusive os servicos auxiliares que se ~ fizerem

necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que terceirizados,  sob sua

total responsabilidade, obrigando-se ainda:

a. colocar a disposicdo dos beneficidrios da CONTRATANTE todos os recursos
materiais € humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e

normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condigdes assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as suas

regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;
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manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responsaveis técnicos e
administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados
bancérios, endereco postal, endereco eletronico, telefones, etc. Para tanto vide

ANEXO VIII - PROTOCOLOS OPERACIONALIS.

empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugao
do servigo contratado, cujas obrigagdes, (trabalhistas, previdencidrias, fiscais,

comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;

exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficidrio do Servigo de
Assisténcia a Saude — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando
ainda as demais disposi¢cdes nele contidas, certificando-se da autorizacdo do
atendimento, conforme Item 9 que trata DA IDENTIFICACAO DO
BENEFICIARIO;

informar 8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por
escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer
motivo, esclarecendo o periodo de interrupc¢do previsto, devendo, dita justificativa,

ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir
obrigacdes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir

perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de transacao;

apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados,
os documentos de sua regularidade juridico-fiscal, como forma de comprovar as

condigdes iniciais de habilitacao;

permitir @ CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que
expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagdes e pegas que o
compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres, relatorios de
enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional
legalmente habilitado, tanto do quadro proprio da CONTRATANTE, quanto de
empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos nomes serdo
prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o

absoluto sigilo de todas as informag¢des contidas no prontuario;
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indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente 8 CONTRATADA, os quais
responsabilizar-se-ao pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos
documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito pelo paciente,
requerer copias dos prontuarios, de acordo com o Codigo de Etica e regulamentagio
do 6rgao de representacao de classe competente, para analise nas dependéncias do

Hospital;

utilizar os meios disponiveis para a execucao dos servigos assistenciais de saude, na

sua area de atuacgao;

disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais
dos atendimentos prestados aos seus beneficiarios, observadas as questdes éticas e de
sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia Nacional de
Saitde Suplementar — ANS, em atencdo ao disposto no inciso XXXI do art. 4° da Lei

n° 9.961, de 28/01/2000;

fornecer a CONTRATANTE as informagdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N°
85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos
normais, partos cesareas, atendimentos aos recém nascidos em sala de parto, nascidos

vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;

priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos
beneficiarios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e

criangas até 05 (cinco) anos de idade;

nao discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razao do vinculo com esta,

idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo
tributaria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteragdes de endereco,
especialidade, CNPJ, responsaveis técnicos e criacdo de filiais, agéncias ou

sucursais;

autorizar a divulgacdo de informagdes assistenciais referentes a CONTRATADA,
bem como sua razao social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones,

corpo de profissionais e area de atuagdo, dias e horarios de atendimento em quaisquer
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meios de comunicacdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de

computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servigos prestados por equipe ndo integrantes do
corpo clinico, a apresentagdo de documentos comprobatorios de sua habilitacao legal

apenas para fins de cadastro profissional;

19.2 A CONTRATADA nao se responsabilizara pelos atos praticados pelos profissionais, €

respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

19.3 Nos casos previstos no antecedente Subitem 19.2, a responsabilidade pelo tratamento
efetuado no paciente ¢ exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos,

inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual, inclusive perante terceiros.

20. DA APRESENTACAO, DA ANALISE, DA GLOSA, E DO RECURSO DAS FATURAS

20.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliacdo dos procedimentos e eventos em

saude suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposicdes:

a. Os prontudrios dos pacientes, bem como todas as anotacdes e pecas que o compdem,
tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatorios
de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da CONTRATANTE poderao
consultd-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem caberd disponibilizar
estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de

auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adocdo de alteragdes nas rotinas e critérios
para avaliagdo de procedimentos que julgar necessarios visando ao correto

acompanhamento, controle e avaliacdo dos processos de atendimentos feitos pela

CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE nao poderao, em nenhuma hipotese, ser impedidos
de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos

prestados aos pacientes, sempre que sua situacao clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderao acessar todas as dependéncias da

CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os
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médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo relativa
aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de

exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

Em virtude de seu carater sigiloso, os prontuarios ¢ demais documentos somente
poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante copia, nos
casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada por resolugdes expedidas
pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM,
observadas as demais disposi¢des legais pertinentes, ou, ainda, por determinagdo
judicial;

O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolugdo n°
1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolugdao n°
266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

As trocas de informacdes dos dados de atencao a satde suplementar dos beneficiarios
da CONTRATANTE somente poderao ser feitas no padrdo obrigatorio para Troca de
Informacdes na Saude Suplementar — TISS, na versdo vigente, consoante
estabelecido no ANEXO VIII — PROTOCOLOS OPERACIONAIS. Para tanto,

deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em
todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como

sujei¢ao de eventuais penalidades impostas pela ANS;

Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens
(glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrao TISS vigente, disponivel

na internet, via pagina eletronica propria daquela Agéncia Reguladora;

A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a

CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:

Nota Fiscal (duas vias);
Relacao de Pacientes (duas vias);

Certiddo Negativa de Débitos Previdenciarios (CND);
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d. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internag¢ao; Honorarios, Odontologica, e

demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento
completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do paciente;
numero do cartdo de identificacdo valido; codigo e descri¢do do procedimento bem
como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome € numero do

profissional solicitante em seu respectivo conselho de classe; e data de atendimento;

e. Protocolo de envio do Arquivo XML. Vide ANEXO IX — ENVIO DO ARQUIVO
XML.

20.6 A CONTRATANTE realizara a analise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta)
dias e efetuaréd o seu pagamento até o quinto dia util do més subsequente a entrega da
fatura, mediante a apresentacdo da nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizacdo de
retencoes ou glosas, através de deposito em conta corrente informada pela

CONTRATADA;

20.7 O prazo méaximo para apresentacao das guias pela CONTRATADA ¢ de 120 (cento e
vinte dias) dias a contar do atendimento e/ou alta hospitalar do beneficiario da

CONTRATANTE;

20.8 As contas deverao ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e
respectivos comprovantes da prestacdo dos servigos, como solicitagdes de exames e
procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e sedagdes), relatdrios

médicos, etc.

20.9 A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certiddes negativas vigentes
relativos aos servicos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do
RLC da Conab;

20.10 Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas
das  contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE o
faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de qualquer alteracdo por

parte da CONTRATANTE.
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20.11 As discussoes e questionamentos serdao feitos com base nos acordos pactuados e a luz

do prontuirio médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores

devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

20.12 Fica estabelecido que as contas que nao apresentarem informagdes e documentos
suficientes para fins de conferéncia por parte da CONTRATANTE, e ndo tiverem 0s
formularios devidamente preenchidos e assinados de forma legivel, serdo devolvidos
para providéncias complementares, contando-se novo prazo de 30 (trinta) dias, para fins

de conferéncia e pagamento, a partir da nova entrega.

20.13 Na hipotese de a CONTRATADA nao dispor de auditores para exercer a sua atividade
técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentacdo de
relatorios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos comprobatorios dos servigos

médicos hospitalares prestados.

20.15 O auditor da CONTRATANTE nao podera ter vinculo profissional com a
CONTRATADA nas éareas que abrangem a Diretoria de Negocios, Comercial,
Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua

atividade técnica.

20.16 A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das
quais fornecerd relatério de faturamento, no qual poderdo ser verificados os valores

brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos creditados.

20.17 O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA serd efetuado pela
CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancéaria em favorecimento da

CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a CONTRATANTE.
20.18 A CONTRATANTE nao aceitara cobranga por intermédio de institui¢do financeira.

20.19 A CONTRATANTE procedera a analise das contas e efetuard o seu pagamento até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagao de nota
fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o
motivo contratual ou técnico para a realizacdo de retengdes ou glosas, através de

depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.
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20.20 A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos

prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

21. DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DO SERVICO

21.1 A Fatura de Servigos devera ser entregue e protocolada no endereco da
CONTRATANTE: Superintendéncia Regional do Ceara, Rua: Antonio Pompeu, N°
555, Cep: 60040-000, Bairro: Centro, Fortaleza-CE.

22. DA REMUNERACAO E DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

22.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,

contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

22.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancéria para pagamento.

22.3 Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavoravel, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias tuteis ao contratado, prorrogavel
uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a regularizagdo ou apresentacio da

sua defesa.

22.4 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab
devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e

necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

22.5 Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necessarias a rescisao

do  Contrato, assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa.

22.6 Havendo a efetiva prestacdo de servicos, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado ndo regularize sua

situacdo junto ao SICAF.
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22.7 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico

de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora
na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da sua competéncia, ndo
sera rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou profissional

inadimplente no SICAF.

22.8 Dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribui¢des

de acordo com a legislagdo vigente.

22.9 Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragdo, a fim de evitar a retengdo na

fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.

22.10 As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia
contratual poderao ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o

procedimento para aplicagdo de sancdes.

22.11 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela  Conab, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua
apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,

ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplica¢ao das seguintes formulas:

EM=1xNx VP, onde:
I= Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
1= [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratorios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento, e

VP = Valor da prestagdo em atraso.

22.12 A remuneragao dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS,
adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e
normativos que determinam o menor preco, quando verificadas as mesmas

especificagdes técnicas.
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22.13 Para os procedimentos eletivos, que precisam de autorizacdo, sera necessaria a

autorizacdo  prévia.

23. DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORACAO DE TECNOLOGIA

23.1 Honorarios Odontologicos; O reajuste se dara apos o transcurso de 1(um) ano,
sempre considerando como data-base a data da publicacio do Edital de
Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de valores a
serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, ¢ da data de inicio de
vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a

variagdo do INPC/IBGE acumulado no periodo;

23.2 Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 24.1 seja extinto, passara a vigorar aquele

que for determinado pelo Governo Federal em sua substitui¢ao.

23.3 O reajuste sera concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela

CONTRATADA.

24. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, garantido o
contraditorio e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficard sujeita as

seguintes sancdes previstas no RLC e na Lei n°® 13.303, de 2016:
a. adverténcia;
b. multa moratoria;
c. multa compensatoria;

d. multa rescisoria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento

contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a

Conab, por até 02 (dois) anos.
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24.2 As sangdes previstas nas alineas “a” e “e” poderdo ser aplicadas com as alineas “b”,

((C »» e “d”.

24.3 Sao consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes as elencadas no artigo

576

do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela

fiscalizacdo durante a execucao do contrato, transcrito a seguir:

a.

b.

ndo atender, sem justificativa, & convocacao para assinatura do Contrato;

apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo

instaurado pela Conab;

frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢do ou qualquer outro expediente, o

processo de contratagao;

afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca,

fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
agir de ma-fé na relacao contratual, comprovada em processo especifico;
incorrer em inexecug¢ao contratual; ou

ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagcdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico; ter
impedido, perturbado ou fraudado a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude
ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou
Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar Contrato administrativo;
ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a Administracao
Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatério da licitacdo publica
ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o
equilibrio econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administracao
Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de orgaos,
entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacdo, inclusive no

ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagdo.
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244 A aplicacdo das penalidades previstas neste item realizar-se-& no processo

administrativo da contratacdo assegurado a ampla defesa e o contraditorio a

CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.

24.5 A aplicagdo de sangdao administrativa € o seu cumprimento ndo eximem o infrator da

obrigacdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangao.

24.6 A multa, aplicada apo6s regular processo administrativo, serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada

judicialmente.
24.7 Da sancao de adverténcia:

a. A sancdo de adverténcia ¢ cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente
para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente,

ou a terceiros;

b. A aplicagdo da san¢do do subitem anterior importa na comunicac¢ao da adverténcia

a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.
24.8 Da sanc¢ao de multa:

24.8.1 A multa poder3 ser aplicada nos seguintes casos:
a. em decorréncia da ndo regularizagdo da documentacdo de habilitacdo, nos
termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, devera ser
aplicada multa correspondente a R$ 500,00 (quinhentos reais) para o

credenciamento em questao;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar
da convocagdo devera ser aplicada multa correspondente a R$ 500,00

(quinhentos reais) para o credenciamento em questdo;

c. multa moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da
média das Ultimas seis faturas, por dia de atraso na execucao dos servigos
até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos

eventualmente ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;
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d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” podera

ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecuc¢ao parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdao

unilateral da avenca;

e. no caso de inexecucdo parcial, incidird multa compensatdria no percentual
de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas,
sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais

penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecug¢do total do contrato, incidird multa compensatoria no
percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis
faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos

e demais penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidira multa
rescisoria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média
das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos

eventualmente ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda nio tiver realizado as seis ultimas faturas, sera

considerado a média do numero de faturas existentes;

1. Se a CONTRATADA ainda ndo tiver realizado nenhum faturamento, sera
aplicada multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades

acima descritas.
j.  Aaplicagdo da sanc¢do de multa deverd ser registrada no SICAF.
24.9 Da sancio de suspensao:

a. A aplicacdo da san¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdo e
impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, serd aplicada de
acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF e
no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846,
de 2013.
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Cabe a sangao de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a Conab em razao de a¢do ou omissdo capaz de causar, ou que tenha
causado, prejuizo a Conab, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou,
ainda, em decorréncia de determinagao legal.
Conforme a extensao do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensao
podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24
meses).
O prazo da sancdo a que se refere o caput deste artigo terd inicio a partir da sua
publicacao no Diario Oficial da Unido.
A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro
cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
A sancao de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab
poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razao dos
Contratos celebrados:

i. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos,

fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
ii. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

iii. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Conab em

virtude de atos ilicitos praticados;

iv. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinag¢ao ou qualquer
outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatdrio
publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer
ato de procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar
licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado,
de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem
ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes de Contratos celebrados com a Administragdo Publica, sem

autorizacdo em lei, no instrumento convocatério da licitacdo publica ou



’J) Conab

Companhia Nacional de Abastecimento
nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o

equilibrio econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou
fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo
em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgdos de fiscalizagdo.

25. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

25.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

25.2 A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por
qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder,

inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

26. DA RESCISAO

26.1 A inexecucao total do Contrato ensejara a sua rescisao, enquanto a inexecugao parcial
podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos

arts. 568 a 572 do RLC.

26.2 As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre

outras, como:

a. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a a¢do do empregado da Companhia no

processo licitatorio ou na execugdo do Contrato;

b. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo

licitatorio ou de execucao do Contrato;

c. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer prego

sem niveis artificiais € ndo competitivos;
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d. coercitiva: causar dano ou ameagcar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou

juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo licitatorio ou afetar a

execu¢ao do Contrato;

e. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaracdes falsas,

com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

26.3 As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizacdo administrativa
e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos
dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou gestores, enquanto

autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n® 12.846, de 2013.

26.4 Sao considerados motivos para a rescisao:
a. a inexecucdo parcial ou total das obrigagdes e prazos constantes nos Instrumentos

Convocatorios e Contratuais;
b. adissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;
c. adecretacdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d. a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da

CONTRATADA, desde que prejudique a execucao do Contrato;

e. razoes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e

exaradas no processo administrativo;

f. o atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servicos ou
fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes

até que seja normalizada a situacao;

g. a ocorréncia de caso fortuito, for¢a maior ou fato do principe, regularmente

comprovada, impeditiva da execu¢ao do Contrato;

h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a

Conab;
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1.

o descumprimento da proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)

anos, salvo na condi¢@o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatdrio publico; ter impedido,
perturbado ou fraudado a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio
publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitacdo publica ou
Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter
obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogagdes de Contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem
autorizacdo em lei, no instrumento convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio
econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragao Publica; ter
dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de oOrgdos, entidades ou
agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das

agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, devendo ser assegurado o contraditorio e o direito de prévia e ampla
defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da

Lei n®9.784, de 29 de janeiro de 1999.

26.5 Os contratos poderao ser rescindidos nos seguintes casos:

a.

por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com
Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposi¢do de recurso na forma e os
prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999,

sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo,
desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicagdo formal, por
carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias; e
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c. judicial, por determinacao judicial.
26.6 A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem -constatados
descumprimentos contratuais sem apuracdo de responsabilidade iniciada ou com

apuragao ainda em curso.

26.7 A rescisdo amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da

autoridade competente.

26.8 A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso
de rescisdao amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Didrio Oficial

da Unido.

26.9 O termo de rescisao, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou

parcialmente cumpridos.

27. DA SUBCONTRATACAO

27.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto do credenciamento.

28. DA MATRIZ DE RISCOS

28.1 MATRIZ DE RISCOS ¢ a clausula contratual definidora dos riscos e das
responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do
equilibrio econdmico financeiro na execucdo do contrato, em termos de Onus financeiros

decorrentes de eventos supervenientes a contratagao.

28.2 A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses nao-exaustivas

elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO 1.

28.3 A CONTRATADA nao ¢ responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na
MATRIZ DE RISCO — ANEXO 1.

284 A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO 1 constitui peca integrante do contrato,

independentemente de transcrigao.
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29. DAALTERACAO

29.1 O contrato podera ser alterado nas hipoteses previstas nos incisos I a VI, combinado
com os §§1°, 2° 8° e 9° do Art. 510 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da

Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagao ao dever de licitar.

29.2 Fica vedada a celebragao de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes

alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

30. DAALTERACAO SUBJETIVA

30.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilita¢do exigidos no credenciamento; sejam mantidas as demais condi¢des do Termo
de Referéncia; nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia

expressa da Administracdo a continuidade do Contrato.

31. DAS VEDACOES

31.1 E vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes

independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma

finalidade;

31.2 E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de
quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como

sobretaxas;

31.3 Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam socios
conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes de cargos de fungdo de

direcdo e de assessoramentos vinculados a CONTRATANTE.

31.4 Para atendimento do previsto no subitem anterior deverd ser firmada declaracdo pelo

responsavel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual devera ser
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atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante minuta de declaragao

constante no ANEXO XI — DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO .
31.5 E ainda vedada a participagdo de:

a. aempresa cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do

capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016 e impedida

pela Unido, conforme disposto na Lei n® 10.520 de 2002;

c. aempresa declarada inidonea, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, pela Unido, por
Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta vinculada a

Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

d. aempresa constituida por socio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos
termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme disposto na Lei

n° 10.520 de 2002 ou declarada iniddnea, nos termos da Lei n°® 8.666 de 1993;

e. a empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela Conab, nos
termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme disposto na Lei

n° 10.520 de 2002 ou declarada iniddnea, nos termos da Lei n°® 8.666 de 1993;

f. a empresa constituida por socio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa
suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida pela Unido,
conforme disposto na Lei n° 10.520 de 2002, ou declarada inidonea, nos termos da

Lei n® 8.666 de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa
suspensa pela Conab, nos termos da Lei n® 13.303 de 2016, impedida pela Unido,
conforme disposto na Lei n° 10.520 de 2002 ou declarada inidonea nos termos da

Lein°® 8.666 de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao

de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

1. os Interessados proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos

administrativos, na forma da legislagao vigente;
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j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os

estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos

para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social nao inclua o objeto deste

credenciamento;

l. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores,

dissolugdo ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporagao;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja sua

forma de constitui¢ao;

n. o proprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em

procedimentos licitatorios na condicao de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da
Conab; empregado da Conab cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na
area responsavel pela licitacdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da

Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietario, mesmo na condic¢do de socio, tenha terminado seu prazo

de gestao ou rompido seu vinculo com a Conab h4a menos de 6 (seis) meses.
32. DA VINCULACAO

32.1 Consideram-se integrantes da contratagdo o Termo de Referéncia, o Edital de
Credenciamento, o Contrato, a Carta de Proposta de Servigcos da CONTRATADA, todos
0s anexos mencionados acostados ao Edital de Credenciamento, e demais

documentos pertinentes, independente de transcrigao.

33. DA LEGISLACAO APLICAVEL

33.1 Aplicar-se-4, inclusive aos casos omissos, a Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, o
Regulamento de Licitagcdes e Contratos — RLC, e respectivas alteracdes, bem como
demais legislacdes pertinentes em vigor referente ao exercicio dos servigos, objeto

deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das
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respectivas Classes  Profissionais, bem como dos proprios Codigos de Etica, Codigo

Civil Brasileiro, Codigo Penal Brasileiro e Resolugdes da Agéncia Nacional de Saude

Suplementar — ANS, e demais 6rgaos competentes.

33.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdao, amparado no Art. 30, da Lei
n° 13.303, de 30 de junho de 2016, e arts. 421, 425 a 432 do RLC da Conab, e

alteracdes posteriores.

34. DA PUBLICACAO

34.1 A publicacdo do extrato do contrato devera ser providenciada pela CONTRATANTE
até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no Diério Oficial da

Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
CONAB.

35. DO FORO

35.1 As partes elegem o foro da circunscrigdo da Justi¢a Federal de FORTALEZA-CE, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir davidas, omissdes
e solucionar conflitos que porventura surjam na execucdo deste instrumento

contratual, que nao puderem ser resolvidas de forma amigavel.

Elaborado por: Revisado por:
Juscelino Augusto de Paula Nogueira Neurimar Alves dos Santos Melo
Setor de Recursos Humanos Setor de Recursos Humanos

Assistente de Recursos Humanos Encarregada
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Em face da necessidade do credenciamento em aprego, que trard beneficios de ordem
técnica e econdmico-financeira a esta Companhia e a seus EMPREGADOS e dependentes
destes, conforme exposto na Folha 42 processo 21204.000034/2019-04, ¢ neste Termo de
Referéncia, aprovo o presente documento nos termos do art. 131 do Regulamento de Licitacdes

e Contratos da Conab.

Reginaldo Martins de Oliveira
Geréncia de Financas e Administragao

Gerente

Ciente e de acordo, autorizo.

Eliane Cardoso da Silva
Superintendéncia Regional do Ceara

Superintendente
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ANEXO | — MATRIZ DE RISCOS - PERICIA INICIAL E FINAL

Erro na Elaboragdo do Termo de

Falta de Conhecimento
especializado.
Falta de recursos
humanos especializados

Mapa de Riscos da Contrata¢do

Possibilidade de pagamento
indevido ao contratado.
Desvio do objeto do

Revisdo minuciosa do Termo de
Referéncia.

momento da Pericia Inicial ou
Final

Desgaste da Companhia com
a Empresa de Auditoria e

paciente pelo Contratado.

1| Planejamento . na drea de salde. contrato. . Conab
Referéncia . Estabelecimento de cronograma para
Erro no preenchimento. Processo Interno de s .
. ~ realizagdo de credenciamento.
Falta de suporte técnico Apuragdo de
na area de saude. Responsabilidade
Apresenta¢do de Documentos
. . originais com cépias autenticadas em
" Apresentacdo de documentacgado e A n - P
Gestdo do . Ma fé ou inobservancia Contratagcdo de empresa cartorio, ou verificagdo no ato do Proponente/
falsa ou vencida no ato do . K ] . . .
Contrato . da Proponente. e/ou profissional indevidos recebimento conferindo com os Credenciada
credenciamento L
originais.
Consulta em sites de érgdos oficiais.
Contratagdo de empresa
e/ou profissional indevidos
. Desatengdo no ato da Possibilidade de pagamento
Gestdo do Falha na conferéncia da CA . . . pag o -
- conferéncia dos indevido ao contratado Revisdo minuciosa da documentagao Conab
Contrato documentagdo apresentada
documentos. Processo Interno de
Apuragdo de
Responsabilidade
4| Gestdodo Perca da Guia de Tratamento Paciente extravia GTO. Possibilidade de nao Impressdo de cdpia da GTO com Contratada/
Contrato Odontolégico (GTO) original no pagamento ao contratado protocolo de recebimento do Conab
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Gestdo do
Contrato

Gestdo do
Contrato

Gestdo do
Contrato

Gestdo do
Contrato

Analise de Auditoria Prospectiva
errOnea (Autorizagdo Prévia)
por parte da Empresa
Terceirizada ou do Setor de
Regulagdo da Conab

Andlise de Auditoria
Concorrente erronea (Auditoria
in loco)

Andlise de Auditoria
Retrospectiva errénea
(Auditoria de Contas pds
apresentacdo de faturas)

Ndo cumprimento do prazo
estabelecido no RLC para
pagamento

Autorizagdo indevida de
evento assistencial.

Autorizagdo indevida de
evento assistencial.
Pagamento indevido ao
contratado.

Autorizagdo indevida de
evento assistencial.

Falta de tempo habil para
conferéncia e andlise das
faturas.

Falta de recursos
humanos suficientes para
dar vencimento nas
rotinas.

com o Prestador de Servigo
Assistencial
Pagamento indevido ao
contratado.
Desgaste da Companhia com
a Empresa de Auditoria e
com o Prestador de Servigo
Assistencial.
Pagamento indevido ao
contratado.
Desgaste da Companhia com
a Empresa de Auditoria e
com o Prestador de Servigo
Assistencial.

Pagamento indevido ao
contratado.
Desgaste da Companhia com
a Empresa de Auditoria e
com o Prestador de Servigo
Assistencial.

Necessidade de cautela
durante a analise técnica.
Tramites burocraticos
necessarios durante o
processo.

Revisdo e cuidados com a autorizagdo

Treinamento dos responsaveis pela
Regulagdo.
Redobrar atengdo no ato da
Regulagdo.

Atencgdo nas guias

Necessidade de prorrogacao do prazo
estabelecido pelo RLC, haja vista a
pratica habitual da operagdo de
saude suplementar prever pelo
menos 40 dias.

Empresa de
Auditoria/
Conab

Empresa de
Auditoria

Empresa de
Auditoria/
Conab

Conab

1 Descrigdo do objeto previsto para contratagdo.
2 O evento de risco incerto que, se ocorrer, afeta a realizagdo dos objetivos da contratagdo.

3 CondigGes que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco.

4 |dentificagdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.
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5 A avalia¢do da probabilidade e do impacto deverd ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida na tabela abaixo.

Escala de probabilidade Escala de impacto
Descritor : Descricao {Nivel Descritor : Descricdo
Muito L L A Muito o -
. : Evento extraordinario, sem histdrico de ocorréncia. i1 . : Impacto insignificante nos objetivos.
baixa : Baixo
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua ocorréncia. 2 Baixo Impacto minimo nos objetivos.
" Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia parcialmente . . L et -
Média P 9 . P i3 Médio : Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacdo.
: conhecido. :
s L A . : . Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de
médio Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. P4 Médio P J ) - P
i E recuperagdo.
médio Evento repetitivo e constante. 5 Médio Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacgdo. 5

6 Apos o resultado do cdlculo de probabilidade x impacto sera obtido o nivel do risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:
Nivel de risco :

1-2 Baixo
3-6 Médio
8-12 Elevado
15-25 Extremo

7 Tratar o risco consiste em propor agbes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a a¢do/resposta mais adequada para o tratamento do risco identificado.

8 Identificar o responsavel ou responsaveis pela agdo proposta.

Elaborado por:
Revisado por:

Juscelino Augusto de Paula Nogueira Neurimar Alves dos Santos Melo
Setor de Recursos Humanos Setor de Recursos Humanos
asistente de Recursos Humanos Encarregada
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ANEXO II - MINUTA DE DECLARACAO DE HABILITACAO

CT/CONAB/SETOR DE RECURSOS HUMANOS N°  Fortaleza-CE,  de de
2019.

Ao
Sr. Prestador

Declaramos para os devidos fins que , CNPJ

, atendeu aos requisitos exigidos no processo de credenciamento para
prestacao de servigos aos beneficiarios do Servico de Assisténcia a Saude da Conab, publicado
por meio do Edital n® 06/2019.

A presente Declaragdo de Habilitagdo para Credenciamento tera vigéncia de 12
(doze) meses, a partir da data de sua emissdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, por
interesse da Conab, desde que mantidas as mesmas condi¢des do momento da habilitagdo.

Outrossim, cumpre-nos reiterar que tal habilitacdo ndo implica na obrigagdo de
contratacao.

Atenciosamente,

Setor de Recursos Humanos
Encarregado (a)
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ANEXO IIT - MINUTA DE DECLARACAO DE INABILITACAO

CT/CONAB/SETOR DE RECURSOS HUMANOS N°  Fortaleza-CE, de de
2019

Ao)

Sr. Prestador

Com relagdo ao processo de credenciamento para prestacdo de servigos aos beneficirios

do Servigo de Assisténcia Médica — SAS — da Conab, PERICIA ODONTOLOGICA publicado por
meio do Edital n® 06/2019, cumpre-nos informa-los de que ndo serd possivel o credenciamento de
Vossa Senhoria em virtude do nao atendimento do(s) seguinte(s) requisito(s):

a)

b)

c)

Assim, agradecemos a sua participacdo, ao tempo em que informamos que fica garantido
o direito de interposi¢do de recurso, no prazo de 10 (dez) dias contado a partir desta, e que a
documentagao que nos foi apresentada permanecera arquivada e a disposi¢do de Vossa Senhoria, ap6s

o citado prazo de recurso.

Atenciosamente,

Setor de Recursos Humanos

Encarregado (a)
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ANEXO IV — MINUTA DE CARTA DE PROPOSTA

A

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB
Superintendéncia Regional do Ceara

Geréncia de Finangas e Administragdo

Setor de Recursos Humanos

Pela presente Proposta de Servigos, vimos oferecer aos
empregados da COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB, bem
como a seus dependentes, 0os nossos servigos profissionais, comprometendo-nos a
receber, em nossas instalagdes, por intermédio de nosso corpo de profissionais, os
beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Saude da Conab, para prestar os servigos
relacionados no Termo de Referéncia - ANEXO I do Edital n® 06/2019.

1. IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

Nome:

Razao Social:

Codigo CNES: E-mail:
Nome Fantasia:

Endereco: N° Bairro:
CEP: Cidade: UF:
CNP1I: Inscri¢ao Estadual:
Telefone 1: () Telefone 2: ()
E-mail: Site:

Conselho de Classe: Numero de Registro:
Banco N° e Nome: ()

Agéncia N° e Nome: ( )

Conta Corrente:

2. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome:

Naturalidade: Estado Civil:

Profissao: Conselho de Classe: N°
CPF: RG: E-mail:
Endereco: N° Bairro:

CEP: Cidade: UF:
Telefone 1: () Telefone 2: ()

3. LISTA DE SERVICOS/ESPECIALIDADES QUE DESEJA SE CREDENCIAR:

I. - Avaliacdo Técnica - Pericia Inicial
II.- Avaliacao Técnica — Pericia Final
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Para todos os fins de direito, declaramos que:

1. Estamos cientes e concordamos com as condi¢des estabelecidas no Edital de
Chamamento Publico para Credenciamento n° 06/2019, e no Termo de Referéncia,
inclusive quanto aos protocolos operacionais, prazos, tabelas referenciais adotadas, e as
formas de pagamento e reajuste.

2. Comprometemo-nos fornecer a Conab quaisquer informacdes ou documentos
solicitados referentes aos servigos prestados aos beneficiarios do Servigo de Assisténcia
a Saude — SAS.

3. Temos o conhecimento de que nos ¢ vedado cobrar honorarios, a qualquer titulo,
direta ou indiretamente dos beneficidrios, pelos servigos cobertos pelo SAS conforme o
referido Edital e Termo de Referéncia, exceto para os eventos excluidos do rol de
procedimentos cobertos pelo SAS.

4. Informaremos, de imediato, toda e qualquer alteracdo que venha a ocorrer em nossos
dados cadastrais, nos responsabilizando totalmente pela inobservancia deste item.

5. A prestagdo dos servicos a que nos propomos nao implicara em qualquer vinculacao
empregaticia com a Conab, ndo podendo, portanto, pretender ou exigir vantagens dai
decorrentes.

Para a andlise e decisdo sobre o referido credenciamento, anexamos copia da
documentacgao exigida no Edital citado.

, de de 2019.

Assinatura do Representante da Proponente
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ANEXOV

TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB
PERICIA ODONTOLOGICA

*VALOR DO USO: 80

RS 30,40
Itens TABELA DE SERVIGOS DE PERICIA ODONTOLOGICA QTDE. USO
01 Avaliagdo Técnica ( PERICIA INICIAL) CODIGO TUSS - 81000073 80 = R$ 30,40
02 Avaliacdo Técnica (PERICIA FINAL) CODIGO TUSS - 81000073 80 = RS 30,40
TOTAL 160=R$ 60,80

EXAMECLINICO-INSTRUCOESESPECIFICAS:

6. Atencao: nenhum tratamento odontologico devera ser iniciado sem a autorizacao prévia da CONAB,
ainda que a quantidade de Unidades de Servico Odontologico — USO seja inferior aquela estabelecida

e em vigor. Nesse caso, a Companhia ndo se responsabilizard pela contraprestacdo pecunidria dai
decorrente.
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ANEXO VI : MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA PRESTACAO DE
PRoﬁfzslsz(O’ ﬁ%ﬁgﬁ};ﬁgﬁzwo SERVICOS MEDICOS QUE ENTRE SI

' CELEBRAM A  COMPANHIA

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO NACIONAL DE ABASTECIMENTO —
N° 06/2019 CONAB E A

AUTORIZADO PELO TERMO DE
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
N°00/2019

. (INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO: DO ART. 421 DO RLC N°
10.901/2017).

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, pessoa
juridica de direito privado, com registro de autogestdo patrocinada singular em satde,
sem fins lucrativos, na Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS sob o n® 33.418-
9, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 26461699/0108-10; inscri¢do no Cadastro Fiscal da
Secretaria de Finangas do Ceara, sob o n° 06845712-0, situada na Rua Antonio Pompeu,
N°® 555 — CEP 60.040-005 — Bairro: Centro, Fortaleza-CE, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representado por Superintendéncia Regional do Ceard,

, nacionalidade, estado civil, profissdo, portadora(o)

da cédula de identidade — RG n° — expedido pela SSP/__ , inscrita(o) no

CPF/MF sob o n° , € por seu Gerente de Finangas ¢ Administracao,

, nacionalidade, estado civil, profissdo, portadora(o) da cédula de
identidade - RG n° — expedido pela SSP/__, inscrita (0) no CPF/MF sob o n°
, inscrito no CPF/MF sob o n® XXX . XXX . XXX-XX, ¢ de outro lado,

0 , mediante registro no Cadastro Nacional de

Estabelecimentos de Saude, instituido pela Portaria SAS/MS n°® 511, de 29/12/2000, sob

on° , com sede no (a) , Cidade —

UF, CEP: ) inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°

, nheste ato representado por )

portadora(o) da Cédula de Identidade — RG n° , expedido pela

SSP/___, e inscrita(o) no CPF/MF sob o n° , infra-assinado,

doravante denominada CONTRATADA, tém entre si, justo e contratado as seguintes

clausulas e condicoes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato ¢ o credenciamento para a prestagdo de servigos
de satde na especialidade de Pericia Odontologica, a serem prestados pela
CONTRATADA destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS, observado
o Item 4 — Das Defini¢coes e Item 10 — Do Atendimento, do Termo de Referéncia —

TR.
1.2 O escopo do presente Contrato consiste em:

Procedimentos: Servicos de Pericia Odontologia, a serem prestados pelos
associados da CONTRATADA.

[I.  Regime de atendimento: O atendimento serd realizado nas dependéncias de
toda a Rede Credenciada da CONTRATADA.

1.  Anexos do Termo de Referéncia:
ANEXO V - TABELA REFERENCIAL ADOTADA PELA CONAB;
ANEXO VII - PROTOCOLOS OPERACIONAIS;

CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIARIOS

2.1 Sao Beneficidrios para efeito de utilizacdo do Servigo de Assisténcia a Saude —
SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES,
DEPENDENTES TIPICOS, a seguir qualificados:

I. TITULARES

empregados do quadro de pessoal da Companhia;

b. membros da Diretoria, ndo pertencentes ao quadro de pessoal proprio,
enquanto permanecerem nos cargos;

c. pessoal contratado para o exercicio de fun¢do de confianca na Companhia,
enquanto permanecerem nas fungoes; e

d. empregados de outros 6rgdos, a disposi¢do da Companhia, com 6nus para

esta.
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IL. DEPENDENTES TiPICOS

a. conjuges;

b. companheiro(a) com coabitacao por tempo superior a 2 (dois) anos, ou com
a existéncia de filhos em comum;

c. filhos e enteados, solteiros, de qualquer condi¢do, menores de 21 (vinte e
um) anos, ou invalidos de qualquer idade;

d. filhos e enteados, solteiros, menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que
dependentes econdmicos € que sejam estudantes universitarios;

e. menores de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontrem sob
a guarda do beneficidrio titular ou respectivo conjuge;

f. tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que nao
possuam bens suficientes para o sustento proprio; €

g. curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte € um) anos, ou incapazes sem

limite de idade.

CLAUSULA TERCEIRA — DA COBERTURA ASSISTENCIAL
3.1 Os beneficidarios TITULARES ¢ DEPENDENTES TIPICOS possuem
cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas

referenciais adotadas pelo SAS;
CLAUSULA QUARTA - DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1 SERVICOS PRESTADOS DE PERICIA ODONTOLOGICA
Sao aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e compreende

somente: Avaliacdo técnica (pericia Inicial e Avaliagdo técnica pericia Final)
CLAUSULA QUINTA — DA IDENTIFICACAO E DO ATENDIMENTO
5.1 Conforme previsto na Clausula Segunda — Dos Beneficiarios;

5.2 Os beneficidrios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do
beneficiario, de Documento Oficial Valido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficiario

do SAS vélido ou acessando a pagina eletronica da Companhia na internet para
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verificagdo da elegibilidade no link Consulta Beneficiario, observando-se as regras de
coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario, quais sejam

TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS.

Observacdo: Note-se, por importante, que a Companhia ndo se responsabiliza
financeiramente por quaisquer atendimentos e/ou procedimentos realizados além dos
acima especificados, razdo pela qual pede-se, em nome da parceria, que 0s servigos
sejam cobrados diretamente ao beneficiario (DEPENDENTE ATIPICO), observados os

valores praticados nas tabelas referenciais adotadas pelo SAS.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR DO CONTRATO

6.1 Para fins de contrata¢do, estima-se o valor anual do contrato um custo total

estimado em R$ 7.627,99 ( Sete Mil, seiscentos e vinte sete reais e noventa centavos)
CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

7.1 O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.
CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

8.1 Nao sera exigida prestacdo de garantia para execucdo contratual pois se trata de
beneficio de assisténcia a satde, com isso sdo indeterminadas as despesas a serem

contraidas, restando prejudicada a sua estimativa.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO

CONTRATO
9.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato sera exercido de acordo com o
previsto neste Termo de Referéncia.
9.2 Para a execucdo do ajuste, sera adotado o método de trabalho baseado no

conceito de delegacdo de responsabilidade. Esse conceito define a CONTRATANTE
como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia dos servigos

prestados aos padrdes de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel
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pelo fornecimento dos servicos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento
do contrato.
9.3 Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:
9.3.1 Fiscal Funcional do Contrato: ¢ o empregado ou a comissdo designada
pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica
da execucdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratacao;
9.3.2 Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por
acompanhar a execu¢do do ajuste e atuar como interlocutor principal com o
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual.
9.4 A atividade de gestao e fiscalizagdo do presente contrato deverd ser executada
em conformidade com as disposi¢des dos Art. 535 a 540 do RLC.
9.5 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacao dos servicos e da alocagdo  dos  recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
9.6 Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto,
ou comissao de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos.
9.7 O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratacao,
exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com as cldusulas contratuais, seus anexos € os termos de sua proposta, sobre
os aspectos  quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a
seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA.
9.8 A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitoérios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em

conformidade com o art. 76 da Lei n° 13.303, de 2016.
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9.9 A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu
preposto, que a representard e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais,

técnicos e legais, devendo:

I. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execucgao do contrato;

II. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da
CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem
como endereco de correio eletronico;

III. zelar pela manutengdo, durante a execu¢do do Contrato, das condigdes
estabelecidas no instrumento convocatorio, nas normas regulamentadoras e
na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranga e medicina de trabalho,
como também da regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e FGTS e do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas;

IV. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade
com as normas técnicas vigentes;

V. zelar pela plena, total e perfeita execucao do objeto contratado.

9.10 Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverao ser
encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

9.11 Durante a execug@o do objeto, a fiscalizagdo monitorard constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para
requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
9.12 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo
com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscaliza¢do, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

9.13 fiscalizacdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizada.

9.14 fiscalizacdo verificara a conformidade do servigo prestado junto aos
documentos da CONTRATADA que contenha sua relacao detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

9.15 em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize

a avaliacao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.
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9.16 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas no Termo de Referéncia do respectivo processo e na
legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §2°
do Artigo 519 do RLC.

9.17 E o acompanhamento da execugdo contratual por comunicagdo via e-mail ou
sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, € por pesquisa de satisfacdo de
periodicidade semestral junto aos usudrios, com o objetivo de aferir os resultados da
prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela
CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos

aspectos qualitativos do objeto.
CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1  As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta do
PTRES N° 043215; Natureza de Despesa: Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica:
33.90.39 ou Servigos de Terceiros — Pessoa Fisica: 33.90.36, Fonte: 0100000000.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
E CONTRATADA

11.1 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1.1 disponibilizar aos seus beneficidrios os servigos aqui contratados e
proceder ao seu pagamento, conforme as cldusulas e condigdes

estabelecidas;

11.1.2 avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer
alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter
reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao
Contrato;

11.1.3 notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer

irregularidade verificada na execugdo dos servigos;
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11.1.4 responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo
clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido
indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;
11.1.5 disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou
por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que
permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a
oferta de endereco e telefone previamente fornecidos e mantidos
atualizados pelo CONTRATADO.
11.2 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.2.1 A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e
dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a
saide dos beneficiarios do SAS, TITULARES, DEPENDENTES TIPICOS,
conforme o caso e de acordo com o Objeto, Beneficiario e o Detalhamento da
Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos
auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de satde a eles destinados, ainda

que terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda:

a. colocar a disposicao dos beneficidrios da CONTRATANTE todos os recursos
materiais ¢ humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a
legislacdo e normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condi¢des assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as

suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;

c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responsaveis técnicos e
administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o
caso), dados bancarios, enderego postal, enderego eletronico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a
execugdo do servico contratado, cujas obrigagdes, (trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra
por sua conta,

e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficiario do
Servico de Assisténcia a Saude — SAS, vilido e emitido pela
CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢des nele contidas,
certificando-se da autorizagdo do atendimento, conforme Item 5.2 que trata

DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;
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f.

informar 8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por
qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgao previsto, devendo,
dita justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para
assumir obrigagdes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que
possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo
de transagao;

apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente
atualizados, os documentos de sua regularidade juridico-fiscal, como forma
de comprovar as condi¢des iniciais de habilitacao;

permitir 8 CONTRATANTE o acesso ao prontuario do beneficiario, desde
que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagdes e
pecas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatorios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer
outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro proprio da
CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela
CONTRATADAS, cujos nomes serdao prévia e formalmente comunicados a
CONTRATADA, devendo ser resguardado absoluto sigilo de todas as
informacgdes contidas no prontuario;

indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA,
0os quais responsabilizar-se-d0 pela preservacdo do caradter sigiloso e
reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente
autorizados por escrito pelo paciente, requerer copias dos prontudrios, de
acordo com o Codigo de Etica e regulamentacdo do érgio de representagio
de classe competente, para andlise nas dependéncias do Hospital;

utilizar os meios disponiveis para a execucao dos servigos assistenciais de
saude, na sua area de atuagao;

disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados
assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficiarios, observadas
as questdes ¢éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando

requisitados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, em
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atencdo ao disposto no inciso XXXI do art. 4° da Lei n® 9.961, de
28/01/2000;;

m. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos
beneficiarios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes,
lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;

n. ndo discriminar os beneficidrios da CONTRATANTE em razdo do vinculo
com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

0. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo em sua
situacdo tributdria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteracdes de
enderego, especialidade, CNPJ, responséaveis técnicos e criagdo de filiais,
agéncias ou sucursais;

p. autorizar a divulgagdo de informagdes assistenciais referentes a
CONTRATADA, bem como sua razao social, nome fantasia, endereco
completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e area de atuagdo, dias
e horarios de atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo
dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem
disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

q. disponibilizar nas situa¢des de servigos prestados por equipe ndo integrantes
do corpo clinico, a apresentacdo de documentos comprobatdrios de sua
habilitagdo legal apenas para fins de cadastro profissional;

11.2.2 A CONTRATADA ndo se responsabilizard pelos atos praticados pelos

profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os

atendimentos prestados.

11.3 Nos casos previstos no antecedente Subitem 11.2.2, a responsabilidade pelo
tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os
aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual, inclusive perante

terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA APRESENTACAO DA ANALISE, DA
GLOSA E DO RECURSO DAS FATURAS

12.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e

eventos em saude suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigoes:
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Os prontudrios dos pacientes, bem como todas as anotacdes e pegas que o
compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos,
pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores
da CONTRATANTE poderdao consultd-los nas dependéncias da
CONTRATADA, a quem caberd disponibilizar estrutura capaz de oferecer
suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

Fica assegurado a CONTRATANTE a adocao de alteragdes nas rotinas e
critérios para avaliacdo de procedimentos que julgar necessarios visando ao
correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de
atendimentos feitos pela CONTRATADA;

Os auditores da CONTRATANTE nao poderao, em nenhuma hipotese, ser
impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo
dos servicos prestados aos pacientes, sempre que sua situacdo clinica
permitir;

Os auditores da CONTRATANTE poderao acessar todas as dependéncias da
CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os
médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentacao
relativa aos pacientes como prontudrios, boletins de anestesia, relatorios
médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados
necessarios;

Em virtude de seu carater sigiloso, os prontudrios e demais documentos
somente poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA,
mediante copia, nos casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada
por resolugdes expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM,
Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposi¢des
legais pertinentes, ou, ainda, por determinagao judicial;

O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolugdo
n°® 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e
Resolugdo n°® 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem -
COREN.

12.2 As trocas de informagdes dos dados de atengdo a satde suplementar dos

beneficiarios da CONTRATANTE somente poderao ser feitas no padrdo obrigatério



@ Conab Companhia Nacional de Abastecimento

para Troca de Informagdes na Saude Suplementar — TISS, na versdo vigente. Para tanto,

deverao ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

12.3 As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em
todos os seus campos e itens, sem excecdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como

sujeicao de eventuais penalidades impostas pela ANS;

12.4 Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens
(glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrao TISS vigente, disponivel na

internet, via pagina eletronica propria daquela Agéncia Reguladora;

12.5 A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a
CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:

I) Nota Fiscal (duas vias);
IT) Relagao de Pacientes (duas vias);
IIT) Certidao Negativa de Débitos Previdenciarios (CND);
IV) As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internacdo; Honorarios,
Odontologica, e demais conforme o caso e o Padrao TISS vigente, obedecido o
preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como:
nome do paciente; numero do cartdo de identificacdo valido; codigo e descri¢ao
do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou
urgéncia); nome e numero do profissional solicitante em seu respectivo conselho
de classe; e data de atendimento;
V) Protocolo de envio do Arquivo XML.
12.6 A CONTRATANTE realizara a analise das contas em prazo nao superior a 30
(trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia util do més subsequente a
entrega da fatura, mediante a apresentacdo da nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias
apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a

realizag¢ao de retencdes ou glosas, através de deposito em conta corrente informada pela

CONTRATADA;

12.7 O prazo maximo para apresentacao das guias pela CONTRATADA ¢ de 120 (cento
e vinte dias) dias a contar do atendimento e/ou alta hospitalar do beneficiario da

CONTRATANTE;
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12.8 As contas deverdo ser individualizadas, com discriminag¢do das despesas realizadas
e respectivos comprovantes da prestacdo dos servigos, como solicitagdes de exames e
procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e sedagdes), relatorios

meédicos, etc.

12.9 A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certidoes negativas
vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos

do artigo 560 do RLC da Conab;

12.10 Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo
excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentara 8 CONTRATANTE o
faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de qualquer alteracdo por
parte da CONTRATANTE.

12.11 As discussdes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a
luz do prontudrio médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores

devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

12.12 Fica estabelecido que as contas hospitalares que nao apresentarem informagdes e
documentos suficientes para fins de conferéncia por parte da CONTRATANTE, e nao
tiverem os formularios devidamente preenchidos e assinados de forma legivel, serdo
devolvidos para providéncias complementares, contando-se novo prazo de 30 (trinta)
dias, para fins de conferéncia e pagamento, a partir da nova entrega.

12.13 Nos casos de internagdes prolongadas, as contas individualizadas poderao ser
encaminhadas a0 CONTRATANTE, mesmo que parcialmente, em periodo ndo inferior
a 30 (trinta) dias, salvo ao periodo final de permanéncia hospitalar.

12.14 Na hipotese de a CONTRATADA nao dispor de auditores para exercer a sua
atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a
apresentacao de relatérios, informacgdes, esclarecimentos e/ou documentos

comprobatorios dos servigos médicos hospitalares prestados.

12.15 O auditor da CONTRATANTE ndo poderd ter vinculo profissional com a
CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negocios, Comercial,
Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado outro
auditor isento de toda e qualquer suspeicao, que venha a comprometer a sua atividade

técnica.
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12.16 A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais
das quais fornecera relatorio de faturamento, no qual poderdo ser verificados os valores
brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos creditados.

12.17 O pagamento dos servicos prestados pela CONTRATADA sera efetuado pela
CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancaria em favorecimento da

CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito 8 CONTRATANTE.

12.18 A CONTRATANTE nao aceitard cobranca por intermédio de instituicdo

financeira.

12.19 A CONTRATANTE procedera a andlise das contas e efetuara o seu pagamento
at¢ o 5° (quinto) dia Util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a
apresentacdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas mediante carta de
glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou
glosas, através de deposito em conta-corrente informada pela CONTRATADA.

12.20 A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma
€ nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de

1999.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA
FISCAL/FATURA DE SERVICOS

13.1 A Fatura de Servicos devera ser entregue e protocolada no Setor de Recursos
Humanos da CONTRATANTE, situada na Rua: Antonio Pompeu, N° 555, Bairro:
Centro — CEP 60.040-005 — Fortaleza-CE.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA REMUNERACAO E DO PAGAMENTO
DOS SERVICOS

14.1 O pagamento serd efetuado pela Conab no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

14.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

14.3 Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavoravel, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis ao contratado, prorrogavel
uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a regularizagdo ou apresentagao
da sua defesa.

14.4 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab
deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

14.5 Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo do Contrato, assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa.

14.6 Havendo a efetiva prestagdo de servigos, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado nado
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

14.7 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria
Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da sua
competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou
profissional  inadimplente no SICAF.

14.8 Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e
contribuicdes de acordo com a legislagdo vigente.

14.9 Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuigoes das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracdo, a fim de evitar a retencdo na

fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.
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14.10 As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia
contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o
procedimento para aplicacao de sancoes.

14.11 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Conab, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento)
ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

EM=1x N x VP, onde:
I= Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
1= [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratorios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento, e

VP = Valor da prestacdo em atraso.

14.12 A remuneragdo dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo
SAS, adiante especificados, obedecerdao ao disposto neste instrumento, respeitadas as
leis e normativos que determinam o menor preco, quando verificadas as mesmas
especificagdes técnicas.

14.13 Para os procedimentos eletivos, que precisam de autorizacdo, serd necessaria a

autorizagao prévia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REAJUSTE DE PRECOS E
INCORPORACAO DE TECNOLOGIA

15.1 Honorarios Odontologicos; O reajuste se dara ap6s o transcurso de 1(um) ano,
sempre considerando como data-base a data da publicacdo do Edital de Credenciamento
(data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos
credenciados) para o primeiro reajuste ou com a publicagao de Edital que possua nova
tabela de valores; e da data de inicio de vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes
subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variacio do INPC/IBGE acumulado no
periodo;

15.2 Caso o fator de atualizacdo citado alhures seja extinto, passara a vigorar aquele

que for determinado pelo Governo Federal em sua substitui¢ao;



@ Conab Companhia Nacional de Abastecimento

153 O reajuste sera concedido sempre mediante requerimento prévio a ser

formalizado pela CONTRATADA.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o
contraditorio e ampla defesa anteriormente a sua aplicacdo definitiva, ficara sujeita as

seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n® 13.303, de 2016:

adverténcia;

a.
b. multa moratoria;

e

multa compensatoria;

o

multa rescisoria, para os casos de rescisao unilateral, por
descumprimento contratual;
e. suspensdo do direito de participar de licitacao e impedimento de

contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

“ 9 «“ _

16.2 As sangdes previstas nas alineas “a” e “e” poderdo ser aplicadas com as alineas
“b”, “c”e “d”.

16.3 Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes as elencadas no
artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas

pela fiscalizacdao durante a execugdo do contrato, transcrito a seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convoca¢ao para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo
instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o processo de contratagao;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave
ameaca, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugao contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico; ter
impedido, perturbado ou fraudado a realizacdo de qualquer ato de

procedimento licitatorio publico; ter afastado ou procurado afastar
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licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo; ter fraudado licitacdo publica ou Contrato dela decorrente; ter
criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitacdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido
vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a Administracdo Publica,
sem autorizacao em lei, no instrumento convocatorio da licitagdo publica
ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado
o equilibrio econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou
fiscalizacdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo
em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizacdo.

16.4 A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-& no processo
administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditorio a
CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.

16.5 A aplicacdo de san¢do administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator
da obrigagdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangao.

16.6 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

16.7 Da sancao de adverténcia:

I. A sancdo de adverténcia ¢ cabivel sempre que o ato praticado ndo seja
suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagcdes, pessoas,
imagem, meio ambiente, ou a terceiros;

II. A aplicagdo da san¢@o do subitem anterior importa na comunicacdo da
adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao

SICAF.

16.8 Da sancao de multa:
16.8.1 A multa poderi ser aplicada nos seguintes casos:
[. em decorréncia da ndo regularizagdio da documentagdo de

habilitagdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n°
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123, de 2006, devera ser aplicada multa correspondente a RS
500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questao;

pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis a
contar da convocagdo devera ser aplicada multa correspondente a
R$ 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questao;
multa moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o
valor da média das ultimas seis faturas, por dia de atraso na
execugdo dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer
prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c”
podera ocorrer a ndo aceitacao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

no caso de inexecucdo parcial, incidird multa compensatoria no
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das
ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos
eventualmente ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;
no caso de inexecucdo total do contrato, incidira multa
compensatoria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor
da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas
e danos eventualmente ocorridos e demais penalidades cabiveis a

espécie;

VII. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidira

multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o
valor da média das tltimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das
perdas e danos eventualmente ocorridos e demais penalidades

cabiveis a espécie;

VIII. Se a CONTRATADA ainda nao tiver realizado as seis ultimas

IX.

faturas, sera considerado a média do nimero de faturas existentes;
Se a CONTRATADA ainda nao tiver realizado nenhum
faturamento, sera aplicada multa no valor de R$ 500,00

(quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
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X. A aplicagdo da sancdo de multa devera ser registrada no SICAF.
16.9 Da sancao de suspensao:

a. A aplicacdo da san¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdo e
impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, serd aplicada
de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no
SICAF e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23
da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sancdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e
impedimento de contratar com a Conab em razdo de a¢do ou omissao capaz
de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalacdes, pessoas,
imagem, meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinagao legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a
suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses),
ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sancdo a que se refere o caput deste artigo terd inicio a partir da
sua publica¢do no Didrio Oficial da Unido.

e. A sanc¢ao de suspensao do direito de participar de licitagao e impedimento de
contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de
registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscri¢ao cadastral.

f. A sanc¢do de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a
Conab poderao também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que,
em razao dos Contratos celebrados:

i. tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticarem, por meios
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;
iii. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Conab

em virtude de atos ilicitos praticados;

iv. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento
licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a

realizagao de qualquer ato de procedimento licitatorio publico; ter
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afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitacao
publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo
fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido
vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a
Administracdo Publica, sem autoriza¢do em lei, no instrumento
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-
financeiro dos Contratos celebrados com a Administracao
Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacao
de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em
sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgdos de fiscalizagdo.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

17.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

17.2 A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente
por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder,

inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESCISAO

18.1 A inexecugdo total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecucao
parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto
nos  arts. 568 a 572 do RLC.
18.2 As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas,
dentre outras, como:
a. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da

Companhia no processo licitatorio ou na execu¢do do Contrato;
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b. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o
processo licitatorio ou de execugdo do Contrato;

c. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia,
visando estabelecer preco sem niveis artificiais € ndo competitivos;

d. coercitiva: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, as pessoas
fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo
licitatorio ou afetar a execugao do Contrato;

e. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragdes
falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuracdo de praticas
ilicitas.

18.3 As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizacao
administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual
dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou gestores,
enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n°® 12.846, de
2013.

18.4 Sao considerados motivos para a rescisao:

I. a inexecugdo parcial ou total das obrigagdes e prazos constantes nos
Instrumentos Convocatorios e Contratuais;

II. a dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

III. a decretagao de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

IV. a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execucao do Contrato;

V. razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo administrativo;

V1. o atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigcos ou
fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em
caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra,
assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensio do
cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagao;

VII. a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe,

regularmente comprovada, impeditiva da execug¢ao do Contrato;
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VIII. a aplica¢do ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar

com a Conab;

IX. o descumprimento da proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre

a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter
impedido, perturbado ou fraudado a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar
Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo; ter fraudado licitagao publica ou Contrato dela decorrente; ter criado,
de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem
ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcdes ou
prorrogagdes de Contratos celebrados com a Administragao Publica, sem
autorizacdo em lei, no instrumento convocatorio da licitagdo publica ou
nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o
equilibrio econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou
fiscalizacdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em
sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de

fiscalizacao do sistema financeiro nacional.

XI.Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos

autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de
prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no

artigo 56 e seguintes da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

18.5 Os contratos poderdo ser rescindidos nos seguintes casos:

L.

por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicag¢ao formal, por
carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposi¢do de recurso
na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n® 9.784, de
29 de janeiro de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente

autorizados;
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II. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante
comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias; e

II1. judicial, por determinagao judicial.

18.6 A rescisdo amigavel ndo serda cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuracao de responsabilidade iniciada ou com
apuracdo ainda em curso.

18.7 A rescisao amigavel devera ser precedida de autorizagao escrita e fundamentada da
autoridade competente.

18.8 A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisao unilateral ou distrato, no
caso de rescisdo amigéavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial
da Unido.

189 O termo de rescisdo, sera precedido de Balanco dos eventos contratuais ja

cumpridos ou parcialmente cumpridos.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA SUBCONTRATACAO

19.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto do credenciamento.
CLAUSULA VIGESIMA - DA MATRIZ DE RISCOS

20.1 MATRIZ DE RISCOS ¢ a clausula contratual definidora dos riscos e das
responsabilidades entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do
equilibrio econdmico financeiro na execucdo do contrato, em termos de Onus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagao.

20.2 A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses nao-exaustivas
elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO I do Termo de Referéncia.

20.3 A CONTRATADA ndo ¢ responsavel pelos riscos e responsabilidades
relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE,
conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO I do Termo de Referéncia.
20.4 A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO I do Termo de Referéncia constitui peca

integrante do contrato, independentemente de transcrigao.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ALTERACAO

21.1 O contrato podera ser alterado nas hipoteses previstas nos incisos I a VI,
combinado com os §§1°, 2° 8° e 9° do Art. 510 do Regulamento de Licitacdes e

Contratos da Conab, vedando-se alteracdes que resultem em violagdo ao dever de licitar.

21.2 Fica vedada a celebragio de Termos Aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da

CONTRATADA.
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO SUBJETIVA

22.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as demais
condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e

haja a anuéncia expressa da Administracio a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS VEDACOES

23.1 E vedada a exclusividade na relagio contratual, sendo as partes contratantes
independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma
finalidade;

232 E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA,
de quaisquer eventos assistenciais com previsdao de cobertura pelo SAS, bem como
sobretaxas;

23.3 Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam socios
conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes de cargos de fungdo de
direcdo ¢ de assessoramentos vinculados a CONTRATANTE.

23.4 Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaracdo
pelo responsavel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual devera
ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante minuta de declaragao

constante no ANEXO XI - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO.
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23.5 E ainda vedada a participagdo de:

L.

a empresa cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por

cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

II.

III.

IV.

VL

a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016 e
impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n° 10.520 de 2002;

a empresa declarada inidonea, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, pela
Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que
estd vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a
Conab, nos termos da Lei n® 13.303 de 2016, impedida com a Unido,
conforme disposto na Lei n° 10.520 de 2002 ou declarada inidonea, nos
termos da Lei n°® 8.666 de 1993;

a empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela Conab,
nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme
disposto na Lei n® 10.520 de 2002 ou declarada inidonea, nos termos da
Lein® 8.666 de 1993;

a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de
empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016,
impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n® 10.520 de 2002, ou
declarada inidonea, nos termos da Lei n° 8.666 de 1993, no periodo dos

fatos que deram ensejo a sangao;

VII. a empresa cujo administrador tenha sido socio ou administrador de

empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n® 13.303 de 2016,
impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n® 10.520 de 2002 ou
declarada inidonea nos termos da Lei n® 8.666 de 1993, no periodo dos

fatos que deram ensejo a sancao;

VIII. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou,

IX.

X.

em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

os interessados proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislacao vigente;

a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os

estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
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expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente;

XI.a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste
credenciamento;

XII. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de
credores, dissolucao ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporagao;

XIII. as entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, qualquer
que seja sua forma de constituicao;

XIV. o proprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que
participe em procedimentos licitatorios na condi¢do de licitante;

XV. a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com
dirigente da Conab; empregado da  Conab cujas  atribuicdes
envolvam a atuacdo na d4rea responsavel pela licitagdo ou contratagdo
e autoridade do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento.

XVI. empresa cujo proprietario, mesmo na condic¢ao de socio, tenha terminado
seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab ha menos de 6

(seis) meses.
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA VINCULACAO

24.1 Consideram-se integrantes da contratagdo o Termo de Referéncia, o Edital de
Credenciamento, o Contrato, a Carta de Apresentacio dos Documentos da
CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de Credenciamento,

e demais documentos pertinentes, independente de transcrigao.
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

25.1 Aplicar-se-4, inclusive aos casos omissos, a Lei n° 13.303, de 30 de junho de
2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem
como demais legislagdes pertinentes em vigor referente ao exercicio dos servigos,
objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das
respectivas Classes Profissionais, bem como dos proprios Codigos de Etica, Codigo
Civil Brasileiro, Codigo Penal Brasileiro e Resolucdes da Agéncia Nacional de Satde

Suplementar — ANS, e demais 6rgaos competentes.



@ Conab Companhia Nacional de Abastecimento

25.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitacdo, amparado no Art. 30,
da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, e alteragdes posteriores.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DOS ENCARGOS DE NATUREZA
TRIBUTARIA

26.1 O CONTRATADO sera responsavel por todos os encargos de natureza
tributdria incidentes sobre os valores dos servicos prestados, permitindo ao

CONTRATANTE efetuar as retengdes e os recolhimentos previstos em lei.

26.2 Caso o CONTRATADO goze de imunidade ou de isengdo tributaria devera
comprovar, em tempo hébil, esta condi¢cdo perante a CONTRATANTE, por intermédio
da apresentacdo de declaracdo contendo firma reconhecida de seu representante legal na
qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua
situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigard a CONTRATANTE a efetuar a devida
retencdo e recolhimento dos encargos, devendo o CONTRATADO postular sua

devolugdo junto ao 6rgdo governamental pertinente.

26.3 A apresentacdo da referida declaracao valida de que trata este item devera

ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1 O atendimento prestado pela CONTRATADA aos beneficiarios da
CONTRATANTE em desacordo com as clausulas e condigdes do presente instrumento
ndo serd de responsabilidade da CONTRATANTE para efeito de pagamento das

despesas.

27.2 A aceitagdo, por parte da CONTRATANTE, de quaisquer servicos ou
procedimentos da CONTRATADA em discordancia com o que estd pactuado no
presente instrumento, sera ato de discricionariedade da CONTRATANTE e nao
importard em nenhuma hipotese em novacdo de direitos pela CONTRATADA em

relagdo ao Contrato firmado.
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273 As partes se comprometem, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de
Satde Suplementar — ANS a fornecer todas as informagdes solicitadas, sempre

observando as questodes éticas e de sigilo profissional.

274 A CONTRATANTE respeitara a autonomia técnica da CONTRATADA,
podendo, contudo:

a. Indicar auditor para constatacdo dos procedimentos a serem realizados;

b. Fiscalizar suas instalacdes e equipamentos;

c. Comprovar a realizagao dos servigos prestados;

d. Examinar toda e qualquer documentagdo que possa servir como
comprovagdo do exato cumprimento das clausulas e condi¢des estabelecidas

no presente Contrato.

27.5 A CONTRATANTE e seus beneficiarios deverdo respeitar e obedecer ao
Regulamento Interno da CONTRATADA, bem como, as normas e rotinas que venham
a ser editadas, desde que ndo conflitantes com os termos e condigdes do presente

Contrato.

27.6 A CONTRATADA autoriza a inclusdo de sua denominagdo social, nome
fantasia, endereco completo com CEP e telefones, bem como dos médicos integrantes
de seu corpo clinico e respectivas areas de especializacdo, dias e horarios de

atendimento em manual a ser divulgado junto aos beneficidrios da CONTRATANTE.

27.7 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em decorréncia de
qualquer desses atendimentos, fica-lhe assegurada o direito de regresso, nos termos da
lei, em face da CONTRATADA, por quaisquer indeniza¢des ou pagamentos que lhe
venha a ser impostos, inclusive por custas, despesas processuais e honorarios
advocaticios, sem prejuizo da CONTRATANTE requerer indenizacdo pelos danos

causados ao seu nome € a sua imagem.

27.8 A CONTRATADA se obriga a informar 8 CONTRATANTE sobre quaisquer

alteracdes ocorridas em seu corpo clinico, bem como na sua diretoria clinica.
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CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

28.1 A publicagdo do extrato do contrato devera ser providenciada pela
CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no
Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de Licitagdes

e Contratos da CONAB.
CLAUSULA VIGESSIMA NONA - DO FORO

29.1 As partes elegem o foro da circunscri¢do da Justica Federal de Fortaleza-CE,
com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir duvidas,
omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execucdo deste instrumento

contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigéavel

29.2 E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual forma e teor para um so6 efeito legal, o qual apds lido e achado
conforme, segue assinado pelas partes nas presencgas das testemunhas a seguir indicadas,

que a tudo assistiram.

Cidade-UF, de de
Nome do Empregado
Gerente de Financas e Administragao
Gerente
Nome do Empregado

Superintendéncia Regional do Ceara
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TESTEMUNHAS:

Nome:

CPF:

Nome:

CPF:



’J) Conab

Companhia Nacional de Abastecimento

ANEXO VII - PROTOCOLOS OPERACIONAIS

Em cumprimento aos termos da Resolu¢do Normativa RN/ANS n°® 305, de

09/10/2012, que estabelece o Padrao obrigatorio para Troca de Informagdes em Satde

Suplementar — TISS, e as que vierem a substitui-la, visando padronizar as agdes

administrativas de verificagdo, solicitagdo e autorizacdo, ¢ assim evitar falta de clareza

ou equivocos quando da emissdo de guias, informamos que para atendimento dos

pedidos deverado ser observados os seguintes critérios:

. PEDIDO MEDICO LEGIVEL:
. Solicitacdo em Papel Timbrado do Prestador Assistencial;
. Carimbo e assinatura do médico assistente requisitante;

. Data de emissdo.

. GUIA DE SOLICITACAO LEGIVEL:

. Nome do Paciente/Beneficiario;

. Niimero da Matricula;

. Nome do Prestador Executante;

. Nome do Procedimento com Cddigo TUSS;

. Carimbo e assinatura do médico assistente requisitante;

. Data de emissdo.

. DOCUMENTACAO DIGITALIZADA LEGIVEL:

. Solicitagdo Médica em Papel Timbrado do Prestador Assistencial;
2.
3.

Verificagdo de Elegibilidade do Beneficidrio;

Demais documentos complementares ao feito (relatério médico, resultado de exames,

laudos, cotagdo de OPME, etc.).

ENCAMINHAMENTOS:

1.

Para: ce.sereh(@conab.gov.br ou lima.nunes@conab.gov.br ou

teresa.andrade(@conab.gov.br ou antonia.carmo(@conab.gov.br.


mailto:ce.sereh@conab.gov.br
mailto:antonia.carmo@conab.gov.br
mailto:teresa.andrade@conab.gov.br
mailto:lima.nunes@conab.gov.br
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4. PRAZOS DE AUTORIZACAO:

ATENDIMENTO DE URGENCIA — Até 72 horas: O prestador devera solicitar a
autorizagao por meio do envio da solicitagdo médica, bem como do relatério médico, no
1° (primeiro) dia util subsequente ao atendimento, no prazo maximo de 72 (setenta e

duas) horas, devendo a Conab responder no mesmo prazo.

7. ROL DE PROCEDIMENTOS QUE CARECEM DE AUTORIZACAO PREVIA

b) PROCEDIMENTOS QUE NECESSITAM DE AUTORIZACAO PREVIA DA
CONAB

Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB

Setor de Recursos Humanos

Rua: Antonio Pompeu, N° 555, Bairro: Centro — CEP 60.040-005 — Fortaleza-CE
Telefones: (85) 3252-4889; (85) 3254-4930

E-mail: ce.sereh(@conab.gov.br

8. ENTREGA DE FATURAMENTO - DIAS, HORARIOS E LOCAIS

1. Os prestadores de servigos assistenciais em saude, atuantes nas areas e/ou segmentos
adiante elencados, deverao entregar o faturamento, exclusivamente, no — Setor de
Recursos Humanos — Endereco: Rua: Antonio Pompeu, N° 555, Bairro: Centro — CEP 60.040-
005 — Fortaleza-CE, do 1° ao 5° dia til do més xxxxx e das 8h as 11h e das 14h as 16h.
Com efeito, o envio do Arquivo XML devera ser realizado por meio do Portal do

Prestador, disponivel em www.conab.gov.br

Associacoes Médicas e Laboratorios de Analises Clinicas.


mailto:ce.sereh@conab.gov.br
mailto:ce.sereh@conab.gov.br

’J) Conab

Companhia Nacional de Abastecimento
9. PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS

1. Todo Tratamento Odontolégico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado
sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de urgéncia
ou emergéncia. Para tanto, sempre, encaminhar os pacientes ao Setor de Autoriza¢ao
da Conab.

2. Para tratamentos odontologicos que sejam iguais ou superior a 1500 Unidades de
Servigo Odontoldgico — USO, os pacientes deverdo ser encaminhados ao Setor de
Autorizagdo da Conab, para posterior redirecionamento ao Perito Odontolédgico.

3. Nao serd computada no calculo para fins de realizagdo da Pericia Inicial, a
quantidade de USO correspondente aos procedimentos de Consulta e Profilaxia.

4. A Pericia Final devera ser realizada em até 08 (oito) dias uteis, apds o término do

tratamento.
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ANEXO VIII

TUTORIAL PARA ENVIO DO ARQUIVO XML
(PADRAO TISS 3.03.02)

1. Na pagina da Conab [www.conab.gov.br]|, acesse a aba Conab Corporativa.

Ir para o conteiido Ir para o menu Ir para a busca Ir para o rodapé

Conab

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO

2

Conab
ATUACAO

Abastecimento
Social

Agricultura
Familiar

Armazenagem
Comercializagdo
Estoques

Infarmacbes
Agropecuarias

Palitica Ade

ACESSIBILIDADE ~ ALTO CONTRASTE  MAPA DO SITE

BOsEM

Acesso a Informacgao Sala de Imprensa Quvidoria Contatos Conab Corporativa Biblioteca

Sistema de Cadastro Naciona @
de Produtores Rurais,

Publico do PAA, Cooperativas,

Associacdes e Demais Agentes

Clique aqui para acessar o

Governanca Corporativa

Video Tutorial

Assista e saiba como se cadastrar no sistema

Primeiro levantamento da cana
aponta nova queda do aglcar e
aumento do etanol

A melhoria na qualidade da cana-
de-aglicar motivou o aumento de
1,4% na produgdo total de etanol,
que devera chegar a 28,16 bilhdes
de litros,...

SANTA CATARINA - PAA deve
ampliar participagdo na regido
oeste do estado

A Companhia Nacional de

Abastecimento (Conab) vai reunir,

nesta sexta-feira (4),
representantes de cooperativas e
associagdes de pequenos.

PERNAMBUCO — Municipios
recebem doacdo de 100 mil
quilos de carne caprina do PAA
Um total de 100.062 kg de carne
caprina foi doado nas Gltimas
semanas pela Companhia Nacional
de Abastecimento (Conab) a
familias em situagdo de_ .

2. Acesse o botdao Assisténcia a Saude.

Irpara o conteiido

Conab

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO

WOCE ESTA AQUI: P,

Conab

ATUACAO

Abastecimento
Social

Agricultura
Familiar

Armazenagem
Comercializagdo
Estoques

Informacgoes
Agropecuarias
Politica de

Garantia de Pregos
Minimos

ACESSO A
INFORMACAO

Ir para o menu

irpara a busca Bl Ir para o rodapé [ ACESSIBILIDADE ~ ALTO CONTRASTE ~ MAPA DO SITE

o=

Acesso a Informag2o = Sala de Imprensa  Ouvidoria Contatos = Conab Corporativa Biblioteca  Gowvernanga Corporativa

> CONAE CORPORATIVA

Conab Corporativa

Publicade: Quarta, 05 de Julho de 2017, 16h43

Esta seg¢do € dedicada ao acesso dos colaboradores da Conab (empregados, cedidos, aposentados, etc.) a
informagdes e servigos de seu interesse. Aqui poderdo ser acessadas informagdes sobre o Servigo de Assisténcia &
Salde (SAS), Gestdo de Desempenho na Companhia, Universidade Corporativa (UniConab) e e-mail corporativo,

alem da consulta ao acervo da Biblioteca Josué de Castro, dentre outras informagdes.

Assisténcia

) Biblioteca
Saude

Gestao de
Desempenho

UniConab




3. Acesse o botdao Portal do Prestador.

Ir para o contedido [l  Ir para 0 menu Ir para a busca Bl Ir para o rodapé A ACESSIBIUDADE ~ ALTO CONTRASTE  MAPA DO SITE

COnab Buscar n

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO n D E m

Acesso a Informagdo ~ Salade Imprensa  Ouvidoria  Contatos = Conab Corporativa  Biblioteca  Governanga Corporativa

VOCE ESTA AQUI: NA INICIAL > INSTITUCIONAL > CONAB CORPORATIVA = ASSISTENCIA A SAUDE

Assisténcia a Saude Portal do

'J Prestador
2

O Servico de Assisténcia a Saude (5AS) & um beneficio voltado

exclusivamente ao atendimento das necessidades medicas, odontologicas Rede

Cona b e de assisténcia social, dos empregados da Conab e de seus dependentes, Credenciada
oA com registro na Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS), sob o n®
ATUAGRO ) .

33418-9, na modalidade de autogestdo por RH. Floimeallen
Abastecimento Operacionals
cocial A Conab mantém o SAS por intermédio dos seus recursos humanos e sem por UF

ocia

finalidade lucrativa desde 14 de janeiro de 1993, portanto, antes do

Agricultura advento da Lei n® 2.656/1998. Assim o Servico ndo esta obrigado ao "Rol de Tabelac
Familiar Procedimentos e Eventos em Salde" estabelecido pela ANS. Para mais Referénci;is

Armazenagem detalhes acerca do funcionamento do SAS, acesse a NOC 60.105 - Servicos por UF
Comercializagio de Assisténcia a Saude.

Cartas
Estoques Nesta pagina € possivel acessar o Portal do Prestador de Servigos de Salde Circulares
Informagdes (SITISS/ANS), as Guias TISS, os protocolos operacionals e outras por UF

Agropecuarias informag&es Uteis aos prestadores de servigos e aos beneficiarios. Pode-se

Politica de também consultar a Rede Credenciada diretamente do seu computador ou
Garantia de Pregos fazendo o download dos aplicativos para celular. COIl’IS.l:I|'Fa
Minimos Beneficiario

Geréncia de Servico de Assisténcia & Salde (Gesas)

4. Dentro do Portal do Prestador preencha os seguintes campos:
a. Para o primeiro acesso, clique em Primeiro acesso? Clique aqui;
b. Caso tenha esquecido a senha clique em Esqueceu a senha? Clique aqui;
c. Para os demais casos acessar com o CNPJ/CPF e Senha disponiveis.

Obs: Se nao conseguir redefinir a senha, entrar em contato com a Conab de seu Estado.

ral STTISS - Ste: % - olEH

< C ¥ O N2osequro | sisdep.conab.gov.bi/sitiss_portal/site/index?tipo_acesso=P o fr

! oApps [0 IntranetConsb M Gmail & ANS @ Administagio @ YouTube B¥ GoogleMaps [l SibliaCriine Gl G1 @ pholist ¢ VoltemosAoEvanc: [f] Facebosk Ministério Fiel o= CEB - Agéncia Onl: [ linkedin A Reclme Aqui [@ Cinemark » Outros faveritos
SITISS Sistema de Troca de Informagées )

Tédulo Prestador |=m5af-d=5wlemnr @) conab

Acesso ao sistema

Codigo da prestadora (CHPJ) *

Serha

Primeiro a

ique aqui.

Exquecey a senhal Clique aqui.

Entrar

5. Opc¢iao 01 — Prestador com programa gerador de Arquivo XML.:
a. Na aba Servigos, clique em Envio de guias TISS;

iﬂls's |:'is“hmld-Tmndl Informagses @ o—

Saude Suplementar

Reiatéoos | (teis

Acesso ao sistema

Bem-vindo(a)
Servigos Relatérios. Uteis
Envio de guias Tiss (3.03.01 / 3.03.02) | Faturamento por periodo  webservice Conab
Cadastrar Guias Lote por Periodo Portal da ANS

Enviar Lote de Gulas
Dados cagastrais




6. Na sequéncia selecione o arquivo gerado pelo seu programa clicando no botdo Escolher arquivo e
clique em Confirmar, de acordo com a imagem seguinte.

Sistema de Troca de Informagées “
iim,s ps,,md,, em Saude Suplementar @ Conab

[Sair)

[EPSp———_y P—

Canfirmar

7. Opc¢iao 02 — Prestador sem programa gerador de Arquivo XML:
a. Clique em incluir no canto superior direito;
b. Selecione “Guia TISS”;

c. Selecione o “Tipo de Guia” e clique em Confirmar;

SITISS Sistema de Troca de Informagées @ Conab

Médulo Prestador | em Saude Suplementar

Confirmar | _Cancelor |

d. Preencha cada uma das abas, observando os itens obrigatorios (com asterisco vermelho).
Somente apo6s preencher as abas que se apliquem a cada guia clicar em Adicionar Guia;

SITISS Sistema de Troca de Informagées )
m’;.gm, Prestador. «em Saude Suplementar @ Conab

Inicio Servigon Relatdrios Uheis. [Sair]
Sua sessio @xpia em MMINGS | Contsia

Adicionar Guia

consultar incluir

| cuia] L1 I I Ll

Wentificagio da Guia

Nimero guia prestador *
Gua principal

Numera guia operadora

s campos marcadas com * sk obrieatones.

Adicionar Guia | _Cancelar

e. Na aba "Procedimentos", digite no campo descrigdo o nome ou parte do nome ou o codigo
(Tabela AMB ou TUSS) do procedimento. Preencha a data da realizacdo e o valor, e em seguida
clique em Adicionar Procedimento. O usuario ira repetir este passo para cada procedimento.

f. Todos os procedimentos que estdo sendo inseridos, aparecerdo em uma planilha na parte inferior,
conforme imagem a seguir.



@ [<LEL]

PROCEDVENTD v

SELECIONE ..,
SELECIONE B

Cadastro de Equipe Medica
Grau de particioagio SELECIONE v

Adiclonar Procsdimenta

Tipo despesa Quantidade Valer unitirio Valor total

g. Lembre-se que o valor total do Lote devera ser igual ao valor da Nota Fiscal.

h. Os procedimentos normais deverao estar em um lote separado dos procedimentos periodicos
assim como as Notas Fiscais.

1. Ap6s digitar todas as informagdes da Guia clique em Adicionar Guia;

J. O prestador podera cadastrar “n” guias no decorrer do més e salva-las sem necessariamente envia-
las de imediato. Podendo, ao final de determinado periodo, quando da entrega das faturas, clicar
em Enviar Lote de Guias (Item 08), e selecionar as guias que enviara para o setor de faturamento

da Conab.

8. Enviar Lote de Guias

a. Na pagina inicial, o prestador ird clicar em Enviar Lote de Guias, depois em Enviar (no canto
direito superior).

b. Selecione o Tipo de Guia. As guias cadastradas estardo na primeira planilha.

c. Selecione quais ira enviar, ou clique no primeiro quadrado para selecionar todas de uma so6 vez e
em seguida clique em Adicionar Guia ao Lote, ¢ ao final clique em Enviar Lote.



SITISS Sistema de Troca de Informacées

2
Médulo Prestador. | em Saude Suplementar @ Sonab
Inicio Servigos Relatdrios Uteis [Sair]
Sua sessdo expira em: 14min38 | Goriaio
Lote Guias

consultar | | cnviar

SP/SADT 2
[§] Guia no prestador- ‘ Guia na operadora ‘ Data da autorizacac Beneficidrio Data da solicitagao Data da solicitagao Total geral R ‘ T ‘
Nenhum resultado encontrado.
Lista de Guias no Lot
r Guia ra Data da autorizacao Beneficiario Data da solicitagao [ Data da solicitagao. [ Totalgeral Qude. i [ TiboGuia |
Nenhum resultado encontrado.

d. Clique na lupa, conforme indicag@o abaixo para abrir a janela para Impressao do Protocolo.

ISITISS Sistema de Troca de Informagées
Modulo Prestador | em Saude Suplementar

@ Conab

[Sair]

Relatdrios Uteis

Sua sesso expira em: 14minG7 | Gorisio
Lote Guias
Consultar | R
[ SELECIONE ..
SELECIONE ... .
Consultar | Limp:
Exibindo 1-20 de 34 resultadol(s).
Protocolo Nimerolote | Situagao do protocolo Data recebi Transagao [ codigo prestador Nome prestador [ Versaso [ Qude. guias Valor Total Lote Possui Glosa? |
Recebido 02082018 1438:01 ENVI0_LOTE GUIs 30500 0 s51,00 Nao )
Recebido 02/05/2018 14:04:29 ENVIO_LOTE_GUIAS 30002 2 218,00 Nig o
Recebido 02/04/2018 15:12:15 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.00 3 300,00 Nio o
Recebido 02/04/2018 15:05:07 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.00 H 1.024,39 Nio -]

a. Nao esquecer de, ao concluir o envio do Lote de Guias, imprimir o Protocolo que devera ser anexa-

do ao faturamento para entrega no Setor de RH da Conab clicando em Exportar para PDF, confor-
me imagem a seguir.

Atencao: Faturas sem o respectivo Protocolo .xm/, niao serao aceitas.



| VisualizarRegistro %]

Exportar para PDF Baixar XML

SITUACAQ_PROTOCOLO
guiasMedicas

1 guials)

08/05/2018
12:24:37
3.03.02

02/05/2018

551,00 {quinhentos e cinguenta e um reais)

00000000 551,00

Exportar para PDF Baixar XML

Fechar
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ANEXO IX - MINUTA DE AVISO DE CHAMAMENTO PUBLICO

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO DE
PRESTADORES DE SERVICOS DE PERICIA ODONTOLOGICA AO SAS
N°06/2019 — CONAB/CE

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB,
Empresa Publica Federal com personalidade juridica de direito privado, registro na ANS
33.418-9, por meio de sua Superintendéncia Regional do Ceara, inscrita no CNPJ/MF
26461699/0108-10, localizada a Rua: Antonio Pompeu, N° 555, Bairro: Centro — CEP
60.040-000 — Fortaleza-CE, torna publico que estard credenciando, a partir da data
especificada no Edital de Chamamento Publico para Credenciamento, pessoas juridicas
prestadoras de servigos de pericia odontologica, aos beneficiarios do Servigo de
Assisténcia a Saude — SAS.

O credenciamento terd vigéncia pelo periodo de 5 (cinco) anos, a contar da
assinatura do Contrato de Credenciamento, observados os pré-requisitos constantes do
referido Edital que se encontra a disposi¢ao dos interessados no enderego eletronico da
Conab: www.conab.gov.br, contendo a relagdo de documentos e as demais condigdes
necessarias a habilitagdo, bem como as condi¢des de execucao e informagdo quanto as
tabelas referenciais adotadas pelo SAS, que servirdo de base para a remuneragdo dos
servigos prestados.

O credenciamento somente se efetivara apds parecer favoravel da area

responsavel da Conab e da assinatura do Contrato de Credenciamento.

Fortaleza-CE de de 2019.

Eliane Cardoso da Silva
Superintendéncia Regional do Ceara

Superintendente
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ANEXO X - MODELO DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO

A Proponente abaixo identificada DECLARA, estar ciente da vedacdo do
nepotismo conforme disposto na Lei n.° 13.303 de 30 de junho de 2016, ¢ que, em
consequéncia, ndo infringe nenhum dos seus dispositivos.

Identificagao
Empresa: CNP1J:
Signatarios (s): CPF:

Cidade-UF, / /

(Representante Legal)
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ANEXO XI - MINUTA DE DECLARACAO DE QUE NAO CONTRATA MENOR

DE 18 ANOS
CT/CONAB/[SETOR DEMANDANTE SAS N° CIDADE-UF,  de de
2019.
A(o)

Sr. Prestador

A Proponente abaixo identificada DECLARA, para fins do disposto no
inciso XXXIII do Art. 7° da Constitui¢ao Federal, de 05 de outubro de 1988, e no inciso
V do Art. 300 do RLC, que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, e esta ciente
que a declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta, ao emprego de menor ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard o licitante as sangdes previstas na
lei e no Edital.

Atenciosamente,

Assinatura do Representante Legal

Nome do Representante Legal
Empresa
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ANEXO XII - MINUTA DE DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE

Cidade-UF, / /

A Proponente, para fins de participacdo no Edital de Credenciamento n® 06/2019 da
Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB, declara, sob as penas da Lei, que ndo existem
fatos supervenientes a data da entrega dos documentos exigidos para fins de credenciamento, nem
tampouco impeditivos de sua participagdo na pré-habilitagdo para o Credenciamento, ¢ se
compromete a comunicar 8 CONAB qualquer fato que venha a prejudicar, inclusive durante sua

possivel atuacdo com o CREDENCIANTE.

E, por ser a expressdo fiel da verdade, firma a presente.

Atenciosamente,

(Representante Legal)
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ANEXO XIII - DECLARACAO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° 06/2019

Consoante autos do Processo Conab n° 21204.000019/2019-58, ouvida a Procuradoria
Regional do Ceara - PRORE, via PARECER PRORE N° / ,

/ / , € tendo em vista a atribuicdo conferida pelo Art.432 do RLC da Conab,
DECLARO A INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com amparo nos arts. 421, 425 a 432 do

RLC da Conab, ¢ alteragcdes posteriores, referente ao Contrato de Credenciamento destinado a

pessoa juridica com raziao social denominada

9

CNPJ/MF 00.000.000/0000-00, visando a contratacio de servicos médicos especializados, na area
de Pericia Odontolégica, pelo periodo de 5 (cinco) anos, condicionada a existéncia, em cada ano, de
dotagdo orcamentaria para fazer face as despesas dele decorrentes, para atender demanda da Area

Responsavel pelo Servigo de Assisténcia a Saude — SAS na Regional.

A consideragdo do Senhora Superinetendente Regional do Ceard, para, se de acordo,
RATIFICAR a presente declaragdo, nos termos do subitem 1.2 do item 1 da Resolug@o da Diretoria

Colegiada N° 19, de 23/11/2016.

Fortalez (CE), de de 2019.

REGINALDO MARTINS DE OLIVEIRA
GERENCIA DE FINANCAS E ADMINISTRACAO

Gerente
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RATIFICACAQ

Nos termos do Art.432 do RLC da Conab, e alteragdes posteriores, RATIFICO a
DECLARACAO DE INEXIGIBILIDADE apresentada pelo(a) Senhor(a), REGINALDO
MARTINS DE OLIVEIRA no sentido de contratar a pessoa juridica com razao social denominada
, CNPJ/MF 00.000.000/0000-00,

devendo ser dada publicidade como condicao de eficacia dos atos.

Fortaleza(CE), de de 2019.

ELIANE CARDOSO DA SILVA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO CEARA

Superintendente
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ANEXO XIV

Documentacio Exigida para Credenciamento

A) Pessoa Juridica

1) Carta Proposta contendo os seguintes informes:

- Endereco completo com CEP.

- Telefone, fax e endereco eletronico.

- Mencionar o nome dos Responsaveis: Legal/Administrativo e Técnico(s) na carta proposta.
- Mencionar o Corpo Clinico com suas respectivas especialidades

- Horario de atendimento.

- Mencionar os Dados Bancérios da Empresa

- Discriminacao dos equipamentos

- Discriminacdo dos servicos com codigos e seus valores

- Informagoes adicionais julgadas importantes
* Mencionar quando ocorreu a ultima alteragao contratual do Estabelecimento.
Ainda que ndo tenha havido nenhuma atualizacdo, esta informagdo, também, devera ser citada na carta

proposta.

OBS: A Carta Proposta devera ser datada e assinada.

2) Documentaciao do Responsavel Legal e Administrativo:

2.1) Copia da Carteira de Inscricdo no Conselho Regional de Classe

2.2) Copia do CPF e Carteira de Identidade (quando ndo constar no documento acima)

3) Documentacio do Estabelecimento de Saude:
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3.1) Comprovante de dados bancarios;
3.2) Comprovante de endereco;
3.3) Contrato Social e Ultima Atualizagio Contratual, se houver, devidamente registrado na junta
comercial;
3.4) Comprovante de Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;
3.5) Alvara de Funcionamento;
3.6) Certificado de Inscri¢do de Pessoa Juridica no Conselho da Categoria;
3.7) Licenga de Funcionamento da Vigilancia Sanitaria vigente;
3.8) Termo de Responsabilidade Técnica do CRM-CE;
3.9) Documentacao dos Responsaveis Técnicos que estiverem incluidos na Licenca de Funcionamento
da Vigilancia Sanitéria:
Termo de Responsabilidade Técnica
Carteira de Inscricdo no Conselho Regional de Classe (copia frente e verso)
Diploma de graduacao (copia frente e verso)
Titulo de Especialidade (copia), se for o caso.
Declaracao de “Nada Consta” do respectivo Conselho de Classe.

Curriculum Atualizado e Simplificado — Assinado e datado

Documentos do Corpo Clinico fixo:
4.1) Carteira de Inscri¢cao no Conselho Regional de Classe (copia frente e verso)
4.2) Diploma de Graduagao (copia frente e verso)
4.3) Titulo de Especialidade (copia)
4.4) Declaragdo de “Nada Consta” do respectivo Conselho de Classe
OBS: Em caso do Corpo clinico ser aberto e rotativo, nao ha necessidade de se apresentar a
documentacao acima. Basta enviar, somente, uma relacdo com Nome, CPF, n° do Registro no Conselho
de Classe e Especialidade.

4) Comprovantes e Certidoes Negativas:

5.1) Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude (CNES), atualizado.
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5.2) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
5.3) Certificado de Regularidade do FGTS
5.4) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — site: www.tst.gov.br

5.5) Comprovante de Inscri¢cao de Situagdo no Cadastro Fiscal do Estado atualizada

5.6) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais

5.7) Certidao Negativa de Débitos Municipais

5.8) Isengao de Impostos (IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEP, ISS), apresentar os comprovantes, se for o

Caso.

Observacoes:

1) E necessario que todas as empresas de servicos e mercadorias que sio fornecedoras do Governo
Federal tenham cadastro no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF). Caso ainda

ndo possua, o pré-cadastro pode ser feito no site: WWW.COMPRASNET.GOV.BR ¢ a sua conclusao

podera ser realizada em qualquer institui¢do federal.

2) Por forca da legislagdo pertinente, a cada renovacao contratual sera exigida a atualizacao de toda a

documentacao exigida para convénio.

3) Por gentileza colocar os documentos na ordem da solicitacao.

E exigido que os titulos e certificados sejam de 6rgio de representacio com legitimidade perante as

autoridades oficiais do Brasil.


http://WWW.COMPRASNET.GOV.BR/
http://www.tst.gov.br/
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	1. OBJETO
	1.1. O presente Edital de Chamamento Público tem por objeto o credenciamento, por meio de Inexigibilidade de Licitação, de estabelecimentos de saúde e/ou associações médicas para prestação de serviços de saúde especializados Perícia Odontológica; exclusivamente aos TITULARES e seus respectivos DEPENDENTES TÍPICOS, beneficiários do Serviço de Assistência à Saúde – SAS, em conformidade com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS; com as regras de negócio; com as leis, normas e resoluções aplicáveis do setor de saúde suplementar; com os Votos da Diretoria Executiva da CONAB; e com o presente Termo de Referência, além da Declaração de Habilitação e do Instrumento Contratual, firmado com a CONAB, e em especial a NOC 60.105/1997, observada ainda as situações definidas no Item 4 do Termo de Referência (Anexo I).
	1.2. A prestação de serviços de perícia serão realizadas nas dependências do CONTRATADO.
	1.3. O Usuário de posse da guia preenchida pelo prestador deve-se submeter-se à perícia INICIAL E FINAL
	2. DA JUSTIFICATIVA
	2.1. Considerando que o Conselho de Administração da Companhia Nacional de Abastecimento, aprovou por meio da Resolução nº 04 de 12/01/1993, as Normas da Organização NOC 60.105, que estabelece os critérios para utilização do Serviço de Assistência à Saúde – SAS, e a atualizou por meio da Resolução nº 01 de 14/01/1997;
	2.2. Considerando a finalidade precípua do SAS, que é um benefício caracterizado por um conjunto de medidas administrativas voltadas para o atendimento das necessidades de natureza Perícia odontológica, dos empregados e seus dependentes, sem finalidade lucrativa, em suplementação à assistência oferecida pela rede pública de saúde, conforme o Item 01 do Subtítulo III do Capítulo I da NOC 60.105/1993;
	2.3. Considerando que o SAS, na Superintendência Regional do Ceará, conta atualmente com aproximadamente 800 (Oitocentos) beneficiários, que necessitam dos serviços de assistência à saúde, prestados pela rede contratada;
	2.4. Considerando o dever de ofício da área técnica responsável pelo SAS, na Matriz e nas Superintendências Regionais, de providenciar o credenciamento de entidades especializadas na área da saúde, interessadas em prestar assistência ao SAS, conforme a Alínea “d” do Subitem 03.1 do Item 03 do Subtítulo I do Capítulo XI da NOC 60.105/1993;
	2.5. Considerando o dever de ofício da área técnica responsável pelo SAS, na Matriz e nas Superintendências Regionais, de manter a rede assistencial atualizada de entidades especializadas, a fim de assegurar a continuidade do atendimento naquilo que prevê as Normas da Organização, disponibilizando-a aos beneficiários a listagem de todos os prestadores assistenciais contratados, por especialidade, conforme a Alínea “e” do Subitem 03.1 do Item 03 do Subtítulo I do Capítulo XI da NOC 60.105/1993;
	2.6. Considerando a natureza continuada dos serviços técnicos especializados com profissionais ou empresas de notória especialização, e sua essencialidade no âmbito da assistência à saúde dos beneficiários do SAS, eis que não podem sofrer solução de descontinuidade, sob pena de prejudicar a integridade das pessoas e causar prejuízos administrativos e financeiros à Conab;
	2.7. Constatou-se a necessidade de credenciamento dos serviços de Perícia odontológica, objeto deste Termo de Referência, para prestação de assistência à saúde, exclusivamente, aos TITULARES e DEPENDENTES TÍPICOS. conforme o caso, nos termos a seguir dispostos;
	3. OBJETIVO
	3.1. Providenciar o credenciamento de entidades especializadas na área de Perícia odontologia.
	4. DA PARTICIPAÇÃO
	4.1. Somente poderão participar deste Edital de Credenciamento, os interessados que preencherem os critérios estabelecidos no Item 6 – DA HABILITAÇÃO, restando excluídos aqueles contemplados no Item 32 – DAS VEDAÇÕES, ambos do TERMO DE REFERÊNCIA (ANEXO I) do presente edital.
	5. DAS PROPOSTAS
	5.1. Deverão conter, em especial, as seguintes informações:
	6. DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTAÇÃO
	6.1. Período: a apresentação dos documentos dar-se-á entre no período compreendido entre a publicação do Edital de Credenciamento Nº 0/2019 até julho 2019 após a publicação, de segunda-feira a sexta-feira, das 08h às 12h e das 13h às 17h, mediante preenchimento da MINUTA DE CARTA DE PROPOSTA – ANEXO IV do TERMO DE REFERÊNCIA – TR, desde que atendido todos os requisitos do referido TR.
	7. DO DETALHAMENTO DA CONTRATAÇÃO
	7.1. DA DEFINIÇÃO DOS SERVIÇOS
	7.1.1. SERVIÇOS DE PERÍCIA ODONTOLÓGICA
	8. DA REMUNERAÇÃO E REAJUSTE
	8.1. A remuneração dos eventos assistenciais em saúde suplementar contratados pelo SAS, obedecerão ao disposto nos 13.1 do Termo de Referência (ANEXO I) do presente edital, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor preço, quando verificadas as mesmas especificações técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administração Pública.
	8.3. Caso o fator de atualização citado no Subitem 8.2 seja extinto, passará a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substituição.
	8.4. O reajuste será concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela Contratada.
	9. DA IDENTIFICAÇÃO DO BENEFICIÁRIO
	9.1. Os beneficiários serão identificados, mediante a apresentação, por parte do beneficiário, de Documento Oficial Válido com foto e do Cartão Virtual de Beneficiário do SAS válido ou acessando a página eletrônica da Companhia na internet para verificação da elegibilidade no link Consulta Beneficiário, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiário, quais são TITULARES e DEPENDENTES TÍPICOS, constantes no Item 7 – Detalhamento da Contratação.
	10. CONDIÇÕES GERAIS
	10.1. Prazo de validade da Declaração de Habilitação para Credenciamento: 12 (doze) meses, a partir da data de sua emissão, podendo ser prorrogado por igual período, por interesse da Conab, desde que mantidas as mesmas condições do momento da habilitação.
	10.2. A participação neste Chamamento Público para Credenciamento implica a aceitação plena e irrevogável das normas constantes do presente Edital e seus anexos.
	10.3. Assinatura do Contrato: será assinado pelo representante legalmente habilitado pela empresa que tenha tido sua proposta aprovada por atender todos os requisitos do Edital e seus anexos.
	10.4. Em caso de procuração, a mesma deverá ser firmada em cartório e conter autorização específica para tanto.
	10.5. Prazo de validade do Contrato: 5 (cinco) anos, a contar da assinatura do mesmo.
	11. PARTICIPANTES
	11.1. Somente poderá participar deste credenciamento profissionais/empresas especializadas no ramo do objeto, devendo apresentar os documentos de acordo com o exigido no Item 6 – DA HABILITAÇÃO E QUALIFICAÇÃO PARA CREDENCIAMENTO, do Termo de Referência (ANEXO I) do presente edital.
	11.2. Não poderão participar deste credenciamento:
	12. PROCESSAMENTO
	12.1. Para habilitar-se ao credenciamento, o interessado deverá requerê-lo, enquanto ficar aberto o processo de Credenciamento, mediante a apresentação de CARTA DE PROPOSTA (ANEXO IV) do termo de referência, endereçada ao Setor de Serviços de Assistência à Saúde na Matriz ou Regional da Conab, cujo endereço consta do Item 6 – DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS.
	12.2. A apresentação da documentação deverá atender às seguintes exigências:
	13. HABILITAÇÃO
	13.1. Deverão ser juntados à Carta Proposta ainda, para fins de habilitação, os documentos especificados no Item 06 - DA HABILITAÇÃO E QUALIFICAÇÃO PARA CREDENCIAMENTO, contido no Termo de Referência, ANEXO I deste Edital.
	14. ANÁLISE DA PROPOSTA DE CREDENCIAMENTO
	14.1. As Propostas, acompanhadas dos documentos exigidos no antecedente Item 13, serão objeto de análise pela Conab.
	14.2. A Conab, além de receber, examinar e julgar a documentação com obediência aos critérios estabelecidos no Termo de Referência (ANEXO I) do presente edital, poderá dirimir, com base na legislação vigente, quaisquer dúvidas ou omissões porventura existentes, ou adotar as medidas legais ou administrativas que se fizerem necessárias ao esclarecimento ou instrução do processo.
	14.3. Além da análise da documentação, a Conab poderá realizar vistoria prévia na entidade, com vistas à emissão de parecer técnico quanto aos aspectos relativos às condições das instalações e de atendimento, higiene, segurança, aparelhamento, corpo clínico e técnico.
	14.4. Analisada a conformidade dos documentos com o estabelecido neste instrumento, bem como o resultado da vistoria prévia, e estando a empresa conforme, ela será considerada habilitada.
	15. ASSINATURA DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
	15.1. A aceitação das condições constantes deste instrumento, será formalizada pela assinatura do Contrato, cuja minuta está contida no ANEXO VII do termo de referência, a depender do tipo de serviços a ser contratado por meio desses instrumentos.
	15.2. O habilitado será convocado, por carta, para assinatura do Contrato de Credenciamento, devendo comparecer no prazo máximo de 5 (cinco) dias úteis, sob pena de perder o direito ao credenciamento e da aplicação da pena de multa prevista no Termo de Referência.
	15.3. As empresas não habilitadas serão informadas por meio de carta contendo Declaração de Inabilitação, nos moldes do ANEXO III do termo de referência, e receberão os documentos entregues para o processo de habilitação.
	15.4. Fica garantido o direito de interposição de recurso, nos termos e prazos previstos no Termo de Referência (ANEXO I) do presente edital, assegurando-se ampla defesa e o direito ao contraditório.
	16. DO DESCREDENCIAMENTO
	16.1. O processo e os motivos de descredenciamento seguem estabelecidos no Termo de Referência, ANEXO I do presente Edital.
	17. DA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL
	17.1. Aplicar-se-á, inclusive aos casos omissos, a Lei nº 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitações e Contratos – RLC, e respectivas alterações, bem como demais legislações pertinentes em vigor referente ao exercício dos serviços, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos próprios Códigos de Ética, Código Civil Brasileiro, Código Penal Brasileiro e Resoluções da Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS, e demais órgãos competentes.
	17.2. O CONTRATO decorrerá por Inexigibilidade de Licitação, amparado no Art. 30, da Lei nº 13.303, de 30 de junho de 2016, e arts. 421, 425 a 432 do RLC da Conab, e alterações posteriores.
	18. DISPOSIÇÕES FINAIS
	18.1. As demais condições de execução e pagamento dos serviços, preços, obrigações, sanções administrativas e rescisão, constam no Termo de Referência (ANEXO I) do presente Edital.
	18.2. A formalização do Contrato dar-se-á com fulcro no “caput” do Art. 421 do RLC da Conab.
	18.3. Eventuais dúvidas quanto às disposições deste instrumento, poderão ser dirimidas por expediente formal endereçado à Conab – Superintendência Regional do Ceará da CONTRATANTE, Rua Antônio Pompeu, Nº 555, Cep: 60.040-005, Bairro: Centro, Fortaleza-CE.
	19. FORO
	19.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal da cidade de Fortaleza, para dirimir qualquer dúvida oriunda da execução deste instrumento, com renúncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
	4. DAS DEFINIÇÕES DOS BENEFICIÁRIOS
	6. DA HABILITAÇÃO E QUALIFICAÇÃO PARA CREDENCIAMENTO
	7.1 Após análise da documentação relativa à Habilitação e Qualificação Técnica, apresentada pela Proponente, e estando aptas, a área técnica responsável pelo SAS, na Matriz e nas Superintendências Regionais, emitirá a Declaração de Habilitação para Credenciamento.
	7.2 A Declaração de Habilitação para Credenciamento terá vigência de 12 (doze) meses, a partir da data de sua emissão, podendo ser prorrogado por igual período, por interesse da Conab, desde que mantidas as mesmas condições do momento da habilitação.
	8. DA INTERPOSIÇÃO DE RECURSO
	8.1 Dos atos da Conab referentes ao indeferimento dos pedidos de credenciamento e demais procedimentos previstos neste Termo de Referência caberão recursos administrativos na forma e nos prazos previstos na Lei nº 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
	8.2 O recurso será formalizado em processo administrativo, observando o devido processo legal.
	8.3 Os recursos deverão ser protocolados na área técnica responsável pelo SAS, na Superintendência Regional do Ceará.
	9. DA IDENTIFICAÇÃO DO BENEFICIÁRIO
	9.1 Os beneficiários serão identificados, mediante a apresentação, por parte do beneficiário, de Documento Oficial Válido com foto e do Cartão Virtual de Beneficiário do SAS válido ou acessando a página eletrônica da Companhia na internet para verificação da elegibilidade no link Consulta Beneficiário, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiário, quais sejam TITULARES, DEPENDENTES TÍPICOS, constantes no Item 4. DAS DEFINIÇÕES DOS BENEFICIÁRIOS.
	10. DO ATENDIMENTO
	10.1 DO ATENDIMENTO ELETIVO

	Para os fins previstos neste Subitem 10.1 observar-se-á:
	15. FISCALIZAÇÃO E PREPOSTO
	17. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	17.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrão à conta do PTRES Nº: 086347; Natureza de Despesa: Serviços Médico Hosp.Odontólogico - Pessoa Jurídica: 33.90.39 , Fonte: 0100000000 2019PE00003.
	22.1 O pagamento será efetuado pela Conab no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
	22.2 Será considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancária para pagamento.
	22.3 Antes de cada pagamento será realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavorável, será concedido prazo de 05 (cinco) dias úteis ao contratado, prorrogável uma vez por igual período a critério da Conab, para a regularização ou apresentação da sua defesa.
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