Planejament

Erro na Elaboragdo do Termo

Falta de Conhecimento.
Falta de tempo habil para
elaboragdo.

ANEXO H - MATRIZ DE RISCOS

Mapa de Riscos da Contratagdo

Possibilidade de pagamento indevido ao
contratado.

Revisdo minuciosa do Termo de
Referéncia.

1 . Desvio do objeto do contrato. ) Conab
o de Referéncia Recursos humanos - Estabelecimento de cronograma
. - Processo Interno de Apuragdo de o .
insuficientes. L para realizagdo de credenciamento.
. Responsabilidade
Erro no preenchimento.
Apresentagdo de Documentos
Apresentagdo de originais com cdpias autenticadas
Gestdo do documentagdo falsa ou Ma fé ou inobservancia Contratagdo de empresa e/ou em cartdrio, ou verificagdo no ato do | Proponente/
Contrato vencida no ato do da Proponente. profissional indevidos recebimento conferindo com os Credenciada
credenciamento originais.
Consulta em sites de érgdos oficiais.
Contratagdo de empresa e/ou
. profissional indevidos
. . Desatencdo no ato da . . .
Gestdo do Falha na conferéncia da . Possibilidade de pagamento indevido ao e N
3 R conferéncia dos Revisdo minuciosa da documentagdo Conab
Contrato documentagdo apresentada contratado
documentos. "
Processo Interno de Apuragao de
Responsabilidade
Possibilidade de ndo pagamento ao
Perda da Guia de Tratamento pag ~ -
. , . . contratado Impressao de cépia da GTO com
Gestdo do | Odontoldgico (GTO) original . . ) ) Contratada/
o Paciente extravia GTO. | Desgaste da Companhia com a Empresa protocolo de recebimento do
Contrato [ no momento da Pericia Inicial . ] Conab
ou Final de Auditoria e com o Prestador de paciente pelo Contratado.
Servigo Assistencial
Retrabalho, pois h& devolugdo da Contratagdo de Sistema de Gestdo
Gestio do Solicitagdo de Profissional de | Preenchimento manual solicitagdo. . do SAS Contratado/
5 Saude ilegivel ou com ilegivel ou preenchimento Demora na autorizagdo do Impresséo de copia da GTO com
Contrato Conab

codificagdo errada.

errado.

procedimento, o que gera desgaste com
o beneficiario e com o prestador.

protocolo de recebimento do
paciente pelo Contratado.




Andlise de Auditoria . . ) ,
. N Pagamento indevido ao contratado. Treinamento dos responsaveis pela
N Prospectiva errénea L. i K N Empresa de
Gestdo do . L Autorizagdo indevida de | Desgaste da Companhia com a Empresa Regulagdo. .
6 (Autorizagdo Prévia) por parte . . o s Auditoria/
Contrato . evento assistencial. de Auditoria e com o Prestador de Redobrar atengdo no ato da
da Empresa Terceirizada ou do . . ] N Conab
~ Servigo Assistencial. Regulagdo.
Setor de Regulagdo da Conab
. . Autorizagdo indevida de Pagamento indevido ao contratado. Treinamento dos responsaveis pela
N Analise de Auditoria . . . N
7 Gestdo do Concorrente errénea evento assistencial. Desgaste da Companhia com a Empresa Regulagdo. Empresa de
Contrato (Auditoria in loco) Pagamento indevido ao de Auditoria e com o Prestador de Redobrar atengdo no ato da Auditoria
contratado. Servigo Assistencial. Regulagdo.
Andlise de Auditoria Pagamento indevido ao contratado. . L.
. . N . . . Treinamento dos responsaveis pela | Empresa de
8 Gestdo do Retrospectiva errénea Autorizagdo indevida de | Desgaste da Companhia com a Empresa Regulacio Auditoria/
- . . . o u . uditori
Contrato (Auditoria de Contas pds evento assistencial. de Auditoria e com o Prestador de . gulac .
R . . . Atencdo redobrada na Regulagao. Conab
apresentagdo de faturas) Servigo Assistencial.
Falta de tempo habil para
. . conferéncia e analise das [Necessidade de cautela durante a analise Treinamento dos responsaveis pela
. Ndo cumprimento do prazo .. .
Gestdo do ) faturas. técnica. Regulagdo.
estabelecido no RLC para a . (o L. - . Conab
Contrato ¢ Recursos humanos Tramites burocraticos necessarios Reforgo da equipe responsavel pela
agamento . . .
Pag insuficientes para dar durante o processo. andlise das faturas.
vencimento nas rotinas.
1 - Descrigdo do objeto previsto para contratagdo.
2 — 0 evento de risco incerto que, se ocorrer, afeta a realizagdo dos objetivos da contratagdo.
3 — Condigdes que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco.
4 — Identificagdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.
5 — A avaliagdo da probabilidade e do impacto devera ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida na tabela abaixo.
Escala de probabilidade Escala de impacto
Descritor Descrigao Nivel = Descritor Descrigao Nivel
Muito S s N Muito T -
) Evento extraordinario, sem histdrico de ocorréncia. 1 . Impacto insignificante nos objetivos. 1
baixa Baixo
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua ocorréncia. 2 Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
. Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia parcialmente - . - - ~
Média P q . P 3 Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagao. 3
conhecido.
L . . Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4 Alto P & requperagéo P 4




Muito Alta Evento repetitivo e constante. 5 Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagdo.

6 — Ap6s o resultado do célculo de probabilidade x impacto sera obtido o nivel do risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:
Nivel de risco 5

1-2 Baixo

3-6 Médio
8-12 Elevado
15-25 Extremo

7 — Tratar o risco consiste em propor a¢des para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Descri¢do da acdo/resposta mais adequada para o tratamento do risco identificado.
8 — Identificar o responsavel ou responsaveis pela agao proposta.

ELABORACAO
Jodo Pessoa/PB, de de 2019.

DIHEL GLAUCO GOUVEIA DINIZ
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

APROVACAO

Em conformidade com o art. 131 da RLC, aprovo este Termo de Referéncia, Processo Administrativo n® 21221.0000157/2018-48, considerando o atendimento do disposto
na Lei 13.303/16 e no Regulamento de Licita¢cdes e Contratos da Conab.

Jo3o Pessoa/PB, de de 2019. Jo30 Pessoa/PB, de de 2019.
JOAO CARLOS BORGES CORREA DE AGUIAR FELIPE RASIA DA SILVA
ENCARREGADO SUBSTITUTO — SEADE GERENTE SUBSTITUTO - GEFAD
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