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@ Conab

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N2 01/2024
AREA DEMANDANTE: GEFAD/SEADE-TO

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, como Servico de Assisténcia a Saude, Assisténcia
Médica e Odontoldgica identificado por Servico de Assisténcia a Saude — SAS, registro na ANS n? 33.418-
9, por meio de sua Superintendéncia Regional do Tocantins, CNPJ/MF 26.461.699/0197-95 na forma do
artigo 30 da Lei n2 13.303/2016 e dos artigos 421, 425 a 432 do Regulamento de Licitacdes e Contratos -
RLC, disponivel em https://www.conab.gov.br/images/ arquivos/normativos/10000_
sistema_institucional/10.901_reqgulamento_de_licitacoes_e_contratos.pdf e demais normas
complementares aplicdveis, torna publico que credenciard pessoas juridicas, para a prestacdo de servigos
de assisténcia a saude, discriminados no Termo de Referéncia e demais disposigdes constantes no

presente

chamamento sendo o regime de execu¢ao por empreitada por prego unitario.

Integram este Edital, independentemente de transcri¢dao, os anexos listados abaixo:

ANEXO | TERMO DE REFERENCIA
ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
ANEXO | MATRIZ DE RISCO
ANEXO II MINUTA DE DECLARAGCAO DE HABILITACAO
ANEXO llI MINUTA DE DECLARAGAO DE INABILITACAO
ANEXO IV MINUTA DE CARTA DE APRESENTAGAO
ANEXO V LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES POR REGIAO
ANEXO VI LISTA DE SERVIGCOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB
ANEXO VI TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB
ANEXO VIII MODELOS DE CONTRATOS
ANEXO IX PROTOCOLOS OPERACIONAIS
ANEXO X TUTORIAL PARA ENVIO DO ARQUIVO XML
ANEXO XI TUTORIAL PARA CONFERENCIA DE ELEGIBILIDADE DO PACIENTE
ANEXO XlI MINUTA DE AVISO DE CHAMAMENTO PUBLICO

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48308198&infra_si...

Edital, disponivel em https://www.conab.gov.br/licitacoes-e-contratos/editais-de-

1711



09/05/2024, 16:06 SEI/MAPA - 35231361 - Conab - Edital de Chamamento Publico para Credenci

ANEXO XllI DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO

ANEXO XIV | DECLARACAO DE QUE NAO CONTRATA MENOR DE 18 ANOS

ANEXO XV DECLARACAO DE FATO SUPERVENIENTE

ANEXO XVI MINUTA TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

ANEXO XVII | MINUTA TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

ANEXO XVIII | DECLARAGAO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

1. OBJETO

1.1. O presente Edital de Credenciamento tem por objeto o credenciamento, por meio de Inexigibilidade
de Licitacdo, de estabelecimentos de saude e/ ou associacGes médicas para prestacdo de servigos de
saude especializados e/ ou intermediacdo (associagdo médica) nas areas de assisténcia médica,
paramédica, odontoldgica, ambulatorial e hospitalar, com sede ou filial nos municipios do estado do
Tocantins, destinado aos TITULARES e seus respectivos DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS, beneficiarios
do Servico de Assisténcia a Saude — SAS, em conformidade com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;
com as regras de negdécio; com as leis, normas e resolugdes aplicaveis do setor de saude suplementar;
com os Votos da Diretoria Executiva da CONAB; e com o presente Termo de Referéncia, além da
Declaracdao de Habilitacdo e do Instrumento Contratual, firmado com a CONAB, e em especial a NOC
60.105/2021, observada ainda as situa¢des definidas no Item 4 do Termo de Referéncia (Anexo I).

1.2. Destaca-se ainda que o beneficiario DEPENDENTE ATiPICO possui assisténcia médica e ambulatorial,
estritamente para os servicos definidos no Anexo | - Termo de Referéncia, desde que fora do ambiente
hospitalar.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando que o Conselho de Administracao da Companhia Nacional de Abastecimento, aprovou
por meio da Resolugdo Consad n.2 009, de 24/5/2021, as Normas da Organizacdo NOC 60.105, que
estabelece os critérios para utilizacdo do Servico de Assisténcia a Saude — SAS;

2.2. Considerando a finalidade precipua do SAS, que é um beneficio caracterizado por um conjunto de
medidas administrativas voltadas para o atendimento das necessidades de natureza médica, hospitalar
e odontoldgica, dos empregados e seus dependentes, sem finalidade lucrativa, e em suplementacdo a
assisténcia oferecida pela rede publica de saude, conforme o Item 01 do Subtitulo Il do Capitulo | da NOC
60.105/2021;

2.3. Considerando que o SAS da CONAB no estado do Tocantins conta atualmente com 129 (cento e vinte
e nove) beneficidrios, que necessitam dos servicos de assisténcia a saude, prestados pela rede
CONTRATADA, podendo também ser utilizado por beneficiarios de outros estados;

2.4. Considerando o dever de oficio da drea técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas
Superintendéncias Regionais, de providenciar o credenciamento de entidades especializadas na area da
salde, interessadas em prestar assisténcia ao SAS, conforme item 1, do Subtitulo | do Capitulo IX da NOC
60.105/2021;
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2.5. Considerando o dever de oficio da darea técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas
Superintendéncias Regionais, de manter a rede assistencial atualizada de entidades especializadas, a fim
de assegurar a continuidade do atendimento naquilo que prevé as Normas da Organizacdo,
disponibilizando-a aos beneficidrios a listagem de todos os prestadores assistenciais contratados, por
especialidade, conforme a Alinea “g” do Subitem 06.1 do Item 06 do Subtitulo | do Capitulo X da NOC
60.105/2021;

2.6. Considerando a natureza continuada dos servigcos técnicos especializados com profissionais ou
empresas de notdria especializacdo, e sua essencialidade no ambito da assisténcia a saude dos
beneficiarios do SAS, eis que ndo podem sofrer solu¢cdo de descontinuidade, sob pena de prejudicar a
integridade das pessoas e causar prejuizos administrativos e financeiros a Conab;

2.7. Constatou-se a necessidade de credenciamento de estabelecimentos de saude e/ou Associa¢des
Médicas para prestacdo de servigos de saude especializados e/ou intermediagdes (associagcdo médica) nas
areas de assisténcias médica, paramédicas, odontoldgicas, ambulatorial e hospitalar, objeto deste Termo
de Referéncia, para prestacdo de assisténcia a satide, destinado, aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS
e ATiPICOS, conforme o caso, nos termos dispostos no aANEXO | - Termo de Referéncia.

3. OBJETIVO

3.1. Providenciar o credenciamento de profissionais e entidades especializadas na area de salde,
interessados em prestar servigos ao SAS, nas cidades localizadas no Estado do Tocantins, mantendo o
cadastro atualizado, e disponibilizando listagem de todos os prestadores de servicos, por regido, e por
especialidade.

4. DA PARTICIPACAO

4.1. Somente poderao participar deste Edital de Credenciamento, os interessados que preencherem os
critérios estabelecidos no Item DA HABILITAGAO, restando excluidos aqueles contemplados no Item DAS
VEDAGOES, ambos do TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I).

5. DAS PROPOSTAS

5.1. Deverdo conter, em especial, as seguintes informacdes:
a. as especialidades que possui e o local de atuacdo, conforme ANEXO V, do TERMO DE REFERENCIA — TR;

b. as especificacdes detalhadas dos servigos, inclusive quando se tratar de pacotes, pois deverdao estar em
conta aberta;

c. os seguintes dados da Proponente: Razdo Social, endereco, telefone/fax, numero do CNPJ/MF, banco,
agéncia, nimero da conta-corrente e praca de pagamento;

d. declaracdo expressa de que aceita os termos do Edital e seus anexos, inclusive no que se refere ao
preco, prazos e obrigacdes estabelecidos na MINUTA DE CARTA DE APRESENTACAO — EM ANEXO IV, do
TERMO DE REFERENCIA — TR, mediante preenchimento minuta;

e. em caso de procura¢do, a mesma devera ser passada em cartério e conter autorizagdo especifica para
tanto.

6. DO PERIODO DE INSCRICAO E DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO
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6.1. Periodo: A apresentacdo dos documentos dar-se-a entre no periodo compreendido por 12 meses,
contando a partir da publicacdo do extrato do credenciamento no Diario Oficial da Unido, , de segunda-
feira a sexta-feira, das 8h as 12 e 14h as 18h, mediante preenchimento da MINUTA DE CARTA DE
APRESENTACAO — ANEXO V, do TERMO DE REFERENCIA — TR, desde que atendido todos os requisitos do
referido Termo de Referéncia.

6.2. Local: Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB/TO, sito em Quadra 601 Sul - Av. J. Teotbnio
Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330. A documentagdao podera ser enviada
digitalizada para o e-mail: to.seade@conab.gov.br.

6.3. A Conab ndo se responsabiliza por documentac¢do ndo recebida em virtude de apresentacao fora dos
dias e horarios estabelecidos.

6.4 A irregularidade e/ou auséncia de quaisquer documentos, eliminardo a Proponente da sele¢do ou, se
verificadas posteriormente, impedirdo o seu credenciamento, anulando-se todos os efeitos decorrentes
da sua inscri¢do e/ou credenciamento.

6.5. O Edital de Chamamento podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Conab, desde que
mantenha as condig¢des iniciais de contratagao.

7. DO DETALHAMENTO DA CONTRATAGAO

7.1. DA DEFINICAO DOS SERVICOS

7.1.1. SERVICOS AMBULATORIAIS FORA DE AMBIENTE HOSPITALAR

7.1.1.1. S3o aqueles destinados aos TITULARES, DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS e compreende
somente: Consultas Médicas, Exames Laboratoriais, Radiolégicos e de Diagndstico por Imagem,
Eletrocardiograma, Tomografias Computadorizadas e Ressonancias Magnéticas realizados em Clinicas
Credenciadas, desde que devidamente solicitado pelo médico assistente.

7.1.1.2. O Dependente Atipico somente pode beneficiar-se, qualquer que seja a modalidade de
atendimento, mediante solicitacdo médica, dos seguintes servicos, desde que realizados fora do ambiente
hospitalar:

a) consultas médicas;
b) exames laboratoriais de rotina e eletrocardiogramas, mediante solicitacdo médica;
c) Tomografias Computadorizadas;

d) Ressonancias Magnéticas.

7.1.2. SERVICOS SERIADOS

Sdo aqueles realizados em sessdes sucessivas, observando-se os limites e protocolos de prorrogacdo, com
progndstico de tratamento e datas estanques (desmame), e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES
TIPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIiPICOS, seja em ambiente ambulatorial ou hospitalar.
Compreendem os tratamentos seriados: Sessdes de Radioterapia; Quimioterapia; Hemodidlise e dialise
peritoneal; Reeducacdo Postural Global (RPG); Fisioterapia; Hidroterapia; Fonoaudiologia; Psicologia;
Psicopedagogia; Psicomotricidade; e Terapia Ocupacional.

7.1.3. SERVICOS HOSPITALARES

Sdo aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS e
compreende: Internagbes Clinicas e Cirurgicas; Atendimento Eletivo/Urgéncia/Emergéncia 24 horas;
Hemoterapia; Exames Laboratoriais de Andlises Clinicas e demais servicos de diagnose e terapia;
Atendimento Ambulatorial/Externo para Exames de Imagem e Laboratoriais de Analises Clinicas; UTI

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48308198&infra_si...

4/11



09/05/2024, 16:06 SEI/MAPA - 35231361 - Conab - Edital de Chamamento Publico para Credenci

Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; UTI Materna; Day Clinic, observados os Protocolos Operacionais
descritos no ANEXO IX.

7.1.4. SERVICOS ODONTOLOGICOS

S30 aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS e
compreendem os seguintes itens, entre outros previstos na Referencial de Honordrios e Procedimentos
Odontoldgicos (RHPO) e suas instrucdes especificas: consulta, exame clinico e diagndstico para
orcamento; cirurgia para drenagem de abcesso, exodontia, curetagem apical e
frenectomia; endodontia; restauracdes; periodontia; odontopediatria; radiologia periapical, bite-wing,
panoramica, e documentacdo ortodontica; protese dentaria, parcial removivel com ou sem grampos;
e manutencao ou controle mensal de aparelhos ortodénticos fixos ou méveis.

8. DA REMUNERAGAO E REAJUSTE

8.1. A remuneracdo e reajustes dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS,
especificados no ANEXO VII, do Termo de Referéncia obedecerao ao disposto nos Itens 23 e 24 do Termo
de Referéncia (ANEXO 1), respeitadas as leis e normativos que determinam o menor preco, quando
verificadas as mesmas especificacbes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica.

8.2. O reajuste serd concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela
CONTRATADA.

8.3. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato
completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente,
serao objeto de preclusao.

8.4. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variacdo do indice no periodo, ou ainda nao
tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, ficard resguardado
o direito ao futuro reajuste, mediante clausula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos
sujeitos a prorrogacdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade
competente.

9. DA IDENTIFICAGAO DO BENEFICIARIO

9.1. Os beneficiarios serdo identificados, mediante a apresentacdo, por parte do beneficidrio, de
Documento Oficial Valido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficidrio do SAS valido ou acessando a
pagina eletronica da Companhia na internet para verificacdo da elegibilidade por meio do endereco
eletrénico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas
assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario, quais sejam TITULARES, DEPENDENTES TIPICOS e
ATIPICOS, constantes no TERMO DE REFERENCIA (ANEXO | do edital), em seu ANEXO XI.

10. CONDICOES GERAIS

10.1. Prazo de validade da Declaracdo de Habilitacdo para Credenciamento: 12 (doze) meses, a partir da
data de sua emissdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, por interesse da Conab, desde que
mantidas as mesmas condi¢des do momento da habilitagao.
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10.2. A participacdo neste Chamamento Publico para Credenciamento implica a aceitacdo plena e
irrevogavel das normas constantes do presente Edital e seus anexos.

10.3. Assinatura do Contrato: sera assinado pelo representante legalmente habilitado pela empresa que
tenha tido sua proposta aprovada por atender todos os requisitos do Edital e seus anexos.

10.3.1. A assinatura mencionada no item C, em regra, sera realizada por meio digital, através do Sistema
Eletronico de Informacdes — SEl, no qual os representantes deverdo oportunamente se cadastrar,
conforme orientagGes a serem prestadas pela Companhia, mediante aceitacdo dos termos e condi¢des do
referido sistema.

10.4. Em caso de procuragao, a mesma deverd ser firmada em cartério e conter autorizagao especifica
para tanto.

10.5. Prazo de validade do Contrato: 5 (cinco) anos, a contar da assinatura do mesmo.

11. PARTICIPANTES

11.1. Somente podera participar deste credenciamento, empresas especializadas no ramo do objeto,
devendo apresentar os documentos de acordo com o exigido no ltem DA HABILITACAO E QUALIFICACAO
PARA CREDENCIAMENTO, do Termo de Referéncia (ANEXO 1).

11.2. N3o poderao participar deste credenciamento:

a. a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016 e impedida pela Unido,
conforme disposto na Lei n2 10.520 de 2002;

c. a empresa declarada inidonea, nos termos da Lei n? 8.666 de 1993, pela Unido, por Estado, pelo
Distrito Federal ou pela unidade federativa a que estd vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos
da sancdo;

d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2
13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme disposto na Lei n2 10.520 de 2002 ou declarada
inidonea, nos termos da Lei n2 8.666 de 1993;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303
de 2016, impedida com a Unido, conforme disposto na Lei n2 10.520 de 2002 ou declarada inidénea, nos
termos da Lei n2 8.666 de 1993;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa pela
Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n? 10.520 de
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2002, ou declarada inidonea, nos termos da Lei n? 8.666 de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo
a sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos
termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, conforme disposto na Lei n2 10.520 de 2002 ou
declarada inidénea nos termos da Lei n2 8.666 de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢ao;

h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

i. os interessados proibidos de participar de licitacGes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;

j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham
representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacao e responder administrativa ou
judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;

I. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagao,
fusdo, cisdo, ou incorporacao;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de
constituicao;

n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos
licitatdrios na condicdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da
Conab cujas atribuicbes envolvam a atuacdo na drea responsavel pela licitacdo ou contratacao e
autoridade do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou
rompido seu vinculo com a Conab ha menos de 6 (seis) meses.

12. PROCESSAMENTO

12.1. Para habilitar-se ao credenciamento, o interessado deverd requeré-lo, enquanto ficar aberto o
processo de Credenciamento, mediante a apresenta¢do de CARTA DE APRESENTACAO (ANEXO 1V, do TR),
enderecada ao Setor de Servigos de Assisténcia a Saude da Sureg/TO, no caso Seade, cujo enderego
consta do Item DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS.

12.2. A apresentacdo da documentacdo devera atender as seguintes exigéncias:
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a. Ser digitada em papel timbrado da empresa, ou que a identifigue, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, datada e assinada pelo representante legal da empresa.

b. Declarar total concordancia com as condi¢bes estabelecidas no presente Chamamento Publico para
Credenciamento e no Contrato de Credenciamento.

c. Constar dias e horarios de atendimento da empresa.

d. Especificar a equipe técnica, relacdo do corpo clinico, constando CPF, especialidades e o numero e
registro do profissional no Conselho de Classe Regional respectivo.

e. O responsavel técnico devera apresentar diploma de graduagdo, “curriculum vitae” e, para os
profissionais que possuem o titulo de especialista devidamente reconhecido, registro nas entidades de
fiscalizacdo do exercicio profissional.

f. Conter relacdo de equipamentos com os quais prestara os servicos.

g. Indicar o nome do Banco, nimero da Agéncia e Conta-Corrente onde deverdo ser creditados os
pagamentos.

h. Estar acompanhada do Formuldrio contendo todos os servicos, especialidades e procedimentos
médicos oferecidos (EM ANEXO);

i. A excecdo dos documentos emitidos em sitios eletrénicos oficiais, todos os demais deverdo ser
apresentados por meio de cdpia autenticada em cartdrio, ou ainda, copias simples, desde que
acompanhados dos originais atualizados e validos, que deverdo ser autenticados pela equipe de apoio no
ato do recebimento, ndo se aplicando aos documentos que puderem ser extraidos via internet
comprovando assim, a sua validade;

j. Todos os documentos deverdo estar organizados conforme Item DA HABILITACAO E QUALIFICACAO
PARA CREDENCIAMENTO, do Termo de Referéncia (EM ANEXO), e dentro de envelope lacrado, contendo
na parte externa, a identificacdo da licitante com o CNPJ e a indicacdo do Edital de Chamamento Publico
n2 01/2021;

k. Toda a documentacdo constante dos envelopes devera estar devidamente numerada, conforme
exemplificado a seguir: Ex.1: 1/25 (folha 1 do total de 25);

13. HABILITACAO

13.1. Deverdo ser juntados a Carta Proposta ainda, para fins de habilitacdo, os documentos especificados
no Item DA HABILITACAO E QUALIFICAGAO PARA CREDENCIAMENTO, contido no Termo de Referéncia,
ANEXO deste Edital.

14. ANALISE DA PROPOSTA DE CREDENCIAMENTO
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14.1. As Propostas, acompanhadas dos documentos exigidos no antecedente Item 13, serdo objeto de
analise pela Conab.

14.2. A Conab, além de receber, examinar e julgar a documentacdo com obediéncia aos critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia (EM ANEXO), podera dirimir, com base na legislagdo vigente,
guaisquer duvidas ou omissdes porventura existentes, ou adotar as medidas legais ou administrativas que
se fizerem necessarias ao esclarecimento ou instrucdo do processo.

14.3. Além da analise da documentacado, a Conab podera realizar vistoria prévia na entidade, com vistas a
emissao de parecer técnico quanto aos aspectos relativos as condi¢des das instalacdes e de atendimento,
higiene, seguranca, aparelhamento, corpo clinico e técnico.

14.4. Analisada a conformidade dos documentos com o estabelecido neste instrumento, bem como o
resultado da vistoria prévia, e estando a empresa conforme, ela serd considerada habilitada.

15. ASSINATURA DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

15.1. A aceitacdo das condicdes constantes deste instrumento, serd formalizada pela assinatura do
Contrato, cuja minuta estdo contidos nos ANEXQOS, a depender do tipo de servicos a ser contratado por
meio desses instrumentos.

15.2. O habilitado recebera as vias, para assinatura do Contrato de Credenciamento, devendo devolvé-las
para a Conab no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de perder o direito ao credenciamento e
da aplicacdo da pena de multa prevista no Termo de Referéncia.

15.3. As empresas nao habilitadas serdo informadas por meio de carta contendo Declaracdo de
Inabilitacdo, nos moldes do modelo em ANEXO, e receberdo os documentos entregues para o processo de
habilitagao.

15.4. Fica garantido o direito de interposicdo de recurso, nos termos e prazos previstos no Termo de
Referéncia (ANEXO), assegurando-se ampla defesa e o direito ao contraditério.

16. DO DESCREDENCIAMENTO

16.1. O processo e os motivos de descredenciamento seguem estabelecidos no Termo de Referéncia,
ANEXO do presente Edital.

17. DA LEGISLAGAO APLICAVEL

17.1. Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento
de LicitacOes e Contratos — RLC, e respectivas alteracoes, bem como demais legislacbes pertinentes em
vigor referente ao exercicio dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos
Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica,
Cddigo Civil Brasileiro, Cédigo Penal Brasileiro e Resolugdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS, e demais 6rgdaos competentes.
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17.2. O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n? 13.303, de
30 de junho de 2016, e arts. 421, 425 a 432 do RLC da Conab, e alteracdes posteriores.

18. DA IMPUGNAGAO

18.1. Até 2 (dois) dias uteis apds a publicacdo, qualquer cidaddo, com plena capacidade civil, é parte
legitima para impugnar este Edital, devendo a Conab processar e responder a impugnacdo em até 3 (trés)
dias uteis

18.2. Eventuais pleitos de impugnacao deste instrumento, poderdo ser enviados por expediente formal
enderegado a Conab — Superintendéncia Regional do Espirito Tocantins — SUREG-TO, Setor de Recursos
Humanos, Quadra 601 Sul - Av. J. Teotdnio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330 ou
pelo e-mail: to.seade@conab.gov.br.

19. DISPOSICOES FINAIS

18.1. As demais condicbes de execucdao e pagamento dos servicos, precos, obrigacbes, sancoes
administrativas e rescisdao, constam no Termo de Referéncia (ANEXO) do presente Edital.

18.2. A formalizagao do Contrato dar-se-a com fulcro no “caput” do Art. 421 do RLC da Conab.

18.3. Eventuais duvidas quanto as disposi¢cdes deste instrumento, poderdo ser dirimidas por expediente
formal enderecado a Conab — Superintendéncia Regional do Tocantins da CONTRATANTE, sito em Quadra
601 Sul - Av. J. Teotbnio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, Telefone: (63) 3228-
8412-8407, e-mail: to.saude@conab.gov.br.

19. FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal de Palmas — TO, para dirimir qualquer duivida oriunda da
execucao deste instrumento, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Palmas, 09 de maio de 2024

m—y
eil Documento assinado eletronicamente por WELIDEIVE DOS SANTOS OLIVEIRA, Encarregado (a) de
Sl lily Setor - Conab, em 09/05/2024, as 14:47, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no

assinaiura

eletrénica art. 42,§ 32, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

——
eil Documento assinado eletronicamente por Marco Tulio do Nascimento, Superintendente Regional -
e . lily Conab, em 09/05/2024, as 14:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49,§

assinatura

eletrénica 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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eil _ Documento assinado eletronicamente por Suzanir Santos de Castro Scheid, Gerente de Area
b - fﬁy Regional - Conab, em 09/05/2024, as 15:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

assinatura

eletrénica art. 49,§ 39, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 35231361
e o codigo CRC D5DCA7D3.
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@ Conab

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO

CONAB - SUREG/TO

PROCESSO:
21456.000520/2023-39

TERMO DE REFERENCIA
AREA DEMANDANTE: GEFAD/SEADE-TO

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia — TR tem por objeto o credenciamento, por meio de Inexigibilidade de Licitagdo, de estabelecimentos de saude e/ ou associagdes médicas para prestacdo de servigos de salide especializados e/ ou
intermediagdo (associagdo médica) nas dreas de assisténcia médica, paramédica, odontoldgica, ambulatorial e hospitalar, com sede ou filial nos municipios do estado do Tocantins, destinado aos TITULARES e seus respectivos
DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, em conformidade com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS; com as regras de negdcio; com as leis, normas e resolugdes aplicaveis do setor de
salde suplementar; com os Votos da Diretoria Executiva da CONAB; e com o presente Termo de Referéncia, além da Declara¢do de Habilitagdo e do Instrumento Contratual, firmado com a CONAB, e em especial a NOC 60.105/2021,
observada ainda as situagdes definidas no adiante Item 4.

1.2. Destaca-se ainda que o beneficiario DEPENDENTE ATiPICO possui assisténcia médica e ambulatorial, estritamente para os servigos definidos no Subitem 4.2.2, desde que fora do ambiente hospitalar.
2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando que o Conselho de Administragdo da Companhia Nacional de Abastecimento, aprovou por meio da Resolugdo Consad n.2 009, de 24/5/2021, as Normas da Organizagdo NOC 60.105, que estabelece os critérios para
utilizagdo do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS;

2.2. Considerando a finalidade precipua do SAS, que é um beneficio caracterizado por um conjunto de medidas administrativas voltadas para o atendimento das necessidades de natureza médica, hospitalar e odontoldgica, dos
empregados e seus dependentes, sem finalidade lucrativa, e em suplementagdo a assisténcia oferecida pela rede publica de saude, conforme o Item 01 do Subtitulo Il do Capitulo | da NOC 60.105/2021;

2.3. Considerando que o SAS da CONAB no estado do Tocantins conta atualmente com 129 (cento e vinte e nove) beneficiarios, que necessitam dos servigos de assisténcia a satde, prestados pela rede CONTRATADA, podendo também ser
utilizado por beneficidrios de outros estados;

2.4. Considerando o dever de oficio da area técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas Superintendéncias Regionais, de providenciar o credenciamento de entidades especializadas na area da salde, interessadas em prestar assisténcia
ao SAS, conforme item 1, do Subtitulo | do Capitulo IX da NOC 60.105/2021;

2.5. Considerando o dever de oficio da drea técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas Superintendéncias Regionais, de manter a rede assistencial atualizada de entidades especializadas, a fim de assegurar a continuidade do
atendimento naquilo que prevé as Normas da Organizagdo, disponibilizando-a aos beneficiarios a listagem de todos os prestadores assistenciais contratados, por especialidade, conforme a Alinea “g” do Subitem 06.1 do Item 06 do
Subtitulo I do Capitulo X da NOC 60.105/2021;

2.6. Considerando a natureza continuada dos servigos técnicos especializados com profissionais ou empresas de notéria especializagdo, e sua essencialidade no ambito da assisténcia a saude dos beneficidrios do SAS, eis que ndo podem
sofrer solugdo de descontinuidade, sob pena de prejudicar a integridade das pessoas e causar prejuizos administrativos e financeiros a Conab;

2.7. Constatou-se a necessidade de credenciamento de estabelecimentos de satide e/ou Associa¢des Médicas para prestacdo de servigos de salide especializados e/ou intermediacdes (associacdo médica) nas dreas de assisténcias médica,
paramédicas, odontoldgicas, ambulatorial e hospitalar, objeto deste Termo de Referéncia, para prestagio de assisténcia a satde, destinado, aos TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS, conforme o caso, nos termos dispostos
no Subitem 4.2. Da Cobertura Assistencial.

3. OBJETIVO

3.1. Providenciar o credenciamento de profissionais e entidades especializadas na drea de salde, interessados em prestar servicos ao SAS, nas cidades localizadas no Estado do Tocantins, mantendo o cadastro atualizado, e
disponibilizando listagem de todos os prestadores de servigos, por regido, e por especialidade.

4. DAS DEFINIGOES
4.1. DOS BENEFICIARIOS
4.1.1. S3o Beneficiarios para efeito de utilizacdo do Servico de Assisténcia a Satide — SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS e DEPENDENTES ATIPICOS, a seguir qualificados:
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4.1.1.1. TITULARES
a. Empregados do quadro de pessoal da Companhia;
4.1.1.2. DEPENDENTES TiPICOS
a. Conjuge ou companheiro(a) de unido estavel, inclusive os do mesmo sexo, devidamente comprovada por Escritura Publica Declaratdria;

b. Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros, de qualquer condi¢do, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invalidos de qualquer idade, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal
(Imposto de Renda);

c. Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de 21 (vinte e um) anos e menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda) e
cursando o 32 grau ou equivalente;

d. Menor de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontre sob a guarda do beneficiario titular ou respectivo cénjuge, limitado a apenas um dependente/beneficidrio por empregado titular, mantendo-se de igual modo, o
mesmo limite para ambos os conjuges, quando estes forem empregados da Companbhia;

e. Tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens suficientes para o sustento préprio, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda); e
f. Curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, ou incapazes sem limite de idade.
4.1.1.3. DEPENDENTES ATiPICOS

a. Pai e mi3e, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda), e estejam inscritos na area de Recursos Humanos da Companhia, exclusivamente, para os
empregados de carreira admitidos até os editais de concurso publico n2 01 e 02, ambos de 2014, em estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR n2 23, de 18/01/2018 (DOU — 26/01/2018).

4.2. DA COBERTURA ASSISTENCIAL
4.2.1. Os beneficiarios TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS possuem cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;

4.2.2. Os beneficiarios DEPENDENTES ATiPICOS possuem cobertura assistencial, exclusivamente, ambulatorial, estritamente para os seguintes servicos, desde que fora do ambiente hospitalar:

a) consultas médicas;

b) exames laboratoriais de rotina e eletrocardiogramas, mediante solicitagdo médica;
c) Tomografias Computadorizadas; e

d) Ressonancias Magnéticas.

4.3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

4.3.1. SERVICOS AMBULATORIAIS FORA DE AMBIENTE HOSPITALAR

1. S3o aqueles destinados aos TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS e compreende somente: Consultas Médicas, Exames Laboratoriais, Radiolégicos e de Diagndstico por Imagem, Eletrocardiograma, Tomografias
Computadorizadas e Ressonancias Magnéticas realizados em Clinicas Credenciadas, desde que devidamente solicitado pelo médico assistente.

4.3.2. SERVICOS SERIADOS

1. Sdo aqueles realizados em sessdes sucessivas, observando-se os limites e protocolos de prorrogacdo, com prognéstico de tratamento e datas estanques (desmame), e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os
DEPENDENTES ATiPICOS, seja em ambiente ambulatorial ou hospitalar. Compreendem os tratamentos seriados: Sessdes de Radioterapia; Quimioterapia; Hemodialise e didlise peritoneal; Reeducacdo Postural Global (RPG); Fisioterapia;
Hidroterapia; Fonoaudiologia; Psicologia; Psicopedagogia; Psicomotricidade; e Terapia Ocupacional.

4.3.3. SERVICOS HOSPITALARES

1. Sdo aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Internagdes Clinicas e Cirurgicas; Atendimento Eletivo/Urgéncia/Emergéncia 24 horas; Hemoterapia; Exames
Laboratoriais de Analises Clinicas e demais servigos de diagnose e terapia; Atendimento Ambulatorial/Externo para Exames de Imagem e Laboratoriais de Analises Clinicas; UTI Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; UTI Materna; Day
Clinic, observados os Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX.

4.3.4. SERVICOS ODONTOLOGICOS

1. S3o aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS e compreendem os seguintes itens, entre outros previstos na Referencial de Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e
suas instrugBes especificas: consulta, exame clinico e diagndstico para orgamento; cirurgia para drenagem de abcesso, exodontia, curetagem apical e frenectomia; endodontia; restauragdes; periodontia; odontopediatria; radiologia
periapical, bite-wing, panoramica, e documentagdo ortoddntica; prétese dentaria, parcial removivel com ou sem grampos; e manutengdo ou controle mensal de aparelhos ortoddnticos fixos ou moéveis.

5. DO PERIODO DE INSCRICAO DO CREDENCIAMENTO

5.1. A inscrigdo dar-se-a no periodo compreendido entre a publicagdo deste edital no DOU até 1 (um) ano depois, de segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12h e 14h as 18h, e mediante protocolo de recebimento, desde que atendido
todos os requisitos deste Termo de Referéncia.

5.1.1. Nos moldes do artigo 430, inciso XII da RLC, a validade do Credenciamento de até 1 (um) ano, admitida a prorrogagdo, por interesse da Conab;

5.2. A Conab ndo se responsabiliza por documentagao ndo recebida em virtude de apresentagao fora dos dias e hordrios estabelecidos.
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5.3. A irregularidade e/ou auséncia de quaisquer documentos, eliminardo a Proponente da seleg¢do ou, se verificadas posteriormente, impedirdo o seu credenciamento, anulando-se todos os efeitos decorrentes da sua inscrigdo e/ou
credenciamento.

6. DA HABILITAGAO E QUALIFICAGAO PARA CREDENCIAMENTO
6.1. Declarages a serem apresentadas:
a. declaragdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos para a sua habilitagdo neste certame;

b. declaragdo de que a empresa ndo descumpre a proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos — ANEXO.

c. declaragdo de inexisténcia de nepotismo — ANEXO.

6.2. Em atendimento a determinagdo do Tribunal de Contas da Unido (Acérddo n2 1.793/2011 do Plenario), a Conab, como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo da Proponente, verificara o eventual descumprimento
das condig8es de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta de regularidade do fornecedor nos seguintes cadastros:

a. SICAF, verificando, ainda, a composicdo societaria das empresas neste sistema, a fim de se certificar se entre os sécios ha conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de
empregados, inclusive de ocupantes de cargos de fungdo de diregdo e de assessoramento, vinculados a CONTRATANTE;

b. Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN;
c. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

d. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

e. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

f. Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude — CNES;

g. Alvara de funcionamento;

6.2.1 Os cadastros das alineas "c" a "f" podem ser consultados de forma consolidada no site do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);
6.2.2 A inobservancia de qualquer das condigBes habilitatérias implicard no descredenciamento, garantida a ampla defesa e o contraditério na forma e prazos estabelecidos no RLC da Conab.
6.3. A habilitagdo das Proponentes sera apreciada exclusivamente a partir dos seguintes parametros:

a. Relativos a Habilitagdo Juridica;

b. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista;

c. Relativo a Capacidade Econémica e Financeira;

d. Relativo a Qualificagdo Técnica.

6.3.1. A habilitagdo da Proponente sera verificada por meio do SICAF, que se valida substituird os dos documentos elencados no Subitem 6.3.2.
6.3.2. Para a habilitagdo, a Proponente devera apresentar ainda os seguintes documentos:

6.3.2.1. Relativos a Habilitagdo Juridica:

a. no caso de:

| — sociedade empresaria/comercial ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

Il — sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

Il — microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢gdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, segundo
determinado pelo Departamento de Registro Empresarial e Integragdo — DREI;

IV — cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro
de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

V — os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

VI —inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia.
6.3.2.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
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Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
c. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e a Municipal, do domicilio ou sede da Proponente, na forma da lei; e
d. prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

e. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943. (Lei 12.440, de 8/7/2011);

f. a CONTRATANTE reserva-se ao direito de, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA, a comprovagdo de cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

g. ndo existira para a CONTRATANTE qualquer solidariedade quanto as obrigagGes trabalhistas e previdenciarias para com os empregados da CONTRATADA, cabendo a esta assumir, de forma exclusiva, todos os 6nus advindos da relagdo
empregaticia.

6.3.2.2.1. As microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob pena de
inabilitagdo.

a. Havendo alguma restrigdo na comprovacgdo da sua regularidade fiscal, sera assegurado a Proponente qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte o prazo de 5 (cinco) dias Uteis — cujo termo inicial corresponderd ao
momento da divulgagdo do resultado da fase de habilitagdo — prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administragdo e a pedido justificado da Proponente, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certidSes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

b. ndo-regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior implicard decadéncia do direito ao credenciamento e acarretara a inabilitagdo da Proponente, sem prejuizo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia;
6.4. Relativos a Qualificagdo Econdmico-Financeira:

a. certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperagdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da Proponente;

a.l1. a certiddo, referida na alinea anterior, que ndo estiver mencionando explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua emiss3o.
6.4.1. Relativo a Qualificagdo Técnica:

6.4.1.1. A proponente devera apresentar os seguintes documentos relativos ao Responsavel Legal e Administrativo:

a. CPF;

b. Carteira de Identidade ou Registro no Conselho Profissional.

6.4.1.2. A proponente devera apresentar os seguintes documentos relativos ao Responsavel Técnico:

a. Termo de Responsabilidade Técnica — RT emitida pelo 6rgdo competente, quando for o caso;

b. CPF;

c. Carteira de Identidade;

d. Registro no Conselho Profissional;

e. Declaragdo de Regularidade no Conselho de Classe vigente;

f. Diploma de graduagédo (copia simples acompanhada do original, para conferéncia, ou copia autentica em cartorio);

g. Certificado de Especializagdo para os profissionais que possuem o titulo de especialista. O certificado devera estar reconhecido e registrado nas entidades de fiscalizagdo do exercicio profissional.

6.4.1.2.1 Os profissionais indicados pela CONTRATADA para fins de comprovagdo da capacitagdo técnica de que trata este Subitem 6.4.1.2 deverdo participar do objeto da contratagdo, admitindo-se a substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Conab.

6.4.1.3. A proponente devera apresentar os seguintes documentos relativos ao corpo clinico

6.4.1.3.1 Sistema Fechado (Profissionais com vinculo empregaticio e/ou dedicag¢do exclusiva com o estabelecimento de satude):
a. Carteira de Identidade;

b. CPF;

c. Registro no Conselho Profissional;

d. Declaragdo de Regularidade no Conselho de Classe vigente,

e. Diploma e Certificado de Especializacdo (cdpia simples acompanhada do original, para conferéncia, ou cépia autenticada). E exigido que os titulos e certificados sejam de 6rgdo de representacdo com legitimidade perante as autoridades
oficiais do Brasil.

6.4.1.3.2. Sistema Aberto e Rotativo: Relagdo contendo nome, especialidade, n2 de registro no Conselho de Classe, n2 da Carteira de Identidade, n2 do CPF, devidamente assinada pelo Diretor Técnico e/ou Responsavel Técnico e ratificada
pelo Responsavel Legal.
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6.4.1.4 A proponente devera apresentar Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter prestado ou estar prestando servicos compativeis e pertinentes com o objeto
deste credenciamento.

7. DA EMISSAO DA DECLARAGAO DE HABILITACAO

7.1. Apds andlise da documentacdo relativa a Habilitagdo e Qualificagdo Técnica, apresentada pela Proponente, e estando aptas, a area técnica responsavel pelo SAS, na Matriz e nas Superintendéncias Regionais, emitira a Declaragdo de
Habilitagdo para Credenciamento.

7.2. A Declaragdo de Habilitagdo para Credenciamento terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua emissdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, por interesse da Conab, desde que mantidas as mesmas condigdes do
momento da habilitagdo.

8. DA INTERPOSICAO DE RECURSO

8.1. Dos atos da Conab referentes ao indeferimento dos pedidos de credenciamento e demais procedimentos previstos neste Termo de Referéncia caberdo recursos administrativos na forma e nos prazos previstos na Lei n2 9.784, de 29 de
janeiro de 1999.

8.2. O recurso sera formalizado em processo administrativo, observado o devido processo legal.

8.3. Os recursos deverdo ser protocolados na area técnica responsavel pelo SAS, no Setor de Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos - SEADE, da Superintendéncia Regional do Tocantins, situada na Quadra 601 Sul - Av.
J. Teotbnio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, das 8h as 12h e 14h as 18h.

9. DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO

9.1. Os beneficiarios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficidrio, de Documento Oficial Valido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS vélido ou acessando a pagina eletrénica da Companhia na
internet para verificagdo da elegibilidade por meio do endereco eletrénico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficidrio, quais sejam
TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, constantes no Item 4. DAS DEFINIGOES.

10. DO ATENDIMENTO
10.1. DO ATENDIMENTO ELETIVO
10.1.1. Para os fins previstos neste Subitem 10.1 observar-se-a:

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo obrigatdrio para a troca de informagdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficiarios do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificagdo “on-line” de condigdes para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo
de Referéncia. Vide ANEXOS X e XI

b. Cada beneficidrio tera direito a apenas 1 (uma) consulta médica ambulatorial, por especialidade, em cada periodo de 15 (quinze) dias, excetuando-se os casos de emergéncia, ou ainda aqueles em que se verifique a necessidade de
uma segunda opinido médica.

10.1.1.1 Atendimento Automatico contempla os seguintes servigos:

a) consultas médicas de clinica geral e clinica especializada;

b) pequenos atos médico-cirirgicos realizados em ambulatérios;

c) exames laboratoriais de rotina (analises clinicas e anatomopatoldgicas);
d) exames radiograficos de rotina;

e) exames eletrocardiograficos;

f) exames eletroencefalogréficos; e

g) atendimento de emergéncia (pronto socorro).

I- Os exames complementares de diagndsticos, itens "c" a "f" supracitados (radioldgicos, laboratoriais, citoldgicos, eletrocardiograficos, eletroencefalogréficos e ultrassonograficos) sdo autorizados mediante prévia solicitagdo escrita de
profissional médico.

I- Apés a identificacdo do beneficiario, o prestador dos servigos preenchera o formulario “GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)” com os dados extraidos do “CARTAO VIRTUAL DE
BENEFICIARIO” (Anexo XI).

IlI- O beneficiario dos servigos da modalidade de atendimento automatico deve conferir e atestar os procedimentos relacionados pelo profissional ou instituicdo credenciada, datando e assinando o campo préprio da “GUIA DE SERVICO
PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)”.

10.1.1.2 Atendimento com Autorizagdo Prévia:

a. Para atendimento eletivo de servigos médico-cirdrgicos e hospitalares, e para os exames laboratoriais, radiolégicos e outros, que ndo os de rotina, é imprescindivel a solicitagdo de autorizagdo com a guia de encaminhamento, realizada
por meio da assinatura da guia de solicitagdo, quando o procedimento assim o exigir, ressalvada, em qualquer caso, a necessidade de pronta intervengdo caso o paciente evolua para procedimento de emergéncia, momento em que a
autorizacdo serd emitida de acordo com o disposto no préximo Subitem 10.2 que trata do Atendimento de Emergéncia/Urgéncia, conforme ANEXO IX.

b. Em nenhuma hipdtese a CONTRATANTE emitira autorizagdo de carater eletivo posteriormente a realizagdo do procedimento, com excegdo dos casos devidamente justificados e acordado entre as partes.
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c. A CONTRATADA n3o podera cobrar do beneficidrio nenhum procedimento coberto/autorizado pela CONTRATANTE. Os valores acordados em contrato ndo poderdo ser superiores aos valores praticados para pacientes particulares.

d. No caso de procedimentos ainda ndo cobertos/autorizados pelo Servico de Assisténcia a Satde — SAS, fica facultada a cobranca ao beneficidrio, ndo havendo intervencdo ou responsabilidade de cobertura financeira por parte da
CONTRATANTE, devendo-se, no entanto, respeitar os valores eventualmente constantes nas tabelas acordadas neste Termo de Credenciamento, cujos pagamentos serdo efetuados diretamente a CONTRATADA.

e. A CONTRATANTE no acatara pedidos de procedimentos nos quais ndo constem data de solicitagdo, sendo assegurada a liberdade do médico em indicar e realizar o procedimento que entender necessario para preservar a vida e/ou a
saude dos pacientes, que também respondera por eventual infragdo ética.

f. Ndo serdo aceitos pedidos médicos em formuldrios pré-impressos, sem carimbo legivel e assinatura do profissional assistente, com o respectivo nimero de inscricdo no conselho de classe, sem data ou com data superior a 30 (trinta)
dias, sem codificac3o vigente e a correta e legivel descricdo do procedimento conforme estabelecido pela ANS (RN n2 305/2012), e o nome da CONTRATADA que realizara o procedimento, e/ou ainda constando dados ilegiveis.

g. Os pedidos médicos tém validade de 30 (trinta) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de solicitacdo, e bem assim as guias autorizativas a partir da data de autorizagdo.
h. As guias odontoldgicas tém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagdo.

i. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara pelo pagamento dos servicos prestados aos beneficidrios com restrigio de cobertura assistencial (DEPENDENTES ATiPICOS), e bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagdo
da rede assistencial CONTRATADA.

10.2. DO ATENDIMENTO DE EMERGENCIA E URGENCIA
10.2.1. Para os fins previstos neste Subitem 10.2 observar-se-a:

a. Fica definido por emergéncia e urgéncia, respectivamente, todos os eventos que sejam considerados criticos ou um perigo iminente, ou implicarem em risco imediato de morte ou de lesdes irreparaveis para o(a) paciente,
caracterizados por declaragdo do profissional assistente;

b. Seré assegurada cobertura para TITULARES OU DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS, nos casos de atendimentos de emergéncia e urgéncia que evoluirem para internacdo, desde a admissdo do paciente até sua
alta hospitalar.

c. Em dias ndo uteis e em horarios ndo comerciais, os casos de emergéncia ou urgéncia deverdo ser atendidos mediante apresentagdo, pelo beneficiario, do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS valido ou acessando a pagina eletronica da
Companhia na internet para verificagdo da elegibilidade no link http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, ficando a CONTRATADA obrigada a solicitar autorizagdo por meio do envio da solicitagdo médica/odontoldgica, bem como do
relatdrio clinico, a fim de regularizar a situagdo no 12 (primeiro) dia Gtil subsequente ao atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, devendo a CONTRATANTE responder no mesmo prazo. Vide ANEXO IX.

d. Para os fins previstos neste Subitem 10.2 entender-se-a por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sabados e domingos) e por horarios ndo comerciais os compreendidos entre 19h e 7h.
10.3. DOS TRATAMENTOS SERIADOS
10.3.1 Para os fins previstos neste Subitem 10.3 observar-se-a:

a. Os atendimentos realizados nas modalidades de psicoterapia (sessdes de psicologia clinica e fonoaudiologia) e psiquiatria ficam limitadas a até 8 (oito) sessdes por beneficiario/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou
ndo, mediante solicitacdo dos profissionais assistentes, seja psicélogo, fonoaudidlogo ou psiquiatra.

a.1. Adicional e excepcionalmente poderdo ser concedidas até 4 (quatro) sessGes ao més, mediante solicitagdo expressa desses profissionais por meio de laudo consubstanciado, devidamente avaliado e homologado pela CONAB.
b. Fisioterapias: somente sdo admitidas mediante solicitagdo médica, limitado a até 10 (dez) sessdes/més.

b.1. Pode ser concedida prorrogagdo de 5 (cinco) sessdes ao més, mediante solicitagdo e/ou relatério do médico assistente, apds a avaliagdo de cada caso na CONAB, quando necessario.

b.2. SituagBes excepcionais, devidamente justificadas por laudo médico consubstanciado, serdo autorizadas pela Conab, desde que homologadas pelo servigo especializado de auditoria técnica.

b.3 Nos casos em que a fisioterapia for destinada a paciente internado, para a reabilitagdo pds-cirurgica ou acidente de trabalho, serdo autorizadas sessdes de acordo com a solicitagdo do médico assistente, por meio de laudo
consubstanciado, devidamente homologada pelo servigo especializado de auditoria médica.

c. Fonoaudiologia e Psicologia: serdo admitidas mediante solicitagdo do profissional assistente, acompanhada de relatdrio de evolugdo terapéutica e respectivo progndstico de desmame do paciente.
10.4. DO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
10.4.1 Para os fins previstos neste Subitem 10.4 observar-se-a:

a. Todo Tratamento Odontolégico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizacdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia. A CONTRATADA deverd atentar-se ao ANEXO VI —
LISTA DE SERVICOS E OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB.

b. Tratamentos com orgamento superior a 750 Unidades de Servigo Odontoldgico — USO, estabelecida e em vigor, deverdo ser submetidas a Pericia Odontoldgica Inicial e Final;

c. Na hipdtese de o orgamento ja autorizado sofrer alteragdo parcial, o Beneficiario deve submeter-se a uma nova Pericia Odontoldgica.

d. O tratamento odontoldgico que necessite de internagdo hospitalar fica condicionado a avaliagdo prévia do perito, excetuando-se os casos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
e. Os DEPENDENTES ATIPICOS (genitores, padrastos e madrastas do empregado) ndo fazem jus a assisténcia odontolégica prevista no Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, mantido pela CONAB.

f. Serdo autorizados somente Planos de Tratamentos Odontoldgicos, desde que mantenham estreita relagdo com a area de atuagdo do profissional odontdlogo, devidamente comprovada pelo Titulo de Especializagdo Odontoldgica
correspondente, e bem assim da competente Inscrigdo de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.

g. Ndo serdo autorizados planos de tratamentos odontolégicos propostos por profissional ndo detentor do Titulo de Especializagdo correspondente a area de atuagdo CONTRATADA, fazendo-se necessdria a apresentagdo da
competente Inscri¢do de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.
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h. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizacdo prévia, a rotina operacional para sua solicitagdo, a responsabilidade das partes nessa rotina e os prazos para concessdo ou negagdo das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposi¢des do Item 10 deste Termo de Referéncia.

i Todo procedimento Odontoldgico a ser realizado em pacientes internados ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
10.5 DOS MECANISMOS DE REGULAGAO
10.5.1. Para os fins previstos neste Subitem 10.5 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizagdo da cobertura assistencial oferecida aos seus beneficiarios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos de regulagdo que se fizerem necessdrios, amparados pela
regulamentacdo aplicavel ao segmento da autogestdo em saude suplementar e normas regulamentadoras do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se, ainda, as seguintes disposi¢des:

b. A CONTRATANTE concederd autorizagdes prévias e realizara pericias em relagdo aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedigdo de pareceres técnicos de auditoria médica, que acompanhardo as Autorizagdes de
Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE podera solicitar a presenga dos beneficiarios para realizagdo de pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as
normas regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizagdo de Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria
médica/odontoldgica (quando for o caso).

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresentagdo da respectiva Autorizagdo de Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso, liberada previamente pela CONTRATANTE, serd admitida em casos de
emergéncia e urgéncia, em dias ndo Uteis e hordrios ndo comerciais, desde que justificados mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se
por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sdbados e domingos), e por horérios ndo comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.

e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigard a CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e os prazos para concessdo ou negac¢do das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no ANEXO IX, bem como disposi¢des do Item 10.

g. Somente serdo autorizados procedimentos constantes no Rol da CBHPM Edigdo 2018 e/ou no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instrugdes especificas;
10.6. DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

10.6.1. Estdo excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:

a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia plastica embelezadora;

d) despesas com prdteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saude e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo
especializado de auditoria técnica;

e) tratamento em estancias hidrominerais;
f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com distirbios mentais irreversiveis (cronicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestacdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servigos de home care — de qualquer natureza;

i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;

j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;

k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Excegdo se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;

1) tratamento clinico ou cirurgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a saude ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, CAmeras Técnicas de 6rgéos reguladores, Associagio Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais érgdos de vigilancia sanitéria e controle da Area de Saude;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficidrio;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;

o) implantes dentarios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;

p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida, entre outras técnicas;

q) préteses ndo ligadas ao ato cirdrgico;

r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internages que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmacias e drogarias populares;
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t) medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administragdo em ambiente externo ao da unidade de saude, com excegdo dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncolégica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administragdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterdpicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administragdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescrigdo do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisdo direta de profissionais de satide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que n&o sdo fornecidos pela farmdcia de alto custo do Servigo Unico de Saude (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servigo Médico-Cirtirgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.
x) Remogdo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) N3o sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servigos ndo previstos na NOC 60105/2021 e/ou no Rol de procedimentos da CBHPM Edigdo 2018 e/ou no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB e Procedimentos Odontolégicos (RHPO) e suas instrugbes
especificas;

I1) servigos realizados sem avaliagdo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orgamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servigo
Odontoldgico (USO);

I11.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortoddnticos e aqueles realizados em localidades ndo atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontdlogo.
VI) Todo e qualquer atendimento odontoldgico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.
11. DO VALOR DO CONTRATO

11.1. A média dos gastos com beneficio de assisténcia a saide na SUREG TO com base meses de setembro de 2022 a agosto de 2023, é de RS 912.968,24 por ano. Mas por se tratar de beneficio de assisténcia a salde, sdo indeterminadas
as despesas a serem contraidas, restando prejudicada a sua estimativa, visto que os valores poderdo sofrer variagdes, conforme a utilizagdo dos usuarios. Os valores unitdrios para a prestagdo do servigo contratado sdo os dispostos no
ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB.

12. VIGENCIA DO CONTRATO
12.1. O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.
13. DA GARANTIA DE EXECUGAO

13.1. Ndo se exigira prestacdo de garantia para a execugdo contratual em razdo de ndo se tratar de contratagdo com mdo de obra exclusiva, contratagdo de grande complexidade ou cuja paralisagdo na Conab possa gerar prejuizos de
ordem financeira ou administrativa a Companhia e as demais contratagdes.

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
14.1. O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato sera exercido de acordo com o previsto neste Termo de Referéncia.

14.2. Para a execugdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegacdo de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia
dos servigos prestados aos padrées de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento dos servigos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do contrato.

14.3. Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

14.3.1. Fiscal Funcional do Contrato: é o empregado ou a comissdo designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratagdo;

14.3.2. Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execucdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

15. FISCALIZAGAO E PREPOSTO
15.1. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em conformidade com as disposi¢des dos Art. 535 a 540 do RLC.
15.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

15.3. Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissao de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos.
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15.4. O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratacdo, exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de sua
proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA.

15.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n2 13.303, de 2016.

15.6. A CONTRATADA deverd designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representard e se responsabilizard por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:
a. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execugdo do contrato;
b. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como enderego de correio eletrdnico;

c. zelar pela manutengdo, durante a execugdo do Contrato, das condigcbes estabelecidas no instrumento convocatdrio, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como
também da regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;

d. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes; e
e. zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.
15.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

15.8. Durante a execugdo do objeto, a fiscalizagdo monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 3 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

15.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.10. A fiscalizagdo deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

15.11. A fiscalizagdo verificara a conformidade do servigo prestado junto aos documentos da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.12. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

16. DA FISCALIZACAO PELOS BENEFICIARIOS

16.1. E 0 acompanhamento da execucdo contratual por comunicagdo via e-mail ou sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagio de periodicidade semestral junto aos usudrios, com o objetivo de aferir
os resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

17. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta das Naturezas de Despesa 33.90.36.30 e 33.90.39.50, A¢do Orgamentaria Assisténcia médica e Odontoldgica aos Empregados e seus Dependentes, Fonte de
recurso 1000, Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 225302 e 225306.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Disponibilizar aos seus beneficiarios os servigos aqui contratados e proceder ao seu pagamento, conforme as cldusulas e condigGes estabelecidas;

18.2. Avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;
18.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na execugdo dos servigos;

18.4. Responder pelos atos dos profissionais que nao integrem o corpo clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;

18.5. disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a oferta de enderego e telefone
previamente fornecidos e mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

19.1. A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a satde dos beneficiarios do SAS, TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, conforme o
caso e de acordo com o Objeto, Beneficidrio e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que
terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda a:

a. colocar a disposigdo dos beneficiarios da CONTRATANTE todos os recursos materiais € humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e normas que regulamentam a matéria;
b. manter as condig¢Ges assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;
c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responsaveis técnicos e administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados bancdrios, enderego postal, endereco eletronico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugdo do servigo contratado, cujas obrigagGes, (trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;
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e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficiario do Servigo de Assisténcia a Satiide — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢es nele contidas, certificando-se da autorizagdo do
atendimento, conforme Item 9 que trata DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

f. informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgdo previsto, devendo, dita
justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

g. ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir obrigagdes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de
transagao;

h. apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados, os documentos de sua regularidade juridico fiscal, como forma de comprovar as condigdes iniciais de habilitacdo;

i. permitir a CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatérios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro préprio da CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos
nomes serdo prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o absoluto sigilo de todas as informagdes contidas no prontuario;

j. indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA, os quais responsabilizar-se-do pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito
pelo paciente, requerer cdpias dos prontuarios, de acordo com o Cédigo de Etica e regulamentagdo do érgdo de representagdo de classe competente, para anadlise nas dependéncias do Hospital;

k. utilizar os meios disponiveis para a execugdo dos servigos assistenciais de saude, na sua area de atuagdo;

I disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficiarios, observadas as quest&es éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, em ateng&o ao disposto no inciso XXXI do art. 42 da Lei n2 9.961, de 28/01/2000;

m. fornecer a CONTRATANTE as informagdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N2 85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos normais, partos cesareas, atendimentos aos recém-nascidos em sala
de parto, nascidos vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;

n. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos beneficidrios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;
0. ndo discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razdo do vinculo com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

p. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo tributéria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteragdes de enderego, especialidade, CNPJ, responsaveis técnicos e criagdo de filiais, agéncias ou
sucursais;

g. autorizar a divulgacdo de informacgdes assistenciais referentes a CONTRATADA, bem como sua razdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e area de atuagdo, dias e horarios de
atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servicos prestados por equipe ndo integrantes do corpo clinico, a apresentagdo de documentos comprobatdrios de sua habilitacdo legal apenas para fins de cadastro profissional;
19.2. A CONTRATADA ndo se responsabilizard pelos atos praticados pelos profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

19.3. Nos casos previstos no antecedente Subitem 19.2, a responsabilidade pelo tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual,
inclusive perante terceiros.

20. DA APRESENTAGAO, DA ANALISE, DA GLOSA, E DO RECURSO DAS FATURAS
20.1. Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e eventos em saude suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigdes:

a. Os prontudrios dos pacientes, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da
CONTRATANTE poderdo consulta-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem caberd disponibilizar estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adogdo de alteragdes nas rotinas e critérios para avaliagdo de procedimentos que julgar necessdrios visando ao correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de atendimentos feitos
pela CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE ndo poderao, em nenhuma hipdtese, ser impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos prestados aos pacientes, sempre que sua situagao clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderdo acessar todas as dependéncias da CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo
relativa aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

e. Em virtude de seu carater sigiloso, os prontuarios e demais documentos somente poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante cépia, nos casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada por resolugdes
expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposi¢des legais pertinentes, ou, ainda, por determinag&o judicial;

f. O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolu¢do n2 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolug¢do n2 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

20.2. As trocas de informag0es dos dados de atengdo a saude suplementar dos beneficidrios da CONTRATANTE somente poderdo ser feitas no padrdo obrigatério para Troca de Informagdes na Saude Suplementar — TISS, na versdo vigente,
consoante estabelecido no ANEXO X. Para tanto, deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

20.3. As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como sujei¢do de eventuais penalidades impostas pela ANS;

20.4. Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens (glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrdo TISS vigente, disponivel na internet, via pagina eletrénica propria daquela Agéncia
Reguladora;

20.5. A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:
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a. Nota Fiscal;
b. Relatério de envio do XML. Vide ANEXO X.
c. Certiddo de Regularidade de Débitos da Receita Federal;
d. Certificado de Regularidade do FGTS;
e. Certiddo de Regularidade Estadual e Municipal;

f. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internag¢do; Honorérios, Odontoldgica, e demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do
paciente; nimero do cartdo de identificagdo vélido; cédigo e descrigdo do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome e nimero do profissional solicitante em seu respectivo conselho de
classe; e data de atendimento;

20.6. A CONTRATANTE realizara a andlise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia Util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo da nota fiscal, deduzindo-se
as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengGes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA;

20.7. O prazo maximo para apresentacdo das guias pela CONTRATADA ¢ de 180 (cento e oitenta) dias a contar do atendimento do beneficiario da CONTRATANTE;

20.8. As contas deverdo ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e respectivos comprovantes da prestagdo dos servigos, como solicitagdes de exames e procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e
sedagdes), relatorios médicos, etc.

20.9. A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certidGes negativas vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do RLC da Conab;

20.10. Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE o faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de
qualquer alteragdo por parte da CONTRATANTE.

20.11. As discussdes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a luz do prontudrio médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

20.12. Na hipétese de a CONTRATADA ndo dispor de auditores para exercer a sua atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentagdo de relatérios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos
comprobatorios dos servicos médicos hospitalares prestados.

20.13. O auditor da CONTRATANTE ndo podera ter vinculo profissional com a CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negdcios, Comercial, Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua atividade técnica.

20.14. A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das quais fornecera relatério de faturamento, no qual poderao ser verificados os valores brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos
creditados.

20.15. O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA sera efetuado pela CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancaria em favorecimento da CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a
CONTRATANTE.

20.16. A CONTRATANTE ndo aceitara cobranga por intermédio de institui¢do financeira.

20.17. A CONTRATANTE procedera a analise das contas e efetuara o seu pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.

20.18. A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
21. DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVIGCOS

21.1. A Fatura de Servigos deverd ser entregue e protocolada no Setor Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos- SEADE , da CONTRATANTE, sito em Quadra 601 Sul - Av. J. Teotdnio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 -
Palmas/TO - CEP: 77016-330.

22. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

22.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato.

22.2. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizagdo deverd apurar o resultado das avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados.
22.3. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.
22.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

23. DA REMUNERAGAO E DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

23.1. O pagamento serd efetuado pela Conab no prazo de até o 52 dia Util do més subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

23.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissio designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagdo aos
servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagGes mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

23.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

23.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavoravel, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a
regularizagdo ou apresentagdo da sua defesa.
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23.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

23.6. Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
23.7. Havendo a efetiva prestagdo de servigos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;

23.8. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da
sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

23.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribuigdes de acordo com a legislagdo vigente.

23.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracdo, a
fim de evitar a reteng¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

23.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicagdo de sangdes.

23.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, onde:
I= Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
I = [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da prestagdo em atraso.

23.13. A remuneragdo dos eventos assistenciais em salde suplementar contratados pelo SAS, adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor prego, quando
verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica:

a- Honorarios Médicos: Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS
ADOTADAS PELA CONAB;

b- Honorarios Paramédicos: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

c- Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
d- Gases Medicinais: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

e- Filme Radiolégico: No valor de RS 38,54 (trinta e oito reais e cinquenta e quatro centavos);

f- Medicamentos de uso comum e uso restrito hospitalar serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Preco de Fabrica (ICMS Vigente%) + 20% referente a gestdo dos medicamentos ou Revista Simpro Hospitalar, ou outro
que vier a substitui-lo. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

g- Medicamentos genéricos: serdo remunerados com base no Prego do Fabricante — PF, estabelecido no Referencial Brasindice (ICMS Vigente%) acrescidos tdo somente da Taxa de Servigos de 20%, pela selegdo, programagdo
armazenamento, distribuicdo, manipulagdo, fracionamento, unitarizagdo, dispensagdo, controle e aquisicdo dos medicamentos, quando prestados, de acordo com a estrutura da CONTRATADA. Via de regra, autoriza-se sempre
o Medicamento Genérico, por forca da Lei n2 9.787, de 10/02/1999, sendo admitido o seu intercdmbio, em Gltimo caso, pelo Medicamento de Referéncia ou de Marca, exclusivamente quando ndo houver o seu Genérico correspondente
no mercado, de uso restrito a hospitais e clinicas. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

h- Medicamentos oncolégicos: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Preco de Fabrica (isento de ICMS) + 20% referente a gestdo dos medicamentos. No caso de medicamentos que foram retirados da Revista
Brasindice, utiliza-se como critério de pagamento o valor da ultima publicagdo em que o medicamento estava na revista, seguindo-se a regra aplicavel para medicamento comum (Brasindice PF + 30%). Na hipdtese de o medicamento
nunca haver constado da revista, o prestador ndo consegue envid-lo para autorizagdo, pois, ndo ha parametrizacdo no sistema para recepcionar codificagdo ndo existente na Simpro/Brasindice; Medicamentos n3o constantes no
Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

i- Materiais Descartdveis: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice ou Revista Simpro Hospitalar. Para os materiais ndo constantes no Brasindice, serd considerado o valor da Nota Fiscal acrescido da taxa de comercializagdo
de 20% (vinte por cento).

j- Pacotes: As propostas de inclusdo e/ou reajuste de Pacotes e/ou Novos Procedimentos ndo contemplados nos referenciais adotados pelo SAS serdo analisadas mediante solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de justificativa
baseada em evidéncias cientificas e orientada por protocolos clinicos, estudo de custo efetividade e custo utilidade favoraveis, de modo a permitir a avaliagdo, pela CONTRATANTE, da viabilidade econdmica do custeio. Respeitada a
conveniéncia da Administragdo Publica, poderdo ser incorporadas via Termo Aditivo ou Carta de Apostilamento, em conformidade com a codificacdo prépria inserida na Tabela Propria das Operadoras (Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501
DE 30/03/2022) e divulgada no portal eletrénico.

k- Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME: Valor da Nota Fiscal + 20% (vinte por cento), mediante cotacio de mercado de, no minimo, 03 (trés) empresas fornecedoras, em conformidade com a Resolugdo n2 211/2010 da Agéncia
Nacional de Saude - ANS. A real utilizagdo de OPMEs deverd ser verificada pela atividade de auditoria técnica, mediante a conferéncia/exigéncia dos lacres, embalagens, cddigos de barra, notas fiscais, prontuarios e/ou outros
comprovantes que identifiquem que os produtos foram efetivamente utilizados nos procedimentos médicos, cujo pagamento pela CONTRATANTE estard condicionado a tais certificagdes. Para o caso de fornecedor exclusivo é
imprescindivel a apresentagdo de “Carta de Exclusividade” emitida pelo fabricante do material requisitado.
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|. Dieta Enteral/Parenteral: Serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

m. Laboratério de andlises clinicas e patolégicas: Conforme Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no
ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

n. Odontologia: Conforme tabela contida no ANEXO VII, US no valor de RS 0,48 (quarenta e oito centavos).

24. DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORAGAO DE TECNOLOGIA

24.1. Honorarios Médicos, UCO e Porte, Taxas, Diarias e Servicos Hospitalares; Gases Medicinais; Honorarios Odontoldgicos; e Honorarios Paramédicos: O reajuste se dard apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre
considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de
vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

24.2. Filme Radioldgico: O reajuste se dard apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela
Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

24.3. Pacotes: Referencial resultante do processo negocial havido para esse fim, considerando a conveniéncia da Conab, a cotagdo de mercado e o principio da economicidade, em face dos valores apurados em conta aberta e fechada, o
que for menor. O reajuste se dara apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados para o
primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, negociando-se até o limite da variagdo do IPCA/IBGE acumulado no
periodo;

24.4. Orteses, Proteses e Materiais -OPME: O valor da értese, protese e materiais especiais - OPME é resultante da apresentacdo de no minimo trés propostas validas, pela contratada ou pela auditoria médica, respeitando os protocolos
operacionais, por parte das empresas fornecedoras de materiais médicos aos Hospitais, que devem submeter a empresa de Auditoria Médica contratada pela CONAB e na auséncia desta, apresentar diretamente na sede da CONAB para
fins de processo negocial, optando sempre pelo menor precgo, considerando o principio da economicidade, em face dos valores apurados.

24.5. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 24.1 seja extinto, passara a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substitui¢do.
24.6. O reajuste sera concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela CONTRATADA.
24.7. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente, serdo objeto de preclusdo.

24.8. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, ficard resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente.

24.9. Os itens 24.5, 24.6, 24.7, 24.8 ndo sdo aplicadas ao item 24.4 - Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigacGes, garantido o contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficard sujeita as seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:
a. adverténcia;

b. multa moratoria;

c. multa compensatoria;

d. multa resciséria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

25.2. As sangBes previstas nas alineas “a” e “e” poderdo ser aplicadas com as alineas “b”, “c” e “d”.

25.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢8es as elencadas no artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo durante a execugdo do contrato, transcrito a
seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratagdo;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugdo contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular,
pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a Administragdo
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Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo
Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de érgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagao.

25.4. A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-a no processo administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.
25.5. A aplicagdo de san¢do administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigagdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangdo.

25.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

25.7. Da sangdo de adverténcia:

a. A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros;

b. A aplicagdo da sang¢do do subitem anterior importa na comunicacdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.

25.8. Da san¢do de multa:

25.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a. em decorréncia da ndo regularizacdo da documenta¢do de habilitacdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o
credenciamento em questdo;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocagdo deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questdo;

c. multa moratédria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, por dia de atraso na execug¢do dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente
ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;

d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” poderd ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

e. no caso de inexecugdo parcial, incidira multa compensatdria no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecugdo total do contrato, incidirda multa compensatdria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das Gltimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidird multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos
e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado as seis Ultimas faturas, sera considerado a média do nimero de faturas existentes;

i. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado nenhum faturamento, sera aplicada multa no valor de RS 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
j. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

25.9. Da sangdo de suspensdo:

a. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF
e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagGes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinagdo legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo tera inicio a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

e. A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
f. A sangdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razao dos Contratos celebrados:

I. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

IIl. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Conab em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento
ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de dérgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagao.

26. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
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26.1. Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

26.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a
Companhia.

27. DA RESCISAO

27.1. A inexecugdo total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC

27.2. As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre outras, como:

27.3. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatorio ou na execugdo do Contrato;
27.4. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatrio ou de execugdo do Contrato;

27.5. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer prego sem niveis artificiais e ndo competitivos;
27.6. coercitiva: causar dano ou ameagar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo licitatério ou afetar a execugdo do Contrato;

27.7. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragGes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

27.8. As préticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n? 12.846, de 2013.

27.9. Sao considerados motivos para a rescisao:

a. a inexecucgdo parcial ou total das obrigagBes e prazos constantes nos Instrumentos Convocatdrios e Contratuais;

b. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

c. a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d. a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, desde que prejudique a execugdo do Contrato;
e. razes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

f. 0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagdo;

g. a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execu¢do do Contrato;
h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Conab;
i. o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagSes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no dmbito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

k. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e
seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

27.10. Os contratos poderao ser rescindidos nos seguintes casos:

a. por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposicdo de recurso na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

b. amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicag¢do formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; e

c. judicial, por determinagdo judicial.

27.11. A rescisdo amigdvel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem apuragdo de responsabilidade iniciada ou com apuragdo ainda em curso.
27.12. A rescisdo amigdvel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

27.13. A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigédvel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.
27.14. O termo de rescisdo, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

28. DA SUBCONTRATAGCAO
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28.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto do credenciamento.
29. DA MATRIZ DE RISCOS

29.1. MATRIZ DE RISCOS ¢é a cldusula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico financeiro na execugdo do contrato, em termos de 6nus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratacdo.

29.2. A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses ndo-exaustivas elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO I.
29.3. A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO I.

29.4. A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO | constitui pega integrante do contrato, independentemente de transcrigdo.

30. DA ALTERACAO

30.1. O contrato poderd ser alterado nas hipoteses previstas nos incisos | a VI, combinado com os §§19, 29, 82 e 92 do Art. 510 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao
dever de licitar.

30.2. Fica vedada a celebragdo de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.
31. DA ALTERACAO SUBJETIVA

31.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as
demais condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.

32. DAS VEDAGOES
32.1. £ vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma finalidade;
32.2. £ expressamente vedada a cobranga direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como sobretaxas;

32.3. Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam sécios cdnjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes
de cargos de fungdo de diregdo e de assessoramento vinculados a CONTRATANTE.

32.4. Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaragdo pelo responsavel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual devera ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante
minuta de declaragdo constante no ANEXO XIlI.

32.5. E ainda vedada a participagdo de:

a. a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016 e impedida pela Unido;

c. a empresa declarada inidonea, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sangdo;
d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido ou declarada inidonea;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inid6nea;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

i. os interessados proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;

|. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, fusao, cisdo, ou incorporagdo;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consdrcio, qualquer que seja sua forma de constitui¢do;

n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos licitatdrios na condigdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da Conab cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietdrio, mesmo na condi¢cdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses.
33. DOS ENCARGOS DE NATUREZA TRIBUTARIA

33.1 Os Encargos de Natureza Tributdria, ficardo estabelecidos da seguinte forma:
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a) A CONTRATADA serd responsavel por todos os encargos de natureza tributaria, incidentes sobre os valores dos servigos prestados, permitindo ao CONTRATANTE efetuar as reteng¢des e os recolhimentos previstos em lei.

b) Caso a CONTRATADA goze de imunidade ou de isengdo tributaria devera comprovar, em tempo habil, esta condigdo perante a CONTRATANTE, por intermédio da apresentagdo de declaragdo contendo firma reconhecida de seu
representante legal na qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigara a CONTRATANTE a efetuar a devida retengdo e recolhimento dos encargos,
devendo a CONTRATADA postular sua devolugdo junto ao érgdo governamental pertinente.

c) A apresentagdo da referida declaragdo valida de que trata este inciso deverd ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
34 DA VINCULAGAO

34.1. Consideram-se integrantes da contratagdo o Termo de Referéncia, o Edital de Credenciamento, o Contrato, a Carta de Proposta de Servigos da CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de Credenciamento, e
demais documentos pertinentes, independente de transcrigdo.

35. DA LEGISLACAO APLICAVEL

35.1. Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem como demais legislagdes pertinentes em vigor referente ao exercicio
dos servigos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica, Cédigo Civil Brasileiro, Cédigo Penal Brasileiro e Resolugdes da
Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, e demais érgdos competentes.

35.2. O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e arts. 421, 425 a 432 do RLC da Conab, e alteragBes posteriores.
36. DA PUBLICAGAO

36.1. A publicagdo do extrato do contrato devera ser providenciada pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CONAB.

37. DO FORO

37.1. As partes elegem o foro da circunscrigdo da Justica Federal do Tocantins, com rentncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir ddvidas, omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execugdo deste
instrumento contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigavel.

Elaborado por:
Welideive dos Santos Oliveira
Encarregado do Setor

Setor Administrativo, de Desenvolvimento e de Recursos Humanos — SEADE/TO

Em face da necessidade do credenciamento em apreco, que trara beneficios de ordem técnica e econdmico-financeira a esta Companhia e a seus EMPREGADOS e dependentes destes, conforme exposto neste Termo de Referéncia, aprovo
o presente documento nos termos do art. 131 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

Suzanir S. Castro Scheid
Geréncia de Financas e Administragdo — GEFAD/TO

Gerente Substituo

Ciente e de acordo, autorizo.

Marco Tulio do Nascimento
Superintendéncia Regional do Tocantins

Superintendente
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OBJETO: Contratagdo de servigos médicos, paramédicos, odontoldgicos e laboratdrios de analises clinicas e patoldgicas.

no RLC para pagamento

humanos suficientes para dar
vencimento nas rotinas.

durante o processo.

Identificagdo Avaliagao Tratamento ao Risco
Nivel
Probabilidade | Impacto de Resposta ao evento
Fases (1) Evento de Risco (2) Causas (3) Consequéncias (4) P Risco P K Responsavel (8)
(P) N do Risco (7)
(6)
(P) x (1)
Possivel paralisagdo do processo na fase de Cuidado por parte da area demandante ao
« i . I elaboragdo do edital; elaborar a Nota de Demanda e o Termo de
N3o previsdo de todos os elementos Falta de conhecimento técnico e/ou L ~ . .
N o R Possibilidade de contratagdo de servigo que Referéncia;
obrigatérios e/ou previsdo incompleta do empregado / equipe de ~ N N . . . . «
~ . R ndo atende a necessidade da area 2 3 6 Realizar check list apds a elaboragdo do Termo Contratante
dos mesmos na elaboragdo da Nota de | planejamento dos procedimentos que .
L - K demandante; de Referéncia;
Demanda e Termo de Referéncia. envolvem a contratagdo do objeto. N . - ~ .
. — Culminagdo de dificuldades / problemas Anadlise de contratagBes anteriores, buscando
Planejamento ~ ) e
durante a execugdo do contrato. identificar falhas.
Falta de Conhecimento. Falta de Possibilidade de pagamento indevido ao e -
= s ~ . R Revisdo minuciosa do Termo de Referéncia.
Erro na Elaboragdo do Termo de tempo habil para elaboragdo. Falta de contratado. Desvio do objeto do contrato. i
N - - 2 3 6 Estabelecimento de cronograma para Contratante
Referéncia recursos humanos suficientes. Erro no Processo Interno de Apuragdo de . .
. . realizagdo de credenciamento.
preenchimento Responsabilidade
. . o . Andlise e combinagdo de mercado, para um
. Erro na estimativa dos valores da Erros de quantitativos e ma . . X ¢ P
Selegdo de = . ~ . Super ou subfaturamento de servigos. 1 3 3 prego justo. Pedido de orgamento elaborado Contratante
prestagdo de servigos. elaboragdo do pedido de orcamento. . . .
Fornecedores pela drea técnica e area demandante.
Morosidade na execugdo do processo | Ndo adequagdo dos procedimentos as " " Interagdo maior entre as areas envolvidas da
o 9 P quag p Atraso na pactuagdo da futura contratagdo. 2 2 4 ¢ . . Contratante
licitatdrio. novas regras RLC. Conab para alinhar os procedimentos.
Apresentagdo de Documentos originais com
Apresentacgdo de documentagdo falsa ou Ma fé ou inobservancia da Contratagdo de empresa e/ou profissional ) 4 3 copias autenticadas em cartdrio, ou verificagdo Contratante/
vencida no ato do credenciamento Proponente. indevidos no ato do recebimento conferindo com os Contratada
originais. Consulta em sites de 6rgdos oficiais.
Contratagdo de empresa e/ou profissional
Falha na conferéncia da documentagdo | Desatengdo no ato da conferéncia dos | indevidos Possibilidade de pagamento indevido e .
~ 2 3 6 Revisdo minuciosa da documentagdo Contratante
apresentada documentos. ao contratado Processo Interno de Apuragdo
de Responsabilidade
. Possibilidade de ndo pagamento ao contratado
Perca da Guia de Tratamento P g x -
- L . . Desgaste da Companhia com a Empresa de Impressdo de cépia da GTO com protocolo de
Odontoldgico (GTO) original no Paciente extravia GTO. - . 1 4 4 K . Contratada/Contratante
e . Auditoria e com o Prestador de Servigo recebimento do paciente pelo Contratado.
momento da Pericia Inicial ou Fina ; .
Assistencial
Andlise de Auditoria Prospectiva errénea . .
. . s . Pagamento indevido ao contratado. Desgaste . o .
(Autorizacdo Prévia) por parte da Autorizagdo indevida de evento R e Treinamento dos responsdveis pela Regulagdo.
~ - . . da Companhia com a Empresa de Auditoria e 3 3 9 ~ N Contratante
Gestdo do Empresa Terceirizada ou do Setor de assistencial. . . . Redobrar atengdo no ato da Regulagdo.
~ com o Prestador de Servigo Assistencial.
Contrato Regulagdo da Conab
- - Autorizagdo indevida de evento Pagamento indevido ao contratado. Desgaste . . ~
Andlise de Auditoria Concorrente . R R . . o Treinamento dos responsaveis pela Regulagdo.
A o assistencial. Pagamento indevido ao da Companhia com a Empresa de Auditoria e 3 3 9 N N Contratante
errénea (Auditoria in loco) . . . Redobrar atengdo no ato da Regulagdo.
contratado com o Prestador de Servigo Assistencial.
Andlise de Auditoria Retrospectiva . . Pagamento indevido ao contratado. Desgaste . - =
o - , Autorizagdo indevida de evento R . Treinamento dos responsdveis pela Regulagdo.
erronea (Auditoria de Contas pds . . da Companhia com a Empresa de Auditoria e 2 3 6 ~ N Contratante
~ assistencial. . A Redobrar atengdo no ato da Regulagdo.
apresentacgdo de faturas) com o Prestador de Servigo Assisténcia
Falta de tempo habil para conferéncia . " Necessidade de prorrogagdo do prazo
= . . o P P Necessidade de cautela durante a anélise X P g. ¢ . P (s
N&do cumprimento do prazo estabelecido | e andlise das faturas. Falta de recursos L. A s .. estabelecido pelo RLC, haja vista a pratica
técnica. Tramites burocraticos necessarios 2 3 6 Contratada

habitual da operagdo de saude suplementar
prever pelo menos 40 dias.

1. Definigdo do risco nas fases de Planejamento da Contratagdo, Selecdo de Fornecedores e Gestdo de Contratos.

2. 0 evento de risco é incerto, que, se ocorrer, afeta a realizagdo dos objetivos da contratagdo.
3. CondigBes que viabilizam a concretizagdo de um evento de risco.
4. |dentificagdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.
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5. A avaliagcdo da probabilidade e do impacto devera ser analisada em um escala de 1 a 5, conforme definida nas tabelas abaixo:

6. Ap0s o resultado do célculo da probabilidade x impacto sera obtido o nivel do risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

7. Tratar o risco consiste em propor a¢des para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a a¢do/resposta mais adequada para tratamento do risco identificado.

Escala de Probabilidade (P) — Associada as chances do risco ocorrer

Descritor Descrigdo Nivel
Muito Baixa Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, hd histérico de sua ocorréncia. 2
Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia parcialmente conhecido.| 3
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4
Muito Alta Evento repetitivo e constante. 5
Escala de Impacto (I) — Associada as consequéncias no caso do risco ocorrer
Descritor Descri¢do Nivel
Muito Baixo Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagao. 3
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperagdo. 4
Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagdo. 5

Nivel de Risco

la2 Baixo

3a6 | Médio
8a12 | Elevado
15 a 25 | Extremo

8. Identificar o responsavel/os responsaveis pela agdo proposta, se o contratado ou o contratante.

Elaborado por: Taissa Lins Oliveira
Supervisionado por: Tiago Gabriel da Silva Bezerra

Autorizado por: Fabricio Bezerra Rozeno

ANEXO Il - MINUTA DE DECLARAGCAO DE HABILITAGAO

CT/CONAB/[SETOR DEMANDANTE SAS] Ne___ CIDADE-UF, ___de de 20__.

Ao

Sr. Prestador
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Declaramos para os devidos fins que , CNPJ , atendeu aos requisitos exigidos no processo de credenciamento para prestagdo de servigos aos beneficidrios do Servigo de
Assisténcia a Salide da Conab, publicado por meio do Edital n® /20XX.

A presente Declaragdo de Habilitagdo para Credenciamento terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua emissdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, por interesse da Conab, desde que mantidas as mesmas condigdes
do momento da habilitagdo.

Outrossim, cumpre-nos reiterar que tal habilitagdo ndo implica na obrigagdo de contratagdo.

Atenciosamente,

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Saude na Matriz e/ou Regionais
Analista/Assistente de Recursos Humanos

ANEXO IIl - MINUTA DE DECLARAGAO DE INABILITAGAO

CT/CONAB/[SETOR DEMANDANTE SAS] Ne___ CIDADE-UF, ___de de 20__.

A(o)

Sr. Prestador

Com relagdo ao processo de credenciamento para prestagdo de servigos aos beneficiarios do Servigo de Assisténcia Médica — SAS da Conab, publicado por meio do Edital n? /20XX, cumpre-nos informa-los de que ndo sera possivel o
credenciamento de Vossa Senhoria em virtude do ndo atendimento do(s) seguinte(s) requisito(s):

a)
b)

<

Assim, agradecemos a sua participagdo, ao tempo em que informamos que fica garantido o direito de interposigdo de recurso, no prazo de 10 (dez) dias contado a partir desta, e que a documentagdo que nos foi apresentada permanecera
arquivada e a disposigdo de Vossa Senhoria, apds o citado prazo de recurso.

Atenciosamente,

Nome do Empregado
Superior do Setor Vinculado ao Setor Demandante de
Servicos de Assisténcia a Salide na Matriz e/ou Regionais
ANEXO IV — MINUTA CARTA DE APRESENTAGAO
A
COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB
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[Area Demandante de Servigos de Assisténcia a Satide da Matriz ou Regional]

Pela presente Proposta de Servigos, vimos oferecer aos empregados da COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB, bem como a seus dependentes, 0s nossos servigos profissionais, comprometendo-nos a receber, em nossas
instalagbes, por intermédio de nosso corpo de profissionais, os beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Saide da Conab, para prestar os servigos relacionados no Termo de Referéncia - ANEXO do Edital n2 01/2024.

IDENTIFICACAO DA PROPONENTE
Nome:

Razdo Social:

Codigo CNES:

E-mail:

Nome Fantasia:

Enderego/N2 /Bairro:

CEP:

Cidade/UF:

CNPJ:

Inscrigdo Estadual:

Telefone 1: ( )

Telefone 2: ()

E-mail:

Site:

Conselho de Classe/Numero de Registro:
Banco (N2 e Nome):

Agéncia (N2 e Nome):

Conta Corrente:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome:

Naturalidade:

Estado Civil:

Profissdo:

Conselho de Classe/Ne:

CPF:

RG:

E-mail:

Endereco/N? /Bairro:

CEP:

Cidade/UF:

Telefone 1: ( )

Telefone 2: ( )

INFORMAGOES COMPLEMENTARES:

Dias e horarios de atendimento:
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Relagdo de equipamentos com os quais prestara os servigos.

SERVICOS OFERTADOS:

(Informar todas as especialidades e procedimentos que serdo ofertados.)

Para todos os fins de direito, declaramos que:

1. Estamos cientes e concordamos com as condig¢des estabelecidas no Edital de Chamamento Publico para Credenciamento n2 / , € no Termo de Referéncia, inclusive quanto aos protocolos operacionais, prazos, tabelas
referenciais adotadas, e as formas de pagamento e reajuste.

2. Comprometemo-nos fornecer a Conab quaisquer informag&es ou documentos solicitados referentes aos servigos prestados aos beneficidrios do Servico de Assisténcia a Saude — SAS.

3. Temos o conhecimento de que nos é vedado cobrar honorarios, a qualquer titulo, direta ou indiretamente dos beneficidrios, pelos servigos cobertos pelo SAS conforme o referido Edital e Termo de Referéncia, exceto para os eventos

excluidos do rol de procedimentos cobertos pelo SAS.

4. Informaremos, de imediato, toda e qualquer alteragdo que venha a ocorrer em nossos dados cadastrais, nos responsabilizando totalmente pela inobservancia deste item.

5. A prestagdo dos servigos a que nos propomos ndo implicara em qualquer vinculagdo empregaticia com a Conab, ndo podendo, portanto, pretender ou exigir vantagens dai decorrentes.

Para a analise e decisdo sobre o referido credenciamento, anexamos cépia da documentagdo exigida no Edital citado.

de 20XX.

Assinatura do Representante Legal da Proponente

ANEXO V - LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES A SEREM CONTRATADAS

| - ESPECIALIDADES MEDICAS

1- ACUPUNTURA realizada por médico;
2- ALERGIA E IMUNOLOGIA;

3- ANESTESIOLOGIA;

4- CANCEROLOGIA/ONCOLOGIA;

5- CARDIOLOGIA;

6- CIRURGIA CARDIOVASCULAR;

7- CIRURGIA DE CABECA E PESCOCO;
8- CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO;
9- CIRURGIA GERAL;

10- CIRURGIA ONCOLOGICA;

11- CIRURGIA PEDIATRICA;

12- CIRURGIA PLASTICA REPARADORA;
13- CIRURGIA TORACICA;

14 - CIRURGIA VASCULAR;

15- COLOPROCTOLOGIA;
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26- MASTOLOGIA;

27- MEDICINA DA DOR;

28- MEDICINA DA FAMILIA;

29- MEDICINA INTENSIVA

30- MEDICINA NUCLEAR;

31- NEFROLOGIA;

32- NEONATOLOGIA;

33- NEUROCIRURGIA;

34- NEUROLOGIA;

35- NUTROLOGIA;

36- OFTALMOLOGIA;

37- ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA;
38- OTORRINOLARINGOLOGIA;

39- PATOLOGIA CLINICA/MEDICINA LABORATORIAL;
40- PEDIATRIA;
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16- DERMATOLOGIA;

17- ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA;
18- ENDOSCOPIA;

19- GASTROENTEROLOGIA;

20- GENETICA MEDICA;

21- GERIATRIA;

22- GINECOLOGIA E OBSTETRICIA;
23- HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA;
24- INFECTOLOGIA;

25- IMUNOLOGISTA;
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41- PNEUMOLOGIA;

42- PROCTOLOGIA;

43- PSIQUIATRIA;

44- RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM,;

45- RADIOTERAPIA;

46- REUMATOLOGIA;

47- UROLOGIA;

48- CLINICA MEDICA;

49- OUTRAS ESPECIALIDADES ACEITAS PELA COMPANHIA

Il - ESPECIALIDADES PARAMEDICAS A SEREM CONTRATADAS

1- ACUPUNTURA realizado por fisioterapeuta;
2- FISIOTERAPIA;

3- FISIOTERAPIA RESPIRATORIA;

4- FONOAUDIOLOGIA;

5- HIDROTERAPIA;

6- NUTRICAO;

7- PSICOLOGIA;

8- PSICOPEDAGOGIA;

9- PSICOMOTRICIDADE;

10- REEDUCAGAO POSTURAL GLOBAL RPG;

11- TERAPIA OCUPACIONAL.

12- EXAMES LABORATORIAIS E ANALISES CLINICAS

13- OUTRAS ESPECIALIDADES ACEITAS PELA COMPANHIA

1ll. ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS A SEREM CONTRATADAS

1- BUCO-MAXILO-FACIAL

2- CIRURGIA E TRAUMATOLOGIA;
3- DENTISTICA RESTAURADORA;
4- ENDODONTIA;

5- ODONTOPEDIATRIA;

6- ORTODONTIA;

7- PERIODONTIA;

8- PROTESE DENTARIA;

9- RADIOLOGIA, exceto tomografia.

10- OUTRAS ESPECIALIDADES ACEITAS PELA COMPANHIA

ANEXO VI — LISTA DE SERVICOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB

1- Estdo excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:

a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia plastica embelezadora;

d) despesas com prdteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saude e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo

especializado de auditoria técnica;
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e) tratamento em estancias hidrominerais;
f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com disturbios mentais irreversiveis (cronicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestagdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servicos de home care — de qualquer natureza;

i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;

j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;

k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Excecdo se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;

1) tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a satde ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, Cameras Técnicas de drgdos reguladores, Associacdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais érgdos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Salde;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficiario;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;

o) implantes dentdrios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;

p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida, entre outras técnicas;

q) proteses ndo ligadas ao ato cirurgico;

r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internagées que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmécias e drogarias populares;

t) medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administracdo em ambiente externo ao da unidade de salide, com excegdo dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administragdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterdpicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administragdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescri¢do do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisao direta de profissionais de saiide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que ndo sdo fornecidos pela farmécia de alto custo do Servigo Unico de Satde (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servigo Médico-Cirtirgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

x) Remogdo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) N&o sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servigos ndo previstos na Norma NOC 60.105/2021 e/ou no Rol da CBHP Edi¢do 2018 e/ou no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instrugbes especificas;

I1) servigos realizados sem avaliaggo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orgcamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servigo
Odontoldgico (USO);

111.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortodonticos e aqueles realizados em localidades ndo atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorérios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontélogo.

VI) Todo e qualquer atendimento odontolégico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

2. Com efeito, e apenas para ilustrar, NAO SAO AUTORIZADOS AOS DEPENDENTES ATiPICOS:

a. Procedimentos médico-cirurgicos, com ou sem internagdo hospitalar;
b. Pequenos atos médico-cirurgicos, fora da sala do Centro Cirurgico, que requeiram sedagdo, ou ndo, qualquer que seja o porte anestésico; Curativos, etc.;

c. Todo e qualquer procedimento, inclusive exames, que necessitem de internagdo hospitalar;
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d.

R0

—-

—.

n.

Odontologia em geral;

Reembolso de Orteses;

Terapias em geral (tratamentos seriados) - Exemplos: Fonoaudiologia; Fisioterapia (RPG, Hidroterapia, Acupuntura e outros afins); Psicologia; Nutri¢do; etc.;

Terapia Ambulatorial (Hemodidlise, Dialise Peritoneal, Quimioterapia; Radioterapia e Hemoterapia; Litotripsia e Escleroterapia); Cdmara Hiperbarica;
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Psiquiatria, em sede de terapia clinica; Tratamento de Dependéncia Quimica; Assisténcia em Clinica Dia;

Exames, Cirurgias Oftalmoldgicas e Tratamento de Ortdptica;

Exéreses de Sinais e todos os procedimentos em Dermatologia, ainda que em nivel ambulatorial;

Retiradas de calculos urinarios, inclusive os de vesicula;

Servigos de Cuidador de Idoso; Exames de laminas (imuno-histoquimico);

Mamografia; Mamotomia; Polissonografia com ou sem CPAP/BIPAP; Ultrassonografia/Eco com, ou sem, Doppler; Hemodinamica; Densitometria Ossea; Endoscopias; Colonoscopias; Bidpsias em geral; Ergometria, Mapa e Holter

Cardioldgicos; Cintilografia; Eletroneuromiografia; Todos os procedimentos por video; Pungdes; InfiltragSes; Mapeamento cerebral com potencial evocado; Mapeamento cerebral com eletroencefalograma;

Demais procedimentos ndo previstos no Subtitulo IV do Capitulo VI das Normas da Organizagdo — NOC 60.105, descritos linhas acima.

ANEXO VII - TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB

1.

2.
2.1,

2.2.
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CONSULTAS MEDICAS

EXAMES E PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTO

VALOR R$

CONSULTA ELETIVA EM CONSULTORIO

135,04

CONSULTA DE EMERGENCIA (PRONTO-SOCORRO) | 161,80

SADT E HONORARIOS MEDICOS: Os procedimentos acobertados constam na Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edicdo 2018- e serdo remunerados com base nos referenciais
da CBHPM Edigdo 2018, tabelas de porte, UCO e filme abaixo, exceto os procedimentos listados no item 2.2:

a) TABELA DE PORTE HONORARIOS MEDICOS, UCO E FILME

Procedimentos com valores diferenciados:

a) LABORATORIAL

Porte | Valor (R$) Porte | Valor (R$) Porte | Valor (R$)| UCO
1A 19,84 5C 609,95 10B | 1.730,34 | RS$ 20,47
1B 39,68 6A 664,61 10C | 1.876,68 FILME
1C 59,53 6B 725,73 11A | 1.972,66 |RS 38,54
2A 79,38 6C 788,15 11B | 2.122,89
2B 104,64 7A 847,97 11C | 2.286,02
2C 143,81 7B 923,29 12 A | 2.367,80
3A 202,37 7C 1.043,81 12B | 2.514,15
3B 262,10 8A 1.117,84 12C | 2.930,37
3C 310,38 8B 1.175,10 13 A | 3.169,69
4A 370,21 8C 1.242,67 13B | 3.421,92
4B 415,83 9A 1.314,12 13C | 3.719,35
4C 471,79 9B 1.412,69 14 A | 4.069,72
5A 517,41 9C 1.525,45 14B | 4.373,61
5B 565,61 10A | 1.620,15 14 C | 4.753,67

| Codigo | Procedimento | Valor (R$) |
| |
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3.1

3.1.1.
3.1.2.
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[ 40314618 | sARs-COV-2 PESQUISA POR RT-PCR | 230,00 |

LISTA REFERENCIAL DE CUSTOS DE DIARIAS, TAXAS E SERVICOS HOSPITALARES
INSTRUGOES GERAIS

Este documento discrimina as tabelas, indices, valores e conceituagBes necessarias dos servigos na area de salde objeto do Credenciamento de Organizagdes Civis de Satude (OCS);

Os custos de Diarias, Taxas e Tarifas Globais de Procedimentos sendo cada OCS Hospitalar classificada de acordo com tabelas a seguir:
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SERVICO VALOR
ADMISSAO E REGISTRO (QUANDO INTERNADO) 55,95
BOX HORA (POR HORA) 51,32
DIARIA P/ HOSPITAL / CLINICA / DIA ( DAY CLINICA) 241,82
DIARIA ENFERMARIA 316,67
DIARIA DE ENFERMARIA ( ISOLAMENTO) 432,39
DIARIA DE APARTAMENTO 519,43
DIARIA DE APARTAMENTO ( ISOLAMENTO) 680,95
DIARIA DE BERCARIO NORMAL 130,35
DIARIA DE INCUBADORA FORA UTI 119,81

DIARIA DE UTI ADULTO 1.115,58

DIARIA DE UTI NEONATAL 1.159,02

DIARIA DE UTI INFANTIL /PEDIATRICA 1.233,08

DIARIA DE ISOLAMENTO UTI GERAL 1.592,35
AR COMPRIMIDO (HORA) 31,31
ASPIRADOR CIRURGICO - FORA DO CENTRO CIRURGICO 32,16
BISTURI ELETRICO E/OU BIPOLAR / USO 81,44
GAS CARBONICO (HORA) 88,73
GLICOSIMETRO - POR USO ( INCLUI FITA E LANCETA) 13,88
HALO CRANIANO 51,61
KIT CURATIVO - TAMANHO ESPECIAL MAT. MED INCLUSO 96.13

AMBULATORIAL ’
NITROGENIO ( HORA) 87,84
OXIGENIO P/NEBULIZAGAO (HORA) 24,96
OXIGENCIO CENTRO CIRURGICO 39,49
OXIGENIO P/CATETER (HORA) 44,39
OXIGENIO EM RESPIRADOR (HORA) 58,32
PERFURADOR ELETRICO DE CRANIO - POR USO 148,22
PROTOXIDO DE AZOTO ( HORA) 69,33
TAXA DE ACOMPANHANTE (DIA) INCLUSO REFEICOES 88,45
TAXA DE BERCO AQUECIDO POR HORA - FORA DA UTI 47,70
TAXA DE CURATIVO PEQUENO - MAT / MED INCLUSO 71,24
TAXA DE CURATIVO MEDIO - MAT / MED INCLUSO 86,93
TAXA DE CURATIVO GRANDE - MAT / MED INCLUSO 102,95
TAXA DE DIARIA DE MARCAPASSO TEMPORARIO 217,27
TAXA DE ENTUBAGAO TRAQUEAL - SESSAO 49,39
TAXA DE FOTOTERAPIA DIA — PACIENTE INTERNADO 49,57
TAXA DE LAVAGENS (GASTRICA VESICAL E RETAL) 70,02
TAXA DE MONITOR DE PRESSAO INVASIVA (C/ HEMODINAMICA) POR
USO 111,17
TAXA DE NEBULIZAGCAO - POR SESSAO ( INCLUIR MAT E MED) 30,51
TAXA DE OXIMETRO - POR HORA FORA DA UTI 11,73
TAXA DE RECUPERACAO POS ANESTESICA (GERAL, PERIDURAL, 12655
RAQUIDIANA) !

TAXA DE SALA DE PUNGAO LOMBAR - SESSAO 32,82
TAXA DE SONDAGENS (GASTRICA, VESICAL E RETAL) 62,21
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TAXA DE USO DE BOMBA DE CIRCULACAO EXTRACORPOREA 295,52
TAXA DE USO DIARIO DE BOMBA DE INFUSAO — FORA DA UTI 74,77
TAXA DE USO DE COLCHAO DE AGUA/ AR — POR DIA 20,13
TAXA DE USO DE CRANIOTOMO 69,09
TAXA DE USO DE DESFRIBILADOR - FORA DA UTI 63,08
TAXA DE USO DE EQUIP. RAIO X / COM INTENSIFICADOR DE IMAGEM 620,70
TAXA DE USO DE EQUIP.RAIO X / SEM INTENSIFICADOR DE IMAGEM 57,17
TAXA DE USO DE GARROTE PNEUMATICO 38,06
TAXA DE USO DE MONITOR CONTINUA FORA DA UTI-P/HORA 28,89
TAXA DE USO DE TRACAO TRANSESQUELETICA 38,55
TAXA DE USO DE VIDEO DIAGNOSTICO GRUPO 1 166.17
( ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA E ENDOSCOPIA UROLOGICA) !
TAXA DE USO DE VIDEO DIAGNOSTICO GRUPO 2 ( HISTEROSCOPIA; 37454
BRONCOSCOPIA — USO !
TAXA DE USO VIDEO CIRURGIA GRUPO 1 454 76
(ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA, ENDOSCOPIA UROLOGICA). !
TAXA DE USO VIDEO CIRURGIA GRUPO 2 ( HISTERSCOPIA, 706.06
BRONCOSCOPIA - USO !
TAXA DE VIDEO LAPAROSCOPICO, TORASCOPICO, RESSECTOSCOPICO,- 50258
DIAGNOSTICO. ’
TAXA DE VIDEO/ LAPAROSCOPIA, ARTROSCOPICO, TORASCOPICO, 774 65
RESSECTOSCOPIO — CIRURGIA !
TAXA DE USO MICROSCOPIO CIRURGICO 297,76
4. ODONTOLOGIA
. ~ TOTAL DE
CODIGO DESCRIGAO Uso
USO =R$ 0,48
EXAME CLINICO
81000049 Consulta odontoldgica de t{rgenaa (rfoturna: 22h as 6h, sabado, 130
domingo e feriado)
81000065 Consulta odontoldgica inicial 100
81000073 Consulta odor.1thI.og|ca‘para avaliagdo técnica d.e a.ud|tor|a pericia 20
inicial e final e consulta para auditoria
RADIOLOGIA
81000421 Radiologia periapical 32
81000383 Radiografia oclusal 68
81000430 Radiografia antero-posterior 120
81000340 Radiografia da atm 300
81000405 Radiografia panoramica de ma'ndlbula/maxﬂa 132
(ortopantomografia)
81000375 Radiografia intereproximal — bite wing 32
81000367 Radografia da méo e punho — carpal 140
81000308 Modelos ortoddnticos 160
81000456 Slide 28
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81000278 Fotografia 28
81000480 Telerradiografia com tragado cefalométrico 196
81000427 Telerradiografia 120
ODONTOPEDIATRIA
83000089 Exodontia simples de deciduo 116
85100099 Restauragdo de amalgama — 1 face 110
85100102 Restauragdo de amalgama — 2 faces 130
85100110 Restauragdo de amalgama — 3 faces 168
85100129 Restauragdo de amalgama — 4 faces 182
85100196 Restauragdo em resina fotopolimerizavel 1 face 140
85100200 Restauragdo em resina fotopolimerizavel 2 faces 188
85100218 Restauragdo em resina fotopolimerizavel 3 faces 208
84000090 Aplicagdo topica de flior 112
84000074 Aplicagdo de selante de fossulas e fissuras 100
84000058 Aplicagdo de selante — técnica invasiva 112
85200042 Pulpotomia 160
82001715 Ulotomia 160
81000014 Condicionamento em odontologia 120
83000046 Coroa de ago em dente deciduo 240
83000151 Tratamento endonddntico em dente deciduo 260
84000201 | Remineralizagdo (fluoterapia) valor total das 04 (quatro) sessdes 216
84000031 Aplicagdo de cariostatico — boca total 80
84000198 Profilaxia: polimento coronario 184
84000139 Atividade educativa em saude bucal 76
DENTISTICA (RESTAURADORA)
85100099 Restauragdo de amadlgama — 1 face 110
85100102 Restauragdo de amalgama — 2 faces 130
85100110 Restauragdo de amalgama — 3 faces 168
85100129 Restauragdo de amalgama — 4 faces 182
85100064 Faceta direta em resina fotopolimerizavel 192
85400211 Nucleo de preenchimento 92
85100196 Restauragdo em resina fotopolimerizavel 1 face 140
85100200 Restauragdo em resina fotopolimerizavel 2 faces 188
85100218 Restauragdo em resina fotopolimerizével3 faces 208
85100137 Restauragdo em iondémero de vidro — 1 face 92
85400262 Pino pré fabricado 26
84000090 Aplicagdo topica de flior 112
84000198 Profilaxia: polimento coronario 184
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85100021 Clareamento dentario caseiro 1110
85400076 Coroa proviséria com pino 168
85400084 Coroa provisoria sem pino 148
85400556 Restauragdo metalica fundida 512
85400513 Restauracdo em ceramica pura — inlay/onlay 1500
85400548 Restauracdo em cerémero — inlay/onlay 1200
80400040 Casquete para moldagem 112
8040042 Faceta lamina de porcelana 1288
84000074 Aplicagdo de selante de fossulas e fissuras 100
84000058 Aplicagdo de selante — técnica invasiva 112
ENDODONTIA

81000065 Consulta odontologica inicial 100
85200166 Tratamento edoddntico unirradicular 544
85200140 Tratamento edodontico birradicular 612
85200158 Tratamento edoddntico multirradicular 892
85200115 Retratamento edondontico unirradicular 644
85200093 Retratamento edondontico birradicular 652
85200107 Retratamento edondontico multirradicular 1160
85100013 Capeamento pulpar direto 88

85200018 Clareamento de dente desvitalizado 272
85200077 Remogéo de nucleo intrarradicular 168
85200042 Pulpotomia 160
83000151 Tratamento edoddntico em dente deciduo 260
85200123 Tratamento de perfuragdo edonddntica 216
85200026 Preparo para nucleo intrarradicular 64

80300014 Urgencia edodontica 172
81000421 Radiografia periapical 32

80400034 Cimentagdo proviséria de blocos e coroas 70

85400505 Remogdo de trabalho protético 100

PERIODONTIA

85300039 Raspagem sub-gengival/ alisamento radicular 120
85300047 Raspagem supra-gengival 100
84000163 Controle de biofilme (placa bacteriana) 152
82000212 Aumento de coroa clinica 304
82000417 Cirurgia periodontal a retalho 380
85400254 Ortese reposicionadora (placa oclusal reposicionadora) 440
85400246 Ortese miorrelaxante (placa oclusal estabilizadora) 720
82000557 Cunha proximal 172
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82000689 Enxerto pediculado 360
82001073 Odonto-secgdo 348
82000921 Gengivectomia — por segmento 380
85300020 Imobilizagdo dentaria em dentes permanentes 80

85300012 Dessensibilizagdo dentéria 40

85300071 Tratamento de gengivite necrosante aguda — gna 64

85400017 Ajuste oclusal 132
85300063 Tratamento de abscesso periodontal agudo 240
82000646 Enxerto conjuntivo subepitelial 560
84000090 Aplicagdo topica de fluor 112
82001669 Tratamento odontoldgico reglenerativo com enxerto de 0sso 1160

autdgeno

82000506 Controle pés operatério em odontologia 124
84000198 Profilaxia: polimento corondrio 184
84000139 Atividade educativa em saude bucal 76

82000239 Bidpsia — por segmento 200
80450015 Curetagem apical 460
82000832 Exodontia de permanente por indicagdo ortoddntica/ protética 192
82000859 Exodontia de raiz residual 192
82001030 Incisdo e drenage~m intra»o:al de abscesso, hell'natoma e/ou 192

flegmao da regido buco-maxilo-facial
PROTESE DENTARIA
85400394 Prétese parcial removivel prc‘vvisé'ria em acrl’li(':o com ou sem 584
grampos (arcada inferior ou superior)
85400386 Prétese parcial removivel com grarr"npos bilateral (arcada inferior 2000
ou superior)
85400378 Prétese parcial removivel com gnsaixes de precisdo ou de semi 12
precisdo
85400220 Ncleo metdlico fundido 292
85400165 Coroa metalo plastica (coroa veneer) 840
85400173 Coroa total metalo plastica 500
85400149 Coroa total metalica 560
85400076 Coroa proviséria com pino 168
85400084 Coroa provisoria sem pino 148
85400408 Protese total (inferior ou superior) 2760
85400050 Conserto em prétese total (em consultério e em laboratério) 140
85400033 Conserto em prétese parcial ren?qvivel (em consultério e em 120
laboratério)
20400015 Prétese parcial removivel com engaixe macho ja incluido — 2360
arcada superior
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20400016 Prétese parcial removivel cor’f\ enc.aixe macho ja incluido — 2360
arcada inferior
85400319 Protese fixa adesiva indireta em metalo plastica 1120
85400300 Prétese fixa adesiva indireta em metalo ceramica 1600
86000420 Obtenc¢do de modelos 148
85400416 Prétese total imediata (arcada inferior ou superior) 1400
85400017 Ajuste oclusal 132
85400122 Coroa metalo-ceramica ou metal free sobre dente natural 1600
85400173 Coroa total metalo plastica 500
80400025 Protese fixa adesiva metalo-cerdmica (ponte de 3) 2222
80400026 Protese fixa adesiva metalo-plastica (ponte de 3) 1600
85400483 Reembasamento de prétes? total.ou p.arcial -imediato. Arcada 1360
superior ou inferior
85400092 Coroa total acrilica prensada 460
85400505 Remogdo de trabalho protético 100
80400033 Ponto de solda 180
85400556 Restauragdo metdlica fundida 512
85400548 Restauragdo em cerébmero — inlay/onlay 1200
85400254 Ortese reposicionadora (placa oclusal reposicionadora) 440
85400246 Ortese miorrelaxante (placa oclusal estabilizadora) 720
80400040 Casquete para moldagem 112
85400475 Reembasamento de coroa proviséria 100
85400181 Faceta em ceramica pura 1288
85200026 Preparo para nucleo intrarradicular 64
CIRURGIA E TRAUMATOLOGIA BUCO MAXILO-FACIAL
82000174 Apicetomia unirradiculares com obturagdo retrégrada 512
82000182 Apicetomia unirradiculares sem obturagdo retrégrada 560
82000077 Apicetomia birradiculares com obturagdo retrégrada 660
82000085 Apicetomia birradiculares sem obturagdo retrégrada 716
82000166 Apicetomia multirradiculares sem obturagdo retrégrada 740
82000158 Apicetomia multirradiculares com obturagdo retrograda 812
82000239 Bidpsia — por segmento 200
5. ATENDIMENTOS PARAMEDICOS
5.1. Para os atendimentos paramédicos serdo considerados os seguintes valores:
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CONSULTA/AVALIACAO/SESSAO
FONOAUDIOLOGIA COM ESPECIALISTA TEA, 9272
TDAH, ETC. ’
CONSULTA/AVALIACAO PSICOLOGIA /

PSICOTERAPIA 74,17
SESSAO DE PSICOLOGIA / PSICOTERAPIA 7383
CONSULTA NUTRICIONISTA 73,05
SESSAO PSICOPEDAGOGIA 7213
SESSAO DE TERAPIA OCUPACIONAL 66,19

CONSULTA /AVALIAGAO PSICOLOGIA / SESSAO

PSICOTERAPIA COM ESPECIALISTA TEA, TDAH,
92,72

ETC.
5.2. Procedimentos em Fisioterapia e demais procedimentos:

FISIOTERAPIA E DEMAIS PROCEDIMENTOS VALOR
CONSULTA/AVALIAGAO/SESSAO FISIOTERAPICA 6378
REEDUCACAO POSTURAL GLOBAL POR SESSAO

(RPG) 63,75

CONSULTA/SESSAO DE ACUPUNTURA (NAO

MEDICO) 74,93
FISIOTERAPIA AQUATICA POR SESSAO
(HIDROTERAPIA) 67,12
ATENDIMENTO FISIATRICO NO PRE E POS-
OPERATORIO DE PACIENTES PARA PREVENCAO DE 4052
SEQUELAS i
ATENDIMENTO FISIATRICO NO PRE E POS-PARTO 4695
ATIVIDADE REFLEXA OU APLICACAO DE TECNICA 26,75
ATIVIDADES EM ESCOLA DE POSTURA (MAXIMO
DE 10 PESSOAS) - 34,26
DESVIOS POSTURAIS DA COLUNA VERTEBRAL 5353
DISTROFIA SIMPATICO-REFLEXA 4234
DISTURBIOS CIRCULATORIOS ARTERIO-VENOSOS E
LINFATICOS 34,84
INFILTRACAO DE PONTO GATILHO (POR
MUSCULO) 96,86
LESAO NERVOSA PERIFERICA AFETANDO MAIS DE
UM NERVO COM ALTERACOES SENSITIVAS E/OU 3472
MOTORAS !
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LESAO NERVOSA PERIFERICA AFETANDO UM
NERVO COM ALTERAGOES SENSTIIVAS E/OU

MOTORAS 3472
MANIPULAGAO VERTEBRAL 65,15
MIOPATIAS 3379
PATOLOGIA NEUROLOGICA COM DEPENDENCIA DE

ATIVIDADES DA VIDA DIARIA 43,76

PATOLOGIA OSTEOMIOARTICULAR EM UM
MEMBRO 34,09

PATOLOGIA OSTEOMIOARTICULAR EM DOIS OU

MAIS MEMBROS 43,05

PATOLOGIA OSTEOMIOARTICULAR EM UM
SEGMENTO DA COLUNA 32,43

PATOLOGIA OSTEOMIOARTICULAR EM

DIFERENTES SEGMENTOS DA COLUNA 50,80

PATOLOGIAS OSTEOMIOARTICULARES COM
DEPENDENCIA DE ATIVIDADES DE VIDA DIARIA 38,84
RECUPERACAO FUNCIONAL POS-OPERATORIA OU
POR IMOBILIZAGAO DA PATOLOGIA VERTEBRAL 38,16

PROCESSOS INFLAMATORIOS PELVICOS 37.02

RECUPERACAO FUNCIONAL POS-OPERATORIA OU
POS- IMOBILIZACAO GESSADA DE PATOLOGIA
OSTEOMIOARTICULAR com complicagdes 27,74
neurovasculares afetando um membro
RECUPERAGAO FUNCIONAL POS-OPERATORIA OU
POS- IMOBILIZACAO GESSADA DE PATOLOGIA
OSTEOMIOARTICULAR com complicagdes 30,50
neurovasculares afetando mais de um membro

RETARDO DO DESENVOLVIMENTO PSICOMOTOR

31,21

SEQUELAS DE TRAUMATISMOS TORACICOS E
ABDOMINAIS 32,42

SEQUELAS EM POLITRAUMATIZADOS (EM

DIFERENTES SEGMENTOS) 46,39
ESTIMULAGAO ELETRICA TRANSCUTANEA (TENS) | o
REABILITACAO PERINEAL COM BIOFEEDBACK 135,27
FISIOTERAPIA RESPIRATORIA HOSPITALAR 412
FISIOTERAPIA MOTORA HOSPITALAR 4122

ANEXO VIII - MODELOS DE CONTRATOS

MODELO DE CONTRATO HOSPITALAR

PROCESSO CONAB N.¢
CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N¢ /
AUTORIZADO PELO TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 /
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CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALARES QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - CONAB E O HOSPITAL

(INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO: DO ART. 421 DO RLC N°
10.901/2021).

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB - Superintendéncia Regional de Tocantins — SUREG/TO, empresa publica de direito privado, de capital fechado, constituida nos termos do art. 19, inciso Il, da Lei n2 8.029, de 12 de
abril de 1990, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar, conforme Medida Provisdria n2 1.154 de 12 de janeiro de 2023 e Decreto n2 11.401. de 23 de janeiro de 2023, e regida pelo seu estatuto social
aprovado pela assembleia geral em 16/01/2024, publicado no D.0.U. em 25/01/2024, edigdo 58, se¢do 1, bem como a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e pelo Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais legislagdes
aplicaveis, com sede regional na Quadra 601 Sul - Av. Teot6nio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, CNPJ sob ne. 26.461.699/0197-95, Inscricdo Estadual n? 29361900-0, representado pelo Superintendente
Regional, MARCO TULIO DO NASCIMENTO, designado por meio da Portaria Conab n.2 564, de 27/11/2023, e por sua Gerente de Finangas e Administragio, designada por meio da Portaria Conab n2 503, de 18/11/2022, SUZANIR SANTOS

DE CASTRO SCHEID, parte doravante denominada CONTRATANTE, parte doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, o , mediante registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude,
instituido pela Portaria SAS/MS n2 511, de 29/12/2000, sob o n2 , com sede no (a) , Cidade — UF, CEP: , inscrita no CNPJ/MF sob o n2
neste ato representado por , infra-assinado, doravante denomlnada CONTRATADA, , tém entre si, justo e avengado as seguintes cldusulas e condigdes, as quais estdo baseadas no Edital de CHAMAMENTO PUBLICO

PARA CREDENCIAMENTO N2 xXXXXXX € seus anexos, constantes no Processo Administrativo n2 21456.000520/2023-39, na proposta da Contratada (SEI-xxxxxxx) e na Declaragdo de Inexigibilidade de Licitagdo n2 xxxxxxxxxx. O presente
Contrato de Credenciamento serd executado na forma de execugdo indireta, pela livre escolha dos beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Satide-SAS da Conab, entre os prestadores de servigos credenciados, nos termos estabelecidos
neste instrumento, no que couber, pelo Regulamento de LicitagGes e Contratos da Conab- RLC, pela Lei n2 13.303, de 2016 e demais legislagdes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de
contratagdo e pelas clausulas e condigGes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato é o credenciamento para a prestagdo de servicos hospitalares e ambulatoriais especializados pela CONTRATADA destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES
ATIPICOS.

1.2 O escopo do presente Contrato consiste em:
1. Procedimentos: Internacdes Clinicas e Cirurgicas; Atendimento Ambulatorial e de Urgéncia/Emergéncia 24 horas; Servico de Diagnose e Terapia; Exames de Imagem e Laboratoriais de Analises Clinicas; Servicos Paramédicos, UTI
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; UTI Materna; Day Clinic e demais procedimentos afins dentro e fora do ambiente hospitalar.

2. Regime de atendimento: O atendimento sera realizado nas dependéncias da CONTRATADA, no , Cidade — UF, CEP: 00000-000; 24 horas no pronto atendimento e para
internagdes clinicas e cirurgicas. Telefones: (XX) . Fax: (XX) , email:

3. Alteragdes Contratuais: A alteracdo, inclusdo ou exclusdo de condigdes contratuais constantes deste contrato e seus anexos, serdo formalizadas por meio da emissdo de aditivos que, devidamente datados, publicados e assinados
pelas partes produzirdo efeitos a partir de sua data de vigéncia.

4. Terminologias de Procedimentos: Os servigos contratados serdo identificados por cédigos e respectiva descrigdo de procedimentos, de acordo com a tabela de Terminologia Unificada em Saude Suplementar — TUSS, vigente a época
dos atendimentos, a excecdo dos casos nela ndo contemplados e tidos como PROPRIOS DA OPERADORA, a exemplo de pacotes, em cumprimento a Resolucdo Normativa ANS/DC N2 501 DE 30/03/2022 e alteracBes posteriores.

5. Anexos do Termo de Referéncia:

ANEXO V — LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES A SEREM CONTRATADAS;

ANEXO VI — LISTA DE SERVICOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB

ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS;

CLAUSULA SEGUNDA — DOS BENEFICIARIOS

2.1 S&o Beneficiarios para efeito de utilizagdo do Servico de Assisténcia a Satide — SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS, a seguir qualificados:
a) TITULARES: empregados do quadro de pessoal da Companhia;

b) DEPENDENTES TiPICOS:

1 - Conjuge ou companheiro(a) de unido estdvel, inclusive os do mesmo sexo, devidamente comprovada por Escritura Publica Declaratéria;

2 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros, de qualquer condigdo, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invélidos de qualquer idade, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal
(Imposto de Renda);
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3 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de 21 (vinte e um) anos e menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda) e
cursando o 32 grau ou equivalente;

4 - Menor de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontre sob a guarda do beneficidrio titular ou respectivo conjuge, limitado a apenas um dependente/beneficidrio por empregado titular, mantendo-se de igual modo, o
mesmo limite para ambos os conjuges, quando estes forem empregados da Companbhia;

5 - Tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens suficientes para o sustento préprio, desde que sejam dependentes econémicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda); e
6 - Curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, ou incapazes sem limite de idade.

c) DEPENDENTES ATIPICOS: S3o considerados DEPENDENTES ATIPICOS: pai e mae, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto & Receita Federal (Imposto de Renda), e estejam inscritos
na area de Recursos Humanos da Companhia (disponivel em http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade), exclusivamente, para os empregados de carreira admitidos até os editais de concurso publico n2 01 e 02, ambos de 2014, em
estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR ne2 23, de 18/01/2018 (DOU — 26/01/2018).

CLAUSULA TERCEIRA — DA COBERTURA ASSISTENCIAL

3.1. Os beneficiarios TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS possuem cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;
3.2 Os beneficiarios DEPENDENTES ATIPICOS possuem cobertura assistencial, exclusivamente, ambulatorial, estritamente para os seguintes servicos, desde que fora do ambiente hospitalar:
a) Consultas médicas;

b) Exames laboratoriais e radiolégicos de rotina e eletrocardiograma, mediante solicitagdo médica;

c) Tomografias Computadorizadas, mediante solicitagdo médica; e

d) Ressonancias Magnéticas, mediante solicitagdo médica.

CLAUSULA QUARTA — DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS HOSPITALARES

4.1. SERVICOS SERIADOS

Sdo0 aqueles realizados em sessdes sucessivas e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Manutengdo Ortoddntica, Reeducagdo Postural Global (RPG), Fisioterapia,
Hidroterapia, Radioterapia, Quimioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Psicopedagogia, Psicomotricidade, Terapia Ocupacional e Hemodidlise, seja em ambiente ambulatorial ou hospitalar, conforme o caso.

4.2. SERVICOS HOSPITALARES

Sdo0 aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Internagdes Clinicas e Cirurgicas; Atendimento Eletivo/Urgéncia/Emergéncia 24 horas; Hemoterapia; Exames
Laboratoriais de Andlises Clinicas e demais servicos de diagnose e terapia; Atendimento Ambulatorial/Externo para Exames de Imagem e Laboratoriais de Andlises Clinicas; UTI Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; UTI Materna; Day
Clinic, observados os Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX.

4.3. SERVICOS ODONTOLOGICOS

S3o aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: procedimentos odontolégicos especificados no Referencial Odontoldgico adotado pelo SAS e realizados por
especialistas contratados.

CLAUSULA QUINTA - DA IDENTIFICAGAO E DO ATENDIMENTO
5.1 DA IDENTIFICACAO

Os beneficidrios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficidrio, de Documento Oficial Véalido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS valido. Podera ser acessada também pela pagina eletrénica da
CONTRATANTE, via internet, para verificacdo da elegibilidade por meio do enderego eletrdnico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario,
quais sejam TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS, constantes na CLAUSULA TERCEIRA deste Contrato.

5.2 DO ATENDIMENTO

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo obrigatdrio para a troca de informagdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficiarios do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificagdo “on-line” de condi¢des para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo
de Referéncia. Vide ANEXOS X e XI XI

b. Cada beneficidrio tera direito a apenas 1 (uma) consulta médica ambulatorial, por especialidade, em cada periodo de 15 (quinze) dias, excetuando-se os casos de emergéncia, ou ainda aqueles em que se verifique a necessidade de
uma segunda opinido médica.

5.2.1 Atendimento Automatico contempla os seguintes servigos:

a) consultas médicas de clinica geral e clinica especializada;

b) pequenos atos médico-cirdrgicos realizados em ambulatérios;

c) exames laboratoriais de rotina (analises clinicas e anatomopatoldgicas);
d) exames radiograficos de rotina;

e) exames eletrocardiograficos;
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f) exames eletroencefalogréficos; e
g) atendimento de emergéncia (pronto socorro).

I- Os exames complementares de diagndsticos, itens "c" a "f" supracitados (radioldgicos, laboratoriais, citolégicos, eletrocardiograficos, eletroencefalogréficos e ultrassonograficos) sdo autorizados mediante prévia solicitagdo escrita de
profissional médico.

I- Apés a identificacdo do beneficiario, o prestador dos servigos preenchera o formulario “GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)” com os dados extraidos do “CARTAO VIRTUAL DE
BENEFICIARIO” (Anexo XI).

IlI- O beneficiario dos servicos da modalidade de atendimento automatico deve conferir e atestar os procedimentos relacionados pelo profissional ou instituicdo credenciada, datando e assinando o campo préprio da “GUIA DE SERVICO
PROFISSIONAL / SERVIGO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)".

5.2.2 Atendimento com Autorizagdo Prévia:

a. Para atendimento eletivo de servigos médico-cirdrgicos e hospitalares, e para os exames laboratoriais, radiolégicos e outros, que ndo os de rotina, é imprescindivel a solicitagdo de autorizagdo com a guia de encaminhamento, realizada
por meio da assinatura da guia de solicitagdo, quando o procedimento assim o exigir, ressalvada, em qualquer caso, a necessidade de pronta intervengdo caso o paciente evolua para procedimento de emergéncia, momento em que a
autorizacdo serd emitida de acordo com o disposto no préximo Subitem 5.3 que trata do Atendimento de Emergéncia/Urgéncia, conforme ANEXO.

b. Em nenhuma hipdtese a CONTRATANTE emitira autorizagdo de carater eletivo posteriormente a realizagdo do procedimento, com excegdo dos casos devidamente justificados e acordado entre as partes.
c. A CONTRATADA n3o podera cobrar do beneficidrio nenhum procedimento coberto/autorizado pela CONTRATANTE. Os valores acordados em contrato ndo poderdo ser superiores aos valores praticados para pacientes particulares.

d. No caso de procedimentos ainda ndo cobertos/autorizados pelo Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, fica facultada a cobranga ao beneficidrio, ndo havendo intervencdo ou responsabilidade de cobertura financeira por parte da
CONTRATANTE, devendo-se, no entanto, respeitar os valores eventualmente constantes nas tabelas acordadas neste Termo de Credenciamento, cujos pagamentos serdo efetuados diretamente a CONTRATADA.

e. A CONTRATANTE n3o acatara pedidos de procedimentos nos quais ndo constem data de solicitagdo, sendo assegurada a liberdade do médico em indicar e realizar o procedimento que entender necessario para preservar a vida e/ou a
saude dos pacientes, que também responderd por eventual infragdo ética.

f. Ndo serdo aceitos pedidos médicos em formuldrios pré-impressos, sem carimbo legivel e assinatura do profissional assistente, com o respectivo nimero de inscrigdo no conselho de classe, sem data ou com data superior a 30 (trinta)
dias, sem codificacdo vigente e a correta e legivel descricdo do procedimento conforme estabelecido pela ANS (RN n2 305/2012), e o nome da CONTRATADA que realizara o procedimento, e/ou ainda constando dados ilegiveis.

g. Os pedidos médicos tém validade de 30 (trinta) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de solicitacdo, e bem assim as guias autorizativas a partir da data de autorizagdo.
h. As guias odontoldgicas tém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagdo.

i. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara pelo pagamento dos servigos prestados aos beneficiarios com restrigio de cobertura assistencial (DEPENDENTES ATiPICOS), e bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagdo
da rede assistencial CONTRATADA.

5.3. DO ATENDIMENTO DE EMERGENCIA E URGENCIA
5.3.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.3 observar-se-a:

a. Fica definido por emergéncia e urgéncia, respectivamente, todos os eventos que sejam considerados criticos ou um perigo iminente, ou implicarem em risco imediato de morte ou de lesdes irreparaveis para o(a) paciente,
caracterizados por declaragdo do profissional assistente;

b. Seré assegurada cobertura para TITULARES OU DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS, nos casos de atendimentos de emergéncia e urgéncia que evoluirem para internacdo, desde a admissdo do paciente até sua
alta hospitalar.

c. Em dias ndo uteis e em horarios ndo comerciais, os casos de emergéncia ou urgéncia deverdo ser atendidos mediante apresentagdo, pelo beneficiario, do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS valido ou acessando a pagina eletronica da
Companhia na internet para verificagdo da elegibilidade no link http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, ficando a CONTRATADA obrigada a solicitar autorizagdo por meio do envio da solicitagdo médica/odontoldgica, bem como do
relatério clinico, a fim de regularizar a situagdo no 12 (primeiro) dia Gtil subsequente ao atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, devendo a CONTRATANTE responder no mesmo prazo. Vide ANEXO IX.

d. Para os fins previstos neste Subitem 5.3 entender-se-a por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sabados e domingos) e por horarios ndo comerciais os compreendidos entre 19h e 7h.
5.4. DOS TRATAMENTOS SERIADOS
5.4.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.4 observar-se-a:

a. Os atendimentos realizados nas modalidades de psicoterapia (sessbes de psicologia clinica e fonoaudiologia) e psiquiatria ficam limitadas a até 8 (oito) sessdes por beneficiario/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou
ndo, mediante solicitagdo dos profissionais assistentes, seja psicélogo, fonoaudidlogo ou psiquiatra.

a.1. Adicional e excepcionalmente poderdo ser concedidas até 4 (quatro) sessGes ao més, mediante solicitagdo expressa desses profissionais por meio de laudo consubstanciado, devidamente avaliado e homologado pela CONAB.
b. Fisioterapias: somente sdo admitidas mediante solicitagdo médica, limitado a até 10 (dez) sessdes/més.

b.1. Pode ser concedida prorrogagdo de 5 (cinco) sessdes ao més, mediante solicitagdo e/ou relatério do médico assistente, apds a avaliagdo de cada caso na CONAB, quando necessario.

b.2. SituagBes excepcionais, devidamente justificadas por laudo médico consubstanciado, serdo autorizadas pela Conab, desde que homologadas pelo servigo especializado de auditoria técnica.

b.3 Nos casos em que a fisioterapia for destinada a paciente internado, para a reabilitagdo pds-cirurgica ou acidente de trabalho, serdo autorizadas sessdes de acordo com a solicitagdo do médico assistente, por meio de laudo
consubstanciado, devidamente homologada pelo servigo especializado de auditoria médica.c. Fonoaudiologia e Psicologia: serdo admitidas mediante solicitagdo do profissional assistente, acompanhada de relatério de evolugdo
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terapéutica e respectivo progndstico de desmame do paciente.
5.5. DO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
5.5.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.5 observar-se-a:

a. Todo Tratamento Odontoldgico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia. A CONTRATADA deverd atentar-se ao ANEXO VI —
LISTA DE SERVICOS E OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB.

b. Tratamentos com orgamento superior a 750 Unidades de Servigo Odontoldgico — USO, estabelecida e em vigor, deverdo ser submetidas a Pericia Odontoldgica Inicial e Final;

c. Na hipdtese de o orgamento ja autorizado sofrer alteragdo parcial, o Beneficiario deve submeter-se a uma nova Pericia Odontoldgica.

d. O tratamento odontoldgico que necessite de internagdo hospitalar fica condicionado a avaliagdo prévia do perito, excetuando-se os casos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
e. Os DEPENDENTES ATIPICOS (genitores, padrastos e madrastas do empregado) ndo fazem jus a assisténcia odontolégica prevista no Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, mantido pela CONAB.

f. Serdo autorizados somente Planos de Tratamentos Odontolégicos, desde que mantenham estreita relagdo com a drea de atuagdo do profissional odontélogo, devidamente comprovada pelo Titulo de Especializagdo Odontoldgica
correspondente, e bem assim da competente Inscricdo de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.

g. Ndo serdo autorizados planos de tratamentos odontoldgicos propostos por profissional ndo detentor do Titulo de Especializagdo correspondente a area de atuagdo CONTRATADA, fazendo-se necessédria a apresentagdo da
competente Inscri¢do de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.

h. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia, a rotina operacional para sua solicitagdo, a responsabilidade das partes nessa rotina e os prazos para concessdo ou negagdo das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposi¢des da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

i. Todo procedimento Odontoldgico a ser realizado em pacientes internados ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
5.6 DOS MECANISMOS DE REGULAGAO
5.6.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.6 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizagdo da cobertura assistencial oferecida aos seus beneficidrios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos de regulagdo que se fizerem necessarios, amparados pela
regulamentacgdo aplicavel ao segmento da autogestdo em salde suplementar e normas regulamentadoras do Servigo de Assisténcia a Salide — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se, ainda, as seguintes disposi¢des:

b. A CONTRATANTE concederd autorizagdes prévias e realizara pericias em relagdo aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedigdo de pareceres técnicos de auditoria médica, que acompanhardo as Autorizagdes de
Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE poderd solicitar a presenga dos beneficidrios para realizagdo de pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as
normas regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizagdo de Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria
médica/odontoldgica (quando for o caso).

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresentagdo da respectiva Autorizagdo de Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso, liberada previamente pela CONTRATANTE, serd admitida em casos de
emergeéncia e urgéncia, em dias ndo Uteis e hordrios ndo comerciais, desde que justificados mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se
por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sdbados e domingos), e por horérios ndo comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.

e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigard a CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e os prazos para concessdao ou nega¢ao das coberturas assistenciais
solicitadas est3o contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposi¢des da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

6.1 Estdo excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:
a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia plastica embelezadora;

d) despesas com prdteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saide e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo
especializado de auditoria técnica;

e) tratamento em estancias hidrominerais;
f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com distirbios mentais irreversiveis (cronicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestacdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servigos de home care — de qualquer natureza;

i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;
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j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;
k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Exce¢do se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;

1) tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a salde ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, Cameras Técnicas de drgdos reguladores, Associacdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais érgdos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Salde;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficiario;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;

o) implantes dentarios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;

p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida, entre outras técnicas;

q) proteses ndo ligadas ao ato cirurgico;

r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internagbes que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmacias e drogarias populares;

t) medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administragdo em ambiente externo ao da unidade de saude, com exceg¢do dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administracdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterdpicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administragdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescrigdo do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisdo direta de profissionais de satide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que n&o sdo fornecidos pela farmécia de alto custo do Servigo Unico de Saude (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servigo Médico-Cirtrgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

x) Remogdo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) N3o sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servigos ndo previstos nesta Norma e/ou no Referencial de Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instrugdes especificas;

I1) servigos realizados sem avaliagdo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orgcamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servico
Odontoldgico (USO);

11.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortodonticos e aqueles realizados em localidades ndo atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorérios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontélogo.

VI) Todo e qualquer atendimento odontoldgico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

CLAUSULA SETIMA — DA INTERNACAO

7.1 Sdo consideradas diarias o periodo de acomodacdo disponibilizado ao beneficiario da CONTRATANTE, contado a partir do dia da internagdo até a alta hospitalar, compreendendo o periodo superior a 12 (doze) horas.

7.2 A CONTRATADA internard os pacientes preferencialmente em acomodagdo padrdo “Apartamento Standard”, o qual disponibilize banheiro privativo, telefone e acomodagdo para 01 (um) acompanhante, conforme cobertura
assistencial contratada, na emissdo da guia sera informado o padrdo autorizado. Caso ndo conste na guia ou em casos de urgéncia/emergéncia, os pacientes serdo acomodados preferencialmente em acomodag&o padrdo “Apartamento
Standard”. Caso ndo haja a acomodagdo padrdo "Apartamento Standard" no momento e até que haja uma vaga, a internagdo deverd ocorrer na a acomodagdo padrdo “Enfermaria”, que compreenda a acomodagdo composta de quarto
coletivo e banheiro comum aos pacientes daquele quarto, sem direito a acompanhante. Na emissdo da guia sera informado o padrdo autorizado, devendo ser expedida nova guia constando o padrdo do apartamento alterado.

7.3 Nas situagdes em que a CONTRATADA, por qualquer motivo, ndo disponha das referidas acomodagdes, a mesma compromete-se a instalar os pacientes em acomodagdo de padrdo superior, sem que isso acarrete dnus excedentes para
os beneficidrios e/ou para a CONTRATANTE.

7.4 Existindo vaga na acomodacdo autorizada, poderd o beneficiario, por sua exclusiva opgdo, ser instalado em acomodacdo de padrdo superior, assumindo diretamente as diferencas, junto a CONTRATADA e a equipe médica, das taxas
hospitalares, materiais e honorarios médicos excedentes nas quais sua opgdo incorrer, sem qualquer 6nus para a Conab.

7.5 Ndo serdo autorizadas internagdes para check-up, investigagdo diagndstica de carater eletivo ou para realizagdo de exames meramente ambulatoriais.

7.6 Os servigos de hotelaria hospitalar serdo pagos na forma de diarias e taxas, conforme ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB, que trata da remuneragdo dos servigos.
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7.7 Nos casos de dbito, o dia do falecimento computar-se-4 como diaria.

7.8 Nédo se aplica a indivisibilidade da primeira didria aos procedimentos submetidos ao regime de Day Clinic. Poderd ser cobrada diaria completa nos casos com justificativa médica, oportunidade em que haverd prorrogacdo da
internagdo, acima de 12 (doze) horas.

7.9 Entende-se como regime de “hospital—-dia”, a internagdo que totalize até 12 (doze) horas, no valor de 75% (setenta e cinco por cento) de uma internagdo normal.
7.10 A CONTRATANTE n3o pagard outra acomodagdo concomitantemente com a de UTI, CTl, Unidade Coronariana, Unidade de Queimados ou Semi-intensivo (Unidade Intermediaria), para o mesmo beneficiario.

7.11 Resta a CONTRATANTE a cobertura de despesas com acompanhante apenas no caso de Dependente Tipico, na condigdo de internado, desde que tenha idade inferior a 18 (dezoito) anos ou ainda aquele com perfil etério igual ou
superior a 60 (sessenta anos), respectivamente, na forma estabelecida no Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, e no Estatuto do Idoso — Lei n2 10.741, de 12 de outubro de 2003 e Resolugdo
Normativa — RN/ANS n2 167, de 09 de janeiro de 2008, que constitui a referéncia basica para cobertura assistencial nos planos de satde regulamentados pela Lei n2 9.656 de 3 de junho de 1998, garante, em seu art. 16, inciso |, cobertura
de um acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto, parto e pds-parto imediato, bem como para aqueles portadores de necessidades especiais, conforme indicagdo do médico assistente, Resolugdo Normativa —
RN/ANS n2 167 (art. 15 inciso Il).

7.12 Os eventuais gastos extraordinarios, tais como refeigdes de acompanhantes, refrigerantes, jornais, revistas, lavagem de roupas pessoais, telefonemas e outros, ndo cobertos pela CONTRATANTE serdo cobrados pela CONTRATADA
diretamente ao paciente ou responsavel, sem intervengdo da CONTRATANTE.

7.13 Nos casos de internagdo prolongada, as contas deverdo ser fechadas parcialmente, sendo encaminhadas a CONTRATANTE na data prevista do faturamento, acompanhadas de toda a documentagdo pertinente ao periodo faturado. A
CONTRATADA deve identificar a qual parcial refere-se a fatura apresentada (12 parcial, 22 parcial, etc.), ndo cabendo parcial inferior a 10 (dez) dias, exceto no encerramento da conta.

7.14 A prorrogacgdo de internagdo devera ser formalizada no dia do vencimento da internagdo inicial, mediante apresentagdo de relatério do médico assistente, justificando a prorrogagdo pleiteada, ficando a CONTRATANTE responsavel
por autorizar a solicitagdo em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

CLAUSULA OITAVA — DO VALOR DO CONTRATO

8.1 Estima-se um valor anual de RS xXxxxxxx (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), por se tratar de mera estimativa, os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.
CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

10.1 N3o se exigira prestagdo de garantia para a execugdo contratual em razdo do disposto no Item 13 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato serd exercido de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

11.2. Para a execugdo do ajuste, sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia
dos servigos prestados aos padrdes de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento dos servigos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do contrato.

11.3. Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

11.3.1. Fiscal Funcional do Contrato: é o empregado ou a comissdo designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratagdo;

11.3.2. Preposto: funciondrio representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

11.4. FISCALIZACAO E PREPOSTO

11.4.1. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em conformidade com as disposi¢cdes dos Art. 535 a 540 do RLC.

11.4.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
11.4.3. Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissdo de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

11.4.4. O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratagdo, exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de
sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA.

11.4.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n2 13.303, de 2016.

11.4.6. A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representard e se responsabilizard por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:
a. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execug¢do do contrato;

b. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como endereco de correio eletronico;
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c. zelar pela manutengdo, durante a execugdo do Contrato, das condi¢Ges estabelecidas no instrumento convocatdrio, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como
também da regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;

d. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes; e
e. zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.
11.4.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

11.4.8. Durante a execugdo do objeto, a fiscalizagdo monitorard constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

11.4.9. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.4.10. A fiscalizagdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

11.4.11. A fiscalizagdo verificara a conformidade do servigo prestado junto aos documentos da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.4.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

11.4.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangGes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

11.5. DA FISCALIZAGAO PELOS BENEFICIARIOS

11.5.1. E 0 acompanhamento da execucdo contratual por comunicagdo via e-mail ou sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagdo de periodicidade semestral junto aos usudrios, com o objetivo de aferir
os resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta das Naturezas de Despesa 33.90.36.30 e 33.90.39.50, Acdo Orcamentdria Assisténcia médica e Odontoldgica aos Empregados e seus Dependentes, Fonte de
recurso 1000, Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 225302 e 225306. NE N2

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA
13.1 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1.1. Disponibilizar aos seus beneficidrios os servigos aqui contratados e proceder ao seu pagamento, conforme as clausulas e condi¢des estabelecidas;

13.1.2. Avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;
13.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na execugdo dos servigos;

13.1.4. Responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;

13.1.5. disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a oferta de endereco e telefone
previamente fornecidos e mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

13.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.2.1. A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a satde dos beneficiarios do SAS, TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, conforme o
caso e de acordo com o Objeto, Beneficidrio e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que
terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda a:

a. colocar a disposi¢cdo dos beneficidrios da CONTRATANTE todos os recursos materiais e humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condigdes assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;

c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responsdveis técnicos e administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados bancarios, enderego postal, endereco eletronico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugdo do servigo contratado, cujas obrigagGes, (trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;

e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficidrio do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢des nele contidas, certificando-se da autorizagdo do
atendimento, conforme Item 9 do Termo de Referéncia que trata DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

f. informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgdo previsto, devendo, dita
justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

g. ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir obrigacGes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de
transagao;

h. apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados, os documentos de sua regularidade juridico fiscal, como forma de comprovar as condigdes iniciais de habilitagdo;
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i. permitir a CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagBes e pegcas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatérios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro préprio da CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos
nomes serdo prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o absoluto sigilo de todas as informagdes contidas no prontuario;

j. indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA, os quais responsabilizar-se-do pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito
pelo paciente, requerer copias dos prontuarios, de acordo com o Cédigo de Etica e regulamentagdo do érgdo de representagdo de classe competente, para andlise nas dependéncias do Hospital;

k. utilizar os meios disponiveis para a execugcdo dos servigos assistenciais de salide, na sua area de atuagdo;

I. disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficidrios, observadas as questdes éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia
Nacional de Satide Suplementar — ANS, em ateng&o ao disposto no inciso XXXI do art. 42 da Lei n2 9.961, de 28/01/2000;

m. fornecer a CONTRATANTE as informagdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N¢ 85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos normais, partos cesareas, atendimentos aos recém-nascidos em sala
de parto, nascidos vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;

n. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos beneficidrios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;
0. ndo discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razdo do vinculo com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

p. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo tributdria, trabalhista ou previdencidria, bem como alteragdes de enderego, especialidade, CNPJ, responsaveis técnicos e criagdo de filiais, agéncias ou
sucursais;

g. autorizar a divulgacdo de informagOes assistenciais referentes a CONTRATADA, bem como sua razdo social, nome fantasia, enderego completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e drea de atuagdo, dias e horarios de
atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servigcos prestados por equipe ndo integrantes do corpo clinico, a apresentagdo de documentos comprobatdrios de sua habilitagdo legal apenas para fins de cadastro profissional;
13.2.2. A CONTRATADA ndo se responsabilizara pelos atos praticados pelos profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

13.2.3. Nos casos previstos no antecedente Subitem 13.2.2, a responsabilidade pelo tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual,
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA APRESENTAGAO DA ANALISE, DA GLOSA E DO RECURSO DAS FATURAS
14.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e eventos em salide suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigdes:

a. Os prontuarios dos pacientes, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da
CONTRATANTE poderdo consulta-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem cabera disponibilizar estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adogdo de alteragdes nas rotinas e critérios para avaliagdo de procedimentos que julgar necessérios visando ao correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de atendimentos feitos
pela CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE ndo poderdo, em nenhuma hipétese, ser impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos prestados aos pacientes, sempre que sua situagdo clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderdo acessar todas as dependéncias da CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo
relativa aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

e. Em virtude de seu carater sigiloso, os prontuarios e demais documentos somente poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante cdpia, nos casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada por resolugdes
expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposi¢des legais pertinentes, ou, ainda, por determinagao judicial;

f. O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolugdo n2 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolugdo n2 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

14.2. As trocas de informagdes dos dados de atengdo a saude suplementar dos beneficiarios da CONTRATANTE somente poderdo ser feitas no padrdo obrigatdrio para Troca de InformagGes na Satde Suplementar — TISS, na versdo vigente,
consoante estabelecido no ANEXO X. Para tanto, deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

14.3. As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como sujeigdo de eventuais penalidades impostas pela ANS;

14.4. Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens (glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrdo TISS vigente, disponivel na internet, via pagina eletrénica prépria daquela Agéncia
Reguladora;

14.5. A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:
a. Nota Fiscal;

b. Relatério de envio do XML. Vide ANEXO X.

c. Certiddo de Regularidade de Débitos Previdencidrios (CND)- Receita Federal;

d. Certiddo de Regularidade FGTS;

e. Certiddo de Regularidade Estadual e Municipal;
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f. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internagdo; Honorérios, Odontoldgica, e demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do
paciente; nimero do cartdo de identificagdo vélido; cédigo e descri¢gdo do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome e nimero do profissional solicitante em seu respectivo conselho de
classe; e data de atendimento;

14.6. A CONTRATANTE realizard a andlise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia Util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo da nota fiscal, deduzindo-se
as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengGes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA;

14.7. O prazo maximo para apresentacdo das guias pela CONTRATADA é de 180 (cento e oitenta) dias a contar do atendimento do beneficiario da CONTRATANTE;

14.8. As contas deverdo ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e respectivos comprovantes da prestagdo dos servigos, como solicitagbes de exames e procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e
sedagdes), relatérios médicos, etc.

14.9. A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certiddes negativas vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do RLC da Conab;

14.10. Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE o faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de
qualquer alteragdo por parte da CONTRATANTE.

14.11. As discussBes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a luz do prontuario médico no caso de internagées, por médico e equipe de auditores devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

14.12. Na hipétese de a CONTRATADA ndo dispor de auditores para exercer a sua atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentagdo de relatérios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos
comprobatdrios dos servigos médicos hospitalares prestados.

14.13. O auditor da CONTRATANTE ndo poderad ter vinculo profissional com a CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negdcios, Comercial, Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua atividade técnica.

14.14. A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das quais fornecera relatério de faturamento, no qual poderdo ser verificados os valores brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos
creditados.

14.15. O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA sera efetuado pela CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancaria em favorecimento da CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a
CONTRATANTE.

14.16. A CONTRATANTE ndo aceitara cobranga por intermédio de instituigdo financeira.

14.17. A CONTRATANTE procedera a andlise das contas e efetuara o seu pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentacdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.

14.18. A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVICOS

15.1 A Fatura de Servigos devera ser entregue e protocolada no Setor Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos- SEADE , da CONTRATANTE, sito em Quadra 601 Sul - Av. J. Teot6nio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 -
Palmas/TO - CEP: 77016-330.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

16.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

16.2. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizagdo deverd apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados.
16.3. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.
16.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA REMUNERAGAO E DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

17.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até o 52 dia util do més subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagdo aos
servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

17.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

17.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavoravel, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a
regularizagdo ou apresentagdo da sua defesa.

17.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.6. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada 3 CONTRATADA a ampla defesa.

17.7. Havendo a efetiva prestacdo de servicos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;
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17.8. Somente por motivo de economicidade, seguranc¢a nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da
sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdao com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

17.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribuigdes de acordo com a legislagdo vigente.

17.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragio, a
fim de evitar a reteng¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

17.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicagdo de sangdes.

17.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, onde:
I= indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
I = [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da prestagéo em atraso.

17.13. A remuneragdo dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS, adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor prego, quando
verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica:

a- Honorarios Médicos: Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS
ADOTADAS PELA CONAB;

b- Honorarios Paramédicos: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

c- Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
d- Gases Medicinais: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

e- Filme Radioldgico: No valor de RS 38,54 (trinta e oito reais e cinquenta e quatro);

f- Medicamentos de uso comum e uso restrito hospitalar serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (ICMS Vigente%) + 20% referente a gestdo dos medicamentos ou Revista Simpro Hospitalar, ou outro
que vier a substitui-lo. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

g- Medicamentos genéricos: serdo remunerados com base no Pre¢o do Fabricante — PF, estabelecido no Referencial Brasindice (ICMS Vigente%) acrescidos tdo somente da Taxa de Servicos de 20%, pela selegdo, programagdo
armazenamento, distribuicdo, manipulagdo, fracionamento, unitariza¢do, dispensagdo, controle e aquisicdo dos medicamentos, quando prestados, de acordo com a estrutura da CONTRATADA. Via de regra, autoriza-se sempre
o Medicamento Genérico, por forca da Lei n2 9.787, de 10/02/1999, sendo admitido o seu intercdmbio, em Gltimo caso, pelo Medicamento de Referéncia ou de Marca, exclusivamente quando ndo houver o seu Genérico correspondente
no mercado, de uso restrito a hospitais e clinicas. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

h- Medicamentos oncoldgicos: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Preco de Féabrica (isento de ICMS) + 20% referente a gestdo dos medicamentos. No caso de medicamentos que foram retirados da Revista
Brasindice, utiliza-se como critério de pagamento o valor da Ultima publicagdo em que o medicamento estava na revista, seguindo-se a regra aplicavel para medicamento comum (Brasindice PF + 30%). Na hipotese de o medicamento
nunca haver constado da revista, o prestador ndo consegue envia-lo para autorizagdo, pois, ndo ha parametrizagdo no sistema para recepcionar codificagdo ndo existente na Simpro/Brasindice; Medicamentos n3o constantes no
Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

i- Materiais Descartaveis: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice ou Revista Simpro Hospitalar. Para os materiais ndo constantes no Brasindice, sera considerado o valor da Nota Fiscal acrescido da taxa de comercializagdo
de 20% (vinte por cento).

j- Pacotes: As propostas de inclusdo e/ou reajuste de Pacotes e/ou Novos Procedimentos ndo contemplados nos referenciais adotados pelo SAS serdo analisadas mediante solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de justificativa
baseada em evidéncias cientificas e orientada por protocolos clinicos, estudo de custo efetividade e custo utilidade favoraveis, de modo a permitir a avaliagdo, pela CONTRATANTE, da viabilidade econémica do custeio. Respeitada a
conveniéncia da Administragdo Publica, poderdo ser incorporadas via Termo Aditivo ou Carta de Apostilamento, em conformidade com a codificagdo prépria inserida na Tabela Propria das Operadoras (Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501
DE 30/03/2022) e divulgada no portal eletrénico.

k- Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME: Valor da Nota Fiscal + 20% (vinte por cento), mediante cotagdo de mercado de, no minimo, 03 (trés) empresas fornecedoras, em conformidade com a Resolugdo n2 211/2010 da Agéncia
Nacional de Saude - ANS. A real utilizagdo de OPMEs deverd ser verificada pela atividade de auditoria técnica, mediante a conferéncia/exigéncia dos lacres, embalagens, cddigos de barra, notas fiscais, prontuarios e/ou outros
comprovantes que identifiquem que os produtos foram efetivamente utilizados nos procedimentos médicos, cujo pagamento pela CONTRATANTE estara condicionado a tais certificagBes. Para o caso de fornecedor exclusivo é
imprescindivel a apresentacdo de “Carta de Exclusividade” emitida pelo fabricante do material requisitado.

|. Dieta Enteral/Parenteral: Serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

m. Laboratdrio de analises clinicas e patolégicas: Conforme Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no
ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

n. Odontologia: Conforme tabela contida no ANEXO VII, US no valor de RS 0,48 (quarenta e oito centavos).
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORA(;Z\O DE TECNOLOGIA

18.1 Honorarios Médicos, UCO e Porte, Taxas, Didrias e Servigos Hospitalares; Gases Medicinais; Honorarios Odontoldgicos; e Honorarios Paramédicos: O reajuste se dard ap6s o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre
considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de
vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

18.2. Filme Radioldgico: O reajuste se dara apos o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela
Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

18.3. Pacotes: Referencial resultante do processo negocial havido para esse fim, considerando a conveniéncia da Conab, a cotagdo de mercado e o principio da economicidade, em face dos valores apurados em conta aberta e fechada, o
que for menor. O reajuste se dara ap6s o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados para o
primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, negociando-se até o limite da variagdo do IPCA/IBGE acumulado no
periodo;

18.4. Orteses, Préteses e Materiais -OPME: O valor da drtese, protese e materiais especiais - OPME é resultante da apresentagdo de no minimo trés propostas validas, pela contratada ou pela auditoria médica, respeitando os protocolos
operacionais, por parte das empresas fornecedoras de materiais médicos aos Hospitais, que devem submeter a empresa de Auditoria Médica contratada pela CONAB e na auséncia desta, apresentar diretamente na sede da CONAB para
fins de processo negocial, optando sempre pelo menor prego, considerando o principio da economicidade, em face dos valores apurados.

18.5. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 18.1 seja extinto, passard a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substituicdo.
18.6. O reajuste sera concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela CONTRATADA.
18.7. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente, serdo objeto de preclusdo.

18.8. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos célculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente.

18.9. Os itens 18.5, 18.6, 18.7, 18.8 ndo sdo aplicadas ao item 18.4 - Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obriga¢des, garantido o contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes sang¢8es previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:
a. adverténcia;

b. multa moratoéria;

c. multa compensatéria;

d. multa rescisdria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

19.2. As sang0es previstas nas alineas “a” e “e” poderao ser aplicadas com as alineas “b”, “c” e “d”.

19.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des as elencadas no artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo durante a execugdo do contrato, transcrito a
seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratagdo;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugdo contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular,
pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacées de Contratos celebrados com a Administragdo
Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo
Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagdo.

19.4. A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-a no processo administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.
19.5. A aplicagdo de sangdo administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigagdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangdo.
19.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

19.7. Da sancgdo de adverténcia:
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a. A sancgdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros;
b. A aplicagdo da sang¢do do subitem anterior importa na comunicagdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.
19.8. Da sangdo de multa:
19.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a. em decorréncia da ndo regularizacdo da documenta¢do de habilitacdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o
credenciamento em questdo;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocacdo deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questdo;

c. multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da média das Gltimas seis faturas, por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente
ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;

d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

e. no caso de inexecugdo parcial, incidirda multa compensatdria no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecugdo total do contrato, incidira multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidird multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos
e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado as seis Ultimas faturas, sera considerado a média do nimero de faturas existentes;

i. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado nenhum faturamento, sera aplicada multa no valor de RS 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
j. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

19.9. Da sangdo de suspensdo:

a. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF
e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagBes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinagdo legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo tera inicio a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

e. A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
f. A sangdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos Contratos celebrados:

I. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

IIl. demonstrem n3o possuir idoneidade para contratar com a Conab em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento
ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de dérgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagao.

CLAUSULA VIGESIMA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
20.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

20.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a
Companhia.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO
21.1 Ainexecugdo total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC

21.2. As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre outras, como:
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21.3. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatério ou na execugdo do Contrato;
21.4. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério ou de execugdo do Contrato;
21.5. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer pregco sem niveis artificiais e ndo competitivos;
21.6. coercitiva: causar dano ou ameagar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo licitatério ou afetar a execugdo do Contrato;
21.7. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragdes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

21.8. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n2 12.846, de 2013.

21.9. Sdo considerados motivos para a rescisdo:

a. a inexecugdo parcial ou total das obrigag8es e prazos constantes nos Instrumentos Convocatdrios e Contratuais;

b. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

c. a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d. a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, desde que prejudique a execugdo do Contrato;
e. razes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

f. 0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacbes até que seja normalizada a situagdo;

g. a ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do Contrato;
h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Conab;
i. o descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogages de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de érgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

k. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e
seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

21.10. Os contratos poderdo ser rescindidos nos seguintes casos:

a. por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposicdo de recurso na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

b. amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicag¢do formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; e

c. judicial, por determinacdo judicial.

21.11. A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem apuragdo de responsabilidade iniciada ou com apuragdo ainda em curso.
21.12. A rescisdao amigdvel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

21.13. Arescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.
21.14. O termo de rescisdo, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO

22.2. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto do credenciamento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA MATRIZ DE RISCOS

23.1. MATRIZ DE RISCOS é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico financeiro na execugdo do contrato, em termos de énus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo.

23.2. A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses ndo-exaustivas elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de
Referéncia.
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23.3. A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.
23.4. A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO | do Termo de Referéncia constitui peca integrante do contrato, independentemente de transcrigao.
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ALTERAGAO

24.1 O contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas nos incisos | a VI, combinado com os §§12, 22, 82 e 92 do Art. 510 do Regulamento de LicitagGes e Contratos da Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao dever
de licitar.
24.2. Fica vedada a celebragdo de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA ALTERAGAO SUBJETIVA

25.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as
demais condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS VEDACOES
26.1 E vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma finalidade;
26.2. E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como sobretaxas;

26.3. Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam sécios conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes
de cargos de fungdo de diregdo e de assessoramento vinculados a CONTRATANTE.

26.4. Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaragdo pelo responsavel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual deverd ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante
minuta de declaragdo constante no ANEXO XIII.

26.5. E ainda vedada a participagdo de:

a. a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016 e impedida pela Unido;

c. a empresa declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esté vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;
d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido ou declarada inidénea;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

i. os interessados proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;

|. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporagdo;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos licitatdrios na condigdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da Conab cujas atribuigdes envolvam a atuacdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietdrio, mesmo na condigdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses.
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA VINCULACAO

27.1 Consideram-se integrantes da contratacdo o Termo de Referéncia, o Edital de Credenciamento, o Contrato, a Carta de Apresentagdo da Documentagdo da CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de
Credenciamento, e demais documentos pertinentes, independente de transcrigdo.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

28.1 Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem como demais legislages pertinentes em vigor referente ao exercicio
dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica, Cédigo Civil Brasileiro, Cédigo Penal Brasileiro e Resolugdes da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, e demais érgaos competentes.

28.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e alteragdes posteriores.
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CLAUSULA VIGESIMA NONA - DOS ENCARGOS DE NATUREZA TRIBUTARIA
29.1 A CONTRATADA serd responsavel por todos os encargos de natureza tributéria incidentes sobre os valores dos servigos prestados, permitindo ao CONTRATANTE efetuar as retengdes e os recolhimentos previstos em lei.

29.2 Caso a CONTRATADA goze de imunidade ou de isengdo tributdria devera comprovar, em tempo habil, esta condi¢do perante a CONTRATANTE, por intermédio da apresentagdo de declaragdo contendo firma reconhecida de seu
representante legal na qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigara a CONTRATANTE a efetuar a devida retenc¢do e recolhimento dos encargos,
devendo a CONTRATADA postular sua devolugdo junto ao 6rgdo governamental pertinente.

29.3 A apresentagdo da referida declaragdo valida de que trata este item devera ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
CLAUSULA TRIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1 O atendimento prestado pela CONTRATADA aos beneficiarios da CONTRATANTE em desacordo com as cldusulas e condigdes do presente instrumento ndo sera de responsabilidade da CONTRATANTE para efeito de pagamento das
despesas.

30.2 A aceitagdo, por parte da CONTRATANTE, de quaisquer servigos ou procedimentos da CONTRATADA em discorddncia com o que estd pactuado no presente instrumento, serd ato de discricionariedade da CONTRATANTE e ndo
importard em nenhuma hipétese em novagdo de direitos pela CONTRATADA em relagdo ao Contrato firmado.

30.3 As partes se comprometem, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS a fornecer todas as informagdes solicitadas, sempre observando as questdes éticas e de sigilo profissional.

30.4 A CONTRATANTE respeitara a autonomia técnica da CONTRATADA, podendo, contudo:

1. Indicar auditor para constatagdo dos procedimentos a serem realizados;

2. Fiscalizar suas instalagdes e equipamentos;

3. Comprovar a realizagdo dos servigos prestados;

4. Examinar toda e qualquer documentagdo que possa servir como comprovagdo do exato cumprimento das clausulas e condigBes estabelecidas no presente Contrato.
30.5 A CONTRATANTE e seus beneficiarios deverdo respeitar e obedecer ao Regulamento Interno da CONTRATADA, bem como, as normas e rotinas que venham a ser editadas, desde que ndo conflitantes com os termos e condi¢des do
presente Contrato.

30.6 A CONTRATADA autoriza a inclusdo de sua denominagdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, bem como dos médicos integrantes de seu corpo clinico e respectivas areas de especializagdo, dias e horarios
de atendimento em manual a ser divulgado junto aos beneficiarios da CONTRATANTE.

30.7 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em decorréncia de qualquer desses atendimentos, fica-lhe assegurada o direito de regresso, nos termos da lei, em face da CONTRATADA, por quaisquer indenizagdes ou
pagamentos que lhe venha a ser impostos, inclusive por custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, sem prejuizo da CONTRATANTE requerer indenizagdo pelos danos causados ao seu nome e a sua imagem.

30.8 A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes ocorridas em seu corpo clinico, bem como na sua diretoria clinica.
30.9 A CONTRATADA aceitara que médicos e/ou paramédicos ndo pertencentes ao seu corpo clinico possam atender aos beneficiarios da CONTRATANTE, com direito a usufruir plenamente das instalagdes e servigos.
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DA PUBLICAGAO

31.1 A publicagdo do extrato do contrato deverd ser providenciada pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CONAB

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA — DO FORO

32.1 As partes elegem o foro da circunscri¢do da Justica Federal do Tocantins, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir dividas, omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execugdo deste
instrumento contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigavel

32.2 E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente Termo para que produza seus efeitos, por meio de assinatura eletrénica, utilizando-se do Sistema Eletrénico de Informag&es - SEI.
CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

33.1 As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre prote¢do de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de
6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagbes ndo definidas nesta clausula aplica-se o disposto na Lei n2 13.709/2018.

33.2 As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que, toda operagdo realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente tratadas, de acordo com as bases legais
dispostas no art. 72 da Lei 13.709/2018, vinculando-se especificamente para a execuc¢do das atividades deste instrumento juridico.

33.3 A PARTE RECEPTORA garante a utilizagdo de processos sob os aspectos da seguranga da informagdo, principalmente no que diz respeito a prote¢do contra vazamento de informagdes e conscientizagdo dos colaboradores sobre o uso
adequado das informagdes.

33.4 A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribui¢do da PARTE RECEPTORA, ainda
que este instrumento juridico venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

33.5 A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operacGes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessdrias para proteger os dados contra a destruicdo total,
acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sdo estruturados de forma a
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atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanca e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

33.6 A PARTE RECEPTORA deverd notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Uteis da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais ou
contratuais relacionadas aos Dados Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve acesso em fungdo do presente instrumento juridico.

33.7 A PARTE RECEPTORA deverd por seus proprios meios adotar instrumentos de protegdo dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

33.8 As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para as bases de dados internas da Conab e para o Orgdo da Imprensa Nacional para publicacdo dos atos oficiais da Administracdo Publica, quando
for necessario, esta contemplada pelo disposto no art. 26 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 12 do mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.

33.9 As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que, caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informacgdo Pessoal cumprira as Leis de Prote¢do de Dados Pessoais, em especial os artigos
33 a 36 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.

Cidade-UF, de de

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Saide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Salide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Representante Legal/Hospital

MODELO DE CONTRATO ASSOCIAGCAO

PROCESSO CONAB N.2
CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N2 /
AUTORIZADO PELO TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 /

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALARES QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - CONAB E A ASSOCIACAO

(INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO: DO ART. 421 DO RLC N°
10.901/2021).
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A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB - Superintendéncia Regional de Tocantins — SUREG/TO, empresa publica de direito privado, de capital fechado, constituida nos termos do art. 19, inciso Il, da Lei n2 8.029, de 12 de
abril de 1990, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar, conforme Medida Provisdria n? 1.154 de 12 de janeiro de 2023 e Decreto n? 11.401. de 23 de janeiro de 2023, e regida pelo seu estatuto social
aprovado pela assembleia geral em 16/01/2024, publicado no D.0.U. em 25/01/2024, edi¢3o 58, se¢do 1, bem como a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e pelo Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais legislacdes
aplicaveis, com sede regional na Quadra 601 Sul - Av. Teot6nio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, CNPJ sob ne9. 26.461.699/0197-95, Inscricdo Estadual n2 29361900-0, representado pelo Superintendente
Regional, MARCO TULIO DO NASCIMENTO, designado por meio da Portaria Conab n.2 564, de 27/11/2023, e por sua Gerente de Financas e Administracdo, designada por meio da Portaria Conab n2 503, de 18/11/2022, SUZANIR SANTOS

DE CASTRO SCHEID, parte doravante denominada CONTRATANTE, parte doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, o , mediante registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde,
instituido pela Portaria SAS/MS n2 511, de 29/12/2000, sob o n2 , com sede no (a) , Cidade — UF, CEP: , inscrita no CNPJ/MF sob o n2 ,
neste ato representado por , infra-assinado, doravante denominada CONTRATADA, , tém entre si, justo e avengado as seguintes cldusulas e condi¢es, as quais estdo baseadas no Edital d¢ CHAMAMENTO PUBLICO

PARA CREDENCIAMENTO N2 xXXXXXX e seus anexos, constantes no Processo Administrativo n2 21456.000520/2023-39, na proposta da Contratada (SEI-xxxxxxx) e na Declaragdo de Inexigibilidade de Licitagdo n2 xxxxxxxxxx. O presente
Contrato de Credenciamento serd executado na forma de execucdo indireta, pela livre escolha dos beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Satide-SAS da Conab, entre os prestadores de servigos credenciados, nos termos estabelecidos
neste instrumento, no que couber, pelo Regulamento de LicitagSes e Contratos da Conab- RLC, pela Lei n2 13.303, de 2016 e demais legislagGes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de
contratagdo e pelas cldusulas e condigGes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato é o credenciamento para a prestagio de servicos hospitalares e ambulatoriais especializados pela CONTRATADA destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS, excluidos os DEPENDENTES
ATIPICOS.

1.2 O escopo do presente Contrato consiste em:

1. Procedimentos: Internagdes Clinicas e Cirurgicas; Atendimento Ambulatorial e de Urgéncia/Emergéncia 24 horas; Servigo de Diagnose e Terapia; Exames de Imagem e Laboratoriais de Analises Clinicas; Servigos Paramédicos, UTI
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; UTI Materna; Day Clinic e demais procedimentos afins dentro e fora do ambiente hospitalar.

2. Regime de atendimento: O atendimento sera realizado nas dependéncias da CONTRATADA, no , Cidade — UF, CEP: 00000-000; 24 horas no pronto atendimento e para
internagdes clinicas e cirdrgicas. Telefones: (XX) . Fax: (XX) , email:

3. Alteragbes Contratuais: A alteragdo, inclusdo ou exclusdo de condigdes contratuais constantes deste contrato e seus anexos, serdo formalizadas por meio da emissdo de aditivos que, devidamente datados, publicados e assinados
pelas partes produzirdo efeitos a partir de sua data de vigéncia.

4. Terminologias de Procedimentos: Os servigos contratados serdo identificados por cédigos e respectiva descrigdo de procedimentos, de acordo com a tabela de Terminologia Unificada em Satde Suplementar — TUSS, vigente a época
dos atendimentos, a excegdo dos casos nela ndo contemplados e tidos como PROPRIOS DA OPERADORA, a exemplo de pacotes, em cumprimento a Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501 DE 30/03/2022 e alteragdes posteriores.

5. Anexos do Termo de Referéncia:

ANEXO V — LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES A SEREM CONTRATADAS;

ANEXO VI — LISTA DE SERVICOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB

ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS;

CLAUSULA SEGUNDA — DOS BENEFICIARIOS

2.1 S30 Beneficiarios para efeito de utilizagdo do Servico de Assisténcia a Satide — SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, a seguir qualificados:
a) TITULARES: empregados do quadro de pessoal da Companhia;

b) DEPENDENTES TiPICOS:

1 - Conjuge ou companheiro(a) de unido estavel, inclusive os do mesmo sexo, devidamente comprovada por Escritura Publica Declaratéria;

2 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros, de qualquer condigdo, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invélidos de qualquer idade, desde que sejam dependentes econémicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal
(Imposto de Renda);

3 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de 21 (vinte e um) anos e menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda) e
cursando o 32 grau ou equivalente;

4 - Menor de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontre sob a guarda do beneficidrio titular ou respectivo cdnjuge, limitado a apenas um dependente/beneficidrio por empregado titular, mantendo-se de igual modo, o
mesmo limite para ambos os conjuges, quando estes forem empregados da Companhia;

5 - Tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens suficientes para o sustento préprio, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda); e
6 - Curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, ou incapazes sem limite de idade.

c) DEPENDENTES ATIPICOS S3o considerados DEPENDENTES ATIPICOS: pai e mae, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda), e estejam inscritos na
drea de Recursos Humanos da Companhia (disponivel em http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade), exclusivamente, para os empregados de carreira admitidos até os editais de concurso publico n2 01 e 02, ambos de 2014, em
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estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR n2 23, de 18/01/2018 (DOU - 26/01/2018).
CLAUSULA TERCEIRA — DA COBERTURA ASSISTENCIAL
3.1. Os beneficiarios TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS possuem cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;
3.2 Os beneficiarios DEPENDENTES ATIPICOS possuem cobertura assistencial, exclusivamente, ambulatorial, estritamente para os seguintes servicos, desde que fora do ambiente hospitalar:
a) Consultas médicas;
b) Exames laboratoriais e radiolégicos de rotina e eletrocardiograma, mediante solicitagdo médica;
c) Tomografias Computadorizadas, mediante solicitagdo médica; e
d) Ressonancias Magnéticas, mediante solicitagdo médica.
CLAUSULA QUARTA — DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
4.1 SERVICOS AMBULATORIAIS FORA DE AMBIENTE HOSPITALAR

S3o aqueles destinados aos TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS e ATiPICOS e compreende somente: Consultas Médicas; Exames Laboratoriais e Radiolégicos de Rotina e Eletrocardiograma, mediante Solicitagdo Médica; Tomografias
Computadorizadas; e Ressonancias Magnéticas realizados em Clinicas Credenciadas.

4.2 SERVICOS SERIADOS

S3o aqueles realizados em sessGes sucessivas e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Manutengdo Ortoddntica, Reeducagdo Postural Global (RPG), Fisioterapia,
Hidroterapia, Radioterapia, Quimioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Psicopedagogia, Psicomotricidade, Terapia Ocupacional e Hemodidlise, seja em ambiente ambulatorial ou hospitalar, conforme o caso.

4.3. SERVICOS HOSPITALARES

1. S3o aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Internagdes Clinicas e Cirdrgicas; Atendimento Eletivo/Urgéncia/Emergéncia 24 horas; Hemoterapia; Exames
Laboratoriais de Analises Clinicas e demais servicos de diagnose e terapia; Atendimento Ambulatorial/Externo para Exames de Imagem e Laboratoriais de Andlises Clinicas; UTI Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; UTI Materna; Day
Clinic, observados os Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX.

CLAUSULA QUINTA — DA IDENTIFICAGAO E DO ATENDIMENTO
5.1 DA IDENTIFICACAO

Os beneficidrios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficidrio, de Documento Oficial Véalido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficidrio do SAS valido. Podera ser acessada também pela pagina eletrénica da
CONTRATANTE, via internet, para verificacdo da elegibilidade por meio do enderego eletrdnico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario,
quais sejam TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, constantes na CLAUSULA TERCEIRA deste Contrato.

5.2 DO ATENDIMENTO

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo obrigatério para a troca de informagdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficiarios do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificagdo “on-line” de condigdes para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo
de Referéncia. Vide ANEXOS X e XI XI

b. Cada beneficidrio tera direito a apenas 1 (uma) consulta médica ambulatorial, por especialidade, em cada periodo de 15 (quinze) dias, excetuando-se os casos de emergéncia, ou ainda aqueles em que se verifique a necessidade de
uma segunda opinido médica.

5.2.1 Atendimento Automatico contempla os seguintes servigos:

a) consultas médicas de clinica geral e clinica especializada;

b) pequenos atos médico-cirrgicos realizados em ambulatérios;

c) exames laboratoriais de rotina (analises clinicas e anatomopatoldgicas);
d) exames radiograficos de rotina;

e) exames eletrocardiograficos;

f) exames eletroencefalogréficos; e

g) atendimento de emergéncia (pronto socorro).

I- Os exames complementares de diagnosticos, itens "c" a "f" supracitados (radiolégicos, laboratoriais, citoldgicos, eletrocardiograficos, eletroencefalograficos e ultrassonograficos) sdo autorizados mediante prévia solicitagdo escrita de
profissional médico.

I- Apés a identificacdo do beneficiario, o prestador dos servigos preenchera o formulario “GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)” com os dados extraidos do “CARTAO VIRTUAL DE
BENEFICIARIO” (Anexo XI).
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IlI- O beneficiario dos servicos da modalidade de atendimento automatico deve conferir e atestar os procedimentos relacionados pelo profissional ou instituicdo credenciada, datando e assinando o campo préprio da “GUIA DE SERVICO
PROFISSIONAL / SERVIGO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)".

5.2.2 Atendimento com Autorizagdo Prévia:

a. Para atendimento eletivo de servigos médico-cirurgicos e hospitalares, e para os exames laboratoriais, radiolégicos e outros, que ndo os de rotina, é imprescindivel a solicitagdo de autorizagdo com a guia de encaminhamento, realizada
por meio da assinatura da guia de solicitagdo, quando o procedimento assim o exigir, ressalvada, em qualquer caso, a necessidade de pronta intervengdo caso o paciente evolua para procedimento de emergéncia, momento em que a
autorizagdo serd emitida de acordo com o disposto no préximo Subitem 5.3 que trata do Atendimento de Emergéncia/Urgéncia, conforme ANEXO.

b. Em nenhuma hip6tese a CONTRATANTE emitira autorizagdo de carater eletivo posteriormente a realizagdo do procedimento, com excegdo dos casos devidamente justificados e acordado entre as partes.
c. A CONTRATADA n3o podera cobrar do beneficidrio nenhum procedimento coberto/autorizado pela CONTRATANTE. Os valores acordados em contrato ndo poderdo ser superiores aos valores praticados para pacientes particulares.

d. No caso de procedimentos ainda ndo cobertos/autorizados pelo Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, fica facultada a cobranga ao beneficidrio, ndo havendo intervengdo ou responsabilidade de cobertura financeira por parte da
CONTRATANTE, devendo-se, no entanto, respeitar os valores eventualmente constantes nas tabelas acordadas neste Termo de Credenciamento, cujos pagamentos serdo efetuados diretamente a CONTRATADA.

e. A CONTRATANTE ndo acatara pedidos de procedimentos nos quais ndo constem data de solicitagdo, sendo assegurada a liberdade do médico em indicar e realizar o procedimento que entender necessario para preservar a vida e/ou a
saude dos pacientes, que também respondera por eventual infragdo ética.

f. Ndo serdo aceitos pedidos médicos em formularios pré-impressos, sem carimbo legivel e assinatura do profissional assistente, com o respectivo nimero de inscrigdo no conselho de classe, sem data ou com data superior a 30 (trinta)
dias, sem codificagdo vigente e a correta e legivel descri¢do do procedimento conforme estabelecido pela ANS (RN n2 305/2012), e o nome da CONTRATADA que realizara o procedimento, e/ou ainda constando dados ilegiveis.

g. Os pedidos médicos tém validade de 30 (trinta) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de solicitagdo, e bem assim as guias autorizativas a partir da data de autorizagdo.
h. As guias odontoldgicas tém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagdo.

i. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara pelo pagamento dos servicos prestados aos beneficiarios com restrigio de cobertura assistencial (DEPENDENTES ATiPICOS), e bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagdo
da rede assistencial CONTRATADA.

5.3. DO ATENDIMENTO DE EMERGENCIA E URGENCIA
5.3.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.3 observar-se-a:

a. Fica definido por emergéncia e urgéncia, respectivamente, todos os eventos que sejam considerados criticos ou um perigo iminente, ou implicarem em risco imediato de morte ou de lesdes irreparaveis para o(a) paciente,
caracterizados por declaragdo do profissional assistente;

b. Sera assegurada cobertura para TITULARES OU DEPENDENTES TIPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS, nos casos de atendimentos de emergéncia e urgéncia que evoluirem para internagdo, desde a admissdo do paciente até sua
alta hospitalar.

c. Em dias ndo uUteis e em horarios ndo comerciais, os casos de emergéncia ou urgéncia deverdo ser atendidos mediante apresentagdo, pelo beneficiario, do Cartdo Virtual de Beneficidrio do SAS valido ou acessando a pagina eletronica da
Companhia na internet para verificacdo da elegibilidade no link http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, ficando a CONTRATADA obrigada a solicitar autoriza¢do por meio do envio da solicitagdo médica/odontolégica, bem como do
relatério clinico, a fim de regularizar a situagdo no 12 (primeiro) dia Gtil subsequente ao atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, devendo a CONTRATANTE responder no mesmo prazo. Vide ANEXO IX.

d. Para os fins previstos neste Subitem 5.3 entender-se-a por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sabados e domingos) e por horarios ndo comerciais os compreendidos entre 19h e 7h.
5.4. DOS TRATAMENTOS SERIADOS
5.4.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.4 observar-se-a:

a. Os atendimentos realizados nas modalidades de psicoterapia (sessdes de psicologia clinica e fonoaudiologia) e psiquiatria ficam limitadas a até 8 (oito) sessdes por beneficidrio/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou
ndo, mediante solicitagdo dos profissionais assistentes, seja psicélogo, fonoaudidlogo ou psiquiatra.

a.1. Adicional e excepcionalmente poderdo ser concedidas até 4 (quatro) sessGes ao més, mediante solicitacdo expressa desses profissionais por meio de laudo consubstanciado, devidamente avaliado e homologado pela CONAB.
b. Fisioterapias: somente sdo admitidas mediante solicitagio médica, limitado a até 10 (dez) sessdes/més.

b.1. Pode ser concedida prorrogacdo de 5 (cinco) sessdes ao més, mediante solicitacdo e/ou relatério do médico assistente, apds a avaliagdo de cada caso na CONAB, quando necessario.

b.2. SituagBes excepcionais, devidamente justificadas por laudo médico consubstanciado, serdo autorizadas pela Conab, desde que homologadas pelo servigo especializado de auditoria técnica.

b.3 Nos casos em que a fisioterapia for destinada a paciente internado, para a reabilitagdo pods-cirurgica ou acidente de trabalho, serdo autorizadas sessdes de acordo com a solicitagdo do médico assistente, por meio de laudo
consubstanciado, devidamente homologada pelo servigo especializado de auditoria médica.c. Fonoaudiologia e Psicologia: serdo admitidas mediante solicitagdo do profissional assistente, acompanhada de relatério de evolugdo
terapéutica e respectivo progndstico de desmame do paciente.

5.5. DO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
5.5.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.5 observar-se-a:

a. Todo Tratamento Odontolégico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizacdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia. A CONTRATADA deverd atentar-se ao ANEXO VI —
LISTA DE SERVICOS E OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB.

b. Tratamentos com orgamento superior a 750 Unidades de Servigo Odontolégico — USO, estabelecida e em vigor, deverdo ser submetidas a Pericia Odontoldgica Inicial e Final;
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c. Na hipdtese de o orgamento ja autorizado sofrer alteragdo parcial, o Beneficiario deve submeter-se a uma nova Pericia Odontoldgica.
d. O tratamento odontoldgico que necessite de internagdo hospitalar fica condicionado a avaliagdo prévia do perito, excetuando-se os casos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
e. Os DEPENDENTES ATIPICOS (genitores, padrastos e madrastas do empregado) ndo fazem jus a assisténcia odontolégica prevista no Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, mantido pela CONAB.

f. Serdo autorizados somente Planos de Tratamentos Odontolégicos, desde que mantenham estreita relagdo com a area de atuagdo do profissional odontdlogo, devidamente comprovada pelo Titulo de Especializagdo Odontoldgica
correspondente, e bem assim da competente Inscrigdo de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que 0 mesmo esteja vinculado.

g. Ndo serdo autorizados planos de tratamentos odontoldgicos propostos por profissional ndo detentor do Titulo de Especializagdo correspondente a area de atuagdo CONTRATADA, fazendo-se necessdria a apresentagdo da
competente Inscri¢do de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.

h. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia, a rotina operacional para sua solicitagdo, a responsabilidade das partes nessa rotina e os prazos para concessdo ou negagdo das coberturas assistenciais
solicitadas est3o contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposi¢des da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

i. Todo procedimento Odontoldgico a ser realizado em pacientes internados ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
5.6 DOS MECANISMOS DE REGULAGAO
5.6.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.6 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizacdo da cobertura assistencial oferecida aos seus beneficidrios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos de regulagdo que se fizerem necessarios, amparados pela
regulamentacdo aplicavel ao segmento da autogestdao em saude suplementar e normas regulamentadoras do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se, ainda, as seguintes disposi¢oes:

b. A CONTRATANTE concederd autorizagdes prévias e realizara pericias em relagdo aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedigdo de pareceres técnicos de auditoria médica, que acompanhardo as Autorizagdes de
Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE podera solicitar a presenga dos beneficidrios para realizagdo de pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as
normas regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizagdo de Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria
médica/odontoldgica (quando for o caso).

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresenta¢do da respectiva Autorizacdo de Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso, liberada previamente pela CONTRATANTE, serd admitida em casos de
emergéncia e urgéncia, em dias ndo Uteis e hordrios ndo comerciais, desde que justificados mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se
por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sdbados e domingos), e por horérios ndo comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.

e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigara a CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e os prazos para concessdo ou negag¢do das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposicdes da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

6.1 Estdo excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:
a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia plastica embelezadora;

d) despesas com préteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saide e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo
especializado de auditoria técnica;

e) tratamento em estancias hidrominerais;
f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com disturbios mentais irreversiveis (cronicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestagdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servigos de home care — de qualquer natureza;

i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;

j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;

k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Excegdo se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;

1) tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a salde ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, Cameras Técnicas de érgdos reguladores, Associagdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais drgdos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Saude;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficidrio;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;
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o) implantes dentarios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;
p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida, entre outras técnicas;
q) proteses nao ligadas ao ato cirurgico;
r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internagdes que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;
s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmacias e drogarias populares;
t) medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administragdo em ambiente externo ao da unidade de saide, com exceg¢do dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administragdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterdpicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administracdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescrigdo do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisdo direta de profissionais de satide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que ndo sdo fornecidos pela farmacia de alto custo do Servigo Unico de Saude (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servico Médico-Cirtrgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATiPICOS.

x) Remogéo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) Ndo sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servigos ndo previstos nesta Norma e/ou no Referencial de Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instrugdes especificas;

I1) servigos realizados sem avaliacdo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orcamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servico
Odontoldgico (USO);

111.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortodonticos e aqueles realizados em localidades n3o atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorérios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontélogo.

VI) Todo e qualquer atendimento odontolégico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

CLAUSULA SETIMA - DA INTERNACAO

7.1 Sdo consideradas didarias o periodo de acomodacdo disponibilizado ao beneficiario da CONTRATANTE, contado a partir do dia da internagdo até a alta médica, compreendendo o periodo superior a 12 (doze) horas.

7.2 A CONTRATADA internara os pacientes preferencialmente em acomodacdo padrdo “Apartamento Standard”, o qual disponibilize banheiro privativo, telefone e acomodag&o para 01 (um) acompanhante, conforme cobertura assistencial
contratada, na emissdo da guia serd informado o padrdo autorizado. Caso n3o conste na guia ou em casos de urgéncia/emergéncia, os pacientes serdo acomodados preferencialmente em acomodagdo padrdo “Apartamento
Standard”. Caso ndo haja a acomodacgdo padrdo "Apartamento Standard"” no momento e até que haja uma vaga, a internagdo devera ocorrer na a acomodagdo padrdao “Enfermaria”, que compreenda a acomodag¢do composta de quarto
coletivo e banheiro comum aos pacientes daquele quarto, sem direito a acompanhante. Na emissdo da guia serd informado o padrdo autorizado, devendo ser expedida nova guia constando o padrdo do apartamento alterado.

7.3 Nas situagdes em que a CONTRATADA, por qualquer motivo, ndo disponha das referidas acomodagdes, a mesma compromete-se a instalar os pacientes em acomodacao de padrdo superior, sem que isso acarrete énus excedentes para
os beneficidrios e/ou para a CONTRATANTE.

7.4 Existindo vaga na acomodagdo autorizada, podera o beneficidrio, por sua exclusiva opgdo, ser instalado em acomodacgdo de padrdo superior, assumindo diretamente as diferengas, junto a CONTRATADA e a equipe médica, das taxas
clinicas, materiais e honorarios médicos excedentes nas quais sua opgao incorrer, sem qualquer 6nus para a Conab.

7.5 Ndo serdo autorizadas internagdes para check-up, investigagdo diagndstica de carater eletivo ou para realizagdo de exames meramente ambulatoriais.
7.6 Os servigos de hotelaria clinica serdo pagos na forma de didrias e taxas, conforme ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB, que trata da remuneragdo dos servigos.
7.7 Nos casos de 6bito, o dia do falecimento computar-se-a como diaria.

7.8 Ndo se aplica a indivisibilidade da primeira didria aos procedimentos submetidos ao regime de Day Clinic. Poderd ser cobrada didria completa nos casos com justificativa médica, oportunidade em que haverd prorrogagdo da
internagdo, acima de 12 (doze) horas.

7.9 Entende-se como regime de “clinica—dia”, a internagdo que totalize até 12 (doze) horas, no valor de 75% (setenta e cinco por cento) de uma internagdo normal.

7.10 Nos casos de internagdo prolongada, as contas deverdo ser fechadas parcialmente, sendo encaminhadas a CONTRATANTE na data prevista do faturamento, acompanhadas de toda a documentagdo pertinente ao periodo faturado. A
CONTRATADA deve identificar a qual parcial refere-se a fatura apresentada (12 parcial, 22 parcial, etc.), ndo cabendo parcial inferior a 10 (dez) dias, exceto no encerramento da conta.
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7.11 A prorrogacdo de internagdo devera ser formalizada no dia do vencimento da internagdo inicial, mediante apresentagdo de relatério do médico assistente, justificando a prorrogagdo pleiteada, ficando a CONTRATANTE responsavel
por autorizar a solicitagdo em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO

8.1 Estima-se um valor anual de RS xxxxxxxx (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), por se tratar de mera estimativa, os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.
CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA DE EXECUGCAO

10.1 N3o se exigira prestagdo de garantia para a execugdo contratual em razdo do disposto no Item 13 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato serd exercido de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

11.2. Para a execugdo do ajuste, sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia
dos servigos prestados aos padrées de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento dos servigos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do contrato.

11.3. Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

11.3.1. Fiscal Funcional do Contrato: é o empregado ou a comissdo designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratagdo;

11.3.2. Preposto: funciondrio representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

11.4. FISCALIZAGAO E PREPOSTO

11.4.1. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em conformidade com as disposi¢gdes dos Art. 535 a 540 do RLC.

11.4.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
11.4.3. Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissdo de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

11.4.4. O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratagdo, exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de
sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA.

11.4.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n2 13.303, de 2016.

11.4.6. A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representard e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:
a. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execug¢do do contrato;
b. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como endereco de correio eletrdnico;

c. zelar pela manutencgdo, durante a execugdo do Contrato, das condigdes estabelecidas no instrumento convocatério, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranga e medicina de trabalho, como
também da regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;

d. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes; e
e. zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.
11.4.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

11.4.8. Durante a execu¢do do objeto, a fiscalizagdo monitorard constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragcdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

11.4.9. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.4.10. A fiscalizagdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

11.4.11. A fiscalizagdo verificara a conformidade do servigo prestado junto aos documentos da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.4.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
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11.4.13. O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

11.5. DA FISCALIZAGAO PELOS BENEFICIARIOS

11.5.1. E 0 acompanhamento da execuc¢do contratual por comunicagdo via e-mail ou sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagio de periodicidade semestral junto aos usuarios, com o objetivo de aferir
os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta das Naturezas de Despesa 33.90.36.30 e 33.90.39.50, Acdo Orcamentdria Assisténcia médica e Odontoldgica aos Empregados e seus Dependentes, Fonte de
recurso 1000, Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 225302 e 225306. NE N2

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA
13.1 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1.1. Disponibilizar aos seus beneficiarios os servigos aqui contratados e proceder ao seu pagamento, conforme as cldusulas e condi¢es estabelecidas;

13.1.2. Avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;
13.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na execugdo dos servigos;

13.1.4. Responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;

13.1.5. disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a oferta de endereco e telefone
previamente fornecidos e mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

13.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.2.1. A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a saude dos beneficiarios do SAS, TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, conforme o
caso e de acordo com o Objeto, Beneficiario e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que
terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda a:

a. colocar a disposigdo dos beneficiarios da CONTRATANTE todos os recursos materiais e humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condigdes assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;

c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responséveis técnicos e administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados bancérios, enderego postal, enderego eletrdnico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugdo do servigo contratado, cujas obrigagdes, (trabalhistas, previdencidrias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;

e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficiario do Servigo de Assisténcia a Satiide — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢es nele contidas, certificando-se da autorizagdo do
atendimento, conforme Item 9 do Termo de Referéncia que trata DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

f. informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgdo previsto, devendo, dita
justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

g. ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir obrigagdes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de
transagao;

h. apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados, os documentos de sua regularidade juridico fiscal, como forma de comprovar as condigées iniciais de habilitagdo;

i. permitir a CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatérios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro proprio da CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos
nomes serdo prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o absoluto sigilo de todas as informagdes contidas no prontuario;

j. indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA, os quais responsabilizar-se-do pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito
pelo paciente, requerer cdpias dos prontuarios, de acordo com o Cédigo de Etica e regulamentagdo do érgdo de representagdo de classe competente, para anadlise nas dependéncias do Hospital;

k. utilizar os meios disponiveis para a execugdo dos servigos assistenciais de saude, na sua area de atuagdo;

I disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficiarios, observadas as quest&es éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, em ateng&o ao disposto no inciso XXXI do art. 42 da Lei n2 9.961, de 28/01/2000;

m. fornecer a CONTRATANTE as informagdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N2 85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos normais, partos cesareas, atendimentos aos recém-nascidos em sala
de parto, nascidos vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;

n. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos beneficidrios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;

0. ndo discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razdo do vinculo com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagdo;
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p. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo tributdria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteragdes de enderego, especialidade, CNPJ, responsaveis técnicos e criagdo de filiais, agéncias ou
sucursais;

g. autorizar a divulgacdo de informagdes assistenciais referentes a CONTRATADA, bem como sua razdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e area de atuagdo, dias e horarios de
atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servigos prestados por equipe ndo integrantes do corpo clinico, a apresentagdo de documentos comprobatdrios de sua habilitagdo legal apenas para fins de cadastro profissional;
13.2.2. A CONTRATADA n3o se responsabilizara pelos atos praticados pelos profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

13.2.3. Nos casos previstos no antecedente Subitem 13.2.2, a responsabilidade pelo tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual,
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA APRESENTACAO DA ANALISE, DA GLOSA E DO RECURSO DAS FATURAS
14.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e eventos em salde suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigdes:

a. Os prontuarios dos pacientes, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da
CONTRATANTE poderdo consulta-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem cabera disponibilizar estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adogdo de alteragdes nas rotinas e critérios para avaliagdo de procedimentos que julgar necessérios visando ao correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de atendimentos feitos
pela CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE ndo poderdo, em nenhuma hipétese, ser impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos prestados aos pacientes, sempre que sua situagdo clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderdo acessar todas as dependéncias da CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo
relativa aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

e. Em virtude de seu carater sigiloso, os prontudarios e demais documentos somente poderao ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante cépia, nos casos admitidos pelo Cédigo de Etica Médica, amparada por resolucdes
expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposigdes legais pertinentes, ou, ainda, por determinagao judicial;

f. O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolugdo n2 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolugdo n2 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

14.2. As trocas de informagdes dos dados de atengdo a satude suplementar dos beneficiarios da CONTRATANTE somente poderdo ser feitas no padrdo obrigatorio para Troca de Informag&es na Satde Suplementar — TISS, na versdo vigente,
consoante estabelecido no ANEXO X. Para tanto, deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

14.3. As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como sujeigdo de eventuais penalidades impostas pela ANS;

14.4. Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens (glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrdo TISS vigente, disponivel na internet, via pagina eletrénica prépria daquela Agéncia
Reguladora;

14.5. A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:
a. Nota Fiscal;

b. Relatdrio de envio do XML. Vide ANEXO X.

c. Certiddo de Regularidade de Débitos Previdenciarios (CND)- Receita Federal;

d. Certiddo de Regularidade FGTS;

e. Certiddo de Regularidade Estadual e Municipal;

f. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internagdo; Honorérios, Odontoldgica, e demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do
paciente; nimero do cartdo de identificagdo vélido; cédigo e descricdo do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome e niimero do profissional solicitante em seu respectivo conselho de
classe; e data de atendimento;

14.6. A CONTRATANTE realizard a andlise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia Util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo da nota fiscal, deduzindo-se
as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengGes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA;

14.7. O prazo maximo para apresentacdo das guias pela CONTRATADA é de 180 (cento e oitenta) dias a contar do atendimento do beneficiario da CONTRATANTE;

14.8. As contas deverdo ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e respectivos comprovantes da prestagdo dos servigos, como solicitacbes de exames e procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e
sedagdes), relatdrios médicos, etc.

14.9. A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certiddes negativas vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do RLC da Conab;

14.10. Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentard a CONTRATANTE o faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de
qualquer alteragdo por parte da CONTRATANTE.

14.11. As discussBes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a luz do prontuario médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores devidamente autorizados pela CONTRATANTE.
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14.12. Na hipotese de a CONTRATADA ndo dispor de auditores para exercer a sua atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentagdo de relatérios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos
comprobatorios dos servigos médicos hospitalares prestados.

14.13. O auditor da CONTRATANTE ndo podera ter vinculo profissional com a CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negdcios, Comercial, Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua atividade técnica.

14.14. A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das quais fornecera relatério de faturamento, no qual poderdo ser verificados os valores brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos
creditados.

14.15. O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA serd efetuado pela CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancdria em favorecimento da CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a
CONTRATANTE.

14.16. A CONTRATANTE ndo aceitara cobranga por intermédio de instituigdo financeira.

14.17. A CONTRATANTE procedera a andlise das contas e efetuara o seu pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentacdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.

14.18. A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVICOS

15.1 A Fatura de Servigos devera ser entregue e protocolada no Setor Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos- SEADE , da CONTRATANTE, sito em Quadra 601 Sul - Av. J. Teoténio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 -
Palmas/TO - CEP: 77016-330.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

16.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

16.2. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizagdo deverd apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados.
16.3. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo.
16.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA REMUNERAGAO E DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

17.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até o 52 dia util do més subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em rela¢do aos
servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovages mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

17.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

17.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavorével, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a
regularizagdo ou apresentag¢do da sua defesa.

17.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.6. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
17.7. Havendo a efetiva prestagdo de servigos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF;

17.8. Somente por motivo de economicidade, segurang¢a nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da
sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

17.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribuicGes de acordo com a legislagdo vigente.

17.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragio, a
fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

17.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicagdo de sangdes.

17.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, onde:
I= indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na férmula:
1= [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
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VP = Valor da prestagéo em atraso.

17.13. A remuneragdo dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS, adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor prego, quando
verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica:

a- Honorarios Médicos: Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS
ADOTADAS PELA CONAB;

b- Honorarios Paramédicos: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

c- Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
d- Gases Medicinais: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

e- Filme Radioldgico: No valor de RS 38,57 (trinta e oito reais e cinquenta e sete centavos);

f- Medicamentos de uso comum e uso restrito hospitalar serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (ICMS Vigente%) + 20% referente a gestdo dos medicamentos ou Revista Simpro Hospitalar, ou outro
que vier a substitui-lo. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

g- Medicamentos genéricos: serdo remunerados com base no Prego do Fabricante — PF, estabelecido no Referencial Brasindice (ICMS Vigente%) acrescidos tdo somente da Taxa de Servicos de 20%, pela selegdo, programagdo
armazenamento, distribuicdo, manipulagdo, fracionamento, unitariza¢do, dispensagdo, controle e aquisicdo dos medicamentos, quando prestados, de acordo com a estrutura da CONTRATADA. Via de regra, autoriza-se sempre
o Medicamento Genérico, por forca da Lei n2 9.787, de 10/02/1999, sendo admitido o seu intercdmbio, em Gltimo caso, pelo Medicamento de Referéncia ou de Marca, exclusivamente quando ndo houver o seu Genérico correspondente
no mercado, de uso restrito a hospitais e clinicas. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

h- Medicamentos oncoldgicos: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Preco de Fabrica (isento de ICMS) + 20% referente a gestdo dos medicamentos. No caso de medicamentos que foram retirados da Revista
Brasindice, utiliza-se como critério de pagamento o valor da Ultima publicagdo em que o medicamento estava na revista, seguindo-se a regra aplicavel para medicamento comum (Brasindice PF + 30%). Na hipotese de o medicamento
nunca haver constado da revista, o prestador ndo consegue envia-lo para autorizagdo, pois, ndo ha parametrizagdo no sistema para recepcionar codificagdo ndo existente na Simpro/Brasindice; Medicamentos n3o constantes no
Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

i- Materiais Descartaveis: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice ou Revista Simpro Hospitalar. Para os materiais ndo constantes no Brasindice, sera considerado o valor da Nota Fiscal acrescido da taxa de comercializagdo
de 20% (vinte por cento).

j- Pacotes: As propostas de inclusdo e/ou reajuste de Pacotes e/ou Novos Procedimentos ndo contemplados nos referenciais adotados pelo SAS serdo analisadas mediante solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de justificativa
baseada em evidéncias cientificas e orientada por protocolos clinicos, estudo de custo efetividade e custo utilidade favoraveis, de modo a permitir a avaliagdo, pela CONTRATANTE, da viabilidade econémica do custeio. Respeitada a
conveniéncia da Administragdo Publica, poderdo ser incorporadas via Termo Aditivo ou Carta de Apostilamento, em conformidade com a codificagdo prépria inserida na Tabela Propria das Operadoras (Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501
DE 30/03/2022) e divulgada no portal eletrénico.

k- Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME: Valor da Nota Fiscal + 20% (vinte por cento), mediante cotagdo de mercado de, no minimo, 03 (trés) empresas fornecedoras, em conformidade com a Resolugdo n2 211/2010 da Agéncia
Nacional de Saude - ANS. A real utilizagdo de OPMEs deverd ser verificada pela atividade de auditoria técnica, mediante a conferéncia/exigéncia dos lacres, embalagens, cddigos de barra, notas fiscais, prontuarios e/ou outros
comprovantes que identifiquem que os produtos foram efetivamente utilizados nos procedimentos médicos, cujo pagamento pela CONTRATANTE estara condicionado a tais certificagBes. Para o caso de fornecedor exclusivo é
imprescindivel a apresentacdo de “Carta de Exclusividade” emitida pelo fabricante do material requisitado.

|. Dieta Enteral/Parenteral: Serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

m. Laboratdrio de analises clinicas e patolégicas: Conforme Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no
ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

n. Odontologia: Conforme tabela contida no ANEXO VII, USO no valor de RS 0,48 (quarenta e oito centavos).
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORACAO DE TECNOLOGIA

18.1 Honorarios Médicos, UCO e Porte, Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares; Gases Medicinais; Honorarios Odontoldgicos; e Honorarios Paramédicos: O reajuste se dara apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre
considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de
vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

18.2 Filme Radioldgico: O reajuste se dard apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela
Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade serd contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, aplicando-
se o percentual estabelecido pelo Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagndstico por Imagem — CBR;

18.3. Pacotes: Referencial resultante do processo negocial havido para esse fim, considerando a conveniéncia da Conab, a cotagdo de mercado e o principio da economicidade, em face dos valores apurados em conta aberta e fechada, o
que for menor. O reajuste se dard apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data em que a Conab publicou no DOUa Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados para o
primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade serd contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, negociando-se até o limite da variacdo do IPCA/IBGE acumulado no
periodo;

18.4. Orteses, Préteses e Materiais -OPME: O valor da Grtese, protese e materiais especiais - OPME é resultante da apresentagdo de no minimo trés propostas validas, pela contratada ou pela auditoria médica, respeitando os protocolos
operacionais, por parte das empresas fornecedoras de materiais médicos aos Hospitais, que devem submeter a empresa de Auditoria Médica contratada pela CONAB e na auséncia desta, apresentar diretamente na sede da CONAB para
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fins de processo negocial, optando sempre pelo menor precgo, considerando o principio da economicidade, em face dos valores apurados.
18.5. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 18.1 seja extinto, passara a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substitui¢do.
18.6. O reajuste serad concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela CONTRATADA.
18.7. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente, serdo objeto de preclusdo.

18.8. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variacdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, ficard resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante clausula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente.

18.9. O item 18.5 ndo se aplica ao item 18.2 - Filme Radioldgico;

18.10. Os itens 18.5, 18.6, 18.7, 18.8 ndo sdo aplicadas ao item 18.4 - Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:
a. adverténcia;

b. multa moratdria;

c. multa compensatéria;

d. multa resciséria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

19.2. As sangdes previstas nas alineas “a” e “e” poderao ser aplicadas com as alineas “b”, “c” e “d”.

19.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des as elencadas no artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo durante a execugdo do contrato, transcrito a
seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratagdo;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugdo contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular,
pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a Administragdo
Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo
Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagao.

19.4. A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-a no processo administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.
19.5. A aplicagdo de sangdo administrativa e o seu cumprimento ndao eximem o infrator da obrigacdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangdo.

19.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

19.7. Da sanc¢do de adverténcia:

a. A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagées, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros;

b. A aplicagdo da sangdo do subitem anterior importa na comunicagao da adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.

19.8. Da sangdo de multa:

19.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a. em decorréncia da ndo regularizagdo da documentacdo de habilitacdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deveré ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o
credenciamento em questdo;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocacdo deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questao;

c. multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente
ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;
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d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

e. no caso de inexecugdo parcial, incidira multa compensatdria no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecugdo total do contrato, incidird multa compensatdria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidird multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos
e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado as seis Ultimas faturas, sera considerado a média do nimero de faturas existentes;

i. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado nenhum faturamento, sera aplicada multa no valor de RS 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
j. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

19.9. Da sangdo de suspensdo:

a. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, serd aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF
e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagBes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinagdo legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo tera inicio a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

e. A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensao de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
f. A sangdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos Contratos celebrados:

I. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

IIl. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Conab em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento
ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de érgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagao.

CLAUSULA VIGESIMA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
20.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

20.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a
Companhia.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

21.1 Ainexecucdo total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC

21.2. As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre outras, como:

21.3. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatério ou na execugdo do Contrato;
21.4. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério ou de execugdo do Contrato;

21.5. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer prego sem niveis artificiais e ndo competitivos;
21.6. coercitiva: causar dano ou ameacgar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participacdo em processo licitatério ou afetar a execugdo do Contrato;

21.7. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragdes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

21.8. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n2 12.846, de 2013.

21.9. Sdo considerados motivos para a rescisdo:
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a. a inexecugdo parcial ou total das obrigagBes e prazos constantes nos Instrumentos Convocatdrios e Contratuais;
b. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;
c. a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;
d. a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, desde que prejudique a execugdo do Contrato;
e. razes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

f. 0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagdo;

g. a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execu¢do do Contrato;
h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Conab;
i. o descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagSes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacgdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

k. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e
seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

21.10. Os contratos poderdo ser rescindidos nos seguintes casos:

a. por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposicdo de recurso na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

b. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicag¢do formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; e

c. judicial, por determinagdo judicial.

21.11. A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem apuragdo de responsabilidade iniciada ou com apuragdo ainda em curso.
21.12. A rescisdo amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

21.13. Arescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Didrio Oficial da Unido.
21.14. O termo de rescisdo, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO

22.2 Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto do credenciamento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA MATRIZ DE RISCOS

23.1 MATRIZ DE RISCOS é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico financeiro na execugdo do contrato, em termos de 6nus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo.

23.2 A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsdvel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses ndo-exaustivas elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de
Referéncia.

23.3 A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.
23.4 A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO | do Termo de Referéncia constitui pega integrante do contrato, independentemente de transcrigdo.
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA ALTERACAO

24.1 O contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas nos incisos | a VI, combinado com os §§12, 22, 82 e 92 do Art. 510 do Regulamento de LicitagGes e Contratos da Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao dever
de licitar.
24.2. Fica vedada a celebragdo de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA ALTERAGAO SUBJETIVA
25.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as

demais condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS VEDAGOES
26.1 E vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma finalidade;
26.2. E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como sobretaxas;

26.3. Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam sécios conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes
de cargos de fungdo de diregdo e de assessoramento vinculados a CONTRATANTE.

26.4. Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaragdo pelo responsdvel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual deverd ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante
minuta de declaragdo constante no ANEXO XIlII.

26.5. E ainda vedada a participacdo de:

a. a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016 e impedida pela Unido,;

c. a empresa declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que estd vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;
d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidéne, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

i. os interessados proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;

|. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporacdo;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consdrcio, qualquer que seja sua forma de constitui¢do;

n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos licitatérios na condigdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da Conab cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietdrio, mesmo na condig¢do de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses.
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA VINCULAGAO

27.1 Consideram-se integrantes da contratacdo o Termo de Referéncia, o Edital de Credenciamento, o Contrato, a Carta de Apresentacdo dos Documentos da CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de
Credenciamento, e demais documentos pertinentes, independente de transcrigdo.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

28.1 Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem como demais legislagGes pertinentes em vigor referente ao exercicio
dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica, Cédigo Civil Brasileiro, Cédigo Penal Brasileiro e Resolugdes da
Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, e demais érgdos competentes.

28.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016, e alteragOes posteriores.
CLAUSULA VIGESIMA NONA — DOS ENCARGOS DE NATUREZA TRIBUTARIA
29.1 O CONTRATADO serd responsavel por todos os encargos de natureza tributdria incidentes sobre os valores dos servigos prestados, permitindo ao CONTRATANTE efetuar as retengdes e os recolhimentos previstos em lei.

29.2 Caso o CONTRATADO goze de imunidade ou de isengdo tributdria devera comprovar, em tempo habil, esta condi¢do perante a CONTRATANTE, por intermédio da apresentacdo de declaragdo contendo firma reconhecida de seu
representante legal na qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigara a CONTRATANTE a efetuar a devida retencgdo e recolhimento dos encargos,
devendo o CONTRATADO postular sua devolugdo junto ao érgdo governamental pertinente.

29.3 A apresentagdo da referida declaragdo valida de que trata este item deverd ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
CLAUSULA TRIGESIMA — DAS DISPOSIGOES GERAIS
30.1 O atendimento prestado pela CONTRATADA aos beneficiarios da CONTRATANTE em desacordo com as cldusulas e condigdes do presente instrumento ndo sera de responsabilidade da CONTRATANTE para efeito de pagamento das

despesas.
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30.2 A aceitagdo, por parte da CONTRATANTE, de quaisquer servigos ou procedimentos da CONTRATADA em discorddncia com o que estd pactuado no presente instrumento, sera ato de discricionariedade da CONTRATANTE e ndo
importara em nenhuma hipdtese em novagao de direitos pela CONTRATADA em relagdo ao Contrato firmado.

30.3 As partes se comprometem, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS a fornecer todas as informagdes solicitadas, sempre observando as questdes éticas e de sigilo profissional.

30.4 A CONTRATANTE respeitara a autonomia técnica da CONTRATADA, podendo, contudo:

1. Indicar auditor para constatagdo dos procedimentos a serem realizados;

2. Fiscalizar suas instalagGes e equipamentos;

3. Comprovar a realizagdo dos servigos prestados;

4. Examinar toda e qualquer documentagdo que possa servir como comprovagado do exato cumprimento das cldusulas e condiges estabelecidas no presente Contrato.
30.5 A CONTRATANTE e seus beneficiarios deverdo respeitar e obedecer ao Regulamento Interno da CONTRATADA, bem como, as normas e rotinas que venham a ser editadas, desde que ndo conflitantes com os termos e condigdes do
presente Contrato.

30.6 A CONTRATADA autoriza a inclusdo de sua denominagdo social, nome fantasia, enderego completo com CEP e telefones, bem como dos médicos integrantes de seu corpo clinico e respectivas dreas de especializagdo, dias e horarios
de atendimento em manual a ser divulgado junto aos beneficiarios da CONTRATANTE.

30.7 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em decorréncia de qualquer desses atendimentos, fica-lhe assegurada o direito de regresso, nos termos da lei, em face da CONTRATADA, por quaisquer indenizagdes ou
pagamentos que Ihe venha a ser impostos, inclusive por custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, sem prejuizo da CONTRATANTE requerer indenizagdo pelos danos causados ao seu nome e a sua imagem.

30.8 A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes ocorridas em seu corpo clinico, bem como na sua diretoria clinica.
30.9 A CONTRATADA aceitara que médicos e/ou paramédicos ndo pertencentes ao seu corpo clinico possam atender aos beneficiarios da CONTRATANTE, com direito a usufruir plenamente das instalacdes e servicos.
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DA PUBLICAGAO

31.1 A publicagdo do extrato do contrato deverd ser providenciada pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CONAB.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

32.1 As partes elegem o foro da circunscri¢do da Justica Federal do Tocantins, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir duvidas, omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execugdo deste
instrumento contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigavel

32.2 E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente Termo para que produza seus efeitos, por meio de assinatura eletronica, utilizando-se do Sistema Eletronico de Informagdes - SEI.
CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

33.1 As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificivel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de
6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagbes ndo definidas nesta cldusula aplica-se o disposto na Lei n2 13.709/2018.

33.2 As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que, toda operagdo realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente tratadas, de acordo com as bases legais
dispostas no art. 72 da Lei 13.709/2018, vinculando-se especificamente para a execucio das atividades deste instrumento juridico.

33.3 A PARTE RECEPTORA garante a utilizagdo de processos sob os aspectos da seguranga da informagdo, principalmente no que diz respeito a prote¢do contra vazamento de informagGes e conscientizagdo dos colaboradores sobre o uso
adequado das informagdes.

33.4 A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da PARTE RECEPTORA, ainda
que este instrumento juridico venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

33.5 A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operages de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessdrias para proteger os dados contra a destruicdo total,
acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sdo estruturados de forma a
atender os requisitos de seguranga, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

33.6 A PARTE RECEPTORA devera notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Uteis da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais ou
contratuais relacionadas aos Dados Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve acesso em fungdo do presente instrumento juridico.

33.7 A PARTE RECEPTORA devera por seus proprios meios adotar instrumentos de protegdo dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

33.8 As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para as bases de dados internas da Conab e para o Orgéo da Imprensa Nacional para publicagdo dos atos oficiais da Administragdo Publica, quando
for necessario, esta contemplada pelo disposto no art. 26 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 12 do mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.

33.9 As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que, caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informagdo Pessoal cumprird as Leis de Protegdo de Dados Pessoais, em especial os artigos
33 a 36 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48308220&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120000297&infra_hash=1...  64/129



09/05/2024, 16:09 SEI/MAPA - 35231382 - Conab - RLC: Termo Referéncia (TR) - Serv-Inexigib
Cidade-UF, de de

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Satide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Salide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Representante Legal/Associa¢do

MODELO DE CONTRATO CLiNICAS MEDICAS

PROCESSO CONAB N.¢
CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N2 /
AUTORIZADO PELO TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N2 /

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALARES QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - CONAB E A CLINICA

(INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO: DO ART. 421 DO RLC N°
10.901/2021).

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB - Superintendéncia Regional de Tocantins — SUREG/TO, empresa publica de direito privado, de capital fechado, constituida nos termos do art. 19, inciso I, da Lei n2 8.029, de 12 de
abril de 1990, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar, conforme Medida Provisdria n2 1.154 de 12 de janeiro de 2023 e Decreto n2 11.401. de 23 de janeiro de 2023, e regida pelo seu estatuto social
aprovado pela assembleia geral em 16/01/2024, publicado no D.0.U. em 25/01/2024, edigdo 58, se¢do 1, bem como a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e pelo Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais legislagdes
aplicaveis, com sede regional na Quadra 601 Sul - Av. Teot6nio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, CNPJ sob ne2. 26.461.699/0197-95, Inscricdo Estadual n? 29361900-0, representado pelo Superintendente
Regional, MARCO TULIO DO NASCIMENTO, designado por meio da Portaria Conab n.2 564, de 27/11/2023, e por sua Gerente de Finangas e Administracio, designada por meio da Portaria Conab n2 503, de 18/11/2022, SUZANIR SANTOS

DE CASTRO SCHEID, parte doravante denominada CONTRATANTE, parte doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, o , mediante registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude,
instituido pela Portaria SAS/MS n2 511, de 29/12/2000, sob o n2 , com sede no (a) , Cidade — UF, CEP: , inscrita no CNPJ/MF sob o n2 ,
neste ato representado por , infra-assinado, doravante denominada CONTRATADA, , tém entre si, justo e avencado as seguintes clausulas e condicdes, as quais estdo baseadas no Edital d¢ CHAMAMENTO PUBLICO

PARA CREDENCIAMENTO N2 xXXXXXX € seus anexos, constantes no Processo Administrativo n2 21456.000520/2023-39, na proposta da Contratada (SEI-xxxxxxx) e na Declaragdo de Inexigibilidade de Licitagdo n2 xxxxxxxxxx. O presente
Contrato de Credenciamento serd executado na forma de execugdo indireta, pela livre escolha dos beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Satide-SAS da Conab, entre os prestadores de servigos credenciados, nos termos estabelecidos
neste instrumento, no que couber, pelo Regulamento de LicitagGes e Contratos da Conab- RLC, pela Lei n2 13.303, de 2016 e demais legislagdes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de
contratagdo e pelas clausulas e condigGes a seguir:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato é o credenciamento para a prestagdo de servicos hospitalares e ambulatoriais especializados pela CONTRATADA destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES
ATiPICOS.

1.2 O escopo do presente Contrato consiste em:
1. Procedimentos: Internagdes Clinicas e Cirurgicas; Atendimento Ambulatorial; Servico de Diagnose e Terapia; Exames de Imagem e Laboratoriais de Andlises Clinicas; Servigcos Paramédicos; Day Clinic e demais procedimentos afins
dentro e fora do ambiente hospitalar.

2. Regime de atendimento: O atendimento sera realizado nas dependéncias da CONTRATADA, no , Cidade — UF, CEP: 00000-000; 24 horas no pronto atendimento e para
internagdes clinicas e cirdrgicas. Telefones: (XX) . Fax: (XX) , email:

3. Alteragbes Contratuais: A alteracdo, inclusdo ou exclusdo de condigdes contratuais constantes deste contrato e seus anexos, serdo formalizadas por meio da emissdo de aditivos que, devidamente datados, publicados e assinados
pelas partes produzirdo efeitos a partir de sua data de vigéncia.

4. Terminologias de Procedimentos: Os servigos contratados serdo identificados por cédigos e respectiva descrigdo de procedimentos, de acordo com a tabela de Terminologia Unificada em Saude Suplementar — TUSS, vigente a época
dos atendimentos, a excegdo dos casos nela ndo contemplados e tidos como PROPRIOS DA OPERADORA, a exemplo de pacotes, em cumprimento a Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501 DE 30/03/2022 e alteragdes posteriores.

5. Anexos do Termo de Referéncia:

ANEXO V — LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES A SEREM CONTRATADAS;

ANEXO VI - LISTA DE SERVICOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB

ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS;

CLAUSULA SEGUNDA — DOS BENEFICIARIOS

2.1 S3o Beneficiarios para efeito de utilizagdo do Servico de Assisténcia a Satide — SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, a seguir qualificados:
a) TITULARES: empregados do quadro de pessoal da Companhia;

b) DEPENDENTES TiPICOS:

1 - Conjuge ou companheiro(a) de unido estavel, inclusive os do mesmo sexo, devidamente comprovada por Escritura Publica Declaratéria;

2 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros, de qualquer condigdo, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invélidos de qualquer idade, desde que sejam dependentes econémicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal
(Imposto de Renda);

3 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de 21 (vinte e um) anos e menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda) e
cursando o 32 grau ou equivalente;

4 - Menor de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontre sob a guarda do beneficiario titular ou respectivo cdnjuge, limitado a apenas um dependente/beneficidrio por empregado titular, mantendo-se de igual modo, o
mesmo limite para ambos os conjuges, quando estes forem empregados da Companhia;

5 - Tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens suficientes para o sustento préprio, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda); e
6 - Curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, ou incapazes sem limite de idade.

c) DEPENDENTES ATIPICOS S3o considerados DEPENDENTES ATIPICOS: pai e mae, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda), e estejam inscritos na
drea de Recursos Humanos da Companhia (disponivel em http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade), exclusivamente, para os empregados de carreira admitidos até os editais de concurso publico n2 01 e 02, ambos de 2014, em
estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR n2 23, de 18/01/2018 (DOU — 26/01/2018).

CLAUSULA TERCEIRA — DA COBERTURA ASSISTENCIAL

3.1. Os beneficiarios TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS possuem cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;
3.2 Os beneficidrios DEPENDENTES ATiPICOS possuem cobertura assistencial, exclusivamente, ambulatorial, estritamente para os seguintes servicos, desde que fora do ambiente hospitalar:
a) Consultas médicas;

b) Exames laboratoriais e radiolégicos de rotina e eletrocardiograma, mediante solicitagdo médica;

c) Tomografias Computadorizadas, mediante solicitagdo médica; e

d) Ressonancias Magnéticas, mediante solicitagdo médica.

CLAUSULA QUARTA — DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS HOSPITALARES

4.1 SERVICOS AMBULATORIAIS FORA DE AMBIENTE HOSPITALAR
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S30 aqueles destinados aos TITULARES, DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS e compreende somente: Consultas Médicas; Exames Laboratoriais e Radioldgicos de Rotina e Eletrocardiograma, mediante Solicitagdo Médica; Tomografias
Computadorizadas; e Ressondncias Magnéticas realizados em Clinicas Credenciadas.

4.2 SERVICOS SERIADOS

Sdo0 aqueles realizados em sessdes sucessivas e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Manuten¢do Ortoddntica, Reeducagdo Postural Global (RPG), Fisioterapia,
Hidroterapia, Radioterapia, Quimioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Psicopedagogia, Psicomotricidade, Terapia Ocupacional e Hemodidlise, seja em ambiente ambulatorial, conforme o caso.

CLAUSULA QUINTA - DA IDENTIFICAGAO E DO ATENDIMENTO
5.1 DA IDENTIFICAGAO

Os beneficidrios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficidrio, de Documento Oficial Vélido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS valido. Podera ser acessada também pela pégina eletrénica da
CONTRATANTE, via internet, para verificacdo da elegibilidade por meio do enderego eletrdnico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario,
quais sejam TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, constantes na CLAUSULA TERCEIRA deste Contrato.

5.2 DO ATENDIMENTO

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo obrigatério para a troca de informagdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficidrios do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificagdo “on-line” de condigdes para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo
de Referéncia. Vide ANEXOS X e XI XI

b. Cada beneficidrio tera direito a apenas 1 (uma) consulta médica ambulatorial, por especialidade, em cada periodo de 15 (quinze) dias, excetuando-se os casos de emergéncia, ou ainda aqueles em que se verifique a necessidade de
uma segunda opinido médica.

5.2.1 Atendimento Automatico contempla os seguintes servigos:

a) consultas médicas de clinica geral e clinica especializada;

b) pequenos atos médico-cirlrgicos realizados em ambulatérios;

c) exames laboratoriais de rotina (analises clinicas e anatomopatoldgicas);
d) exames radiograficos de rotina;

e) exames eletrocardiograficos;

f) exames eletroencefalogréficos; e

g) atendimento de emergéncia (pronto socorro).

I- Os exames complementares de diagndsticos, itens "c" a "f" supracitados (radioldgicos, laboratoriais, citolégicos, eletrocardiograficos, eletroencefalogréficos e ultrassonograficos) sdo autorizados mediante prévia solicitagdo escrita de
profissional médico.

I- Apds a identificacdo do beneficiario, o prestador dos servigos preenchera o formulario “GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)” com os dados extraidos do “CARTAO VIRTUAL DE
BENEFICIARIO” (Anexo XI).

IlI- O beneficiario dos servicos da modalidade de atendimento automatico deve conferir e atestar os procedimentos relacionados pelo profissional ou instituicdo credenciada, datando e assinando o campo préprio da “GUIA DE SERVICO
PROFISSIONAL / SERVIGO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)".

5.2.2 Atendimento com Autorizagdo Prévia:

a. Para atendimento eletivo de servigos médico-cirlrgicos e hospitalares, e para os exames laboratoriais, radiolégicos e outros, que ndo os de rotina, é imprescindivel a solicitagdo de autorizagdo com a guia de encaminhamento, realizada
por meio da assinatura da guia de solicitagdo, quando o procedimento assim o exigir, ressalvada, em qualquer caso, a necessidade de pronta intervengdo caso o paciente evolua para procedimento de emergéncia, momento em que a
autorizagdo serd emitida de acordo com o disposto no préximo Subitem 5.3 que trata do Atendimento de Emergéncia/Urgéncia, conforme ANEXO.

b. Em nenhuma hip6tese a CONTRATANTE emitira autorizagdo de carater eletivo posteriormente a realizagdo do procedimento, com excegdo dos casos devidamente justificados e acordado entre as partes.
c. A CONTRATADA n3o podera cobrar do beneficidrio nenhum procedimento coberto/autorizado pela CONTRATANTE. Os valores acordados em contrato ndo poderdo ser superiores aos valores praticados para pacientes particulares.

d. No caso de procedimentos ainda ndo cobertos/autorizados pelo Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, fica facultada a cobranga ao beneficidrio, ndo havendo intervengdo ou responsabilidade de cobertura financeira por parte da
CONTRATANTE, devendo-se, no entanto, respeitar os valores eventualmente constantes nas tabelas acordadas neste Termo de Credenciamento, cujos pagamentos serdo efetuados diretamente a CONTRATADA.

e. A CONTRATANTE ndo acatara pedidos de procedimentos nos quais ndo constem data de solicitagdo, sendo assegurada a liberdade do médico em indicar e realizar o procedimento que entender necessario para preservar a vida e/ou a
saude dos pacientes, que também respondera por eventual infragdo ética.

f. Ndo serdo aceitos pedidos médicos em formularios pré-impressos, sem carimbo legivel e assinatura do profissional assistente, com o respectivo nimero de inscrigdo no conselho de classe, sem data ou com data superior a 30 (trinta)
dias, sem codificagdo vigente e a correta e legivel descri¢do do procedimento conforme estabelecido pela ANS (RN n2 305/2012), e o nome da CONTRATADA que realizara o procedimento, e/ou ainda constando dados ilegiveis.

g. Os pedidos médicos tém validade de 30 (trinta) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de solicitagdo, e bem assim as guias autorizativas a partir da data de autorizagdo.

h. As guias odontoldgicas tém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagdo.
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i. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara pelo pagamento dos servicos prestados aos beneficiarios com restrigio de cobertura assistencial (DEPENDENTES ATiPICOS), e bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagdo
da rede assistencial CONTRATADA.

5.3. DOS TRATAMENTOS SERIADOS
5.3.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.3 observar-se-a:

a. Os atendimentos realizados nas modalidades de psicoterapia (sessbes de psicologia clinica e fonoaudiologia) e psiquiatria ficam limitadas a até 8 (oito) sessbes por beneficiario/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou
ndo, mediante solicitagdo dos profissionais assistentes, seja psicélogo, fonoaudidlogo ou psiquiatra.

a.1. Adicional e excepcionalmente poderdo ser concedidas até 4 (quatro) sessGes ao més, mediante solicitagdo expressa desses profissionais por meio de laudo consubstanciado, devidamente avaliado e homologado pela CONAB.
b. Fisioterapias: somente sdo admitidas mediante solicitagdo médica, limitado a até 10 (dez) sessdes/més.

b.1. Pode ser concedida prorrogagdo de 5 (cinco) sessdes ao més, mediante solicitagdo e/ou relatério do médico assistente, apds a avaliagdo de cada caso na CONAB, quando necessario.

b.2. SituagBes excepcionais, devidamente justificadas por laudo médico consubstanciado, serdo autorizadas pela Conab, desde que homologadas pelo servigo especializado de auditoria técnica.

b.3 Nos casos em que a fisioterapia for destinada a paciente internado, para a reabilitagdo pds-cirurgica ou acidente de trabalho, serdo autorizadas sessdes de acordo com a solicitagdo do médico assistente, por meio de laudo
consubstanciado, devidamente homologada pelo servigo especializado de auditoria médica.c. Fonoaudiologia e Psicologia: serdo admitidas mediante solicitagdo do profissional assistente, acompanhada de relatério de evolugdo
terapéutica e respectivo progndstico de desmame do paciente.

5.4 DOS MECANISMOS DE REGULAGAO
5.4.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.4 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizacdo da cobertura assistencial oferecida aos seus beneficidrios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos de regulagdo que se fizerem necessarios, amparados pela
regulamentacgdo aplicavel ao segmento da autogestdo em saude suplementar e normas regulamentadoras do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se, ainda, as seguintes disposi¢des:

b. A CONTRATANTE concederd autorizagdes prévias e realizara pericias em relagdo aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedigdo de pareceres técnicos de auditoria médica, que acompanhardo as Autorizagdes de
Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE podera solicitar a presenga dos beneficiarios para realizagdo de pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as
normas regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizagdo de Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria
médica/odontoldgica (quando for o caso).

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresenta¢do da respectiva Autorizacdo de Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso, liberada previamente pela CONTRATANTE, serd admitida em casos de
emergéncia e urgéncia, em dias ndo Uteis e hordrios ndo comerciais, desde que justificados mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se
por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sdbados e domingos), e por horérios ndo comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.

e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigara a CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e os prazos para concessdo ou negag¢do das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposicdes da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

6.1 Estdo excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:
a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia plastica embelezadora;

d) despesas com préteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saide e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo
especializado de auditoria técnica;

e) tratamento em estancias hidrominerais;
f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com disturbios mentais irreversiveis (cronicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestagdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servigos de home care — de qualquer natureza;
i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;
j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;

k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Excegdo se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;
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1) tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a satde ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, Cameras Técnicas de érgdos reguladores, Associagdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais érgdos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Saude;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficidrio;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;

o) implantes dentarios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;

p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugéo assistida, entre outras técnicas;

q) préteses ndo ligadas ao ato cirurgico;

r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internages que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmacias e drogarias populares;

t) medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, isto €, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administragdo em ambiente externo ao da unidade de saude, com exceg¢do dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administragdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterapicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administragdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescrigdo do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisdo direta de profissionais de satide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que ndo sdo fornecidos pela farmdcia de alto custo do Servigo Unico de Saude (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servico Médico-Cirtrgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATiPICOS.

x) Remogdo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) N&o sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servicos n3o previstos nesta Norma e/ou no Referencial de Honordrios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instru¢des especificas;

I1) servigos realizados sem avaliagdo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orgamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servigo
Odontoldgico (USO);

I1.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortoddnticos e aqueles realizados em localidades ndo atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontdlogo.

VI) Todo e qualquer atendimento odontoldgico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

CLAUSULA SETIMA - DA INTERNACAO

7.1 Sdo consideradas diarias o periodo de acomodag&o disponibilizado ao beneficiario da CONTRATANTE, contado a partir do dia da internagdo até a alta hospitalar, compreendendo o periodo superior a 12 (doze) horas.

7.2 A CONTRATADA internard os pacientes preferencialmente em acomodagdo padrdo “Apartamento Standard”, o qual disponibilize banheiro privativo, telefone e acomodagdo para 01 (um) acompanhante, conforme cobertura
assistencial contratada, na emissdo da guia sera informado o padro autorizado. Caso n3o conste na guia ou em casos de urgéncia/emergéncia, os pacientes serdo acomodados preferencialmente em acomodac&o padrdo “Apartamento
Standard”. Caso ndo haja a acomodagdo padrdo "Apartamento Standard"” no momento e até que haja uma vaga, a internagdo deverd ocorrer na a acomodagdo padrdo “Enfermaria”, que compreenda a acomodagdo composta de quarto
coletivo e banheiro comum aos pacientes daquele quarto, sem direito a acompanhante. Na emissdo da guia serd informado o padrdo autorizado, devendo ser expedida nova guia constando o padrdo do apartamento alterado.

7.3 Nas situagdes em que a CONTRATADA, por qualquer motivo, ndo disponha das referidas acomodagdes, a mesma compromete-se a instalar os pacientes em acomodagdo de padrdo superior, sem que isso acarrete 6nus excedentes para
os beneficidrios e/ou para a CONTRATANTE.

7.4 Existindo vaga na acomodacdo autorizada, podera o beneficiario, por sua exclusiva opgao, ser instalado em acomodagdo de padrao superior, assumindo diretamente as diferengas, junto a CONTRATADA e a equipe médica, das taxas
hospitalares, materiais e honorarios médicos excedentes nas quais sua opgdo incorrer, sem qualquer 6nus para a Conab.

7.5 N&o serdo autorizadas internagdes para check-up, investigagdo diagndstica de carater eletivo ou para realizagdo de exames meramente ambulatoriais.
7.6 Os servigos de hotelaria hospitalar serdo pagos na forma de diarias e taxas, conforme ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB, que trata da remuneragdo dos servigos.

7.7 Nos casos de 6bito, o dia do falecimento computar-se-a como diaria.
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7.8 Ndo se aplica a indivisibilidade da primeira didria aos procedimentos submetidos ao regime de Day Clinic. Poderd ser cobrada diaria completa nos casos com justificativa médica, oportunidade em que haverd prorrogacdo da
internagdo, acima de 12 (doze) horas.

7.9 Entende-se como regime de “hospital—dia”, a internagdo que totalize até 12 (doze) horas, no valor de 75% (setenta e cinco por cento) de uma internagdo normal.
7.10 A CONTRATANTE ndo pagard outra acomodagdo concomitantemente com a de UTI, CTl, Unidade Coronariana, Unidade de Queimados ou Semi-intensivo (Unidade Intermediaria), para o mesmo beneficiario.

7.11 Resta a CONTRATANTE a cobertura de despesas com acompanhante apenas no caso de Dependente Tipico, na condigdo de internado, desde que tenha idade inferior a 18 (dezoito) anos ou ainda aquele com perfil etério igual ou
superior a 60 (sessenta anos), respectivamente, na forma estabelecida no Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, e no Estatuto do Idoso — Lei n? 10.741, de 12 de outubro de 2003 e Resolugdo
Normativa — RN/ANS n2 167, de 09 de janeiro de 2008, que constitui a referéncia basica para cobertura assistencial nos planos de satide regulamentados pela Lei n2 9.656 de 3 de junho de 1998, garante, em seu art. 16, inciso |, cobertura
de um acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto, parto e pds-parto imediato, bem como para aqueles portadores de necessidades especiais, conforme indicagdo do médico assistente, Resolugdo Normativa —
RN/ANS n2 167 (art. 15 inciso Il).

7.12 Os eventuais gastos extraordinarios, tais como refeigdes de acompanhantes, refrigerantes, jornais, revistas, lavagem de roupas pessoais, telefonemas e outros, ndo cobertos pela CONTRATANTE serdo cobrados pela CONTRATADA
diretamente ao paciente ou responsdvel, sem intervengdo da CONTRATANTE.

7.13 Nos casos de internagdo prolongada, as contas deverdo ser fechadas parcialmente, sendo encaminhadas a CONTRATANTE na data prevista do faturamento, acompanhadas de toda a documentagdo pertinente ao periodo faturado. A
CONTRATADA deve identificar a qual parcial refere-se a fatura apresentada (12 parcial, 22 parcial, etc.), ndo cabendo parcial inferior a 10 (dez) dias, exceto no encerramento da conta.

7.14 A prorrogacgdo de internagdo devera ser formalizada no dia do vencimento da internagdo inicial, mediante apresentagdo de relatério do médico assistente, justificando a prorrogacdo pleiteada, ficando a CONTRATANTE responsavel
por autorizar a solicitagdo em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

CLAUSULA OITAVA — DO VALOR DO CONTRATO

8.1 Estima-se um valor anual de RS XXxXxxxx (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), por se tratar de mera estimativa, os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

10.1 N3o se exigird prestagdo de garantia para a execugdo contratual em razdo do disposto no Item 13 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato serd exercido de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

11.2. Para a execugdo do ajuste, sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia
dos servigos prestados aos padrdes de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento dos servigos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do contrato.

11.3. Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

11.3.1. Fiscal Funcional do Contrato: é o empregado ou a comissdo designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratagdo;

11.3.2. Preposto: funciondrio representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

11.4. FISCALIZAGAO E PREPOSTO

11.4.1. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em conformidade com as disposi¢des dos Art. 535 a 540 do RLC.

11.4.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigcos e da alocagdo dos recursos necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
11.4.3. Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissdo de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

11.4.4. O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratacdo, exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de
sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA.

11.4.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n2 13.303, de 2016.

11.4.6. A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representard e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:
a. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execugdo do contrato;
b. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como endereco de correio eletronico;

c. zelar pela manutengdo, durante a execugdo do Contrato, das condig¢Ges estabelecidas no instrumento convocatério, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranga e medicina de trabalho, como
também da regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;
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d. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes; e
e. zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.
11.4.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdao ser encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

11.4.8. Durante a execugdo do objeto, a fiscalizagdo monitorard constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

11.4.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.4.10. A fiscalizagdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

11.4.11. A fiscalizagdo verificard a conformidade do servigo prestado junto aos documentos da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.4.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

11.4.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de san¢Ses administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

11.5. DA FISCALIZAGAO PELOS BENEFICIARIOS

11.5.1. E 0 acompanhamento da execugdo contratual por comunicagdo via e-mail ou sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagio de periodicidade semestral junto aos usuarios, com o objetivo de aferir
os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta das Naturezas de Despesa 33.90.36.30 e 33.90.39.50, Acdo Orcamentdria Assisténcia médica e Odontoldgica aos Empregados e seus Dependentes, Fonte de
recurso 1000, Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 225302 e 225306. NE N2

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA
13.1 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1.1. Disponibilizar aos seus beneficidrios os servigos aqui contratados e proceder ao seu pagamento, conforme as clausulas e condi¢des estabelecidas;

13.1.2. Avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;
13.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na execugdo dos servigos;

13.1.4. Responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;

13.1.5. disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a oferta de endereco e telefone
previamente fornecidos e mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

13.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.2.1. A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a saude dos beneficiarios do SAS, TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, conforme o
caso e de acordo com o Objeto, Beneficidrio e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que
terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda a:

a. colocar a disposigdo dos beneficiarios da CONTRATANTE todos os recursos materiais e humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condigdes assumidas quando da habilitacdo, em especial quanto as suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;

c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responséveis técnicos e administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados bancarios, enderego postal, endereco eletronico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugdo do servigo contratado, cujas obrigagGes, (trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;

e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficidrio do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢Ges nele contidas, certificando-se da autorizagdo do
atendimento, conforme Item 9 do Termo de Referéncia que trata DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

f. informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgdo previsto, devendo, dita
justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

g. ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir obrigacbes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de
transagao;

h. apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados, os documentos de sua regularidade juridico fiscal, como forma de comprovar as condi¢des iniciais de habilitagdo;

i. permitir a CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagGes e pegas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatérios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro préprio da CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos
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nomes serdo prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o absoluto sigilo de todas as informagdes contidas no prontuario;

j. indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA, os quais responsabilizar-se-do pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito
pelo paciente, requerer copias dos prontuarios, de acordo com o Cédigo de Etica e regulamentagdo do érgdo de representagdo de classe competente, para analise nas dependéncias do Hospital;

k. utilizar os meios disponiveis para a execug¢do dos servigos assistenciais de salide, na sua area de atuagdo;

I disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficiarios, observadas as quest&es éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, em ateng&o ao disposto no inciso XXXI do art. 42 da Lei n2 9.961, de 28/01/2000;

m. fornecer a CONTRATANTE as informagdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N2 85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos normais, partos cesdreas, atendimentos aos recém-nascidos em sala
de parto, nascidos vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;

n. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos beneficidrios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;
0. ndo discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razdo do vinculo com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

p. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situacdo tributdria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteragdes de endereco, especialidade, CNPJ, responsdveis técnicos e criagdo de filiais, agéncias ou
sucursais;

g. autorizar a divulgacdo de informacgdes assistenciais referentes a CONTRATADA, bem como sua razdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e area de atuagdo, dias e horarios de
atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servicos prestados por equipe ndo integrantes do corpo clinico, a apresentagdo de documentos comprobatdérios de sua habilitacdo legal apenas para fins de cadastro profissional;
13.2.2. A CONTRATADA ndo se responsabilizara pelos atos praticados pelos profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

13.2.3. Nos casos previstos no antecedente Subitem 13.2.2, a responsabilidade pelo tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual,
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA APRESENTAGAO DA ANALISE, DA GLOSA E DO RECURSO DAS FATURAS
14.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e eventos em salde suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigdes:

a. Os prontudrios dos pacientes, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da
CONTRATANTE poderdo consulta-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem caberd disponibilizar estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adogdo de alteragdes nas rotinas e critérios para avaliagdo de procedimentos que julgar necessérios visando ao correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de atendimentos feitos
pela CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE ndo poderdo, em nenhuma hipétese, ser impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos prestados aos pacientes, sempre que sua situagdo clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderdo acessar todas as dependéncias da CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo
relativa aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

e. Em virtude de seu carater sigiloso, os prontuarios e demais documentos somente poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante cdpia, nos casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada por resolugdes
expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposigdes legais pertinentes, ou, ainda, por determinag&o judicial;

f. O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolu¢do n2 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolug¢do n2 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

14.2. As trocas de informagdes dos dados de atengdo a saude suplementar dos beneficiarios da CONTRATANTE somente poderdo ser feitas no padrdo obrigatdrio para Troca de InformagGes na Satide Suplementar — TISS, na versdo vigente,
consoante estabelecido no ANEXO X. Para tanto, deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

14.3. As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como sujeigdo de eventuais penalidades impostas pela ANS;

14.4. Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens (glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrdo TISS vigente, disponivel na internet, via pagina eletrénica prépria daquela Agéncia
Reguladora;

14.5. A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:
a. Nota Fiscal;

b. Relatério de envio do XML. Vide ANEXO X.

c. Certiddo de Regularidade de Débitos da Receita Federal;

d. Certificado de Regularidade do FGTS;

e. Certiddo de Regularidade Estadual e Municipal;

f. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internag¢do; Honorérios, Odontoldgica, e demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do
paciente; nimero do cartdo de identificagdo vélido; cédigo e descrigdo do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome e nimero do profissional solicitante em seu respectivo conselho de
classe; e data de atendimento;
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14.6. A CONTRATANTE realizard a andlise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia Util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo da nota fiscal, deduzindo-se
as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA;

14.7. O prazo maximo para apresentagdo das guias pela CONTRATADA é de 180 (cento e oitenta) dias a contar do atendimento do beneficiario da CONTRATANTE;

14.8. As contas deverdo ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e respectivos comprovantes da prestagdo dos servigos, como solicitacdes de exames e procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e
sedagdes), relatérios médicos, etc.

14.9. A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certiddes negativas vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do RLC da Conab;

14.10. Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentard a CONTRATANTE o faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de
qualquer alteragdo por parte da CONTRATANTE.

14.11. As discussBes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a luz do prontudario médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

14.12. Na hipdtese de a CONTRATADA n3o dispor de auditores para exercer a sua atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentacdo de relatdrios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos
comprobatdrios dos servigos médicos hospitalares prestados.

14.13. O auditor da CONTRATANTE ndo podera ter vinculo profissional com a CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negdcios, Comercial, Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua atividade técnica.

14.14. A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das quais fornecera relatério de faturamento, no qual poderdo ser verificados os valores brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos
creditados.

14.15. O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA sera efetuado pela CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancaria em favorecimento da CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a
CONTRATANTE.

14.16. A CONTRATANTE ndo aceitara cobranga por intermédio de instituigdo financeira.

14.17. A CONTRATANTE procedera a analise das contas e efetuara o seu pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.

14.18. A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVICOS

15.1 A Fatura de Servigos devera ser entregue e protocolada no Setor Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos- SEADE , da CONTRATANTE, sito em Quadra 601 Sul - Av. J. Teoténio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 -
Palmas/TO - CEP: 77016-330.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

16.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

16.2. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizagdo devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados.
16.3. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.
16.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA REMUNERAGAO E DO PAGAMENTO DOS SERVIGOS

17.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até o 52 dia util do més subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagdo aos
servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovages mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

17.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

17.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavoravel, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a
regularizagdo ou apresentacgdo da sua defesa.

17.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.6. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
17.7. Havendo a efetiva prestagdo de servicos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;

17.8. Somente por motivo de economicidade, segurang¢a nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da
sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdao com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

17.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribui¢des de acordo com a legislagdo vigente.
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17.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragio, a
fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢Ges, conforme legislagdo em vigor.

17.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicagdo de sangdes.

17.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, onde:
I= indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
1= [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Vlalor da prestagéo em atraso.

17.13. A remuneracgdo dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS, adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor prego, quando
verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica:

a- Honorarios Médicos: Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS
ADOTADAS PELA CONAB;

b- Honorarios Paramédicos: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

c- Taxas, Didrias e Servigos Hospitalares: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
d- Gases Medicinais: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

e- Filme Radioldgico: No valor de RS 38,57 (trinta e oito reais e cinquenta e sete centavos);

f- Medicamentos de uso comum e uso restrito hospitalar serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (ICMS Vigente%) + 20% referente a gestdo dos medicamentos ou Revista Simpro Hospitalar, ou outro
que vier a substitui-lo. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

g- Medicamentos genéricos: serdo remunerados com base no Prego do Fabricante — PF, estabelecido no Referencial Brasindice (ICMS Vigente%) acrescidos tdo somente da Taxa de Servigcos de 20%, pela sele¢do, programagdo
armazenamento, distribuicdo, manipulagdo, fracionamento, unitarizagdo, dispensagdo, controle e aquisicdo dos medicamentos, quando prestados, de acordo com a estrutura da CONTRATADA. Via de regra, autoriza-se sempre
o Medicamento Genérico, por forga da Lei n2 9.787, de 10/02/1999, sendo admitido o seu intercdmbio, em Gltimo caso, pelo Medicamento de Referéncia ou de Marca, exclusivamente quando ndo houver o seu Genérico correspondente
no mercado, de uso restrito a hospitais e clinicas. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

h- Medicamentos oncolégicos: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (isento de ICMS) + 20% referente a gestdo dos medicamentos. No caso de medicamentos que foram retirados da Revista
Brasindice, utiliza-se como critério de pagamento o valor da ultima publicagdo em que o medicamento estava na revista, seguindo-se a regra aplicavel para medicamento comum (Brasindice PF + 30%). Na hipdtese de o medicamento
nunca haver constado da revista, o prestador ndo consegue envia-lo para autorizagdo, pois, ndo ha parametrizagdo no sistema para recepcionar codificagdo ndo existente na Simpro/Brasindice; Medicamentos n3o constantes no
Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

i- Materiais Descartaveis: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice ou Revista Simpro Hospitalar. Para os materiais ndo constantes no Brasindice, sera considerado o valor da Nota Fiscal acrescido da taxa de comercializagdo
de 20% (vinte por cento).

j- Pacotes: As propostas de inclusdo e/ou reajuste de Pacotes e/ou Novos Procedimentos ndo contemplados nos referenciais adotados pelo SAS serdo analisadas mediante solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de justificativa
baseada em evidéncias cientificas e orientada por protocolos clinicos, estudo de custo efetividade e custo utilidade favoraveis, de modo a permitir a avaliagdo, pela CONTRATANTE, da viabilidade econémica do custeio. Respeitada a
conveniéncia da Administragdo Publica, poderdo ser incorporadas via Termo Aditivo ou Carta de Apostilamento, em conformidade com a codificagdo prépria inserida na Tabela Propria das Operadoras (Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501
DE 30/03/2022) e divulgada no portal eletrénico.

k- Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME: Valor da Nota Fiscal + 20% (vinte por cento), mediante cotagdo de mercado de, no minimo, 03 (trés) empresas fornecedoras, em conformidade com a Resolugdo n2 211/2010 da Agéncia
Nacional de Saude - ANS. A real utilizagdo de OPMEs deverd ser verificada pela atividade de auditoria técnica, mediante a conferéncia/exigéncia dos lacres, embalagens, cddigos de barra, notas fiscais, prontuarios e/ou outros
comprovantes que identifiquem que os produtos foram efetivamente utilizados nos procedimentos médicos, cujo pagamento pela CONTRATANTE estara condicionado a tais certificagbes. Para o caso de fornecedor exclusivo é
imprescindivel a apresentagdo de “Carta de Exclusividade” emitida pelo fabricante do material requisitado.

|. Dieta Enteral/Parenteral: Serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

m. Laboratdrio de analises clinicas e patolégicas: Conforme Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no
ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

n. Odontologia: Conforme tabela contida no ANEXO VII, US no valor de RS 0,48 (quarenta e trés centavos).
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORAGAO DE TECNOLOGIA
18.1 Honorarios Médicos, UCO e Porte, Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares; Gases Medicinais; Honorarios Odontolégicos; e Honorarios Paramédicos: O reajuste se dard apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre

considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de
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vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

18.2. Filme Radioldgico: O reajuste se dara ap6s o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela
Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

18.3. Pacotes: Referencial resultante do processo negocial havido para esse fim, considerando a conveniéncia da Conab, a cotagdo de mercado e o principio da economicidade, em face dos valores apurados em conta aberta e fechada, o
que for menor. O reajuste se dara apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados para o
primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, negociando-se até o limite da variagdo do IPCA/IBGE acumulado no
periodo;

18.4. Orteses, Préteses e Materiais -OPME: O valor da drtese, prétese e materiais especiais - OPME é resultante da apresentagdo de no minimo trés propostas vélidas, pela contratada ou pela auditoria médica, respeitando os protocolos
operacionais, por parte das empresas fornecedoras de materiais médicos aos Hospitais, que devem submeter a empresa de Auditoria Médica contratada pela CONAB e na auséncia desta, apresentar diretamente na sede da CONAB para
fins de processo negocial, optando sempre pelo menor prego, considerando o principio da economicidade, em face dos valores apurados.

18.5. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 18.1 seja extinto, passara a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substitui¢do.
18.6. O reajuste serd concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela CONTRATADA.
18.7. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente, serdo objeto de preclusdo.

18.8. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos célculos devidos, ficard resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente.

18.9. Os itens 18.5, 18.6, 18.7, 18.8 ndo sdo aplicadas ao item 18.4 - Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:
a. adverténcia;

b. multa moratdria;

c. multa compensatéria;

d. multa resciséria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

19.2. As sangdes previstas nas alineas “a” e “e” poderao ser aplicadas com as alineas “b”, “c” e “d”.

19.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des as elencadas no artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo durante a execugdo do contrato, transcrito a
seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratagdo;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugdo contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular,
pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a Administragdo
Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo
Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagao.

19.4. A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-a no processo administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.
19.5. A aplicagdo de sang¢do administrativa e o seu cumprimento ndao eximem o infrator da obrigacdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangdo.

19.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

19.7. Da sangdo de adverténcia:

a. A sancgdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagées, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros;

b. A aplicagdo da sangdo do subitem anterior importa na comunicagdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.
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19.8. Da sangdo de multa:
19.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a. em decorréncia da n3o regularizagdo da documentacdo de habilitagdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, devera ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o
credenciamento em questdo;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocacdo deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questao;

c. multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente
ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;

d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” poderd ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

e. no caso de inexecugdo parcial, incidirda multa compensatéria no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecugdo total do contrato, incidird multa compensatdria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidird multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos
e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda ndo tiver realizado as seis Ultimas faturas, sera considerado a média do niumero de faturas existentes;

i. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado nenhum faturamento, sera aplicada multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
j. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

19.9. Da sangao de suspensao:

a. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF
e no Cadastro de Empresas Inidéneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagdes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinacgdo legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo tera inicio a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

e. A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
f. A sangdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos Contratos celebrados:

I. tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

II. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

Ill. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Conab em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combina¢do ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento
ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de dérgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagdo.

CLAUSULA VIGESIMA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
20.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

20.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a
Companhia.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

21.1 Ainexecugdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC

21.2. As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre outras, como:

21.3. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatério ou na execugdo do Contrato;

21.4. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério ou de execugdo do Contrato;
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21.5. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer preco sem niveis artificiais e ndo competitivos;
21.6. coercitiva: causar dano ou ameacgar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participacdo em processo licitatério ou afetar a execugdo do Contrato;
21.7. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragGes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

21.8. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n2 12.846, de 2013.

21.9. S3o considerados motivos para a rescisdo:

a. a inexecugdo parcial ou total das obrigagGes e prazos constantes nos Instrumentos Convocatdrios e Contratuais;

b. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

c. a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d. a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, desde que prejudique a execugdo do Contrato;
e. razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

f. 0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagdo;

g. a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execu¢do do Contrato;
h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Conab;
i. o descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacGes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacgdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

k. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e
seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

21.10. Os contratos poderdo ser rescindidos nos seguintes casos:

a. por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposicdo de recurso na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

b. amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; e

c. judicial, por determinacgdo judicial.

21.11. A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem apuragdo de responsabilidade iniciada ou com apuragdo ainda em curso.
21.12. A rescisdo amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

21.13. A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.
21.14. O termo de rescisdo, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATAGCAO

22.2 N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto do credenciamento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA MATRIZ DE RISCOS

23.1 MATRIZ DE RISCOS ¢é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico financeiro na execugdo do contrato, em termos de 6nus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratacdo.

23.2 A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsdvel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipoteses ndo-exaustivas elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.
23.3 A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.

23.4 A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO | do Termo de Referéncia constitui peca integrante do contrato, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ALTERAGCAO
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24.1 O contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas nos incisos | a VI, combinado com os §§12, 22, 82 e 92 do Art. 510 do Regulamento de LicitagcGes e Contratos da Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao dever
de licitar.
24.2. Fica vedada a celebragdo de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

25.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as
demais condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS VEDAGOES
26.1 E vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma finalidade;
26.2. E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como sobretaxas;

26.3. Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam sécios conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes
de cargos de fungdo de diregdo e de assessoramento vinculados a CONTRATANTE.

26.4. Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaracdo pelo responsavel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual deverd ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante
minuta de declaragdo constante no ANEXO XIlII.

26.5. E ainda vedada a participagdo de:

a. a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016 e impedida pela Unido;

c. a empresa declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que estd vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;
d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inid6nea;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

i. os interessados proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;

|. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporagdo;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constitui¢do;

n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos licitatrios na condigdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da Conab cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietdrio, mesmo na condicdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses.
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA VINCULAGAO

27.1 Consideram-se integrantes da contratagdo o Termo de Referéncia, o Edital de Credenciamento, o Contrato, a Carta de Apresentacdo da Documentagdo da CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de
Credenciamento, e demais documentos pertinentes, independente de transcrigdo.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

28.1 Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem como demais legislagdes pertinentes em vigor referente ao exercicio
dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica, Cédigo Civil Brasileiro, Codigo Penal Brasileiro e Resolugdes da
Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, e demais érgdos competentes.

28.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e alteragdes posteriores.
CLAUSULA VIGESIMA NONA — DOS ENCARGOS DE NATUREZA TRIBUTARIA

29.1 A CONTRATADA serd responsavel por todos os encargos de natureza tributaria incidentes sobre os valores dos servigos prestados, permitindo ao CONTRATANTE efetuar as retengdes e os recolhimentos previstos em lei.
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29.2 Caso a CONTRATADA goze de imunidade ou de isen¢do tributdria devera comprovar, em tempo habil, esta condicdo perante a CONTRATANTE, por intermédio da apresentagdo de declaragdo contendo firma reconhecida de seu
representante legal na qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigara a CONTRATANTE a efetuar a devida retengdo e recolhimento dos encargos,
devendo a CONTRATADA postular sua devolugdo junto ao 6rgdo governamental pertinente.

29.3 A apresentagdo da referida declaragdo valida de que trata este item deverd ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
CLAUSULA TRIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1 O atendimento prestado pela CONTRATADA aos beneficiarios da CONTRATANTE em desacordo com as cldusulas e condigdes do presente instrumento ndo sera de responsabilidade da CONTRATANTE para efeito de pagamento das
despesas.

30.2 A aceitagdo, por parte da CONTRATANTE, de quaisquer servigos ou procedimentos da CONTRATADA em discorddncia com o que estd pactuado no presente instrumento, sera ato de discricionariedade da CONTRATANTE e ndo
importard em nenhuma hipétese em novagdo de direitos pela CONTRATADA em relagdo ao Contrato firmado.

30.3 As partes se comprometem, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS a fornecer todas as informagGes solicitadas, sempre observando as questdes éticas e de sigilo profissional.

30.4 A CONTRATANTE respeitara a autonomia técnica da CONTRATADA, podendo, contudo:

Indicar auditor para constatagdo dos procedimentos a serem realizados;
Fiscalizar suas instalagGes e equipamentos;

Comprovar a realizagdo dos servigos prestados;

W=

Examinar toda e qualquer documentagdo que possa servir como comprovagdo do exato cumprimento das cldusulas e condigdes estabelecidas no presente Contrato.
30.5 A CONTRATANTE e seus beneficiarios deverdo respeitar e obedecer ao Regulamento Interno da CONTRATADA, bem como, as normas e rotinas que venham a ser editadas, desde que ndo conflitantes com os termos e condigbes do
presente Contrato.

30.6 A CONTRATADA autoriza a inclusdo de sua denominagdo social, nome fantasia, enderego completo com CEP e telefones, bem como dos médicos integrantes de seu corpo clinico e respectivas dreas de especializagdo, dias e horarios
de atendimento em manual a ser divulgado junto aos beneficiarios da CONTRATANTE.

30.7 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em decorréncia de qualquer desses atendimentos, fica-lhe assegurada o direito de regresso, nos termos da lei, em face da CONTRATADA, por quaisquer indenizagdes ou
pagamentos que Ihe venha a ser impostos, inclusive por custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, sem prejuizo da CONTRATANTE requerer indenizagdo pelos danos causados ao seu nome e a sua imagem.

30.8 A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes ocorridas em seu corpo clinico, bem como na sua diretoria clinica.
30.9 A CONTRATADA aceitara que médicos e/ou paramédicos ndo pertencentes ao seu corpo clinico possam atender aos beneficiarios da CONTRATANTE, com direito a usufruir plenamente das instalagdes e servigos.
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DA PUBLICAGAO

31.1 A publicagdo do extrato do contrato devera ser providenciada pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CONAB

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

32.1 As partes elegem o foro da circunscri¢do da Justi¢a Federal do Tocantins, com rentncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir duvidas, omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execugdo deste
instrumento contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigavel

32.2 E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente Termo para que produza seus efeitos, por meio de assinatura eletronica, utilizando-se do Sistema Eletronico de Informag&es - SEI.
CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

33.1 As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificivel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de
6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagbes ndo definidas nesta clausula aplica-se o disposto na Lei n2 13.709/2018.

33.2 As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que, toda operagao realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente tratadas, de acordo com as bases legais
dispostas no art. 72 da Lei 13.709/2018, vinculando-se especificamente para a execugio das atividades deste instrumento juridico.

33.3 A PARTE RECEPTORA garante a utilizagdo de processos sob os aspectos da seguranca da informagao, principalmente no que diz respeito a prote¢do contra vazamento de informagdes e conscientizagdo dos colaboradores sobre o uso
adequado das informagdes.

33.4 A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da PARTE RECEPTORA, ainda
que este instrumento juridico venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

33.5 A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operagBes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessdrias para proteger os dados contra a destruicdo total,
acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou ldgico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sdo estruturados de forma a
atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanca e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.
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33.6 A PARTE RECEPTORA deverd notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Uteis da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais ou
contratuais relacionadas aos Dados Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve acesso em fungdo do presente instrumento juridico.

33.7 A PARTE RECEPTORA deverad por seus proprios meios adotar instrumentos de protegdo dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

33.8 As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para as bases de dados internas da Conab e para o Orgéo da Imprensa Nacional para publicagdo dos atos oficiais da Administragdo Publica, quando
for necessario, esta contemplada pelo disposto no art. 26 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 12 do mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.

33.9 As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que, caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informagdo Pessoal cumprira as Leis de Protegdo de Dados Pessoais, em especial os artigos
33 a 36 da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.

Cidade-UF, de de

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Saide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Salide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Representante Legal/Clinica

MODELO DE CONTRATO CLINICAS PARAMEDICAS

PROCESSO CONAB N.2
CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N2 /
AUTORIZADO PELO TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 /

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALARES QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO — CONAB E A CLINICA

(INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO: DO ART. 421 DO RLC N°
10.901/2021).
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A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB - Superintendéncia Regional de Tocantins — SUREG/TO, empresa publica de direito privado, de capital fechado, constituida nos termos do art. 19, inciso Il, da Lei n2 8.029, de 12 de
abril de 1990, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar, conforme Medida Provisdria n? 1.154 de 12 de janeiro de 2023 e Decreto n? 11.401. de 23 de janeiro de 2023, e regida pelo seu estatuto social
aprovado pela assembleia geral em 16/01/2024, publicado no D.0.U. em 25/01/2024, edi¢3o 58, se¢do 1, bem como a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e pelo Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais legislacdes
aplicaveis, com sede regional na Quadra 601 Sul - Av. Teot6nio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, CNPJ sob ne9. 26.461.699/0197-95, Inscricdo Estadual n2 29361900-0, representado pelo Superintendente
Regional, MARCO TULIO DO NASCIMENTO, designado por meio da Portaria Conab n.2 564, de 27/11/2023, e por sua Gerente de Financas e Administracdo, designada por meio da Portaria Conab n2 503, de 18/11/2022, SUZANIR SANTOS

DE CASTRO SCHEID, parte doravante denominada CONTRATANTE, parte doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, o , mediante registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde,
instituido pela Portaria SAS/MS n2 511, de 29/12/2000, sob o n2 , com sede no (a) , Cidade — UF, CEP: , inscrita no CNPJ/MF sob o n2 ,
neste ato representado por , infra-assinado, doravante denominada CONTRATADA, , tém entre si, justo e avengado as seguintes cldusulas e condi¢es, as quais estdo baseadas no Edital d¢ CHAMAMENTO PUBLICO

PARA CREDENCIAMENTO N2 xXXXXXX e seus anexos, constantes no Processo Administrativo n2 21456.000520/2023-39, na proposta da Contratada (SEI-xxxxxxx) e na Declaragdo de Inexigibilidade de Licitagdo n2 xxxxxxxxxx. O presente
Contrato de Credenciamento serd executado na forma de execugdo indireta, pela livre escolha dos beneficidrios do Servigo de Assisténcia a Saude-SAS da Conab, entre os prestadores de servigos credenciados, nos termos estabelecidos
neste instrumento, no que couber, pelo Regulamento de LicitagSes e Contratos da Conab- RLC, pela Lei n2 13.303, de 2016 e demais legislagGes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de
contratagdo e pelas cldusulas e condigGes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato é o credenciamento para a Presta¢do de Servicos Paramédicos Especializados, nas dreas de pela CONTRATADA destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS,
excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS.

1.2 O escopo do presente Contrato consiste em:

1. Procedimentos: Consultas e procedimentos afins;

2. Regime de atendimento: O atendimento sera realizado nas dependéncias da CONTRATADA, no , Cidade — UF, CEP: 00000-000; 24 horas no pronto atendimento e para
internagdes clinicas e cirdrgicas. Telefones: (XX) . Fax: (XX) , email:

3. Alteragdes Contratuais: A alteragdo, inclusdo ou exclusdo de condigdes contratuais constantes deste contrato e seus anexos, serdo formalizadas por meio da emissdo de aditivos que, devidamente datados, publicados e assinados
pelas partes produzirdo efeitos a partir de sua data de vigéncia.

4. Terminologias de Procedimentos: Os servigos contratados serdo identificados por cédigos e respectiva descrigdo de procedimentos, de acordo com a tabela de Terminologia Unificada em Saude Suplementar — TUSS, vigente a época
dos atendimentos, a excegdo dos casos nela ndo contemplados e tidos como PROPRIOS DA OPERADORA, a exemplo de pacotes, em cumprimento a Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501 DE 30/03/2022 e alteragdes posteriores.

5. Anexos do Termo de Referéncia:

ANEXO V — LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES A SEREM CONTRATADAS;

ANEXO VI — LISTA DE SERVICOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB

ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS;

CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIARIOS

2.1 S&o Beneficiarios para efeito de utilizagdo do Servico de Assisténcia a Satide — SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS, a seguir qualificados:
a) TITULARES: empregados do quadro de pessoal da Companhia;

b) DEPENDENTES TiPICOS:

1 - Conjuge ou companheiro(a) de unido estdvel, inclusive os do mesmo sexo, devidamente comprovada por Escritura Publica Declaratéria;

2 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros, de qualquer condigdo, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invélidos de qualquer idade, desde que sejam dependentes econémicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal
(Imposto de Renda);

3 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de 21 (vinte e um) anos e menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda) e
cursando o 32 grau ou equivalente;

4 - Menor de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontre sob a guarda do beneficidrio titular ou respectivo conjuge, limitado a apenas um dependente/beneficidrio por empregado titular, mantendo-se de igual modo, o
mesmo limite para ambos os conjuges, quando estes forem empregados da Companbhia;

5 - Tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens suficientes para o sustento proprio, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda); e
6 - Curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, ou incapazes sem limite de idade.
c) DEPENDENTES ATIPICOS Sao considerados DEPENDENTES ATIPICOS: pai e mie, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econémicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda), e estejam inscritos na

drea de Recursos Humanos da Companhia (disponivel em http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade), exclusivamente, para os empregados de carreira admitidos até os editais de concurso publico n2 01 e 02, ambos de 2014, em
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estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR n2 23, de 18/01/2018 (DOU - 26/01/2018).
CLAUSULA TERCEIRA — DA COBERTURA ASSISTENCIAL
3.1. Os beneficiarios TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS possuem cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;
3.2 Os beneficiarios DEPENDENTES ATIPICOS possuem cobertura assistencial, exclusivamente, ambulatorial, estritamente para os seguintes servicos, desde que fora do ambiente hospitalar:
a) Consultas médicas;
b) Exames laboratoriais e radiolégicos de rotina e eletrocardiograma, mediante solicitagdo médica;
c) Tomografias Computadorizadas, mediante solicitagdo médica; e
d) Ressonancias Magnéticas, mediante solicitagdo médica.
CLAUSULA QUARTA — DA CLASSIFICACAO DOS SERVIGCOS HOSPITALARES
4.1. SERVICOS SERIADOS

S3o aqueles realizados em sessdes sucessivas e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES AT{PICOS e compreende: Manutengdo Ortoddntica, Reeducacdo Postural Global (RPG), Fisioterapia,
Hidroterapia, Radioterapia, Quimioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Psicopedagogia, Psicomotricidade, Terapia Ocupacional e Hemodidlise, seja em ambiente ambulatorial ou hospitalar, conforme o caso.

CLAUSULA QUINTA — DA IDENTIFICAGAO E DO ATENDIMENTO
5.1 DA IDENTIFICACAO

Os beneficidrios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficidrio, de Documento Oficial Véalido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficidrio do SAS valido. Podera ser acessada também pela pagina eletrénica da
CONTRATANTE, via internet, para verificacdo da elegibilidade por meio do enderego eletrdnico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario,
quais sejam TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, constantes na CLAUSULA TERCEIRA deste Contrato.

5.2 DO ATENDIMENTO

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo obrigatério para a troca de informagdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficiarios do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificagdo “on-line” de condigdes para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo
de Referéncia. Vide ANEXOS X e XI XI

b. Cada beneficidrio tera direito a apenas 1 (uma) consulta médica ambulatorial, por especialidade, em cada periodo de 15 (quinze) dias, excetuando-se os casos de emergéncia, ou ainda aqueles em que se verifique a necessidade de
uma segunda opinido médica.

5.2.1 Atendimento Automatico contempla os seguintes servigos:

a) consultas médicas de clinica geral e clinica especializada;

b) pequenos atos médico-cirrgicos realizados em ambulatérios;

c) exames laboratoriais de rotina (analises clinicas e anatomopatoldgicas);
d) exames radiograficos de rotina;

e) exames eletrocardiograficos;

f) exames eletroencefalogréficos; e

g) atendimento de emergéncia (pronto socorro).

I- Os exames complementares de diagnosticos, itens "c" a "f" supracitados (radiolégicos, laboratoriais, citoldgicos, eletrocardiograficos, eletroencefalograficos e ultrassonograficos) sdo autorizados mediante prévia solicitagdo escrita de
profissional médico.

I- Apés a identificacdo do beneficiario, o prestador dos servigos preenchera o formulario “GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)” com os dados extraidos do “CARTAO VIRTUAL DE
BENEFICIARIO” (Anexo XI).

Ill- O beneficiario dos servigos da modalidade de atendimento automatico deve conferir e atestar os procedimentos relacionados pelo profissional ou instituicdo credenciada, datando e assinando o campo préprio da “GUIA DE SERVICO
PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA (SP/SADT)".

5.2.2 Atendimento com Autorizagdo Prévia:

a. Para atendimento eletivo de servigos médico-cirurgicos e hospitalares, e para os exames laboratoriais, radioldgicos e outros, que ndo os de rotina, é imprescindivel a solicitagdo de autorizagdo com a guia de encaminhamento, realizada
por meio da assinatura da guia de solicitagdo, quando o procedimento assim o exigir, ressalvada, em qualquer caso, a necessidade de pronta intervengdo caso o paciente evolua para procedimento de emergéncia, momento em que a
autorizagdo serd emitida de acordo com o disposto no préximo Subitem 5.3 que trata do Atendimento de Emergéncia/Urgéncia, conforme ANEXO.

b. Em nenhuma hipdtese a CONTRATANTE emitira autorizagdo de carater eletivo posteriormente a realizagdo do procedimento, com excegdo dos casos devidamente justificados e acordado entre as partes.

c. A CONTRATADA n3o podera cobrar do beneficidrio nenhum procedimento coberto/autorizado pela CONTRATANTE. Os valores acordados em contrato ndo poderdo ser superiores aos valores praticados para pacientes particulares.
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d. No caso de procedimentos ainda ndo cobertos/autorizados pelo Servigo de Assisténcia a Satde — SAS, fica facultada a cobranga ao beneficidrio, ndo havendo intervengdo ou responsabilidade de cobertura financeira por parte da
CONTRATANTE, devendo-se, no entanto, respeitar os valores eventualmente constantes nas tabelas acordadas neste Termo de Credenciamento, cujos pagamentos serdo efetuados diretamente a CONTRATADA.

e. A CONTRATANTE ndo acatara pedidos de procedimentos nos quais ndo constem data de solicitagdo, sendo assegurada a liberdade do médico em indicar e realizar o procedimento que entender necessario para preservar a vida e/ou a
saude dos pacientes, que também respondera por eventual infragdo ética.

f. Ndo serdo aceitos pedidos médicos em formularios pré-impressos, sem carimbo legivel e assinatura do profissional assistente, com o respectivo nimero de inscrigdo no conselho de classe, sem data ou com data superior a 30 (trinta)
dias, sem codificagdo vigente e a correta e legivel descri¢do do procedimento conforme estabelecido pela ANS (RN n2 305/2012), e o nome da CONTRATADA que realizara o procedimento, e/ou ainda constando dados ilegiveis.

g. Os pedidos médicos tém validade de 30 (trinta) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de solicitagdo, e bem assim as guias autorizativas a partir da data de autorizagdo.
h. As guias odontoldgicas tém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagdo.

i. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara pelo pagamento dos servicos prestados aos beneficiarios com restrigio de cobertura assistencial (DEPENDENTES ATiPICOS), e bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagdo
da rede assistencial CONTRATADA.

5.3. DOS TRATAMENTOS SERIADOS
5.3.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.3 observar-se-a:

a. Os atendimentos realizados nas modalidades de psicoterapia (sessbes de psicologia clinica e fonoaudiologia) e psiquiatria ficam limitadas a até 8 (oito) sessdes por beneficidario/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou
ndo, mediante solicitagdo dos profissionais assistentes, seja psicélogo, fonoaudidlogo ou psiquiatra.

a.1. Adicional e excepcionalmente poderdo ser concedidas até 4 (quatro) sessGes ao més, mediante solicitagdo expressa desses profissionais por meio de laudo consubstanciado, devidamente avaliado e homologado pela CONAB.
b. Fisioterapias: somente sdo admitidas mediante solicitagdo médica, limitado a até 10 (dez) sessdes/més.

b.1. Pode ser concedida prorrogagdo de 5 (cinco) sessdes ao més, mediante solicitagdo e/ou relatério do médico assistente, apds a avaliagdo de cada caso na CONAB, quando necessario.

b.2. SituagBes excepcionais, devidamente justificadas por laudo médico consubstanciado, serdo autorizadas pela Conab, desde que homologadas pelo servigo especializado de auditoria técnica.

b.3 Nos casos em que a fisioterapia for destinada a paciente internado, para a reabilitagdo pds-cirurgica ou acidente de trabalho, serdo autorizadas sessdes de acordo com a solicitagdo do médico assistente, por meio de laudo
consubstanciado, devidamente homologada pelo servigo especializado de auditoria médica.c. Fonoaudiologia e Psicologia: serdo admitidas mediante solicitagdo do profissional assistente, acompanhada de relatério de evolugdo
terapéutica e respectivo progndstico de desmame do paciente.

5.5 DOS MECANISMOS DE REGULAGAO
5.5.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.5 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizacdo da cobertura assistencial oferecida aos seus beneficidrios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos de regulagdo que se fizerem necessarios, amparados pela
regulamentacgdo aplicavel ao segmento da autogestdo em saude suplementar e normas regulamentadoras do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se, ainda, as seguintes disposi¢des:

b. A CONTRATANTE concederd autorizagdes prévias e realizara pericias em relagdo aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedigdo de pareceres técnicos de auditoria médica, que acompanhardo as Autorizagdes de
Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE podera solicitar a presenga dos beneficidrios para realizagdo de pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as
normas regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizagdo de Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria
médica/odontoldgica (quando for o caso).

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresenta¢do da respectiva Autorizagdo de Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso, liberada previamente pela CONTRATANTE, serd admitida em casos de
emergéncia e urgéncia, em dias ndo Uteis e hordrios ndo comerciais, desde que justificados mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se
por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sdbados e domingos), e por horérios ndo comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.

e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigara a CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e os prazos para concessdo ou negag¢do das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposicdes da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

6.1 Estdo excluidos do Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servigos e/ou tratamentos a seguir descritos:
a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia plastica embelezadora;

d) despesas com préteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saide e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo
especializado de auditoria técnica;

e) tratamento em estancias hidrominerais;
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f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com disturbios mentais irreversiveis (cronicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestagdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servigos de home care — de qualquer natureza;

i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;

j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;

k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Excegdo se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;

1) tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a saude ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, Cameras Técnicas de drgdos reguladores, Associacdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais érgdos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Salde;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficidrio;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;

o) implantes dentarios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;

p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida, entre outras técnicas;

q) préteses ndo ligadas ao ato cirurgico;

r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internages que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmacias e drogarias populares;

t) medicamentos e produtos para a saude importados ndo nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territdrio nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administragdo em ambiente externo ao da unidade de saude, com exceg¢do dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administragdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterapicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administragdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescrigdo do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisdo direta de profissionais de salide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que n&o sdo fornecidos pela farmdcia de alto custo do Servigo Unico de Saude (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servigo Médico-Cirtrgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

x) Remogdo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) N&o sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servigos ndo previstos nesta Norma e/ou no Referencial de Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instrugdes especificas;

I1) servigos realizados sem avaliagdo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orgamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servigo
Odontoldgico (USO);

I11.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortoddnticos e aqueles realizados em localidades ndo atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontélogo.

VI) Todo e qualquer atendimento odontolégico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR DO CONTRATO

7.1 Estima-se um valor anual de RS XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), por se tratar de mera estimativa, os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.
CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

8.1 O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

9.1 Ndo se exigira prestagdo de garantia para a execugdo contratual em razdo do disposto no Item 13 do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
10.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato serd exercido de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

10.2. Para a execucdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia
dos servigos prestados aos padrdes de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento dos servigos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do contrato.

10.3. Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

10.3.1. Fiscal Funcional do Contrato: é o empregado ou a comissdo designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratagdo;

10.3.2. Preposto: funciondrio representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

10.4. FISCALIZAGAO E PREPOSTO

10.4.1. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em conformidade com as disposi¢des dos Art. 535 a 540 do RLC.

10.4.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigcos e da alocagdo dos recursos necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
10.4.3. Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissdo de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

10.4.4. O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratagdo, exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de
sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA.

10.4.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n2 13.303, de 2016.

10.4.6. A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representara e se responsabilizard por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:
a. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execugdo do contrato;
b. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como endereco de correio eletrénico;

c. zelar pela manutengdo, durante a execugdo do Contrato, das condi¢bes estabelecidas no instrumento convocatdrio, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como
também da regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;

d. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes; e
e. zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.
10.4.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdao ser encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

10.4.8. Durante a execu¢do do objeto, a fiscalizagdo monitorard constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

10.4.9. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10.4.10. A fiscalizagdo deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

10.4.11. A fiscalizagdo verificarad a conformidade do servigo prestado junto aos documentos da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

10.4.12. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

10.4.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de san¢Ses administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

10.5. DA FISCALIZAGAO PELOS BENEFICIARIOS

10.5.1. E 0 acompanhamento da execugdo contratual por comunicagdo via e-mail ou sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagio de periodicidade semestral junto aos usuarios, com o objetivo de aferir
os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta das Naturezas de Despesa 33.90.36.30 e 33.90.39.50, Acdo Orcamentdria Assisténcia médica e Odontoldgica aos Empregados e seus Dependentes, Fonte de
recurso 1000, Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 225302 e 225306. NE N2

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA
12.1 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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12.1.1. Disponibilizar aos seus beneficidrios os servigos aqui contratados e proceder ao seu pagamento, conforme as clausulas e condi¢des estabelecidas;
12.1.2. Avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;
12.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na execugdo dos servigos;
12.1.4. Responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;

12.1.5. disponibilizar em sua pdagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a oferta de endereco e telefone
previamente fornecidos e mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

12.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.2.1. A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a satde dos beneficiarios do SAS, TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, conforme o
caso e de acordo com o Objeto, Beneficidrio e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que
terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda a:

a. colocar a disposi¢do dos beneficidrios da CONTRATANTE todos os recursos materiais e humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condigdes assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;

c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responsdveis técnicos e administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados bancérios, enderego postal, endereco eletronico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugdo do servigo contratado, cujas obrigagGes, (trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;

e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficidrio do Servigo de Assisténcia a Saude — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢des nele contidas, certificando-se da autorizagdo do
atendimento, conforme Item 9 do Termo de Referéncia que trata DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

f. informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgdo previsto, devendo, dita
justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

g. ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir obrigacdes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de
transagao;

h. apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados, os documentos de sua regularidade juridico fiscal, como forma de comprovar as condigdes iniciais de habilitagdo;

i. permitir a CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotages e pegas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatérios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro préprio da CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos
nomes serdo prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o absoluto sigilo de todas as informagdes contidas no prontuario;

j. indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA, os quais responsabilizar-se-do pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito
pelo paciente, requerer copias dos prontuarios, de acordo com o Cédigo de Etica e regulamentagdo do érgdo de representagdo de classe competente, para andlise nas dependéncias do Hospital;

k. utilizar os meios disponiveis para a execugdo dos servigos assistenciais de saude, na sua area de atuagdo;

I. disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficidrios, observadas as questGes éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia
Nacional de Satide Suplementar — ANS, em atencg&o ao disposto no inciso XXXI do art. 42 da Lei n2 9.961, de 28/01/2000;

m. fornecer a CONTRATANTE as informacdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N2 85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos normais, partos cesareas, atendimentos aos recém-nascidos em sala
de parto, nascidos vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;

n. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos beneficidrios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;
0. ndo discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razdo do vinculo com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

p. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo tributdria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteragdes de enderego, especialidade, CNPJ, responsaveis técnicos e criagdo de filiais, agéncias ou
sucursais;

g. autorizar a divulgacdo de informagdes assistenciais referentes a CONTRATADA, bem como sua razdo social, nome fantasia, enderegco completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e area de atuagdo, dias e horarios de
atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servigos prestados por equipe ndo integrantes do corpo clinico, a apresentagcdo de documentos comprobatdrios de sua habilitagdo legal apenas para fins de cadastro profissional;
12.2.2. A CONTRATADA ndo se responsabilizara pelos atos praticados pelos profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

12.2.3. Nos casos previstos no antecedente Subitem 12.2.2, a responsabilidade pelo tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual,
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA APRESENTAGCAO DA ANALISE, DA GLOSA E DO RECURSO DAS FATURAS

13.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e eventos em salde suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigdes:
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a. Os prontudrios dos pacientes, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da
CONTRATANTE poderdo consulta-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem caberd disponibilizar estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adogdo de alteragdes nas rotinas e critérios para avaliagdo de procedimentos que julgar necessdrios visando ao correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de atendimentos feitos
pela CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE ndo poderdo, em nenhuma hipétese, ser impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos prestados aos pacientes, sempre que sua situagdo clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderdo acessar todas as dependéncias da CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo
relativa aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

e. Em virtude de seu carater sigiloso, os prontuarios e demais documentos somente poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante cdpia, nos casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada por resolugdes
expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposigdes legais pertinentes, ou, ainda, por determinag&o judicial;

f. O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolu¢do n2 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolug¢do n2 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

13.2. As trocas de informagdes dos dados de atengdo a saude suplementar dos beneficiarios da CONTRATANTE somente poderdo ser feitas no padrdo obrigatdrio para Troca de InformagGes na Satde Suplementar — TISS, na versdo vigente,
consoante estabelecido no ANEXO X. Para tanto, deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

13.3. As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como sujeigdo de eventuais penalidades impostas pela ANS;

13.4. Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens (glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrdo TISS vigente, disponivel na internet, via pagina eletrénica prépria daquela Agéncia
Reguladora;

13.5. A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:
a. Nota Fiscal;

b. Relatdrio de envio do XML. Vide ANEXO X.

c. Certiddo de Regularidade de Débitos da Receita Federal;

d. Certificado de Regularidade do FGTS;

e. Certiddo de Regularidade Estadual e Municipal;

f. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internag¢do; Honorérios, Odontoldgica, e demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do
paciente; nimero do cartdo de identificagdo vélido; cédigo e descrigdo do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome e nimero do profissional solicitante em seu respectivo conselho de
classe; e data de atendimento;

13.6. A CONTRATANTE realizara a andlise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo da nota fiscal, deduzindo-se
as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengGes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA;

13.7. O prazo maximo para apresentagdo das guias pela CONTRATADA é de 180 (cento e oitenta) dias a contar do atendimento do beneficiario da CONTRATANTE;

13.8. As contas deverdo ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e respectivos comprovantes da prestacdo dos servigos, como solicitagdes de exames e procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e
sedagbes), relatorios médicos, etc.

13.9. A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certidGes negativas vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do RLC da Conab;

13.10. Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentard a CONTRATANTE o faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de
qualquer alteragdo por parte da CONTRATANTE.

13.11. As discussBes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a luz do prontudrio médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

13.12. Na hipétese de a CONTRATADA n3o dispor de auditores para exercer a sua atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentagdo de relatérios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos
comprobatorios dos servigos médicos hospitalares prestados.

13.13. O auditor da CONTRATANTE ndo podera ter vinculo profissional com a CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negdcios, Comercial, Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua atividade técnica.

13.14. A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das quais fornecera relatério de faturamento, no qual poderao ser verificados os valores brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos
creditados.

13.15. O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA sera efetuado pela CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancéria em favorecimento da CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a
CONTRATANTE.

13.16. A CONTRATANTE ndo aceitara cobranga por intermédio de instituigdo financeira.

13.17. A CONTRATANTE procedera a andlise das contas e efetuara o seu pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.
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13.18. A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVICOS

14.1 A Fatura de Servigos deverd ser entregue e protocolada no Setor Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos- SEADE , da CONTRATANTE, sito em Quadra 601 Sul - Av. J. Teoténio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 -
Palmas/TO - CEP: 77016-330

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

15.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

15.2. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizagdo deverd apurar o resultado das avaliagcGes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados.
15.3. Sera elaborado termo de recebimento provisdrio detalhado acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.
15.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA REMUNERAGAO E DO PAGAMENTO DOS SERVIGOS

16.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até o 52 dia util do més subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagdo aos
servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

16.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

16.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavoravel, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a
regularizagdo ou apresentag¢do da sua defesa.

16.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.6. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
16.7. Havendo a efetiva prestacdo de servicos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;

16.8. Somente por motivo de economicidade, seguranc¢a nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da
sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdo com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

16.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribui¢des de acordo com a legislagdo vigente.

16.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracdo, a
fim de evitar a retenc¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.

16.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicacdo de sangdes.

16.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, onde:
I= Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
I = [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da prestagdo em atraso.

16.13. A remuneragdo dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS, adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor prego, quando
verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica:

a- Honorarios Médicos: Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS
ADOTADAS PELA CONAB;

b- Honorarios Paramédicos: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
c- Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
d- Gases Medicinais: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

e- Filme Radiolégico: No valor de RS RS 38,57 (trinta e oito reais e cinquenta e sete centavos);
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f- Medicamentos de uso comum e uso restrito hospitalar serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (ICMS Vigente%) + 20% referente a gestdo dos medicamentos ou Revista Simpro Hospitalar, ou outro
que vier a substitui-lo. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

g- Medicamentos genéricos: serdo remunerados com base no Prego do Fabricante — PF, estabelecido no Referencial Brasindice (ICMS Vigente%) acrescidos tdo somente da Taxa de Servigcos de 20%, pela selegdo, programagdo
armazenamento, distribuicdo, manipulagdo, fracionamento, unitarizacdo, dispensagdo, controle e aquisicdo dos medicamentos, quando prestados, de acordo com a estrutura da CONTRATADA. Via de regra, autoriza-se sempre
o Medicamento Genérico, por forga da Lei n2 9.787, de 10/02/1999, sendo admitido o seu intercdmbio, em Gltimo caso, pelo Medicamento de Referéncia ou de Marca, exclusivamente quando ndo houver o seu Genérico correspondente
no mercado, de uso restrito a hospitais e clinicas. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

h- Medicamentos oncolégicos: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (isento de ICMS) + 20% referente a gestdo dos medicamentos. No caso de medicamentos que foram retirados da Revista
Brasindice, utiliza-se como critério de pagamento o valor da ultima publicagdo em que o medicamento estava na revista, seguindo-se a regra aplicavel para medicamento comum (Brasindice PF + 30%). Na hipdtese de o medicamento
nunca haver constado da revista, o prestador ndo consegue envia-lo para autorizagdo, pois, ndo ha parametrizagdo no sistema para recepcionar codificagdo ndo existente na Simpro/Brasindice; Medicamentos n3o constantes no
Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

i- Materiais Descartaveis: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice ou Revista Simpro Hospitalar. Para os materiais ndo constantes no Brasindice, sera considerado o valor da Nota Fiscal acrescido da taxa de comercializagdo
de 20% (vinte por cento).

j- Pacotes: As propostas de inclusdo e/ou reajuste de Pacotes e/ou Novos Procedimentos ndo contemplados nos referenciais adotados pelo SAS serdo analisadas mediante solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de justificativa
baseada em evidéncias cientificas e orientada por protocolos clinicos, estudo de custo efetividade e custo utilidade favoraveis, de modo a permitir a avaliagdo, pela CONTRATANTE, da viabilidade econémica do custeio. Respeitada a
conveniéncia da Administragdo Publica, poderdo ser incorporadas via Termo Aditivo ou Carta de Apostilamento, em conformidade com a codificagdo prépria inserida na Tabela Propria das Operadoras (Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501
DE 30/03/2022) e divulgada no portal eletrénico.

k- Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME: Valor da Nota Fiscal + 20% (vinte por cento), mediante cotagdo de mercado de, no minimo, 03 (trés) empresas fornecedoras, em conformidade com a Resolugdo n2 211/2010 da Agéncia
Nacional de Saude - ANS. A real utilizagdo de OPMEs deverd ser verificada pela atividade de auditoria técnica, mediante a conferéncia/exigéncia dos lacres, embalagens, cddigos de barra, notas fiscais, prontuarios e/ou outros
comprovantes que identifiquem que os produtos foram efetivamente utilizados nos procedimentos médicos, cujo pagamento pela CONTRATANTE estara condicionado a tais certificagbes. Para o caso de fornecedor exclusivo é
imprescindivel a apresentagdo de “Carta de Exclusividade” emitida pelo fabricante do material requisitado.

|. Dieta Enteral/Parenteral: Serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

m. Laboratério de analises clinicas e patolégicas: Conforme Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no
ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

n. Odontologia: Conforme tabela contida no ANEXO VII, US no valor de RS 0,48 (quarenta e oito centavos).
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORACZ\O DE TECNOLOGIA

17.1 Honorarios Médicos, UCO e Porte, Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares; Gases Medicinais; Honorarios Odontolégicos; e Honorarios Paramédicos: O reajuste se dard apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre
considerando como data-base a data da publicagdo do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de
vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

17.2 Pacotes: Referencial resultante do processo negocial havido para esse fim, considerando a conveniéncia da Conab, a cotagdo de mercado e o principio da economicidade, em face dos valores apurados em conta aberta e fechada, o
que for menor. O reajuste se dara apos o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados para o
primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, negociando-se até o limite da variagdo do IPCA/IBGE acumulado no
periodo;

17.3. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 17.1 seja extinto, passara a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substitui¢do.
17.4. O reajuste sera concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela CONTRATADA.
17.5. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente, serdo objeto de preclusdo.

17.6. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, ficard resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, garantido o contraditdrio e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes sangdes previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:
a. adverténcia;

b. multa moratdria;

c. multa compensatéria;

d. multa resciséria, para os casos de rescisao unilateral, por descumprimento contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

u n o un

18.2. As sangdes previstas nas alineas “a” e “e” poderao ser aplicadas com as alineas “b”, “c” e “d”".
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18.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des as elencadas no artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo durante a execugdo do contrato, transcrito a
seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratagdo;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugdo contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular,
pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagSes ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a Administragao
Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo
Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo.

18.4. A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-a no processo administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.
18.5. A aplicagdo de sang¢do administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigagdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangdo.

18.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

18.7. Da sang¢do de adverténcia:

a. A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros;

b. A aplicagdo da sang¢do do subitem anterior importa na comunicacdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.

18.8. Da sangdo de multa:

18.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a. em decorréncia da ndo regularizacdo da documenta¢do de habilitacdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o
credenciamento em questdo;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocagdo deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em questdo;

c. multa moratédria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente
ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;

d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

e. no caso de inexecugdo parcial, incidirda multa compensatéria no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecugdo total do contrato, incidira multa compensatdria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das Gltimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidird multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos
e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado as seis Ultimas faturas, sera considerado a média do nimero de faturas existentes;

i. Se a CONTRATADA ainda n3o tiver realizado nenhum faturamento, sera aplicada multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
j. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

18.9. Da sangdo de suspensdo:

a. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF
e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagGes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinagdo legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo tera inicio a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.
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e. A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
f. A sangdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos Contratos celebrados:
I. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
Ill. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Conab em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combina¢do ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento
ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragcdo Publica; ter dificultado atividade de investigacao ou fiscalizagdo de érgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
19.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

19.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a
Companhia.

CLAUSULA VIGESIMA — DA RESCISAO

20.1 A inexecugdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC

20.2. As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre outras, como:

20.3. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatério ou na execugdo do Contrato;
20.4. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério ou de execugdo do Contrato;

20.5. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer prego sem niveis artificiais e ndo competitivos;
20.6. coercitiva: causar dano ou ameagar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo licitatério ou afetar a execugdo do Contrato;

20.7. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragdes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

20.8. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n2 12.846, de 2013.

20.9. Sdo considerados motivos para a rescisao:

a. a inexecugdo parcial ou total das obrigagdes e prazos constantes nos Instrumentos Convocatdrios e Contratuais;

b. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

c. a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d. a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, desde que prejudique a execugdo do Contrato;
e. razes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

f. 0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturba¢do da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacdo;

g. a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do Contrato;
h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Conab;
i. o descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagSes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no dmbito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

k. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e
seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

20.10. Os contratos poderdo ser rescindidos nos seguintes casos:
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a. por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposicdo de recurso na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

b. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; e

c. judicial, por determinagdo judicial.

20.11. A rescisdo amigavel ndo sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem apuragdo de responsabilidade iniciada ou com apuragdo ainda em curso.
20.12. A rescisdo amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

20.13. A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.
20.14. O termo de rescisdo, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO

21.1 N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto do credenciamento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA MATRIZ DE RISCOS

22.1 MATRIZ DE RISCOS é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico financeiro na execugdo do contrato, em termos de 6nus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratacdo.

22.2 A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsdvel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipoteses ndo-exaustivas elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.
22.3 A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.

22.4 A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO | do Termo de Referéncia constitui peca integrante do contrato, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO

23.1 O contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas nos incisos | a VI, combinado com os §§19, 22, 82 e 92 do Art. 510 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, vedando-se alteragGes que resultem em violagdo ao dever
de licitar.
23.2. Fica vedada a celebragdo de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA ALTERACAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fusao, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as
demais condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA- DAS VEDAGOES
25.1 E vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma finalidade;
25.2. E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como sobretaxas;

25.3. Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam sécios conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes
de cargos de fungdo de diregdo e de assessoramento vinculados a CONTRATANTE.

25.4. Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaragdo pelo responsdvel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual deverd ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante
minuta de declaragdo constante no ANEXO XIlI.

25.5. E ainda vedada a participacdo de:

a. a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016 e impedida pela Unido;

c. a empresa declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que estd vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;
d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n? 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

i. os interessados proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;
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j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;
k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;
|. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, fusao, cisdo, ou incorporagdo;
m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constitui¢do;
n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos licitatorios na condigdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da Conab cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietdrio, mesmo na condicdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA VINCULACAO

26.1 Consideram-se integrantes da contratagdo o Termo de Referéncia, o Edital de Credenciamento, o Contrato, a Carta de Apresentacdo da Documentagdo da CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de
Credenciamento, e demais documentos pertinentes, independente de transcrigdo.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

27.1 Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem como demais legislagdes pertinentes em vigor referente ao exercicio
dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica, Cédigo Civil Brasileiro, Cédigo Penal Brasileiro e Resolugdes da
Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, e demais érgdos competentes.

27.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e alteragdes posteriores.
CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DOS ENCARGOS DE NATUREZA TRIBUTARIA
28.1 A CONTRATADA serd responsavel por todos os encargos de natureza tributaria incidentes sobre os valores dos servigos prestados, permitindo ao CONTRATANTE efetuar as retengdes e os recolhimentos previstos em lei.

28.2 Caso a CONTRATADA goze de imunidade ou de isengdo tributdria devera comprovar, em tempo habil, esta condi¢do perante a CONTRATANTE, por intermédio da apresentagdo de declaragdo contendo firma reconhecida de seu
representante legal na qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigara a CONTRATANTE a efetuar a devida retengdo e recolhimento dos encargos,
devendo a CONTRATADA postular sua devolugdo junto ao 6rgdo governamental pertinente.

28.3 A apresentagdo da referida declaragdo valida de que trata este item deverd ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
CLAUSULA VIGESIMA NONA- DAS DISPOSICOES GERAIS

29.1 O atendimento prestado pela CONTRATADA aos beneficiarios da CONTRATANTE em desacordo com as cldusulas e condigdes do presente instrumento ndo serad de responsabilidade da CONTRATANTE para efeito de pagamento das
despesas.

29.2 A aceitagdo, por parte da CONTRATANTE, de quaisquer servigos ou procedimentos da CONTRATADA em discordancia com o que estd pactuado no presente instrumento, serd ato de discricionariedade da CONTRATANTE e ndo
importarda em nenhuma hipétese em novagdo de direitos pela CONTRATADA em relagdo ao Contrato firmado.

29.3 As partes se comprometem, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de Satiide Suplementar — ANS a fornecer todas as informagdes solicitadas, sempre observando as questdes éticas e de sigilo profissional.
29.4 A CONTRATANTE respeitara a autonomia técnica da CONTRATADA, podendo, contudo:

1. Indicar auditor para constatagdo dos procedimentos a serem realizados;

2. Fiscalizar suas instalagGes e equipamentos;

3. Comprovar a realizacdo dos servigos prestados;

4. Examinar toda e qualquer documentagdo que possa servir como comprovagdo do exato cumprimento das clausulas e condigBes estabelecidas no presente Contrato.
29.5 A CONTRATANTE e seus beneficidrios deverdo respeitar e obedecer ao Regulamento Interno da CONTRATADA, bem como, as normas e rotinas que venham a ser editadas, desde que ndo conflitantes com os termos e condi¢bes do
presente Contrato.

29.6 A CONTRATADA autoriza a inclusdo de sua denominagdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, bem como dos médicos integrantes de seu corpo clinico e respectivas areas de especializagdo, dias e horarios
de atendimento em manual a ser divulgado junto aos beneficidrios da CONTRATANTE.

29.7 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em decorréncia de qualquer desses atendimentos, fica-lhe assegurada o direito de regresso, nos termos da lei, em face da CONTRATADA, por quaisquer indenizagdes ou
pagamentos que lhe venha a ser impostos, inclusive por custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, sem prejuizo da CONTRATANTE requerer indenizagdo pelos danos causados ao seu nome e a sua imagem.

29.8 A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes ocorridas em seu corpo clinico, bem como na sua diretoria clinica.
29.9 A CONTRATADA aceitara que médicos e/ou paramédicos ndo pertencentes ao seu corpo clinico possam atender aos beneficiarios da CONTRATANTE, com direito a usufruir plenamente das instalagdes e servigos.

CLAUSULA TRIGESIMA — DA PUBLICAGAO
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30.1 A publicagdo do extrato do contrato deverd ser providenciada pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia uUtil do més subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CONAB

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

31.1 As partes elegem o foro da circunscri¢do da Justica Federal do Tocantins, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir dividas, omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execugdo deste
instrumento contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigavel

31.2 E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente Termo para que produza seus efeitos, por meio de assinatura eletrénica, utilizando-se do Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI.
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS

32.1 As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificivel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de
6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagbes ndo definidas nesta cldusula aplica-se o disposto na Lei n2 13.709/2018.

32.2 As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que, toda operagdo realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente tratadas, de acordo com as bases legais
dispostas no art. 72 da Lei 13.709/2018, vinculando-se especificamente para a execucio das atividades deste instrumento juridico.

32.3 A PARTE RECEPTORA garante a utilizagdo de processos sob os aspectos da seguranga da informagdo, principalmente no que diz respeito a prote¢do contra vazamento de informagdes e conscientizagdo dos colaboradores sobre o uso
adequado das informagdes.

32.4 A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da PARTE RECEPTORA, ainda
que este instrumento juridico venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

32.5 A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operagdes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessérias para proteger os dados contra a destruigdo total,
acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sdo estruturados de forma a
atender os requisitos de seguranca, aos padrGes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

32.6 A PARTE RECEPTORA devera notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Uteis da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais ou
contratuais relacionadas aos Dados Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve acesso em fungdo do presente instrumento juridico.

32.7 A PARTE RECEPTORA devera por seus proprios meios adotar instrumentos de protegdo dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

32.8 As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para as bases de dados internas da Conab e para o Orgéo da Imprensa Nacional para publicagdo dos atos oficiais da Administragdo Publica, quando
for necessario, esta contemplada pelo disposto no art. 26 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 12 do mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.

32.9 As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que, caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informagdo Pessoal cumprira as Leis de Prote¢do de Dados Pessoais, em especial os artigos
33 a 36 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.

Cidade-UF, de de

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Salide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Saide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente
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Representante Legal/Clinica

MODELO DE CONTRATO ODONTOLOGICA

PROCESSO CONAB N.2
CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N2 /
AUTORIZADO PELO TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 /

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALARES QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO — CONAB E A CLINICA

(INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO: DO ART. 421 DO RLC N°
10.901/2021).

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB - Superintendéncia Regional de Tocantins — SUREG/TO, empresa publica de direito privado, de capital fechado, constituida nos termos do art. 19, inciso Il, da Lei n2 8.029, de 12 de
abril de 1990, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar, conforme Medida Provisdria n? 1.154 de 12 de janeiro de 2023 e Decreto n? 11.401. de 23 de janeiro de 2023, e regida pelo seu estatuto social
aprovado pela assembleia geral em 16/01/2024, publicado no D.0.U. em 25/01/2024, edi¢3o 58, se¢do 1, bem como a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e pelo Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais legislacdes
aplicaveis, com sede regional na Quadra 601 Sul - Av. Teot6nio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330, CNPJ sob ne9. 26.461.699/0197-95, Inscricdo Estadual n2 29361900-0, representado pelo Superintendente
Regional, MARCO TULIO DO NASCIMENTO, designado por meio da Portaria Conab n.2 564, de 27/11/2023, e por sua Gerente de Financas e Administracdo, designada por meio da Portaria Conab n2 503, de 18/11/2022, SUZANIR SANTOS

DE CASTRO SCHEID, parte doravante denominada CONTRATANTE, parte doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, o , mediante registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde,
instituido pela Portaria SAS/MS n2 511, de 29/12/2000, sob o n2 , com sede no (a) , Cidade — UF, CEP: , inscrita no CNPJ/MF sob o n2 ,
neste ato representado por , infra-assinado, doravante denominada CONTRATADA, , tém entre si, justo e avencado as seguintes cldusulas e condi¢des, as quais estdo baseadas no Edital de CHAMAMENTO PUBLICO

PARA CREDENCIAMENTO N2 xXXXXXX e seus anexos, constantes no Processo Administrativo n? 21456.000520/2023-39, na proposta da Contratada (SEl-xxxxxxx) e na Declaracdo de Inexigibilidade de Licitagdo n2 xxxxxxxxxx. O presente
Contrato de Credenciamento serd executado na forma de execugdo indireta, pela livre escolha dos beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Satide-SAS da Conab, entre os prestadores de servigos credenciados, nos termos estabelecidos
neste instrumento, no que couber, pelo Regulamento de LicitagGes e Contratos da Conab- RLC, pela Lei n2 13.303, de 2016 e demais legislagGes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva modalidade de
contratagdo e pelas clausulas e condigGes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato é o credenciamento para a Presta¢do de Servicos Odontolégicos Especializados, nas dreas de pela CONTRATADA destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS,
excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS.

1.2 O escopo do presente Contrato consiste em:

1. Procedimentos: Consultas e procedimentos afins.

2. Regime de atendimento: O atendimento sera realizado nas dependéncias da CONTRATADA, no , Cidade — UF, CEP: 00000-000; 24 horas no pronto atendimento e para
internagdes clinicas e cirdrgicas. Telefones: (XX) . Fax: (XX) , email:

3. Alteragées Contratuais: A alteracdo, inclusdo ou exclusdo de condigdes contratuais constantes deste contrato e seus anexos, serdo formalizadas por meio da emissdo de aditivos que, devidamente datados, publicados e assinados
pelas partes produzirdo efeitos a partir de sua data de vigéncia.

4. Terminologias de Procedimentos: Os servigos contratados serdo identificados por cédigos e respectiva descrigdo de procedimentos, de acordo com a tabela de Terminologia Unificada em Saude Suplementar — TUSS, vigente a época
dos atendimentos, a excecdo dos casos nela ndo contemplados e tidos como PROPRIOS DA OPERADORA, a exemplo de pacotes, em cumprimento & Resolucdo Normativa ANS/DC N2 501 DE 30/03/2022 e alteracBes posteriores.

5. Anexos do Termo de Referéncia:
ANEXO V — LISTA DE SERVICOS E/OU ESPECIALIDADES A SEREM CONTRATADAS;
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ANEXO VI - LISTA DE SERVICOS E/OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB
ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS;
CLAUSULA SEGUNDA — DOS BENEFICIARIOS
2.1 S3o Beneficiarios para efeito de utilizagdo do Servico de Assisténcia a Satide — SAS da Companhia Nacional de Abastecimento — Conab os TITULARES e DEPENDENTES TIPICOS e ATIPICOS, a seguir qualificados:
a) TITULARES: empregados do quadro de pessoal da Companhia;
b) DEPENDENTES TiPICOS:
1 - Cénjuge ou companheiro(a) de unido estdvel, inclusive os do mesmo sexo, devidamente comprovada por Escritura Publica Declaratéria;

2 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros, de qualquer condigdo, menores de 21 (vinte e um) anos, ou invélidos de qualquer idade, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal
(Imposto de Renda);

3 - Filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de 21 (vinte e um) anos e menores de 24 (vinte e quatro) anos, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda) e
cursando o 32 grau ou equivalente;

4 - Menor de 21 (vinte e um) anos que, por decisdo judicial, se encontre sob a guarda do beneficidrio titular ou respectivo conjuge, limitado a apenas um dependente/beneficidrio por empregado titular, mantendo-se de igual modo, o
mesmo limite para ambos os conjuges, quando estes forem empregados da Companbhia;

5 - Tutelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, desde que ndo possuam bens suficientes para o sustento proprio, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficidrio Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda); e
6 - Curatelados, solteiros, menores de 21 (vinte e um) anos, ou incapazes sem limite de idade.

c) DEPENDENTES ATIPICOS Sao considerados DEPENDENTES ATIPICOS: pai e mie, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econdmicos do beneficiario Titular junto a Receita Federal (Imposto de Renda), e estejam inscritos na
4rea de Recursos Humanos da Companhia (disponivel em http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade), exclusivamente, para os empregados de carreira admitidos até os editais de concurso publico n? 01 e 02, ambos de 2014, em
estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR n2 23, de 18/01/2018 (DOU — 26/01/2018).

CLAUSULA TERCEIRA — DA COBERTURA ASSISTENCIAL

3.1. Os beneficiarios TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS possuem cobertura assistencial ambulatorial, hospitalar e odontoldgica, de acordo com as tabelas referenciais adotadas pelo SAS;
3.2 Os beneficiarios DEPENDENTES ATIPICOS possuem cobertura assistencial, exclusivamente, ambulatorial, estritamente para os seguintes servicos, desde que fora do ambiente hospitalar:
a) Consultas médicas;

b) Exames laboratoriais e radioldgicos de rotina e eletrocardiograma, mediante solicitagdo médica;

c) Tomografias Computadorizadas, mediante solicitagdo médica; e

d) Ressonancias Magnéticas, mediante solicitagdo médica.

CLAUSULA QUARTA - DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. SERVICOS SERIADOS

Sdo aqueles realizados em sessdes sucessivas e destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: Manutengdo Ortoddntica em ambiente ambulatorial.
4.2. SERVICOS ODONTOLOGICOS

S&0 aqueles destinados aos TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATIPICOS e compreende: procedimentos odontolégicos especificados no Referencial Odontoldgico adotado pelo SAS e realizados por
especialistas contratados.

CLAUSULA QUINTA - DA IDENTIFICAGAO E DO ATENDIMENTO
5.1 DA IDENTIFICAGAO

Os beneficidrios serdo identificados, mediante a apresentagdo, por parte do beneficidrio, de Documento Oficial Véalido com foto e do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS valido. Podera ser acessada também pela pégina eletrénica da
CONTRATANTE, via internet, para verificagdo da elegibilidade por meio do enderego eletronico http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, observando-se as regras de coberturas assistenciais destinadas a cada tipo de beneficiario,
quais sejam TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS e ATIPICOS, constantes na CLAUSULA TERCEIRA deste Contrato.

5.2 DO ATENDIMENTO

a. A CONTRATANTE, em conformidade com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por meio da Resolugdo Normativa especifica, que trata do padrdo obrigatério para a troca de informagdes entre operadoras e prestadores de servigos,
disponibiliza em seu Portal do Prestador o sistema de elegibilidade dos beneficiarios do SAS, a fim de estabelecer processo seguro de verificagdo “on-line” de condigdes para atendimento, sem prejuizo dos dispositivos do presente Termo
de Referéncia. Vide ANEXOS X e XI XI

5.2.1 Atendimento com Autorizagdo Prévia:

a. Em nenhuma hipdtese a CONTRATANTE emitira autorizacdo de carater eletivo posteriormente a realizagdo do procedimento, com excegdo dos casos devidamente justificados e acordado entre as partes.
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b. A CONTRATADA n3o poderd cobrar do beneficidrio nenhum procedimento coberto/autorizado pela CONTRATANTE. Os valores acordados em contrato ndo poderdo ser superiores aos valores praticados para pacientes particulares.

c. No caso de procedimentos ainda ndo cobertos/autorizados pelo Servico de Assisténcia a Saude — SAS, fica facultada a cobranga ao beneficidrio, ndo havendo interven¢do ou responsabilidade de cobertura financeira por parte da
CONTRATANTE, devendo-se, no entanto, respeitar os valores eventualmente constantes nas tabelas acordadas neste Termo de Credenciamento, cujos pagamentos serdo efetuados diretamente a CONTRATADA.

d. A CONTRATANTE n3o acatara pedidos de procedimentos nos quais ndo constem data de solicitagdo, sendo assegurada a liberdade do profissional em indicar e realizar o procedimento que entender necessério para preservar a vida e/ou
a saude dos pacientes, que também responderd por eventual infragdo ética.

f. As guias odontoldgicas tém validade de 90 (noventa) dias para a efetiva realizagdo dos procedimentos, contados a partir da data de autorizagdo.

g. A CONTRATANTE n3o se responsabilizara pelo pagamento dos servigos prestados aos beneficiarios com restricdo de cobertura assistencial (DEPENDENTES ATiPICOS), e bem assim aos demais beneficiarios NAO ELEGIVEIS pela utilizagio
da rede assistencial CONTRATADA.

5.3. DO ATENDIMENTO DE EMERGENCIA E URGENCIA
5.3.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.3 observar-se-a:

a. Fica definido por emergéncia e urgéncia, respectivamente, todos os eventos que sejam considerados criticos ou um perigo iminente, ou implicarem em risco imediato de morte ou de lesdes irrepardveis para o(a) paciente,
caracterizados por declaragdo do profissional assistente;

b. Seré assegurada cobertura para TITULARES OU DEPENDENTES TiPICOS, excluidos os DEPENDENTES ATiPICOS, nos casos de atendimentos de emergéncia e urgéncia que evoluirem para internacdo, desde a admissdo do paciente até sua
alta hospitalar.

c. Em dias ndo uteis e em horarios ndo comerciais, os casos de emergéncia ou urgéncia deverdo ser atendidos mediante apresentagdo, pelo beneficiario, do Cartdo Virtual de Beneficiario do SAS valido ou acessando a pagina eletronica da
Companhia na internet para verificagdo da elegibilidade no link http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade, ficando a CONTRATADA obrigada a solicitar autorizagdo por meio do envio da solicitagdo médica/odontoldgica, bem como do
relatério clinico, a fim de regularizar a situagdo no 12 (primeiro) dia Gtil subsequente ao atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, devendo a CONTRATANTE responder no mesmo prazo. Vide ANEXO IX.

d. Para os fins previstos neste Subitem 5.3 entender-se-a por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sabados e domingos) e por horarios ndo comerciais os compreendidos entre 19h e 7h.
5.4 DO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
5.4.1 Para os fins previstos neste Subitem 5.4 observar-se-a:

a. Todo Tratamento Odontolégico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia. A CONTRATADA deverd atentar-se ao ANEXO VI —
LISTA DE SERVICOS E OU PROCEDIMENTOS NAO COBERTOS PELA CONAB.

b. Tratamentos com orgamento superior a 750 Unidades de Servigo Odontolégico — USO, estabelecida e em vigor, deverdo ser submetidas a Pericia Odontoldgica Inicial e Final;

c. Na hipdtese de o orgamento ja autorizado sofrer alteragdo parcial, o Beneficiario deve submeter-se a uma nova Pericia Odontoldgica.

d. O tratamento odontolégico que necessite de internagdo hospitalar fica condicionado a avaliagdo prévia do perito, excetuando-se os casos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
e. Os DEPENDENTES AT{PICOS (genitores, padrastos e madrastas do empregado) ndo fazem jus a assisténcia odontoldgica prevista no Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, mantido pela CONAB.

f. Serdo autorizados somente Planos de Tratamentos Odontolégicos, desde que mantenham estreita relagdo com a area de atuagdo do profissional odontdlogo, devidamente comprovada pelo Titulo de Especializagdo Odontoldgica
correspondente, e bem assim da competente Inscrigdo de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.

g. Ndo serdo autorizados planos de tratamentos odontoldgicos propostos por profissional ndo detentor do Titulo de Especializagdo correspondente a area de atuagdo CONTRATADA, fazendo-se necessdria a apresentagdo da
competente Inscricdo de Especializagdo — IE junto ao respectivo Conselho Regional de Odontologia — CRO, a que o mesmo esteja vinculado.

h. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia, a rotina operacional para sua solicitacdo, a responsabilidade das partes nessa rotina e os prazos para concessdo ou negagdo das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposicdes da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

i. Todo procedimento Odontoldgico a ser realizado em pacientes internados ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de emergéncia e urgéncia, formalmente justificadas.
5.5 DOS MECANISMOS DE REGULACAO
5.5.1. Para os fins previstos neste Subitem 5.5 observar-se-a:

a. Com a finalidade de regular a utilizagdo da cobertura assistencial oferecida aos seus beneficidrios, a CONTRATANTE podera adotar, a qualquer tempo, os mecanismos de regulagdo que se fizerem necessarios, amparados pela
regulamentacdo aplicavel ao segmento da autogestdo em saude suplementar e normas regulamentadoras do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, mantido pela Companhia, obedecendo-se, ainda, as seguintes disposi¢des:

b. A CONTRATANTE concederd autorizagdes prévias e realizara pericias em relagdo aos procedimentos e eventos assistenciais, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria médica, que acompanhardo as Autorizacdes de
Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso.

c. A CONTRATANTE podera solicitar a presenga dos beneficiarios para realizagdo de pericia prévia, com a finalidade de averiguar a necessidade de realizagdo do procedimento eletivo e o seu correto enquadramento, de acordo com as
normas regulamentares previstas, expedindo a correspondente Autorizagdo de Procedimentos e Guias de Atendimentos emitidas pela Companhia, conforme o caso, mediante a expedi¢do de pareceres técnicos de auditoria
médica/odontoldgica (quando for o caso).

d. O atendimento aos beneficidrios sem a apresentagdo da respectiva Autorizagdo de Procedimentos, acompanhada do parecer de auditoria técnica, quando for o caso, liberada previamente pela CONTRATANTE, serd admitida em casos de
emergéncia e urgéncia, em dias ndo Uteis e hordrios ndo comerciais, desde que justificados mediante laudo elaborado pelo médico assistente, e apresentado no primeiro dia util subsequente apds a realizagdo do atendimento. Entende-se
por dias ndo Uteis, os feriados oficiais e finais de semana (sabados e domingos), e por horarios ndo comerciais, os compreendidos entre 19h até as 7h.
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e. O ndo cumprimento da regra estabelecida na antecedente alinea “d” desobrigard a CONTRATANTE pelo pagamento dos servigos prestados.

f. Os procedimentos e eventos assistenciais que necessitam de autorizagdo prévia; a rotina operacional para sua solicitagdo; a responsabilidade das partes nessa rotina; e os prazos para concessdo ou negac¢do das coberturas assistenciais
solicitadas estdo contidas no Termo de Referéncia ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS, bem como disposi¢des da CLAUSULA QUINTA deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS NAO ACOBERTADOS

6.1 Estdo excluidos do Servico de Assisténcia a Saude (SAS) e, portanto, ndo acobertados pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessdo admitida nesta Norma, os servicos e/ou tratamentos a seguir descritos:
a) tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;

b) cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);

c) cirurgia pldstica embelezadora;

d) despesas com préteses (brago e/ou perna mecénicos, olho de vidro e outros assemelhados a serem analisados pela CONAB, exceto aquelas imprescindiveis a saide e manutengdo da vida do beneficiario, ouvido previamente o servigo
especializado de auditoria técnica;

e) tratamento em estancias hidrominerais;
f) fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

g) internagdo de paciente com distirbios mentais irreversiveis (crénicos) ou de comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel ambulatorial, sendo indispensavel a manifestagdo técnica do
servigo especializado de auditoria técnica;

h) equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio — servicos de home care — de qualquer natureza;

i) materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os de uso doméstico;

j) qualquer procedimento, exceto consulta, que ndo tenha sido solicitado pelo médico assistente;

k) despesas com transplantes, doadores de 6rgdos, necropsia, internagdo para o tratamento de AIDS. Exce¢do se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a vida do beneficiario tipico;

1) tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que emprega medicamentos, produtos para a salde ou técnicas ndo registrados, ou ndo regularizados no pais, ou ainda ndo reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais
Profissionais, Cameras Técnicas de drgdos reguladores, Associacdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e demais érgdos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Salde;

m) servigos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do beneficiario;

n) aquisigdo, conserto e colocagdo de aparelhos ortodénticos;

o) implantes dentarios (osseointegrados) e proteses sobre implantes;

p) inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugdo assistida, entre outras técnicas;

q) proteses ndo ligadas ao ato cirurgico;

r) estabelecimentos para acolhimento de idosos e internagbes que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s) medicamento via oral, em nenhuma hipdtese, especialmente os de uso comum, adquiridos em farmacias e drogarias populares;

t) medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
u) medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico assistente para administragdo em ambiente externo ao da unidade de saude, com exceg¢do dos:

u.1) medicamentos para quimioterapia oncolégica ambulatorial, entendida como aquela baseada na administracdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados
ao tratamento e adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterdpicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da
via de administragdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescrigdo do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou supervisdo direta de profissionais de satide dentro de estabelecimento de saude;

u.2) medicamentos antineoplasicos orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso, respeitando,
preferencialmente, os medicamentos genéricos, desde que declarados oficialmente que n&o sdo fornecidos pela farmdcia de alto custo do Servigo Unico de Saude (SUS);

v) medicamentos e materiais off label.

w)Todo e qualquer servigo Médico-Cirtrgicos e Hospitalares e tratamento seriado destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

x) Remogdo (ver Protocolos Operacionais descritos no ANEXO IX).

y) N3o sdo cobertas pela Conab as despesas assistenciais Odontoldgicas decorrentes de:

1) confecgdo de préteses que se utilizam de metais preciosos;

1) servigos ndo previstos nesta Norma e/ou no Referencial de Honorarios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) e suas instrugdes especificas;

Il1) servigos realizados sem avaliagdo inicial e/ou final da auditoria técnica (pericia), excetuando-se os casos de emergéncia e/ou tratamentos, com orgcamento igual ou superior a 750 (setecentos e cinquenta) Unidades de Servico
Odontoldgico (USO);
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11.1) para isengdo de pericia ndo é considerado o valor em USO da consulta e da profilaxia;

IV) servigos realizados por meio da Livre Escolha, exceto a manutengdo mensal de aparelhos ortodonticos e aqueles realizados em localidades ndo atendidas pela rede credenciada, limitados aos valores estabelecidos no Referencial de
Honorérios e Procedimentos Odontoldgicos (RHPO) adotado para convénio; e

V) tratamento abandonado e formalmente comunicado pelo odontélogo.

VI) Todo e qualquer atendimento odontolégico destinado aos DEPENDENTES ATIPICOS.

CLAUSULA SETIMA — DO VALOR DO CONTRATO

7.1 Estima-se um valor anual de RS XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), por se tratar de mera estimativa, os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

8.1 O Contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, a partir da data de sua assinatura.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA DE EXECUGAO

9.1 Ndo se exigird prestagdo de garantia para a execugdo contratual em razdo do disposto no Item 13 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1 O acompanhamento de fiscalizagdo do contrato serd exercido de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

10.2. Para a execucdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define a Contratante como responsavel pela gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia
dos servigos prestados aos padrdes de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento dos servigos e a gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento do contrato.

10.3. Para o cumprimento do contrato pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

10.3.1. Fiscal Funcional do Contrato: é o empregado ou a comissdo designada pela Contratante, responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e, ainda, pela verificagdo dos resultados pretendidos e
pelo recebimento provisério do objeto da contratagdo;

10.3.2. Preposto: funciondrio representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execugdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

10.4. FISCALIZACAO E PREPOSTO

10.4.1. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente contrato devera ser executada em conformidade com as disposi¢des dos Art. 535 a 540 do RLC.

10.4.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
10.4.3. Nos termos dos Art. 543 e 544 do RLC serd designado fiscal, seu substituto, ou comissdo de fiscalizagdo para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

10.4.4. O Fiscal Funcional do Contrato devera exercer a fiscalizagdo da contratagdo, exigindo o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, seus anexos e os termos de
sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA.

10.4.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n2 13.303, de 2016.

10.4.6. A CONTRATADA devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representara e se responsabilizard por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:
a. efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execugdo do contrato;
b. fornecer e manter atualizados enderego de correspondéncia da CONTRATADA para recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como endereco de correio eletronico;

c. zelar pela manutengédo, durante a execugdo do Contrato, das condigbes estabelecidas no instrumento convocatério, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como
também da regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria e FGTS e do cumprimento das obrigagdes trabalhistas;

d. zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes; e
e. zelar pela plena, total e perfeita execugdo do objeto contratado.
10.4.7. Eventuais duvidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

10.4.8. Durante a execu¢do do objeto, a fiscalizagdo monitorard constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

10.4.9. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10.4.10. A fiscalizagdo deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
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10.4.11. A fiscalizagdo verificara a conformidade do servigo prestado junto aos documentos da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

10.4.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

10.4.13. O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de san¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no §22 do Artigo 519 do RLC.

10.5. DA FISCALIZAGAO PELOS BENEFICIARIOS

10.5.1. E 0 acompanhamento da execucdo contratual por comunicagdo via e-mail ou sistema de gestdo de demandas, a ser customizado, e por pesquisa de satisfagdo de periodicidade semestral junto aos usuarios, com o objetivo de aferir
os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes com o futuro credenciamento correrdo a conta das Naturezas de Despesa 33.90.36.30 e 33.90.39.50, A¢do Orgamentdria Assisténcia médica e Odontoldgica aos Empregados e seus Dependentes, Fonte de
recurso 1000, Programa de Trabalho Resumido (PTRES) 225302 e 225306. NE N2

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA
12.1 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1.1. Disponibilizar aos seus beneficiarios os servigos aqui contratados e proceder ao seu pagamento, conforme as clausulas e condi¢es estabelecidas;

12.1.2. Avisar ao CONTRATADO, por escrito, a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato;
12.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na execugdo dos servigos;

12.1.4. Responder pelos atos dos profissionais que ndo integrem o corpo clinico do CONTRATADO, desde que tais profissionais tenham sido indicados ou de qualquer forma recomendados pela CONTRATANTE;

12.1.5. disponibilizar em sua pagina na internet (www.conab.gov.br) e/ou por meio de aplicativo especifico (SAS Mobile) mecanismos que permitam identificar e localizar a Rede Credenciada, inclusive com a oferta de endereco e telefone
previamente fornecidos e mantidos atualizados pelo CONTRATADO.

12.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.2.1. A CONTRATADA se compromete a prestar, em suas instalagdes e dependéncias e por seu quadro administrativo e técnico profissional, assisténcia a satde dos beneficiarios do SAS, TITULARES e DEPENDENTES TiPICOS, conforme o
caso e de acordo com o Objeto, Beneficidrio e o Detalhamento da Contratagdo, devidamente identificados, disponibilizando inclusive os servigos auxiliares que se fizerem necessarios ao tratamento de saude a eles destinados, ainda que
terceirizados, sob sua total responsabilidade, obrigando-se ainda a:

a. colocar a disposigdo dos beneficidrios da CONTRATANTE todos os recursos materiais e humanos disponiveis para seu atendimento de acordo com a legislagdo e normas que regulamentam a matéria;

b. manter as condigdes assumidas quando da habilitagdo, em especial quanto as suas regularidades juridicas, legais, fiscais e trabalhistas;

c. manter atualizado seus dados cadastrais, tais como responséveis técnicos e administrativos, especialidades e corpo clinico contratado (quando for o caso), dados bancérios, enderego postal, enderego eletrdnico, telefones, etc.

d. empregar técnicos especializados e auxiliares devidamente treinados para a execugdo do servigo contratado, cujas obrigagGes, (trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, de seguro ou outras decorrentes), correra por sua conta;

e. exigir, por ocasido do atendimento, o Cartdo Virtual de Beneficiario do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS, valido e emitido pela CONTRATANTE, verificando ainda as demais disposi¢es nele contidas, certificando-se da autorizagdo do
atendimento, conforme ltem 9 do Termo de Referéncia que trata DA IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

f. informar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por escrito, caso necessite interromper temporariamente o atendimento por qualquer motivo, esclarecendo o periodo de interrupgdo previsto, devendo, dita
justificativa, ter a aquiescéncia, por escrito, da CONTRATANTE;

g. ndo se valer deste Termo de Referéncia e do Instrumento Contratual, para assumir obrigagdes perante terceiros, nem utilizar os direitos de crédito que possam existir perante a CONTRATANTE como garantia de qualquer tipo de
transagao;

h. apresentar, sempre que solicitados pela CONTRATANTE e devidamente atualizados, os documentos de sua regularidade juridico fiscal, como forma de comprovar as condigGes iniciais de habilitagdo;

i. permitir a CONTRATANTE o acesso ao prontudrio do beneficidrio, desde que expressamente autorizado pelo paciente, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como: resultados de exames, laudos, pareceres,
relatérios de enfermagem, quando requisitados por médicos ou qualquer outro profissional legalmente habilitado, tanto do quadro proprio da CONTRATANTE, quanto de empresas de auditoria especializada por ela CONTRATADAS, cujos
nomes serdo prévia e formalmente comunicados a CONTRATADA, devendo ser resguardando o absoluto sigilo de todas as informagdes contidas no prontuario;

j. indicar os nomes dos profissionais prévia e formalmente a CONTRATADA, os quais responsabilizar-se-do pela preservagdo do carater sigiloso e reservado dos referidos documentos podendo, quando previamente autorizados por escrito
pelo paciente, requerer cdpias dos prontuarios, de acordo com o Cédigo de Etica e regulamentagdo do érgdo de representagdo de classe competente, para andlise nas dependéncias do Hospital;

k. utilizar os meios disponiveis para a execugdo dos servigos assistenciais de saude, na sua area de atuagdo;

I disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos seus beneficiarios, observadas as quest&es éticas e de sigilo profissional, na forma da lei, quando requisitados pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, em ateng&o ao disposto no inciso XXXI do art. 42 da Lei n2 9.961, de 28/01/2000;

m. fornecer a CONTRATANTE as informagdes exigidas pela resolugdo ANS RDC N2 85, de 24/09/2001, ou outra que venha a substitui-la, em especial quanto aos partos normais, partos cesdreas, atendimentos aos recém-nascidos em sala
de parto, nascidos vivos prematuros, nascidos vivos a termo e natimortos;
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n. priorizar os casos de emergéncia e urgéncia, assim como o atendimento aos beneficidrios com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 05 (cinco) anos de idade;
0. ndo discriminar os beneficiarios da CONTRATANTE em razdo do vinculo com esta, idade, patologia ou qualquer outra forma de discriminagao;

p. comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo tributdria, trabalhista ou previdenciaria, bem como alteragdes de endereco, especialidade, CNPJ, responsdveis técnicos e criagdo de filiais, agéncias ou
sucursais;

g. autorizar a divulgacdo de informacgdes assistenciais referentes a CONTRATADA, bem como sua razdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, corpo de profissionais e area de atuagdo, dias e horarios de
atendimento em quaisquer meios de comunicagdo, a exemplo dos portais eletronicos, na rede mundial de computadores, a serem disponibilizados aos beneficiarios da CONTRATANTE;

r. disponibilizar nas situagdes de servicos prestados por equipe ndo integrantes do corpo clinico, a apresentagdo de documentos comprobatdrios de sua habilitacdo legal apenas para fins de cadastro profissional;
12.2.2. A CONTRATADA ndo se responsabilizara pelos atos praticados pelos profissionais, e respectivas equipes de apoio a ele ndo vinculados, em todos os atendimentos prestados.

12.2.3. Nos casos previstos no antecedente Subitem 12.2.2, a responsabilidade pelo tratamento efetuado no paciente é exclusiva do profissional assistente sob todos os aspectos, inclusive, os de natureza contratual ou extracontratual,
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA APRESENTACAO DA ANALISE, DA GLOSA E DO RECURSO DAS FATURAS
13.1 Para fins de acompanhamento, controle e avaliagdo dos procedimentos e eventos em salde suplementar, deverdo ser observadas as seguintes disposigdes:

a. Os prontudrios dos pacientes, bem como todas as anotagdes e pegas que o compdem, tais como boletins de anestesias, resultados de exames, laudos, pareceres e relatérios de enfermagem possuem carater sigiloso. Os auditores da
CONTRATANTE poderdo consulta-los nas dependéncias da CONTRATADA, a quem caberd disponibilizar estrutura capaz de oferecer suporte ao pleno desenvolvimento dos trabalhos de auditoria;

b. Fica assegurado a CONTRATANTE a adogdo de alteragdes nas rotinas e critérios para avaliagdo de procedimentos que julgar necessdrios visando ao correto acompanhamento, controle e avaliagdo dos processos de atendimentos feitos
pela CONTRATADA;

c. Os auditores da CONTRATANTE ndo poderdo, em nenhuma hipétese, ser impedidos de realizar seu trabalho de acompanhamento, controle e avaliagdo dos servigos prestados aos pacientes, sempre que sua situagdo clinica permitir;

d. Os auditores da CONTRATANTE poderdo acessar todas as dependéncias da CONTRATADA, mediante agendamento, bem como manter contatos com os médicos assistentes e equipe de enfermagem, além de toda a documentagdo
relativa aos pacientes como prontuarios, boletins de anestesia, relatérios médicos, laudos de exames e quaisquer outros documentos julgados necessarios;

e. Em virtude de seu carater sigiloso, os prontuarios e demais documentos somente poderdo ser retirados das dependéncias da CONTRATADA, mediante cdpia, nos casos admitidos pelo Codigo de Etica Médica, amparada por resolugdes
expedidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, Conselho Regional de Medicina - CRM, observadas as demais disposigdes legais pertinentes, ou, ainda, por determinag&o judicial;

f. O exercicio da atividade de auditoria encontra-se amparada pela Resolu¢do n2 1.614/2001, editada pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e Resolug¢do n2 266/2001, editada pelo Conselho Federal de Enfermagem - COREN.

13.2. As trocas de informagdes dos dados de atengdo a saude suplementar dos beneficiarios da CONTRATANTE somente poderdo ser feitas no padrdo obrigatdrio para Troca de InformagGes na Satide Suplementar — TISS, na versdo vigente,
consoante estabelecido no ANEXO X. Para tanto, deverdo ser observados, ainda, os seguintes critérios operacionais;

13.3. As guias e anexos deverdo, obrigatoriamente, ser preenchidas de modo correto em todos os seus campos e itens, sem excegdo, a fim de evitar futuras glosas, bem como sujeigdo de eventuais penalidades impostas pela ANS;

13.4. Os motivos de glosa sdo os descritos na Tabela 38 - Terminologia de Mensagens (glosas, negativas e outras), elaborada pela ANS no Padrdo TISS vigente, disponivel na internet, via pagina eletrénica prépria daquela Agéncia
Reguladora;

13.5. A fatura dos servigos prestados pela CONTRATADA devera ser apresentada a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util de cada més, observando-se ainda:
a. Nota Fiscal;

b. Relatdrio de envio do XML. Vide ANEXO X.

c. Certiddo de Regularidade de Débitos da Receita Federal;

d. Certificado de Regularidade do FGTS;

e. Certiddo de Regularidade Estadual e Municipal;

f. As guias originais de Consulta; SP/SADT; Internag¢do; Honorérios, Odontoldgica, e demais conforme o caso e o Padrdo TISS vigente, obedecido o preenchimento completo de todos os seus campos e itens sem rasuras, tais como: nome do
paciente; nimero do cartdo de identificagdo vélido; cédigo e descrigdo do procedimento bem como quantidade; carater do atendimento (eletivo ou urgéncia); nome e nimero do profissional solicitante em seu respectivo conselho de
classe; e data de atendimento;

13.6. A CONTRATANTE realizara a andlise das contas em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias e efetuara o seu pagamento até o quinto dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo da nota fiscal, deduzindo-se
as divergéncias apuradas mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengGes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA;

13.7. O prazo maximo para apresentagdo das guias pela CONTRATADA é de 180 (cento e oitenta) dias a contar do atendimento do beneficiario da CONTRATANTE;

13.8. As contas deverdo ser individualizadas, com discriminagdo das despesas realizadas e respectivos comprovantes da prestacdo dos servigos, como solicitagdes de exames e procedimentos, boletins anestésicos (em caso de anestesias e
sedagdes), relatorios médicos, etc.

13.9. A CONTRATADA se obriga a fornecer nota fiscal e demais certidGes negativas vigentes relativos aos servigos a serem pagos pela CONTRATANTE, nos termos do artigo 560 do RLC da Conab;

13.10. Todas as inconformidades encontradas e consensadas entre as partes serdo excluidas das contas. Nesses casos a CONTRATADA apresentard a CONTRATANTE o faturamento devidamente corrigido ndo sendo mais passivel de
qualquer alteragdo por parte da CONTRATANTE.
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13.11. As discussBes e questionamentos serdo feitos com base nos acordos pactuados e a luz do prontudario médico no caso de internagdes, por médico e equipe de auditores devidamente autorizados pela CONTRATANTE.

13.12. Na hipdtese de a CONTRATADA n3o dispor de auditores para exercer a sua atividade técnica, sera facultado a CONTRATANTE o direito de solicitar a apresentacdo de relatdrios, informagdes, esclarecimentos e/ou documentos
comprobatdrios dos servigos médicos hospitalares prestados.

13.13. O auditor da CONTRATANTE ndo podera ter vinculo profissional com a CONTRATADA nas areas que abrangem a Diretoria de Negdcios, Comercial, Faturamento e Auditoria de Contas Médicas, devendo, nesse caso, ser designado
outro auditor isento de toda e qualquer suspei¢do, que venha a comprometer a sua atividade técnica.

13.14. A CONTRATANTE compromete-se a quitar somente as notas fiscais originais das quais fornecera relatério de faturamento, no qual poderdo ser verificados os valores brutos, os tributos retidos, eventuais glosas e os valores liquidos
creditados.

13.15. O pagamento dos servigos prestados pela CONTRATADA sera efetuado pela CONTRATANTE por meio de crédito direto na conta bancaria em favorecimento da CONTRATADA em conta especificada pelo mesmo por escrito a
CONTRATANTE.

13.16. A CONTRATANTE ndo aceitara cobranga por intermédio de instituigdo financeira.

13.17. A CONTRATANTE procedera a analise das contas e efetuara o seu pagamento até o 52 (quinto) dia util do més subsequente a entrega da fatura, mediante a apresentagdo de nota fiscal, deduzindo-se as divergéncias apuradas
mediante carta de glosa, contendo o motivo contratual ou técnico para a realizagdo de retengdes ou glosas, através de depdsito em conta corrente informada pela CONTRATADA.

13.18. A CONTRATADA reserva-se o direito de apresentar recursos de glosa, na forma e nos prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO LOCAL DE ENTREGA DA NOTA FISCAL/FATURA DE SERVICOS

14.1 A Fatura de Servigos deverd ser entregue e protocolada no Setor Administrativo de Desenvolvimento e de Recursos Humanos- SEADE , da CONTRATANTE, sito Quadra 601 Sul - Av. J. Teotdnio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO -
CEP: 77016-330.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

15.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

15.2. Ao final de cada periodo mensal executada, a fiscalizagdo devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados.
15.3. Sera elaborado termo de recebimento provisdrio detalhado acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.
15.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA REMUNERACAO E DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

16.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até o 52 dia util do més subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado ou comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relagdo aos
servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovages mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab.

16.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

16.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja desfavoravel, serd concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por igual periodo a critério da Conab, para a
regularizagdo ou apresentacgdo da sua defesa.

16.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.6. Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
16.7. Havendo a efetiva prestagdo de servicos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;

16.8. Somente por motivo de economicidade, segurang¢a nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou pela Superintendéncia Regional no ambito da
sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em execugdao com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

16.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serdo retidos os impostos e contribuigdes de acordo com a legislagdo vigente.

16.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaragio, a
fim de evitar a reteng¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

16.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para aplicagdo de sangdes.

16.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, onde:
I= indice de compensagdo financeira = 0,00016438, computado com base na formula:
I = [(TX/100)/365]
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios;
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N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Vialor da prestagdo em atraso.

16.13. A remuneragdo dos eventos assistenciais em saude suplementar contratados pelo SAS, adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e normativos que determinam o menor prego, quando
verificadas as mesmas especificagdes técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragao Publica:

a- Honorarios Médicos: Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS
ADOTADAS PELA CONAB;

b- Honorarios Paramédicos: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

c- Taxas, Diarias e Servigos Hospitalares: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VIl — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;
d- Gases Medicinais: De acordo com referencial adotado pelo SAS contido no ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

e- Filme Radiolégico: No valor de RS 38,57 (trinta e oito reais e cinquenta e sete centavos);

f- Medicamentos de uso comum e uso restrito hospitalar serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Fabrica (ICMS Vigente%) + 20% referente a gestdo dos medicamentos ou Revista Simpro Hospitalar, ou outro
que vier a substitui-lo. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

g- Medicamentos genéricos: serdo remunerados com base no Preco do Fabricante — PF, estabelecido no Referencial Brasindice (ICMS Vigente%) acrescidos tdo somente da Taxa de Servigos de 20%, pela selegdo, programagdo
armazenamento, distribuicdo, manipulagdo, fracionamento, unitarizacdo, dispensagdo, controle e aquisicdo dos medicamentos, quando prestados, de acordo com a estrutura da CONTRATADA. Via de regra, autoriza-se sempre
o Medicamento Genérico, por forca da Lei n2 9.787, de 10/02/1999, sendo admitido o seu intercdmbio, em Gltimo caso, pelo Medicamento de Referéncia ou de Marca, exclusivamente quando ndo houver o seu Genérico correspondente
no mercado, de uso restrito a hospitais e clinicas. Medicamentos ndo constantes no Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

h- Medicamentos oncolégicos: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice — Prego de Féabrica (isento de ICMS) + 20% referente a gestdo dos medicamentos. No caso de medicamentos que foram retirados da Revista
Brasindice, utiliza-se como critério de pagamento o valor da ultima publicagdo em que o medicamento estava na revista, seguindo-se a regra aplicavel para medicamento comum (Brasindice PF + 30%). Na hipdtese de o medicamento
nunca haver constado da revista, o prestador n3o consegue envid-lo para autorizagdo, pois, ndo ha parametrizacdo no sistema para recepcionar codificacdo ndo existente na Simpro/Brasindice; Medicamentos n3o constantes no
Referencial Brasindice serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

i- Materiais Descartaveis: serdo remunerados com base no Referencial Brasindice ou Revista Simpro Hospitalar. Para os materiais ndo constantes no Brasindice, sera considerado o valor da Nota Fiscal acrescido da taxa de comercializagdo
de 20% (vinte por cento).

j- Pacotes: As propostas de inclusdo e/ou reajuste de Pacotes e/ou Novos Procedimentos ndo contemplados nos referenciais adotados pelo SAS serdo analisadas mediante solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de justificativa
baseada em evidéncias cientificas e orientada por protocolos clinicos, estudo de custo efetividade e custo utilidade favoraveis, de modo a permitir a avaliagdo, pela CONTRATANTE, da viabilidade econdmica do custeio. Respeitada a
conveniéncia da Administragdo Publica, poderdo ser incorporadas via Termo Aditivo ou Carta de Apostilamento, em conformidade com a codificacdo propria inserida na Tabela Propria das Operadoras (Resolugdo Normativa ANS/DC N2 501
DE 30/03/2022) e divulgada no portal eletrénico.

k- Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME: Valor da Nota Fiscal + 20% (vinte por cento), mediante cotacdo de mercado de, no minimo, 03 (trés) empresas fornecedoras, em conformidade com a Resolugdo n2 211/2010 da Agéncia
Nacional de Saude - ANS. A real utilizagdo de OPMEs deverd ser verificada pela atividade de auditoria técnica, mediante a conferéncia/exigéncia dos lacres, embalagens, cddigos de barra, notas fiscais, prontuarios e/ou outros
comprovantes que identifiquem que os produtos foram efetivamente utilizados nos procedimentos médicos, cujo pagamento pela CONTRATANTE estara condicionado a tais certificagbes. Para o caso de fornecedor exclusivo é
imprescindivel a apresentagdo de “Carta de Exclusividade” emitida pelo fabricante do material requisitado.

|. Dieta Enteral/Parenteral: Serdo remunerados de acordo com o valor de Nota Fiscal + 20%;

m. Laboratério de analises clinicas e patoldgicas: Conforme Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos — CBHPM Edigdo 2018, considerando os valores de PORTE e Unidade de Custo Operacional — UCO, contidos no
ANEXO VII — TABELAS REFERENCIAIS ADOTADAS PELA CONAB;

n. Odontologia: Conforme tabela contida no ANEXO VII, US no valor de RS 0,48 (quarenta e oito centavos).
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO REAJUSTE DE PRECOS E INCORPORACAO DE TECNOLOGIA

17.1 Honorarios Médicos, UCO e Porte, Taxas, Didrias e Servigos Hospitalares; Gases Medicinais; Honorarios Odontoldgicos; e Honorarios Paramédicos: O reajuste se dara apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre
considerando como data-base a data da publicagdo do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de
vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

17.2. Filme Radioldgico: O reajuste se dara ap6s o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data da publicagdo no DOU do Edital de Credenciamento (data em que a Conab publicou a Tabela
Referencial de valores a serem pagos aos credenciados) para o primeiro reajuste, e da data de inicio de vigéncia do reajuste anterior, nos reajustes subsequentes, de cada ano, aplicando-se a variagdo do IPCA/IBGE acumulado no periodo;

17.3. Pacotes: Referencial resultante do processo negocial havido para esse fim, considerando a conveniéncia da Conab, a cotagdo de mercado e o principio da economicidade, em face dos valores apurados em conta aberta e fechada, o
que for menor. O reajuste se dara apds o transcurso de 1 (um) ano de contrato, sempre considerando como data-base a data em que a Conab publicou no DOU a Tabela Referencial de valores a serem pagos aos credenciados para o
primeiro reajuste. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, negociando-se até o limite da variagdo do IPCA/IBGE acumulado no
periodo;

17.4. Orteses, Préteses e Materiais -OPME: O valor da drtese, prétese e materiais especiais - OPME é resultante da apresentagdo de no minimo trés propostas vélidas, pela contratada ou pela auditoria médica, respeitando os protocolos
operacionais, por parte das empresas fornecedoras de materiais médicos aos Hospitais, que devem submeter a empresa de Auditoria Médica contratada pela CONAB e na auséncia desta, apresentar diretamente na sede da CONAB para
fins de processo negocial, optando sempre pelo menor prego, considerando o principio da economicidade, em face dos valores apurados.
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17.5. Caso o fator de atualizagdo citado no Subitem 17.1 seja extinto, passard a vigorar aquele que for determinado pelo Governo Federal em sua substituicdo.
17.6. O reajuste serd concedido sempre mediante requerimento prévio a ser formalizado pela CONTRATADA.
17.7. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitados na data em que a Contrato completar 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e 36 (trinta e seis) meses e assim sucessivamente, serdo objeto de preclus3o.

17.8. Nos casos em que ainda ndo tenha sido divulgado a variagdo do indice no periodo, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos célculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste,
mediante cldusula a ser inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente.

17.9. Os itens 17.5, 17.6, 17.7, 17.8 ndo sdo aplicadas ao item 17.4 - Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 A CONTRATADA, em caso de inadimplemento de suas obrigac¢Ges, garantido o contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicacdo definitiva, ficard sujeita as seguintes sang¢des previstas no RLC e na Lei n2 13.303, de 2016:
a. adverténcia;

b. multa moratoéria;

c. multa compensatoria;

d. multa rescisdria, para os casos de rescisdo unilateral, por descumprimento contratual;

e. suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos.

18.2. As sang0es previstas nas alineas “a” e “e” poderao ser aplicadas com as alineas “b”, “c” e “d”.

18.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des as elencadas no artigo 576 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, dentre outras apuradas pela fiscalizagdo durante a execugdo do contrato, transcrito a
seguir:

a. ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do Contrato;

b. apresentar documento falso em qualquer fase do processo administrativo instaurado pela Conab;

c. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratagdo;

d. afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e. agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

f. incorrer em inexecugdo contratual; ou

g. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular,
pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacées de Contratos celebrados com a Administragdo
Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo
Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagdo.

18.4. A aplicagdo das penalidades previstas neste item realizar-se-a no processo administrativo da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a CONTRATADA, observando-se as regras previstas no RLC.
18.5. A aplicagdo de sangdo administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigagdo de corrigir as irregularidades que deram origem a sangdo.

18.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

18.7. Da sanc¢do de adverténcia:

a. A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado ndo seja suficiente para acarretar prejuizo a Conab, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros;

b. A aplicagdo da sang¢do do subitem anterior importa na comunicacdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF.

18.8. Da sangdo de multa:

18.8.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a. em decorréncia da ndo regularizagdo da documentagdo de habilitagdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, deverd ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o
credenciamento em questdo;

b. pela recusa em assinar o Contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da convocagio devera ser aplicada multa correspondente a RS 500,00 (quinhentos reais) para o credenciamento em quest3o;

c. multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, por dia de atraso na execugdo dos servigos até o limite de 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente
ocorridos e demais penalidades cabiveis a espécie;

“n

d. esgotado o prazo limite a que se refere a antecedente alinea “c” poderd ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo parcial ou total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;
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e. no caso de inexecugdo parcial, incidirda multa compensatdria no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

f. no caso de inexecugdo total do contrato, incidirda multa compensatdria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da média das Ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos e demais
penalidades cabiveis a espécie;

g. no caso de rescisdo contratual unilateral do contrato, incidird multa resciséria no percentual de 15% (quinze por cento) sobre o valor da média das ultimas seis faturas, sem qualquer prejuizo das perdas e danos eventualmente ocorridos
e demais penalidades cabiveis a espécie;

h. Se a CONTRATADA ainda ndo tiver realizado as seis Ultimas faturas, serd considerado a média do numero de faturas existentes;

i. Se a CONTRATADA ainda ndo tiver realizado nenhum faturamento, sera aplicada multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) para as penalidades acima descritas.
j. A aplicagdo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

18.9. Da sangdo de suspensdo:

a. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, serd aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do RLC transcritos a seguir, e registrada no SICAF
e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o artigo 23 da Lei n° 12.846, de 2013.

b. Cabe a sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo a Conab, suas instalagBes, pessoas, imagem,
meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de determinacgdo legal.

c. Conforme a extensdo do prejuizo ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06 meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

d. O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo tera inicio a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

e. A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab importa, durante sua vigéncia, na suspensao de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral.
f. A sangdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a Conab poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos Contratos celebrados:

I. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

Ill. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Conab em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento
ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de dérgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacgdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos dérgdos de fiscalizagdo.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
19.1 Compete a CONTRATADA, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental previstos no Art. 10 do RLC.

19.2. A CONTRATADA se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer dano causado pelo seu produto ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a Conab, pelos eventuais prejuizos causados a
Companhia.

CLAUSULA VIGESIMA — DA RESCISAO

20.1 A inexecugdo total do Contrato ensejard a sua rescisdo, enquanto a inexecugdo parcial podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572 do RLC

20.2. As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas, dentre outras, como:

20.3. corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatério ou na execugdo do Contrato;
20.4. fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério ou de execugdo do Contrato;

20.5. colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer preco sem niveis artificiais e ndo competitivos;
20.6. coercitiva: causar dano ou ameacgar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo licitatério ou afetar a execugdo do Contrato;

20.7. obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragGes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragdo de praticas ilicitas.

20.8. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n2 12.846, de 2013.

20.9. Sdo considerados motivos para a rescisdo:
a. a inexecugdo parcial ou total das obrigagBes e prazos constantes nos Instrumentos Convocatdrios e Contratuais;

b. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;
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c. a decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;
d. a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, desde que prejudique a execugdo do Contrato;
e. razGes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

f. 0 atraso nos pagamentos devidos pela Conab decorrentes de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacbes até que seja normalizada a situagdo;

g. a ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do Contrato;
h. a aplicagdo ao contratado de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Conab;
i. o descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de Contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizagdo em lei, no instrumento convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos Contratos celebrados com a
Administragdo Publica; ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

k. Os casos de rescisdao contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, observado ainda, na forma e os prazos previstos no artigo 56 e
seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

20.10. Os contratos poderdo ser rescindidos nos seguintes casos:

a. por ato unilateral e escrito da Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), cabendo a interposicdo de recurso na forma e os prazos previstos no artigo 56 e seguintes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, sem prejuizo dos atendimentos devidamente autorizados;

b. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a Conab, mediante comunicagdo formal, por carta com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; e

c. judicial, por determinagdo judicial.

20.11. A rescisdao amigdvel nao sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos contratuais sem apuragdo de responsabilidade iniciada ou com apuragdo ainda em curso.
20.12. A rescisdo amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

20.13. A rescisdo devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso de rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.
20.14. O termo de rescisdo, sera precedido de Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO

21.1 Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto do credenciamento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA MATRIZ DE RISCOS

22.1 MATRIZ DE RISCOS é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico financeiro na execugdo do contrato, em termos de énus
financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo.

22.2 A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsdavel por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipoteses ndo-exaustivas elencadas na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.
22.3 A CONTRATADA ndo é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ DE RISCO — ANEXO | do Termo de Referéncia.

22.4 A MATRIZ DE RISCOS — ANEXO | do Termo de Referéncia constitui pega integrante do contrato, independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO

23.1 O contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas nos incisos | a VI, combinado com os §§19, 22, 82 e 92 do Art. 510 do Regulamento de LicitacGes e Contratos da Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao dever
de licitar.
23.2. Fica vedada a celebragdo de Termos Aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no credenciamento; sejam mantidas as
demais condi¢des do Termo de Referéncia; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA- DAS VEDACOES
25.1 E vedada a exclusividade na relagdo contratual, sendo as partes contratantes independentes para firmar outros instrumentos juridicos com terceiros para a mesma finalidade;

25.2. E expressamente vedada a cobranca direta do beneficiario, pela CONTRATADA, de quaisquer eventos assistenciais com previsdo de cobertura pelo SAS, bem como sobretaxas;
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25.3. Ficam excluidas do presente credenciamento pessoas juridicas da qual sejam sécios conjuges, companheiros ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau de empregados, inclusive de ocupantes
de cargos de fungdo de direcdo e de assessoramento vinculados a CONTRATANTE.

25.4. Para atendimento do previsto no subitem anterior devera ser firmada declaragdo pelo responsavel legal da CREDENCIADA, da inexisténcia de nepotismo, a qual deverd ser atualizada junto a Conab, sempre que necessario, mediante
minuta de declaragdo constante no ANEXO XIII.

25.5. E ainda vedada a participagdo de:

a. a empresa cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b. a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016 e impedida pela Unido;

c. a empresa declarada inidonea, pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sangdo;
d. a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

e. a empresa cujo administrador seja sécio de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida com a Unido, ou declarada inidonea;

f. a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangao;

g. a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n2 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
h. a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

i. os interessados proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

j. a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

k. a empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste credenciamento;

|. a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, fusdo, cisdo, ou incorporacdo;

m. as entidades empresariais que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

n. o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe em procedimentos licitatdrios na condigdo de licitante;

0. a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da Conab; empregado da Conab cujas atribuigdes envolvam a atuacdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo e autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

p. empresa cujo proprietdrio, mesmo na condigdo de sdcio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA VINCULACAO

26.1 Consideram-se integrantes da contratacdo o Termo de Referéncia, o Edital de Credenciamento, o Contrato, a Carta de Apresentagdo da Documentagdo da CONTRATADA, todos os anexos mencionados acostados ao Edital de
Credenciamento, e demais documentos pertinentes, independente de transcrigdo.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

27.1 Aplicar-se-3, inclusive aos casos omissos, a Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC, e respectivas alteragdes, bem como demais legislagdes pertinentes em vigor referente ao exercicio
dos servicos, objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas Classes Profissionais, bem como dos préprios Cédigos de Etica, Cédigo Civil Brasileiro, Cédigo Penal Brasileiro e Resolugdes da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, e demais érgaos competentes.

27.2 O CONTRATO decorrera por Inexigibilidade de Licitagdo, amparado no Art. 30, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e alteragdes posteriores.
CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DOS ENCARGOS DE NATUREZA TRIBUTARIA
28.1 A CONTRATADA serd responsavel por todos os encargos de natureza tributaria incidentes sobre os valores dos servigos prestados, permitindo ao CONTRATANTE efetuar as retengdes e os recolhimentos previstos em lei.

28.2 Caso a CONTRATADA goze de imunidade ou de isengdo tributaria devera comprovar, em tempo habil, esta condi¢do perante a CONTRATANTE, por intermédio da apresentagdo de declaragdo contendo firma reconhecida de seu
representante legal na qual consubstancie, sob as penas da lei, a sua responsabilidade pela regularidade de sua situagdo fiscal. A entrega intempestiva obrigara a CONTRATANTE a efetuar a devida retenc¢do e recolhimento dos encargos,
devendo a CONTRATADA postular sua devolugdo junto ao 6rgdo governamental pertinente.

28.3 A apresentagdo da referida declaragdo valida de que trata este item devera ocorrer a cada apresentagdo de faturamento, sendo uma para cada Nota Fiscal emitida.
CLAUSULA VIGESIMA NONA- DAS DISPOSICOES GERAIS

29.1 O atendimento prestado pela CONTRATADA aos beneficiarios da CONTRATANTE em desacordo com as clausulas e condigGes do presente instrumento ndo serd de responsabilidade da CONTRATANTE para efeito de pagamento das
despesas.

29.2 A aceitagdo, por parte da CONTRATANTE, de quaisquer servigos ou procedimentos da CONTRATADA em discorddncia com o que estd pactuado no presente instrumento, sera ato de discricionariedade da CONTRATANTE e ndo
importard em nenhuma hipétese em novagdo de direitos pela CONTRATADA em relagdo ao Contrato firmado.

29.3 As partes se comprometem, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS a fornecer todas as informagdes solicitadas, sempre observando as questdes éticas e de sigilo profissional.
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29.4 A CONTRATANTE respeitara a autonomia técnica da CONTRATADA, podendo, contudo:

Indicar auditor para constatagdo dos procedimentos a serem realizados;
Fiscalizar suas instalagBes e equipamentos;

Comprovar a realizagdo dos servigos prestados;

Wb -

Examinar toda e qualquer documentagdo que possa servir como comprovagao do exato cumprimento das cldusulas e condiges estabelecidas no presente Contrato.
29.5 A CONTRATANTE e seus beneficidrios deverdo respeitar e obedecer ao Regulamento Interno da CONTRATADA, bem como, as normas e rotinas que venham a ser editadas, desde que ndo conflitantes com os termos e condi¢Ges do
presente Contrato.

29.6 A CONTRATADA autoriza a inclusdo de sua denominagdo social, nome fantasia, endereco completo com CEP e telefones, bem como dos médicos integrantes de seu corpo clinico e respectivas areas de especializagdo, dias e horarios
de atendimento em manual a ser divulgado junto aos beneficiarios da CONTRATANTE.

29.7 Caso a CONTRATANTE venha a ser acionada judicialmente em decorréncia de qualquer desses atendimentos, fica-lhe assegurada o direito de regresso, nos termos da lei, em face da CONTRATADA, por quaisquer indenizagdes ou
pagamentos que Ihe venha a ser impostos, inclusive por custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, sem prejuizo da CONTRATANTE requerer indenizagdo pelos danos causados ao seu nome e a sua imagem.

29.8 A CONTRATADA se obriga a informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes ocorridas em seu corpo clinico, bem como na sua diretoria clinica.
29.9 A CONTRATADA aceitara que médicos e/ou paramédicos ndo pertencentes ao seu corpo clinico possam atender aos beneficiarios da CONTRATANTE, com direito a usufruir plenamente das instalacdes e servigos.
CLAUSULA TRIGESIMA — DA PUBLICAGAO

30.1 A publicagdo do extrato do contrato deverd ser providenciada pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da sua assinatura no Diario Oficial da Unido, conforme disposto no artigo 480 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CONAB

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

31.1 As partes elegem o foro da circunscri¢do da Justica Federal do Tocantins, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir duvidas, omissdes e solucionar conflitos que porventura surjam na execugdo deste
instrumento contratual, que ndo puderem ser resolvidas de forma amigavel

31.2 E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente Termo para que produza seus efeitos, por meio de assinatura eletrénica, utilizando-se do Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI.
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

32.1 As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificivel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de
6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situagbes ndo definidas nesta clausula aplica-se o disposto na Lei n2 13.709/2018.

32.2 As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que, toda operagdo realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente tratadas, de acordo com as bases legais
dispostas no art. 72 da Lei 13.709/2018, vinculando-se especificamente para a execucio das atividades deste instrumento juridico.

32.3 A PARTE RECEPTORA garante a utilizagdo de processos sob os aspectos da seguranca da informagdo, principalmente no que diz respeito a prote¢do contra vazamento de informag&es e conscientizagdo dos colaboradores sobre o uso
adequado das informagdes.

32.4 A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da PARTE RECEPTORA, ainda
que este instrumento juridico venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

32.5 A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operagBes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessdrias para proteger os dados contra a destruicdo total,
acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sdo estruturados de forma a
atender os requisitos de seguranga, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

32.6 A PARTE RECEPTORA deverd notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Uteis da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais ou
contratuais relacionadas aos Dados Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve acesso em fungdo do presente instrumento juridico.

32.7 A PARTE RECEPTORA deverd por seus proprios meios adotar instrumentos de protegdo dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

32.8 As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para as bases de dados internas da Conab e para o Orgéo da Imprensa Nacional para publicagdo dos atos oficiais da Administragdo Publica, quando
for necessario, esta contemplada pelo disposto no art. 26 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 12 do mesmo artigo, conforme a finalidade do referido instrumento juridico.

32.9 As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que, caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informagdo Pessoal cumprird as Leis de Protegdo de Dados Pessoais, em especial os artigos
33 a 36 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.

Cidade-UF, de de
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Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Saide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Nome do Empregado
Setor Demandante de Servigos de Assisténcia a Salide na Matriz e/ou Regionais

Gerente/Superintendente

Representante Legal/Clinica

ANEXO IX — PROTOCOLOS OPERACIONAIS

Em cumprimento aos termos da Resolugdo Normativa RN/ANS n2 305, de 09/10/2012, que estabelece o Padrdo obrigatdrio para Troca de Informagdes em Salude Suplementar — TISS, e as que vierem a substitui-la, visando padronizar as

acOes administrativas de verificagdo, solicitagdo e autorizagdo, e assim evitar falta de clareza ou equivocos quando da emissdo de guias, informamos que para atendimento dos pedidos deverdo ser observados os seguintes critérios:

PEDIDO MEDICO LEGIVEL:
1. Solicitagdo em Papel Timbrado do Prestador Assistencial;
2. Carimbo e assinatura do médico assistente requisitante;

3. Data de emissdo.

GUIA DE SOLICITAGAO LEGIVEL:

1. Nome do Paciente/Beneficiario;

2. Nimero da Matricula;

3. Nome do Prestador Executante;

4. Nome do Procedimento com Cdédigo TUSS;

5. Carimbo e assinatura do médico assistente requisitante;

6. Data de emissdo.

DOCUMENTAGAO DIGITALIZADA LEGIVEL:

1. Solicitagdo Médica em Papel Timbrado do Prestador Assistencial;
2. Verificagdo de Elegibilidade do Beneficiario (Ver Anexo XI);

3. Demais documentos complementares ao feito (relatério médico, resultado de exames, laudos, cotacdo de OPME, etc.).

ENCAMINHAMENTOS:
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1. Para: to.seade@conab.gov.br

PRAZOS DE AUTORIZAGAO:

ATENDIMENTO DE URGENCIA — Até 48 horas: O prestador devera solicitar a autorizagdo por meio do envio da solicitagdo médica, bem como do relatério médico, no 12 (primeiro) dia util subsequente ao atendimento, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, devendo a Conab responder no mesmo prazo.

ATENDIMENTO ELETIVO - Até 3 dias uteis: O prestador deverd solicitar a autorizagdo por meio do envio da solicitagdo médica, bem como do relatério médico, devendo a Conab responder em até 3 (trés) dias Uteis.

PROCEDIMENTOS DE INTERNACAO

A CONTRATADA internard os pacientes preferencialmente em acomodagdo padrdo “Apartamento Standard”, o qual disponibilize banheiro privativo, telefone e acomodag&o para 01 (um) acompanhante, conforme cobertura assistencial
contratada, na emissdo da guia sera informado o padrdo autorizado. Caso n3o conste na guia ou em casos de urgéncia/emergéncia, os pacientes serdo acomodados preferencialmente em acomodagdo padrdo “Apartamento
Standard”. Caso ndo haja a acomodagdo padrdo "Apartamento Standard” no momento e até que haja uma vaga, a internagdo deverd ocorrer na a acomodagdo padrdo “Enfermaria”, que compreenda a acomodagdo composta de quarto
coletivo e banheiro comum aos pacientes daquele quarto, sem direito a acompanhante. Na emissdo da guia sera informado o padrdo autorizado, devendo ser expedida nova guia constando o padrdo do apartamento alterado.

PROCEDIMENTO DE REMOGCAO

1. Para o transporte em ambuldncia mediante reembolso serd realizado, exclusivamente, por meio da folha de pagamento, limitado em até um saldrio minimo vigente a época da utilizacdo, cujo valor devera ser subtraido da
coparticipagdo financeira do empregado, que Ihe cabe no custo direto do servigo assistencial, no percentual estabelecido e em vigor.

2. 0 empregado terd 10 (dez) dias Uteis contados da data da Nota Fiscal, para dar entrada na solicitagdo de reembolso na CONAB.

3. A Conab somente se responsabiliza pelo reembolso da despesa realizada com a remocgdo de paciente (somente titular e dependente ]pico, excluido o dependente atipico) em ambulancia, exclusivamente dentro do perimetro urbano,
que comprovadamente ndo possa ser transportado em veiculo comum, mediante justificativa médica, ou em carater de urgéncia/emergéncia, ficando excluidas as remog¢des para consultas e exames, entre outras, ndo previstas na
Assisténcia Externa.

ENTREGA DE FATURAMENTO - DIAS, HORARIOS E LOCAIS
1. Os prestadores de servigos assistenciais em saude, deverdo entregar o faturamento, exclusivamente, na Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB.

Endereco: Quadra 601 Sul - Av. J. Teotbnio Segurado - Conj. 01 - Lote 02 - Palmas/TO - CEP: 77016-330. Com efeito, o envio do Arquivo XML devera ser realizado por meio do Portal do Prestador, disponivel em
http://sisdep.conab.gov.br/sitiss_portal/?tipo_acesso=P

Em caso de duvidas, manter contato com os nossos colaboradores, conforme segue:

CONAB - Jacques André Scheid — (63) 3228-8418; Vilson Alberto Beckmann - (63) 3228-8412.

PROCEDIMENTOS QUE DISPENSAM AUTORIZACAO PREVIA DA CONAB

e Consultas Médicas de clinica geral e clinica especializada;

e Pequenos atos médico-cirurgicos realizados em ambulatoérios;

e Exames laboratoriais de rotina (andlises clinicas e anatomopatoldgicas);
e Exames radiograficos de rotina (ver item "a" e "b" abaixo);

e Exames eletrocardiograficos;

e Exames eletroencefalograficos; e

e Atendimento de emergéncia (pronto socorro).
Os exames complementares de diagndsticos (radioldgicos, laboratoriais, citoldgicos, eletrocardiograficos, eletroencefalogréficos e ultrassonograficos) sdo autorizados mediante prévia solicitagdo escrita de profissional médico.
a) S&o considerados de rotina os seguintes procedimentos:

e Oftalmoldgicos: Exame de refragdo, Mapeamento de retina, Tonometria e Fundoscopia.

e Otorrinolaringologia: laringoscopia indireta ou laringoestroboscopia, nasofibrolaringoscopia ou videonasofibrolaringoscopia, Audiometria tonal; Audiometria Vocal; Imitanciometria ou
impedanciometria; Vectoeletronistagmografia (VENG) e Exame Otoneuroldgico.

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=48308220&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120000297&infra_hash=...  110/129



09/05/2024, 16:09

SEI/MAPA - 35231382 - Conab - RLC: Termo Referéncia (TR) - Serv-Inexigib

e Exames laboratoriais de analises clinicas e anatomopatoldgicas: EAS, EPF, Hemograma completo; Glicemia; Lipidograma completo; Ureia; Creatinina; TGO; TGP; TSH; T4; T3; Acido Urico; PSA; Dosagem de Vitaminas
e Minerais; Exames de sorologia; Exames hormonais; citopatologia cérvico-vaginal oncética (desde que tenham valor unitario até R$250,00).

e Mamografia; Ultrassonografias simples; Raios-x; (desde que tenham valor unitério até R$250,00).

b) Os exames considerados de rotina serdo reavaliados periodicamente e as atualizagdes amplamente divulgadas a rede credenciada.

PROCEDIMENTOS QUE NECESSITAM DE AUTORIZAGCAO PREVIA DA CONAB

Internagdes clinicas e cirdrgicas de qualquer natureza, exceto nos casos de emergéncia e/ou urgéncia, quando a autorizagdo deverd ser providenciada obrigatoriamente no 12 (primeiro) dia Util apds a admissdo hospitalar;

Hemodinamica;

Eletroneuromiografia;

Cintilografia;

Mamotomia;

Todos os procedimentos por video;

Todos os procedimentos em dermatologia;
Assisténcia Hospitalar Psiquiatrica;
Assisténcia em Clinica Dia;

Tratamento de dependéncia quimica;

Terapia Ambulatorial (Hemodiélise, Dialise Peritoneal, Quimioterapia, Radioterapia e Hemoterapia, Litotripsia, Escleroterapia;

Tratamentos fisioterapicos;

Tratamentos fisiatricos;

Tratamento de fonoaudiologia;

Terapia Psicoldgica;

Terapia Ocupacional;

RPG,

Acupuntura

Polissonografia;

Tomografia Computadorizada;

Ressonancia Magnética;

Densitometria dssea;

Mapeamento cerebral com potencial evocado;

Mapeamento cerebral com eletroencefalograma;

Ecocardiograma com mapeamento de fluxo a cores, doppler colorido de vasos;
Exames na especialidade de oftalmologia (exceto os de rotina)

Exames na especialidade de cardiologia (exceto os eletrocardiograficos)
Exames na especialidade de otorrinolaringologia (exceto os de rotina)
Exames laboratoriais de anatomia patoldgica (exceto os de rotina)

Odontologia

PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS

1. Todo Tratamento Odontolégico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado sem a prévia autorizagdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de urgéncia ou emergéncia. Para tanto, sempre, encaminhar os pacientes ao
Setor de Autorizagdo da Conab.
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2. Para tratamentos odontoldgicos que sejam iguais ou superior a 750 Unidades de Servico Odontoldgico — USO, os pacientes deverdo ser encaminhados ao Setor de Autorizacdo da Conab, para posterior redirecionamento ao Perito
Odontoldgico.

3. Ndo serd computada no célculo para fins de realizagdo da Pericia Inicial, a quantidade de USO correspondente aos procedimentos de Consulta e Profilaxia.

4. A Pericia Final deverad ser realizada em até 08 (oito) dias Uteis, apds o término do tratamento.

PROTOCOLO OPERACIONAL — PROCEDIMENTOS SERIADOS: FISIOTERAPIA (acupuntura, hidroterapia e RPG); FONOAUDIOLOGIA; PSICOLOGIA CLINICA; e PSIQUIATRIA.

Em cumprimento as Normas da Organizagdo — NOC 60.105, aprovadas na Reunido do Conselho de Administragdo, ocorrida em 12/01/1993, e atualizada em 14/01/1997, visando, sobretudo, corroborar as disposigdes contidas no
Comunicado, referente aos “Protocolos Operacionais” aplicavel no &mbito dos tratamentos seriados, damos amplo conhecimento aos envolvidos nos servigos em epigrafe, acerca dos ajustes que ora se mostraram necessarios ao bom
fluxo dos trabalhos, a saber:

I. Para o caso dos procedimentos musculo-esqueléticos:

1. Mediante solicitagdo médica, o beneficiario escolhera a clinica de sua conveniéncia e apds a avaliagdo do fisioterapeuta e relatério clinico, e emissdo de Guia SADT, preenchido com os cédigos disponiveis nas Tabelas Referenciais —
Cddigos Préprios e CBHPM, encaminhar o paciente para autorizagdo da CONAB pelo setor de Recursos Humanos da Conab;

2. O Setor de Recursos Humanos, uma vez de posse da solicitagdo médica original; do relatdrio clinico fisioterapico, e da Guia SADT, devidamente preenchida pelo prestador, com os cddigos e procedimentos, indispensaveis ao
atendimento, devera analisar e s6 entdo autorizar o inicio do tratamento;

3. Em observancia aos preceitos das normas que regem o beneficio concedido pela Companhia, cada beneficidrio tem direito a, no maximo, 10 (dez) sessbes/més, aplicaveis aos casos de reabilitagdo nas patologias musculo- esqueléticas,
independentemente do cédigo do procedimento;

Il. Para as demais especialidades de FONOAUDIOLOGIA; PSICOLOGIA CLINICA:

1. As Guias SADT deverdo ser preenchidas pelas clinicas especializadas, obedecidos os limites de 8 (oito) sessbes por beneficiario/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou ndo, mediante solicitagdo do profissional
assistente;

2. De posse da Solicitagdo original do profissional assistente; do Relatério Clinico, e da Guia SADT, devidamente preenchida pelo prestador, com os cddigos e procedimentos, indispensaveis ao atendimento, encaminhar o paciente para
autorizagdo da CONAB pelo setor de Recursos Humanos da Conab, para sé entdo autorizar o inicio do tratamento.

3. Note-se, por importante, que para o segmento em epigrafe, somente serdo autorizados os pedidos que apresentarem os cédigos e procedimentos contidos nas Tabelas Referenciais adotadas pela CONAB — Padrdo TUSS.

ANEXO X - TUTORIAL PARA ENVIO DO ARQUIVO XML
1- Na pagina da Conab (https://www.conab.gov.br/), acesse a aba Conab Corporativa.
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VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > CONAB CORPORATIVA

Conab Corporativa
(jj Publicado: Quarta, 05 de Julho de 2017, 16h43

=y

conab Esta se¢do € dedicada ao acesso dos colaboradores da Conab (empregados, cedidos, aposentados, etc) a

informacgdes e servigos de seu interesse. Aqui poderdo ser acessadas informacdes sobre o Servigo de Assisténcia a

ATUACAO Saude (5A5), Gestdo de Desempenhao na Companhia, Universidade Corporativa (UniConab) e e-mail corporativo,
alem da consulta ao acervo da Biblioteca Josué de Castro, dentre outras informacgdes.
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3- Clicar na op¢io: Portal do Prestador
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Acesso a Informacéo

Sala de Imprensa

Ouvidoria
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VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL = INSTITUCIONAL > CONAB CORPORATIVA > ASSISTENCIA A SAUDE

Contatos

ACESSIBILIDADE

ALTO COMTRASTE ~ MAPA DO SITE

no&E0

Conab Corporativa  Biblioteca

Governanga Corporativa

Assisténcia a Saude

O Servigo de Assisténcia a Saude (SAS) & um beneficio voltado
exclusivamente ao atendimento das necessidades medicas, odontologicas
e de assisténcia social, dos empregados da Conab e de seus dependentes,
com registro na Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS), sob o n®

33418-9, na modalidade de autogestao por RH.

A Conab mantém o SAS por intermeédio dos seus recursos humanos e sem
finalidade lucrativa desde 14 de janeiro de 1993, portanto, antes do
advento da Lein® 5.656/1998. Assim o Servigo ndo esta obrigado ao "Rol de
Procedimentos e Eventos em Satde" estabelecido pela ANS. Para mais

detalhes acerca do funcionamento do SAS, acesse a NOC 60.105 - Servigos

de Assisténcia a Saude.

Mesta pagina € possivel acessar o Portal do Prestador de Servigos de Saude
(SITISS/ANS), as Guias TISS, os protocolos operacionais e outras

informagdes Uteis aos prestadores de servigos e aos beneficiarios. Pode-se

também consultar a Rede Credenciada diretamente do seu computador ou

fazendo o download dos aplicativos para celular.

Geréncia de Servico de Assisténcia & Saude (Gesas)

4. Dentro do Portal do Prestador preencha os seguintes campos:

a. Para o primeiro acesso, clique em Primeiro acesso? Clique aqui;

b. Caso tenha esquecido a senha clique em Esqueceu a senha? Clique aqui;

c. Para os demais casos acessar com o CNPJ/CPF e Senha disponiveis.

Obs: Se ndo conseguir redefinir a senha, entrar em contato com a Conab de seu Estado.
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SITISS Sistema de Troca de Informagbes @) Conab

Médulo Prestador | @M Saude Suplementar

Acesso ao sistema

(Codigo da prestadara {CHRPJ) *

Serha

Primeiro acesso? Clique aqui.

Esqueceu a senhal Clique aqui.

5. Opgao 01 — Prestador com programa gerador de Arquivo XML:
a. Na aba Servicos, clique em Envio de guias TISS;

SITISS istema de Troca de Informagdes (}) Conab

Mddulo Prestador ide Suplementar

Infcia Servicos atd Uteis

Acesso ao sistema

6- Na sequéncia
selecione o arquivo gerado pelo seu programa clicando no botdo Escolher arquivo e clique em Confirmar, de acordo com a imagem seguinte.

Sf TISS Sistemna de Troca de Informagdes (?) Conab

Médulo Prestador em Saude Suplementar

[Sair]
Sus sessdo axpira em: 14mindd | Conmis

nicio Servicos Relatdnios Uters

Envio de guias TISS (3.03.01 / 3.03.02)

Fazer Upload
Arauivo [ Escoimer arquivo | nenhum arquivo seiecionada|

05 campos marcadas com * sio obrigatorios.

7- Opgdo 02 — Prestador sem programa gerador de Arquivo XML:
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a. Clique em incluir no canto superior direito;
b. Selecione “Guia TISS”;

c. Selecione o “Tipo de Guia” e clique em Confirmar;

S,Tfss Sistema de Troca de Informagdes @ Conab

Médulo Prestador em Satide Suplementar

Redatdrios [

Sua sess8o expira em: 14mind8 | Contaio

Adicionar Guia

Adicionar Guia

Guia * GUIASTISS v
Tipo guia * SP/SADT v
5P/SADT
105 campes marcados com * sio obrigatdrios. RESUMD INTERNACAD
= HONORARIOS

Ep— ot o

d. Preencha cada uma das abas, observando os itens obrigatérios (com asterisco vermelho). Somente apds preencher as abas que se apliquem a cada guia clicar em Adicionar Guia;

SITISS Sistema de Troca de Informagées @ Conab

Médule Prestador em Saude Suplementar

Inicio Servigos Relatdrios Ueis [Sair]
Sua sess30 expia em: 14minG3 | Contsta

Adicionar Guia

consultar  incluir

| Guial | io] | [ solicitaao | | procedimentos | | | atendimento |

Identificagio da Guia
Himero guia prestador *
Guia principal

Humerc guia operadora

Senha

Data validade senha [ ]E
Data autorizacio * |
Observacio [

05 campos marcades com * sao obrigatdrios,

Adicionar Guia | _Cancelar |

e. Na aba "Procedimentos", digite no campo descrigdo o nome ou parte do nome ou o cédigo (Tabela AMB ou TUSS) do procedimento. Preencha a data da realizagdo e o valor, e em seguida clique em Adicionar Procedimento. O
usuario ird repetir este passo para cada procedimento.

f. Todos os procedimentos que estdo sendo inseridos, aparecerdo em uma planilha na parte inferior, conforme imagem a seguir.
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SITISS Sistena de Troca de Informagoes
Médulo Prestador | em Saude Suplementar

Inmicio Servigo Relatérios Ui

Adicionar Guia

| Guia | | Beneficiario | Solicitante | | Solicitacao | | Procedimentos | |Emcutante| |Atandimenlo

Buscar Procedimento

Tipo despesa [ PROCEDMENTD v |
Descrigdo |

Procedimentos
Procedimento
Data realizacho * ’:E
Hora inicial |
Hora final
Via acesso | SELECIONE .. v
Técnica utilizada SELECIONE .. h
Redugdo acréscima ,—
Valer procedimente * l—
Quantidade * I
Valor total * |

Cadastro de Equipe Medica

SEI/MAPA - 35231382 - Conab - RLC: Termo Referéncia (TR) - Serv-Inexigib

Grau de participagdo SELECIONE .. v
| Adicionar Procedimenta |
Lista de procedimentos
[ Codigo Mome: Tipo despesa | Valor unitirio | Valor total

Nenhum resultade encontrade.

Os campes marcades com * sdo obrigatérios.

Lembre-se que o valor total do Lote devera ser igual ao valor da Nota Fiscal.

Adicionar Guia Cancelar

h. Os procedimentos normais deverdo estar em um lote separado dos procedimentos periddicos assim como as Notas Fiscais.

i. Apds digitar todas as informagdes da Guia clique em Adicionar Guia;

(J) Conab

[Sair]

w3 S8Ee b0 axpila em: 14mMin50 | Contass

consultar

incluir

j. O prestador podera cadastrar “n” guias no decorrer do més e salva-las sem necessariamente envia-las de imediato. Podendo, ao final de determinado periodo, quando da entrega das faturas, clicar em Enviar Lote de Guias (Item 08), e

selecionar as guias que enviara para o setor de faturamento da Conab.

8. Enviar Lote de Guias

a. Na pagina inicial, o prestador ira clicar em Enviar Lote de Guias, depois em Enviar (no canto direito superior).

b. Selecione o Tipo de Guia. As guias cadastradas estardo na primeira planilha.

c. Selecione quais ird enviar, ou clique no primeiro quadrado para selecionar todas de uma sé vez e em seguida clique em Adicionar Guia ao Lote, e ao final clique em Enviar Lote.
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SITISS Sistema de Troca de Informagdes

Médule Prestador em Saude Suplementar

Inicio Servigos Relatorios Uteis

Lote Guias

Envio de Lote

Guias Cadastradas
Tipo guia | SP/SADT v |

O Guia no prestador | Guia na operadora | Data da autorizacao Beneficiario Data da solicitagao Data da solicitagao Total geral Qtde. de procedimentos

Nenhum resultado encontrado.

Lista de Guias no Lote

Guia no prestador | Guia na operadora | Data da autorizacao Beneficiario Data da solicitagao | Data da solicitagao | Total geral Qtde. de procedimentos 1

Nenhum resultade encontrado.

d. Clique na lupa, conforme indicagdo abaixo para abrir a janela para Impressdo do Protocolo.
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Modulo Prestador
Inicio Servigos

Lote Guias

Consultar

Dados da Consulta

Protocolo

MNamero lote

SEI/MAPA - 35231382 - Conab - RLC: Termo Referéncia (TR) - Serv-Inexigib

Sistema de Troca de Informacgées
em Saude Suplementar

Relatorios Uteis

[ ]
[ ]

Status Protocolo | SELECIONE .. v
Data recebimento _k'
Transacio | SELECIONE .. v
Consultar | Limpar |
Exibindo 1-20 de 34 resultado(s).
Protocolo Nimero lote | Situagdo do protocolo Data recebimento Transacdo Cédigo prestador | Nome prestador [ Vversao | Otde. guias Valor T
Recebido 02/05/2018 14:38:01 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.02 1
Recebido 02/05/2018 14:04:29 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.02.02 2
Recebido 02/04/2018 15:12:15 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.02 3
Recebido 02/04/2018 15:05:07 ENVIO_LOTE_GUIAS 3.03.02 2

e. N3o esquecer de, ao concluir o envio do Lote de Guias, imprimir o Protocolo que devera ser anexado ao faturamento para entrega no Setor de RH da Conab clicando em Exportar para PDF, conforme imagem a seguir.
Atencdo: Faturas sem o respectivo Protocolo. xml, ndo serdo aceitas.

O Protocolo do xml servird como relagdo de pacientes. Solicitamos que inclua a informagdo dos dados bancarios (a caneta) nesse relatério para agilizar o processo de faturamento.
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Visualizar Registro x |

Exportar para PDF Baixar XML

Validacido do XML
Arquivo
Tamanho bytes
Tipo
Validacio M OK

Validacdo dos Dados

Transacdo SITUACAO_PROTOCOLO
Tipo de guia guiasMedicas
Quantidade 1 guia(s)

Lote
Data 08/05/2018
Hora 13:24:37
Versao 3.03.02
Prestador
Operadora

02/05/2018

551,00 {quinhentos e cinquenta e um reais)

00000000 551,00

Exportar para PDF Baixar XML

Fechar

4]

ANEXO XI - CONFERENCIA DE ELEGIBILIDADE DO PACIENTE

1- Acessar: https://www.conab.gov.br/
2- Clicar em: https://www.conab.gov.br/conab-corporativa: Assisténcia a Saude

3- Consulta SAS elegibilidade: http://sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade

4- Dentro do Portal do Prestador preencha os seguintes campos com os mesmos dados usados para acesso e envio do arquivo XML:

a. Para o primeiro acesso, clique em Primeiro acesso? Clique aqui;
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b. Caso tenha esquecido a senha clique em Esqueceu a senha? Clique aqui;

c. Para os demais casos acessar com o CNPJ/CPF e Senha disponiveis.

Obs: Se ndo conseguir redefinir a senha, entrar em contato com a Conab de seu Estado.

/., Portal SITISS - Site x4\ EA - 9

& C {t ® Nioseguro | sisdep.conab.gov.br/sitiss_portal/site/index?tipo_acesso=P o § O
# Apps [Y IntrenetConsb M Geail S ANS ) Administracso @ YouTube B Google Maps [l Biblia Online Gl @ phelist ¥ Voltemos Ao Bvang: [} Facebook Ministério Fiel e= CEB - Agéncia Onle [ Linkedin [ Reclame Aqui [@ Cinemark » Outros favoritos

SITISS Sistema de Troca de Informagées @ Conab

Médulo Prestader em Saide Suplementar

Acesso ao sistema

Codigo da prestadora (CHRJ) *
Sanhs *

Primeir acessa? Clique agui.

Esqueceu a senhal Clique aqui.

Colocar o nome completo do paciente, conforme documento de identidade apresentado. Clique em confirmar.
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& C Y @ Nsoseguro | sasconsulta.conab.gov.br/elegibilidade w Pausada a
i1 Apps W Bookmarks @ Downloads | Liturgi... @ Guia de Servigos » ... % Torre de Papel Livr... @ Conab - Companhi... @ Curso: Curso Online.. [} BCE-Calculadorad.. [ Qualidade de Vida ... Cadastro Macional ... @ Sintaxe_de_colocac...
Servigo de Assisténcia a Saude
SAS 7)) Conab
Sistemas
Elegibilidade
Orientactes

Informe a Matricula ou o Nome do beneficiario.

Conferir a data de nascimento ao lado do nome com o documento oficial apresentado.
Para o campo Matricula informe apenas 0s nimeros.

Matricula

Nome

i Limpar = Imprimir

ANEXO XII - MINUTA DE AVISO DE CHAMAMENTO PUBLICO

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO DE PRESTADORES DE SERVIGOS MEDICOS, ODONTOLOGICOS, PARAMEDICOS, AMBULATORIAIS E HOSPITALARES AO SAS N2 /20XX — CONAB/UF
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A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO — CONAB, Empresa Publica Federal com personalidade juridica de direito privado, registro na ANS 33.418-9, por meio de sua [Area Demandante de Servicos de Assisténcia a Saude da Matriz
ou Regional], inscrita no CNPJ/MF XX.XXX.XXX/XXXX-XX, localizada a [enderego] — CEP 00.000-000 — Cidade-UF, torna publico que estara credenciando, a partir da data especificada no Edital de Chamamento Publico para Credenciamento,
pessoas juridicas prestadoras de servigos médicos, odontolégicos, paramédicos, ambulatoriais e hospitalares, aos beneficiarios do Servigo de Assisténcia a Satide — SAS.

O credenciamento tera vigéncia pelo periodo de 5 (cinco) anos, a contar da assinatura do Contrato de Credenciamento, observados os pré-requisitos constantes do referido Edital que se encontra a disposi¢do dos interessados no
endereco eletronico da Conab: www.conab.gov.br, contendo a relagdo de documentos e as demais condigbes necessarias a habilitacdo, bem como as condigbes de execugdo e informagdo quanto as tabelas referenciais adotadas pelo SAS,
que servirdo de base para a remuneragdo dos servigos prestados.

O credenciamento somente se efetivara apos parecer favoravel da area responsavel da Conab e da assinatura do Contrato de Credenciamento.

Cidade-UF, ___de de 20__.

Nome do Empregado
Superior do Setor Vinculado ao Setor Demandante de
Servigos de Assisténcia a Saude na Matriz e/ou Regionais

ANEXO XIIl - MODELO DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO

A Proponente abaixo identificada DECLARA, estar ciente da vedagdo do nepotismo conforme disposto na Lei n.2 13.303 de 30 de junho de 2016, e que, em consequéncia, ndo infringe nenhum dos seus dispositivos.

Identificagdo
Empresa: CNPJ:
Signatdrios (s): CPF:
(Representante Legal)
Palmas-TO, / /2024.

ANEXO XIV - MINUTA DE DECLARACAO DE QUE NAO CONTRATA MENOR DE 18 ANOS
A

Companhia Nacional de Abastecimento

A Proponente abaixo identificada DECLARA, para fins do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituigdo Federal, de 05 de outubro de 1988, e no inciso V do Art. 300 do RLC, que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, e esta ciente que a declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitagdo, a conformidade da proposta, ao emprego de menor ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as sang¢des previstas na lei e no Edital.
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Atenciosamente,

Assinatura do Representante Legal
Nome do Representante Legal

Empresa

ANEXO XV — MINUTA DE DECLARAGAO DE FATO SUPERVENIENTE

A Proponente, para fins de participacdo no Edital de Credenciamento n2 XX/XXXX da Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB, declara, sob as penas da Lei, que n3o existem fatos supervenientes a data da entrega dos documentos
exigidos para fins de credenciamento, nem tampouco impeditivos de sua participagdo na pré-habilitagdo para o Credenciamento, e se compromete a comunicar 3 CONAB qualquer fato que venha a prejudicar, inclusive durante sua

possivel atuagdo com o CREDENCIANTE.

E, por ser a expressdo fiel da verdade, firma a presente.

Atenciosamente,

(Representante Legal)

ANEXO XVI — MINUTA TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

1. NOME DO PRESTADOR (Razdo Social):

2. CNPJ: 3. CODIGO PRESTADOR (Conab):

4. NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO (Conab):

5. NOTA FISCAL: 6. DATA DA NOTA FISCAL: | 7. VALOR DA NOTA FISCAL:

8. QUANTIDADE DE GUIAS:

9. CONFERENCIA DO OBJETO

DUAS VIAS NOTA FISCAL GUIAS DE ATENDIMENTO

DUAS RELAGOES DE PACIENTES PROTOCOLO DE ENVIO XML

CND PREVIDENCIARA (PGFN) DOCUMENTOS DE ISENCAO TRIBUTARIA
DEMAIS CND OUTROS

Especificar: Especificar:
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10. OBSERVACOES/OCORRENCIAS:

11. PENDENCIAS:

O objeto foi recebido nas circunstancias e condigdes acima descritas.

12. Local e Data

13. Assinaturas

Assinatura do Fiscal do Contrato ou Comissdo

Assinatura do Prestador

ANEXO XVII — MINUTA TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

1. NOME DO PRESTADOR (Razdo Social):

2. CNPJ:

3. CODIGO PRESTADOR (Conab):
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4. NOMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO (Conab):

5. NOTA FISCAL: Z.OTAD:I::\: AL:DA 7. VALOR DA NOTA FISCAL:
8. QUANTIDADE DE GUIAS: 9. GLOSA: 10. VALOR FINAL:
11. CONFERENCIA DO OBJETO
DUAS VIAS NOTA FISCAL GUIAS DE ATENDIMENTO
DUAS RELACOES DE PACIENTES PROTOCOLO DE ENVIO XML
CND PREVIDENCIARA (PGFN) DOCUMENTOS DE ISENCAO TRIBUTARIA
DEMAIS CND OUTROS
Especificar: Especificar:

12. OBSERVAGOES/OCORRENCIAS:

13. PENDENCIAS:

Reunida a comissdo de Fiscalizagdo e Auditoria Técnica na presenca do Representante Legal da Contratada,
por este foi dito que tendo cumprido todas as exigéncias contratuais, bem como procedido todos as
providéncias corretivas a fim de sanear os vicios ou improcedéncias apontadas pela Fiscalizagdo e Equipe da
Faturamento durante o prazo estabelecido em contrato, vinha a fazer a entrega definitiva do objeto acima
descrito. Pela Comissdo de Fiscalizagdo foi dito que apds o exame dos documentos relativo aos servigos
assistenciais e constatada a fiel e perfeita execugdo do objeto a que se refere o Processo Administrativo em
epigrafe, aceitam a entrega definitiva dos mesmos, sendo lavrado o presente Termo de Recebimento
Definitivo com eficdcia liberatdria de todas as obrigagGes do contratado.

O objeto foi recebido nas circunstancias e condigdes acima descritas.

14. Local e Data

15. Assinaturas

Assinatura do Fiscal do Contrato ou Comissdo Assinatura do Prestador
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ANEXO XVIII - DECLARAGAO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO Ne /

Consoante autos do Processo Conab n2 00000.000000/0000-00, ouvida a Procuradoria Geral — PROGE, via PARECER PROGE/GELIC Ne¢ / , de / / , € tendo em vista a atribuigdo conferida pelo
Art.432 do RLC da Conab, DECLARO A INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO, com amparo nos arts. 421, 425 a 432 do RLC da Conab, e alteracSes posteriores, referente ao Contrato de Credenciamento destinado a pessoa juridica com razio
social denominada , CNPJ/MF 00.000.000/0000-00, visando a contratagdo de servicos médicos especializados, nas dareas

, pelo periodo de 5 (cinco) anos, condicionada a existéncia, em cada ano, de dota¢do orcamentéria para fazer face as despesas dele decorrentes, para atender demanda da Area Responsavel pelo Servico
de Assisténcia a Saude — SAS na Matriz ou Regional.

A consideragdo do Senhor Diretor da Diretoria de Gestdo de Pessoas da Conab, para, se de acordo, RATIFICAR a presente declaragio, nos termos do subitem 1.2 do item 1 da Resolucdo da Diretoria Colegiada N2 19, de 23/11/2016.

Cidade (UF), de de

SUPERINTENDENTE NA MATRIZ OU GERENTE REGIONAL
Area Responsavel pelo Servigo de Assisténcia a Satide — SAS

Cargo
RATIFICACAO
Nos termos do Art.432 do RLC da Conab, e alteragdes posteriores, RATIFICO a DECLARAGCAO DE INEXIGIBILIDADE apresentada pelo(a) Senhor(a), no sentido de
contratar a pessoa juridica com razdo social denominada , CNPJ/MF 00.000.000/0000-00, devendo ser dada publicidade como condigdo de eficacia dos atos.
Cidade(UF), de de

DIRETOR NA MATRIZ OU SUPERINTENDENTE REGIONAL
Area Responsavel pelo Servico de Assisténcia a Satide — SAS

Cargo

m—
e
Jel! L]j Documento assinado eletronicamente por WELIDEIVE DOS SANTOS OLIVEIRA, Encarregado (a) de Setor - Conab, em 09/05/2024, as 14:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

assinatura

| i

Ty

e
| Documento assinado eletronicamente por Marco Tulio do Nascimento, Superintendente Regional - Conab, em 09/05/2024, as 14:49, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n2 10.543, de 13 de
s (D bro de 2020
novembro de .

assinatura

| i

-

-
JEI! d Documento assinado eletronicamente por Suzanir Santos de Castro Scheid, Gerente de Area Regional - Conab, em 09/05/2024, as 15:07, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n2 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

assinatura

| eletrdnica
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[Referéncia: Processo n®.: 21456.000520/2023-39 [SEL: n°.: 35231382 |
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