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SUPERINTENDENCIA REGIONAL MARANHAO

PREGAO ELETRONICO N2 004/ 2018.

Processo Administrativo n.© 21211.000041/2018-28
Tipo de Licitacdao: MENOR PRECO.

Data: 30/04/2018.

Horario Abertura: 09:00 horas {(horéario de Brasilia)
Local: www.comprasnet.gov.br

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Companhia
Nacional de Abastecimento - CONAB, através de sua Superintendéncia Regional
Maranhdo, sediada na Rua dos Sabias, Quadra 04, Lotes 4 e 5, Bairro Jardim Renascenca,
em Sdo Luis/MA, na pessoa da Pregoeira, designado pelo Ato de Superintendéncia n? 21,
de 26 /04 /2017, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do
tipo menor preco, por item, conforme descrito neste Edital e seus Anexos.

O procedimento licitatério observard os termos do Regulamento de Licitacbes
e Contratos da Conab - RLC, disponivel no sitio da internet www.conab.gov.br, da Lei n®
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto n?
3.555, de 2000, da Lei Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016, do Decreto n? 8.538, de
6 de outubro de 2015 e da Lei 8.078/90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor) com suas
alteracdes, aplicando-se, subsidiariamente, a lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, no que
couber, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

O encaminhamento das propostas tera inicio com a divulgacao do aviso de
Edital no sitio www.comprasnet.gov.br, até as 09:00 horas do dia, 30/04/2018, hora e
data estabelecidos para a abertura da sessdo, exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

1. ENVIO DAS PROPOSTAS

1.1. O encaminhamento das propostas tera inicio com a divulgacao do aviso de Edital no
sitio www.comprasnet.gov.br, até as 09:00 horas do dia 30/04/2018, hora e data para a
abertura da sessao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

1.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos continuos de
manutencdo preventiva e corretiva da central telefbénica, fabricada pela intelbras, modelo
Impacta 220, analdgico-digital, da sede da Superintendéncia Regional, com substituicao
de pecas e aparelhos, se necessario, que serao prestados nas condicbes estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo deste Edital.
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3. DOS RECURS0S ORCAMENTARIOS

3.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao
orcamentdria prépria, prevista no orcamento da Conab para o exercicio de 2018, na
classificacao abaixo:

Gestao/Unidade: 22211 /135170

Fontes: 0250022135

Programa de Trabalho (PTRES): 086.352

Natureza da Despesa: 33.90.39

Plano Interno: ADM UNIDADE

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacéo dos interessados na modalidade licitatéria Preg&o, em sua forma eletrénica.

4.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal -
Comprasnet, no sitio www.comprasnet.gov.br, com a solicitacdo de login e senha pelo
interessado.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade da
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacao das transacoes inerentes a este Pregao.

4.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgéo ou entidade responsavel por esta licitacao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda gue
por terceiros.

4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

5.1. A participacao neste Pregado é exclusiva a microempresas e empresas de pegueno
porte cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo e que estejam
com credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF, ou atendam os critérios estabelecidos no item 9.2 deste Edital.

5.2. Nao poderao participar desta licitacao as entidades empresariais indicadas no item
acima:

5.2.1. proibidas de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacao vigente;

5.2.2. declaradas suspensas de participar de licitacbes e impedidas de contratar
com a Conab, conforme art. 574, inciso V, do Regulamento de Licitacbes e Contratos;

5.2.3. que estejam sob faléncia, em recuperacao judicial ou extrajudicial, concurso
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de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacao;
5.2.4. que estejam reunidas em consoércio, sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;

5.3. Também é vedada a participacao de:
5.3.1. entidades empresariais estrangeiras;

5.3.2. quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo
382 da Lei n? 13.303, de 2016.

5.4. nao serd permitida a participacdo de cooperativas, mesmo aguelas que apresentem
modelo de gestao operacional adequado ao objeto desta licitacao.

5.5. Como condicdao para participacdao no Pregéo, a entidade de menor porte deverd
declarar:

5.5.1. gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2
123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

5.5.1.1. a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de a licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123,
de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequenc porte;

5.6. Devera assinalar, ainda, “sim” ou “ndao” em campo préprio do sistema eletrénico,
relativo as seguintes declaracdes:

5.6.1. que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no
Edital;

5.6.2. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacao no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.6.3. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIil, da Constituicao.

5.6.4. a proposta apresentada para participar do Pregdo Eletrénico foi elaborada de
maneira independente;

5.6.5 esta ciente gue a declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo, a conformidade da proposta, ao emprego de menor ou ao enqguadramento
como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard o licitante as sancées
previstas na lei e no Edital.

6. DO ENVIO DA PROPOSTA

6.1. Alicitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a data




e hordrio marcados para abertura da sessdao, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

6.2. A licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

6.3. Incumbira a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

6.4. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

6.5. A licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.5.1 Valor total cotado para cada item (na forma instruida pelo Termo de
Referéncia, Anexo | deste edital);

6.5.2 Descricao detalhada do objeto, contendo, entre outras, as seguintes
informacoes:

6.5.2.1. Transcricao total ou resumida dos dados da proposta de precos
- em caso de descricao resumida, devera ser informado que o detalhamento constard de
proposta a ser instruida na forma do Anexo lll e anexada ao sistema e que os servicos
serao prestados com observancia das condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos;

6.5.2.2. Prazo de validade da proposta;
6.5.2.3. Prazo para inicio da execucao contratual.
6.6. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.7. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributédrios, comerciais, e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente no fornecimento dos bens.

6.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao. Se nao informado um outro, esse sera o prazo de validade da
proposta aceita.

6.9. A apresentacdo da proposta implica plena aceitacdo, por parte da licitante, das
condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como na obrigatoriedade do
cumprimento das disposicées nele contidas, assumindo a proponente o compromisso de
executar os servicos nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em guantidades e gqualidades
adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, guando requerido, sua
substituicao.

6.10. A adjudicataria deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitacdo, exceto guando ocorrer algum dos eventos arrolados no artigo 488 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos.

6.11. Na fase de julgamento, podera ser solicitado o envio de arquivo anexo, contendo as
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informacdes relevantes para a analise da proposta, eventualmente ndo contempladas na
descricao registrada no Sistema, facultado o uso do modelo de proposta objeto do Anexo
i

7. DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

7.2. O(A) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas gue nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insandveis ou nao apresentem as especificacbes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.2. A nao desclassificacao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre o(a)
Pregoeiro(a) e as licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance, assim como a proposta registrada no Sistema, devera ser ofertado
pelo valor total do item, na forma do subitem 6.5.1.

7.6. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

7.7. A licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aguele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.9. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serao informadas, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante.

7.10. No caso de desconexao com of{a) Pregoeiro{a) no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel as licitantes para a recepcao
dos lances.

7.11. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao serd
suspensa e tera reinicio somente apdés comunicacdo expressa do(a) Pregoeiro(a) aos



participantes.

7.12. A etapa de lances da sessao publica serd encerrada por decisdo do(a) Pregoeiro(a).
O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado
pelo Sistema, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.13. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valerda o Gltimo lance por ele
ofertado, para efeito de ordenacao das propostas.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o(a)
Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar, para fim de aceitacao.

8.1.1. O exame inicial consistird na verificacdao da compatibilidade do preco
ofertado com relagdo ao valor estimado e a compatibilidade da proposta com as
especificacbes do objeto;

8.1.2. O preco cotado ndo podera ultrapassar o valor de referéncia, definido no
Termo de Referéncia. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global por
item. Serd rejeitada a proposta que apresentar preco manifestamente inexequivel;

8.1.2.1. Os precos unitdrios dos subitens poderdo ser ajustados para
mais desde que a soma respeite o valor de referéncia do item.

8.1.3. Como condicao prévia a aceitacao da proposta, o(a) Pregoeiro(a) consultara
o Portal da Transparéncia do Governo Federal (www.portaldatransparencia.gov.br), secao
“Despesas -~ Gastos Diretos do Governo - Favorecido (pessoas fisicas, empresas e
outros)”, para verificar se o somatério dos valores das ordens bancarias por ela recebidas,
no exercicio anterior, extrapola o limite previsto no artigo 3°, inciso l, da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ou ¢ limite proporcional de que trata o artigo 3°, § 2°, do
mesmo diploma, em caso de inicio de atividade no exercicio considerado.

8.1.4. A consulta também abrangera o exercicio corrente, a fim de verificar se o
somatoério dos valores das ordens bancérias por ela recebidas, até o més anterior ao da
sessao publica da licitacdo, extrapola os limites acima referidos, acrescidos do percentual
de 20% (vinte por cento} de que trata o artigo 3°, §§ 9°-A e 12, da Lei Complementar n°
123, de 2006.

8.1.5. Constatada a ocorréncia de qualquer das situactes de extrapolacdo do limite
legal, o(a) Pregoeiro(a) indeferird a aplicacdo do tratamento diferenciado em favor da
licitante, conforme artigo 3°, §§ 9°, 9°-A, 10 e 12, da Lei Complementar n° 123, de 2006,
com a consequente recusa do lance de desempate, sem prejuizo das penalidades
incidentes.

8.1.6. Poderd ser recusada a proposta que deixar de oferecer a descricéo do objeto
na forma exigida no subitem 6.5.2, ou cuja descricdo nao corresponda a do objeto da
licitacdo ou, ainda, contenha dados insuficientes ou divergentes, de forma insandavel, aos
critérios estabelecidos no Edital e seus Anexos.

8.2. Para efeito de aceitabilidade da proposta ou lance de menor valor, considerar-se-a
manifestamente inexequivel aquela que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por
meio de documentacao que comprove que o0s custos envolvidos na contratacdo sao
coerentes com os de mercado do objeto deste Pregao.
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8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na
forma do Art. 235 do Regulamento de Licitacao e Contratos.

8.4. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
gue fundamentam a suspeita.

8.5. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, poderd ser solicitado o
encaminhamento, por meio da opc¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, em arquivo
Unico, da proposta de preco adequada ao Ultimo lance, observando o detalhamento da
Proposta na forma do Anexo iii;

8.6. O prazo estabelecido para envio do Anexo da Proposta e/ou documentacdo poderd
ser prorrogado, por solicitacdo escrita e justificada da licitante, formulada antes de findo o
prazo estabelecido e desde que observado o limite maximo de 08:00 horas, e formalmente
aceita pelo(a) Pregoeiro(a).

8.6.1. O prazo inicial sera informado no chat, quando da convocacao do anexo,
podendo ser previamente negociado com a licitante, observado a natureza do objeto e das
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo |;

8.6.2. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar em tempo habil a
documentacao solicitada mediante convocacdao no Sistema e comando no chat ou, ainda,
0s originais, na forma do subitem 8.8, serd desclassificada e sujeitar-se-& as sancoes
previstas neste edital.

8.6.3. Serd considerado abandono do certame a falta de manifestacdo imediata aos
comandos através do chat, por implicar em retardamento no andamento da Licitacéo

8.7. Of{A) Pregoeiro{a) poderd fixar novo prazo para o reenvio do anexo contendo as
planilhas de composicao de precos quando o preco total ofertado for aceitavel, mas os
precos unitarios que as compdem necessitarem de ajustes dos valores, desde que nao
alterem o valor da proposta para o item.

8.8. Os documentos remetidos por meio da opcao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet
poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada, a qualguer momento, em
prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

8.9. Se a proposta ou lance de menor valor nao for aceitavel, o(a) Pregoeiro(a)
examinard a proposta ou lance subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de
classificacao.

8.10. Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro{(a) suspendera a sessao, informando no “chat”
a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

8.11. O(a) Pregoeiro{(a) poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico,
contraproposta a licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a
obtencao de melhor preco, vedada a negociacao em condicdes diversas das previstas
neste Edital.

8.11.1. Também nas hipdéteses em que ofa) Pregoeiro(a) ndo aceitar a



proposta e passar a subsequente, poderd negociar com a licitante para que seja obtido
preco melhor;

8.11.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

8.12. Sempre gue a proposta ndo for aceita, e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a fase
subsequente, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ou
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

9, DA HABILITACAO

9.1. O(A) Pregoeiro(a) verificard a habilitacdo da pré-selecionada com relacdo ao
atendimento as condicbes de participacdo e inexisténcia de impedimentos legais,
mediante consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em relacdo a
habilitacdo juridica e a regularidade fiscal.

9.1.2. Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF: composicao
societaria da empresa, a fim de certificar se entre os sécios ha servidores do préprio érgao
contratante.

9.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao {www.portaldatransparencia.gov.br/ceis};

9.1.4. Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica {(www.cnj.jus.br};

9.1.5. Cadastro do Tribunal Superior do trabalho / Certiddo Negativa de Débito
Trabalhista;

9.1.6. Cadastro Nacional de Pessoas juridicas junto a Receita Federal do Brasil:
verificacdao do requisito de participacao estabelecido no subitem 5.1, no que diz respeito
ao ramo de atividade, principal ou secundéria. A ndo conformidade ensejard a rejeicao da
proposta.

9.1.7. Com relacdo as certiddes incluidas no SICAF, poderdo ser consultados os
sitios oficiais emissores de certidbes para obtencao ou validacdao de alguma
documentacao vencida.

9.1.8. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sancdes impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.2. A licitante que nao estiver cadastrado no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores - SICAF ef/ou aguelas que nao estiverem no nivel da Qualificacdo Econdmico-
Financeira, deverdao apresentar a documentacao complementar instruida pelo art. 73 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos — RLC para a Habilitacao Parcial na CONAB.

9.2.1. Sendo a licitante microempresa ou empresa de pequeno porte, deverd

apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade
fiscal, mesmo gue apresente alguma restricao.
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9.3. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a licitante serd
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds solicitacdo do(a) Pregoeiro(a) no
sistema eletrénico, comprovar a regularizacao. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo.

9.3.1. A ndo regularizacao fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo da licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada
a convocacao das licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para os quais serd
concedido o mesmo prazo especial para a regularizacao da situacao fiscal.

9.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou
igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Ligquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (5G) e
Liguidez Corrente (LC), deverdao comprovar gue:

9.4.1. possuem capital social de 10% {(dez por cento) do valor estimado da
contratacao ou item pertinente; ou

9.4.2. patrimbnio liquido de 10% (dez por cento} do valor estimado da
contratacado ou item pertinente; ou

9.4.3. garantia de 5% (cinco por cento} do valor estimado do contrato ou do
item pertinente;

9.4.4. Se exigivel, o balanco patrimonial devera estar assinado por contador
ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade;

9.5. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverdao comprovar, ainda, a
gualificacdo econémico-financeira e técnica, por meio de:

9.5.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacéao judicial, ou liquidacao judicial,
ou de execucao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade prevista na prépria certidao, ou,
na omissao desta, expedida a menos de 30 (trinta) dias contados da data da sua
apresentacao;

9.5.2. Comprovacao de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, certificados pela entidade de classe (CREA).

9.5.4.1. Os atestados referir-se-do0 a contratos j& concluidos ou jé
decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, apenas aceito mediante a apresentacao do contrato.

9.5.4.2. A licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados.

9.6. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, of{a)
Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horério para a
continuidade da mesma.




9.7. Serd inabilitada a licitante gue ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar
guaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste Edital.

9.8. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.9. N&o serao aceitos documentos com indicacao de CNP] diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.10. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-d Ata no sistema eletrénico.

10. DOS RECURSOS

10.1. Of(a) Pregoeiro(a) declarara a vencedora do item e, depois de decorrida a fase de
regularizacao fiscal de microempresa ou empresa de pegueno porte, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo vinte minutos para que qualguer licitante manifeste a
intencao de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisao(bes)
pretende recorrer e por guais motivos, em campo préprio do sistema.

10.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao(a) Pregoeiro(a) verificar a tempestividade e
a existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

10.2.1. Nesse momento, o(a) Pregoeiro(a) ndo adentrard no mérito recursal,
mas apenas verificara as condicbes de admissibilidade do recurso.

10.3. A falta de manifestacdo motivada da licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito e a consequente adjudicacao do objeto pelo(a)
Pregoeiro(a) a licitante vencedora.

10.3.1. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o
prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes, também
pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecarao a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensdveis a
defesa de seus interesses.

10.4. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.5. Os autos do processo permanecerac com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1 O objeto da licitacao serd adjudicado a licitante declarada vencedora, por ato do(a)
Pregoeiro(a), caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apés
a regular decisao dos recursos apresentados.

11.2 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatério.

12. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
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12.1. Apéds a homologacao da licitacdo, sera firmado Termo de Contrato, cujo prazo de
vigéncia é de 12 (doze) meses, prorrogavel na forma do artigo 488 do RLC.

12.2. A adjudicataria terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
Ssua convocacao, para assinar o Termo de Contrato, conforme o caso, sob pena de decair
do direito a contratacado, sem prejuizo das sancoles previstas neste Edital.

12.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante a Conab
para a assinatura do Termo de Contrato, este poderd ser encaminhado para assinatura ou
aceite do adjudicatédrio, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletronico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da data de seu recebimento.

12.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada da adjudicataria e aceita pela Conab.

12.4. Antes da assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a
Conab realizard consulta “online” ao SICAF (inclui a consulta a Certiddao de Débito
Trabalhista), ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS e ao Cadastro Nacional de
Condenacotes Civeis por Ato de improbidade Administrativa, disponivel no Portal do CNJj,
cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

12.5. Se a adjudicatéaria, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que
mantém as mesmas condicdes de habilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a
assinatura ou aceite, podera ser convocada outra licitante, desde que respeitada a ordem
de classificacdo, para, apds a verificacdo da aceitabilidade da proposta, negociacdo e
comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital e das demais cominacdes legais.

13. DOS PRECOS E DO REAJUSTE

13.1. As regras acerca do reajuste dos valores contratuais sao as estabelecidas no Termo
de Contrato, anexo a este Edital.

14. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGCAO

14.1. Os critérios de execucao e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

15. DAS OBRIGACOES DA CONAB E DA CONTRATADA

15.1 As obrigacdes da Conab e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até 30 dias salvo indicacéo de
outro prazo, maior pela Contratada, contados de apresentacao da Nota Fiscal/Fatura con-



tendo o detalhamento dos servicos executados e dos componentes e pecas fornecidas.

16.2. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias,
contados da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacao a que ague-
la se referir.

16.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilida-
de de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais.

16.4. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo Fiscal do
Contrato, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apre-
sentada em relacdao aos servicos efetivamente prestados e depois de verificada a regulari-
dade fiscal da Contratada.

16.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovacao da regularizacdo da situacado, ndo acarretando qualquer 6nus para a Conab.

16.6. O pagamento das obrigacbes assumidas sera efetuado até o 52 (quinto) dia util
seguinte ao da apresentacao da Nota Fiscal / Fatura, condicionado ao aceite dos servicos
prestados e atesto do documento pelo empregado designado com esse fim e
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista da Contratada.

16.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, deve-
rdo ser tomadas as seguintes providéncias:

16.7.1 providenciar a comunicacao do contratado, por escrito, no sentido de que, no
prazo de cinco (5) dias Gteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa;

16.7.2 Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Conab deverd comunicar aos 6érgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessérios para
garantir o recebimento de seus créditos;

16.7.3 Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necessarias
a rescisao dos Contratos em execucdo, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa;

16.7.4 Havendo a efetiva prestacdo de servicos ou o fornecimento dos bens, os
pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual,
caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF;

16.7.5 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
Diretoria Gestora na Matriz e pela Superintendéncia Regional no ambito da sua
competéncia, nao serd rescindido o Contrato em execucdo com empresa ou profissional
inadimplente no SICAF.

16.8. Nos termos do artigo 565 do RLC serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

16.8.1 nao produziu os resultados acordados;

16.8.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
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gualidade minima exigida.

16.9 O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta-corrente indicados pela Contratada. Serd considerada data do pagamento
o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

16.10. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123 de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado
a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial. De que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

16.11. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada estardo sujeitos a
retencao, na fonte, dos seqguintes tributos, quando couber:

16.11.1. imposto de Renda das Pessoas juridicas - IRP}, Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido — CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social - Cofins, e Contribuicédo para os Programas de Integracdo Social e de
Formacao do Patrimé6nio do Servidor Publico — PiS/Pasep, na forma da Instrucao
Normativa RFB n® 1.234, de 2012, conforme determina o artigo 64 da Lei n? 9.430,
de 1996;

16.11.2 Contribuicdo previdencidria, correspondente a 11% (onze por
cento), na forma da Instrucao Normativa RFB n? 971, de 2009, conforme determina
a Lein?8.212, de 1991,

16.11.3 Imposto Sobre Servicos de Qualguer Natureza - ISSQN, na
forma da Lei Complementar n? 116, de 2003, combinada com a legislacao
municipal ou distrital sobre o tema; e

16.11.4 Demais tributos incidentes sobre a contratacao.

16.12 Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais
atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido deverd ser
acrescido de atualizacdo financeira e sua apuracao se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, com juros de mora calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da
seguinte férmula:

EM =Ix N x VP
I - Onde:
a) | = Indice de atualizacao financeira, no valor de 0,00016438, computado com base na
formula;
| =[(TX/100)/365]

b} TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

c) EM = Encargos moratérios;

d) N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
e} VP = Valor da parcela em atraso.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS




17.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a
licitante/adjudicataria que:

17.1.1. nao assinar o termo de contrato ou nao aceitar/retirar o instrumento
eguivalente, guando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

17.1.2. apresentar documentacao falsa;

17.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
17.1.4. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

17.1.5. nao mantiver a proposta;

17.1.6. comportar-se de modo inidéneo;

17.1.7. cometer fraude fiscal.

17.2. A licitante/adjudicataria que cometer qualquer das infracbes discriminadas no
subitem anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancdes:

17.2.1. Multa de 10% {(dez por cento) sobre o valor estimado dof{s} item(s)
prejudicado(s} pela conduta da licitante;

17.2.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unidgo e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

17.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancao de
impedimento.

17.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-
se 0 procedimento previsto na Lei n? 13.303 de 2016, da Lei n® 8.666/1993, e
subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999.

17.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levara em consideracéo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado
a Conab, observado o principio da proporcionalidade,

17.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SiCAF.

17.7. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no
Termo de Referéncia.

18. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

18.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
gualguer pessoa poderd impugnar este Edital.

18.2. A impugnacao podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
ma.pregaoc@conab.gov.br e/ou eliurde.pinheiro@conab.gov.br, pelo fax {(98) 2109-1355 ou
por peticao dirigida ou protocolada no endereco da sede da SUREG Maranhdao, na Rua dos
Sabias, Quadra 04, Lotes 4 e 5, Bairro Jardim Renascenca, em Sao Luis/MA. (CEP: 65.075-
360).
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18.3. Caberd ao(a) Pregoeiro(a) decidir sobre a impugnacao, no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas.

18. 4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacéo do
certame.

18.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser
enviados ao(a) Pregoeiro(a), até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para
abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico, via internet, no endereco
indicado no Edital.

18.6. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame.

18.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo{a) Pregoeiro(a)
serao entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta
por qualquer interessado.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicacdo em contréario, pelo(a) Pregoeiro(a).

19.2. No julgamento das propostas e da habilitacao, o(a) Pregoeiro(a) poderé sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
jurfdica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

19.3. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacéo.

19.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Conab, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

19.5. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatério.

19.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-& o do vencimento. 56 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Conab.

19.7 O desatendimento de exigéncias formais nado essenciais nao importara o
afastamento da licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

19.8. Em caso de divergéncia entre disposicées deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.




19.9. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico do Comprasnet e
da Conab, e também poderd ser lido e/ou obtido no endereco da Sureg Maranhdo, na Rua
dos Sabids, Quadra 04, Lotes 4 e 5, Bairro Jardim Renascenca ll, em S3do Luis/MA (CEP:
65.075-360), nos dias Uteis, no horario das 08:00 as 11:30 horas e das 13:30 as 17:00
horas, no mesmo endereco e periodo, no qual os autos do processo administrativo
permanecerao com vista franqueada aos interessados.
19.10. integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO # — Minuta do Contrato;

ANEXO il - Instrucdes e Modelo de Proposta de Preco.

ANEXO IV - Mapa de Risco

ANEXO V - Instrumento de Medicao de Resultado

Sao Luis (MA), de de 2018.

DULCILEIDE DE JESUS COSTA CUTRIM
Superintendéncia Regional Maranhao
Superintendente
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ANEXO | DO PREGAO ELETRONICO CONAB SUREG MA N2 04/2018
SUPERINTENDENCIA REGIONAL MARANHAO
GERENCIA DE FINANCAS E ADMINISTRACAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 21211-000041/2018-28

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Prestacao de servicos continuados de suporte técnico e manutencao preventiva e
corretiva da central telefénica, fabricada pela Intelbras, modelo Impacta 220, analégico-
digital da sede da Superintendéncia Regional do Maranhdo e Unidade, com substituicdo de
pecas e aparelhos originais, se necessério.

2. JUSTIFICATIVAS E BENEFICIOS

2.1. A conveniéncia de um servico de natureza continuada, qualificado a assegurar a
manutencac da rede interna de telefonia e todos os equipamentos do sistema em
condicbes normais de funcionamento, evitando e/ou corrigindo problemas que possam
danificar o servico de comunicacdo, permitindo assim sua operacdo continua e
ininterrupta, sem alterar as caracteristicas técnicas dos mesmos.

2.2. Assegurar a perenidade dos equipamentos, diante do desgaste natural causado
pelo seu uso continuo e intenso, que exigem a manutencao preventiva periédica e/ou a
manutencdo corretiva em carater fortuito, assim como, a necessidade de reposicdo de
pecas e suprimentos.

2.3. Dada essencialidade e habitualidade dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva, com vistas a manter o funcionamento das atividades da Regional do Maranhao, o
presente Termo serd regido pela Lei Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016, no intuito de
selecionar a proposta mais vantajosa para o interesse publico.

3. CLASSIFICACAO DO SERVICO, MODALIDADE E TIPO DA LICITACAO

3.1. O servico detalhado neste Termo de Referéncia, enquadra-se no conceito de servico
comum, conforme definido no § 19, art. 29, Decreto n? 5.450/2005, que regulamenta o
Pregao na forma Eletronica, sendo esse o procedimento licitatério a ser adotado, na forma
orientada por este Termo de Referéncia.

3.2. O servico a ser contratado enguadra-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou
complementares a drea de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A licitacdo serd do tipo Menor Preco (Art. 22 do Decreto n? 5.450/2005), sendo que,
para selecdo da proposta mais vantajosa, o critério adotado serd o do menor preco global.

4. CATALOGACAO DO SERVICO NO CATSER




4.1. O servico objeto da contratacao encontram-se catalogados no SIASG / CATSER -
Sistema de Catalogacao de Servico sob o cédigo n? 00001973-9 - INSTALACAO /
MANUTENCAO - REDE TELEFONICA.

5. DA ESPECIFICACAO DO CONTRATO

5.1. A prestacdo dos servicos objeto da contratacdo é de natureza continuada, por
execucao indireta e sob o regime de empreitada por preco unitario.

5.2. Fica vedada a subcontratacao do objeto desta licitacao.

5.3. A prestacdo do servico nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracao, vedando-se gualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

5.4. O CONTRATO tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
sem prejuizo dos prazos de garantia estabelecidos neste Termo de Referéncia, podendo
ser prorrogados, a cada 12 (doze) meses, até o limite de 60 (sessenta) meses.

5.5. Ao contratado ndo é garantido direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

5.6. A duracdo do CONTRATO ndo excederd a 5 {cinco) anos, conforme Art. 71 da Lei
13.303 de 30 de junho de 2016.

5.7. A execucao dos servicos sera iniciada na data da assinatura do contrato ou outra
gue venha a ser designada por termo e conveniéncia da Administracao.

5.8. O contrato serd regido pelo Regulamento de Licitacfes e Contratos da Conab - RLC,
disponivel no sitio da Internet www.conab.gov.br, pela Lei 13.303 de 30 de junho de 2016 e
suas alteracdes, assim como pela Lei n? 8.666/93, no que couber.

5.9. Os servicos objeto da contratacao atenderao exclusivamente as Unidades da Conab
identificadas no quadro abaixo:

UNIDADE ENDERECO
Superintendéncia Regional | Rua dos Sabias, Quadra 05, Lotes 4 e 5, Bairro Jardim
Maranh3o - Sede Renascenca i, em Sao Luis/MA. (CEP: 65.075-360)

CNPJ: 26.461.699/0101-43

Inscricao estadual: 12.112.651-0

Inscricao Municipal: 0001367700-0

Fones: (98) 2109-1309/1316/1317 /1318
E-mail: ma.sureg@conab.gov.br

Unidade Armazenadora BR 135, Km 01, B|0CO 8 Pét|0 da RFFSA — Tirirical, em Séo
S30 Luis Luis/ MA, CEP: 65.099-110.

CNPJ: 26.461.699/0374-24

inscr. Estadual: 112.169.301-5

Inscricao Municipal:

Telefone: (98) 3245-2064

E-mail: ma.ua-saoluis@conab.gov.br

6. DO REGIME DE EXECUCAO

6.1. A execucao do CONTRATO devera obedecer aos processos, prazos e demais
procedimentos definidos a seguir:

6.2. Os servicos de manutencao preventiva e corretiva terao por finalidade corrigir
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possiveis falhas no equipamento, mediante os necessarios ajustes, reparos e consertos,
inclusive a substituicdo de pecas e componentes, se necessario.

6.2.1 Entende-se como manutencado preventiva a assisténcia técnica planejada e
periddica dos equipamentos como:

* ajustes/reparos;

« substituicdo de pecas, partes, componentes e/ou acessorios;

« recondicionamentos que tém por objetivo a prevencao da ocorréncia de vicios,
defeitos ou incorrecdes

6.2.2. Entende-se como manutencdo corretiva a manutencdo nao periédica que
podera ocorrer nas maquinas para correcao de vicios, defeitos ou incorrecdes eventuais e
nao iminentes dos equipamentos e aparelhos.

6.3. O servico contempla o fornecimento, pela Contratada, de aparelhos e pecas de
reposicao para os reparos que se fizerem necessarios.

6.4. Os procedimentos a serem realizados pelos chamados de servicos técnicos e
reposicao de material, seguirao os seguintes tramites:

6.4.1. Deverdo ser atendidos nos prazos estabelecidos no instrumento de Medicdo
de Resultados (IMR}, constantes no item 7 e seus subitens.

6.4.2. Ao atenderem ao chamado(s) presenciais o(s) técnico(s) da CONTRATADA
devera(do) estar com o material de reposicao e/ou portando ferramentas adequadas e
instrumentos de teste para executar diagndstico e manutencdo no local. As pecas
defeituosas deverdo ser substituidas dentro das dependéncias da CONTRATANTE,
preferencialmente.

6.4.3. Os chamados serdo feitos pelo Fiscal do Contrato através de envio de e-mail
para a CONTRATADA, cujo conteldo indicara o problema apresentado pelo equipamento.

6.4.4, A CONTRATADA devera indicar conta de e-mail e nimero whatsAap
institucional que servird para solicitacdo de servicos pela CONTRATANTE.

6.4.5. A CONTRATADA deverd acusar o recebimento do e-mail e/ou mensagem de
solicitacao do servico da CONTRATANTE no prazo maximo de 2 (duas) hora apés o horario
em que a CONTRATANTE o enviou.

6.4.6. Decorrido esse prazo sem gue haja manifestacao por parte da CONTRATADA,
a solicitacao de servico serd considerada como recebida e serd iniciada a contagem do
prazo para atendimento, conforme prescrito no item 7, deste Termo de Referéncia.

6.4.7. Ao chegar ao local de atendimento e apds a conclusao dos servicos, o
técnico da CONTRATADA deverd se apresentar ao fiscal do contrato indicado pela
CONTRATANTE para acompanhamento dos servicos, gue lhe entregaréd a respectiva Ordem
de Servico para ser devidamente preenchida, em especial apondo data e hora de chegada
e de conclusao do servico. A Ordem de Servico devera ser assinada por ambos (técnico e
empregado).



6.4.8. A via original da ordem de Servico ficara com o fiscal do contrato, a
CONTRATANTE.

6.4.9. Serd de responsabilidade do fiscal do contrato a conferéncia do correto
preenchimento da Ordem de Servico pelo técnico.

6.4.10. Os prazos para atendimento e conserto requisitado encontram-se
descritos no item 7.4, Tabela 1 — instrumento de Medicao de Resultado, deste Termo de
Referéncia.

6.4.11. A apuracao do prazo para o atendimento inicial e a conclusao do
servico serd realizada pelo Fiscal do Contrato ou pelo Encarregado do Setor de
Administracao, Desenvolvimento e de Recursos Humanos - SEADE.

6.4.12. A CONTRATADA devera observar as regras de seguranca existentes na
Regional Maranhdo para entrada ou saida de materiais e equipamentos.

6.4.13. Nenhum equipamento deverd ser removido ou transferido do local em
que foi instalado sem o consentimento formal da CONTRATANTE.

6.4.14. O fiscal do contrato ou o Encarregado do Setor SEADE podera
convocar o preposto da CONTRATADA para reunides presenciais que serao registradas em
ata. Nessas reunides poderao ser fixadas datas para a execucao dos servicos de
manutencao preventiva, ficando a CONTRATADA obrigada a cumprir 0s prazos e servicos
solicitados.

6.5. O descumprimento dos prazos e datas acordados em reuniao e consignados em ata
serd contabilizado como descumprimento das metas do Instrumento de Medicao de
Resultado.

6.6. A manutencado preventiva e corretiva das maguinas, bem como a reposicdo de
materiais e insumos deverdo ser realizadas no hordrio de expediente, das 07h30min as
11h30min e/ou das 13:00 h as 17:00 h, de segunda a sexta-feira.

6.7. A execucdo dos servicos terd inicio na data de inicio da vigéncia do contrato.

7. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

7.1. Com vistas a melhoria continua na prestacao de servicos de suporte técnico e de
manutencao preventiva e corretiva da central telefénica da CONAB, serd estabelecido um
Instrumento De Medicao de Resultado nas condicdes descritas a seguir.

7.2. O linstrumento de Medicao de Resultado constitui-se em um ajuste escrito, anexo ao
contrato, entre o contratante e o contratado, que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente mensuraveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade
da prestacao do servico e respectivas adequacdes de pagamento. (RLC - Art.3¢ Inciso
XLIX)

7.3. Para fins de mensurar a qualidade dos servicos prestados, foram estabelecidas
metas a serem cumpridas, representadas por indicadores {quadro 1). Os pagamentos
serao proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas (quadros 2 a 4).

QUADRO 1
N2 DO INDICADOR DESCRICAO DO INDICADOR
0L Rapidez no atendimento remoto
02 Rapidez de atendimento normal
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03 Rapidez de atendimento emergencial
7.4, Descricao detalhada dos indicadores
QUADRO 2
INDICADOR
01 - Rapidez no atendimento remoto
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir diligéncia da Contratada guanto ao cumprimento do prazo

de atendimento remoto através de acesso via internet ou WhatsApp.

Meta a cumprir

Realizar atendimento remoto em no maximo 4 (horas) horas util.

Instrumento de

Planilha eletrénica, onde sera registrado o més, dia e hora do inicio

medicado da solicitacdo e o fim da realizacdo dos servicos e notificacdo via e-
mail.
Forma de Consulta aos registros efetuados em planitha.
acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

Desconto de 2,5% do valor mensal do contrato por cada dia Gtil de
atraso até o limite maximo de dois dias Uteis {(5%).
Vtd={0,025.Vm.Nd}/12, onde Vtd é o valor total do desconto, Vm é o
valor mensal do contrato, Nd € o nimero de dias Uteis de atraso
durante o més.

inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Observacdes Havera um formuldrio para ciéncia do contratado, quanto as
aplicacoes dos descontos decorrentes da aplicacao do IMR.
QUADRO 3
INDICADOR
01 - Rapidez no atendimento normal
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir diligéncia da Contratada quanto ao cumprimento do prazo

de atendimento presencial na sede e Unidade da CONAB, item 5.9.

Meta a cumprir

Realizar atendimento em no maximo 2 (dois) dias Uteis.

Instrumento de
medicao

Planilha, onde seré registrado o més, dia e hora do inicio da
solicitacao e o fim da realizacédo dos servicos e notificacao via e-mail.

Forma de
acompanhamento

Consulta aos registros efetuados em planilha.




Periodicidade Mensal

Mecanismo de |Desconto de 2,5% do valor mensal do contrato por cada dia util de

Calculo atraso até o limite maximo de dois dias Uteis {(5%).
Vtd=(0,025.Vm.Nd})/12, onde Vtd é o valor total do desconto, Vm é o
valor mensal do contrato, Nd € o niumero de dias Uteis de atraso
durante o més.

inicio de Vigéncia |Data da assinatura do contrato

Observacdes Havera um formuldrio para ciéncia do contratado, quanto as
aplicacbes dos descontos decorrentes da aplicacao do IMR.

QUADRO 4
INDICADOR
01 - Rapidez no atendimento emergencial
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir diligéncia da Contratada guanto ao cumprimento do prazo

de atendimento presencial na sede e Unidade da CONAB, item 5.9.

Meta a cumprir |Realizar atendimento remoto em no méximo 1 (um) dia Gtil.

instrumento de |Planilha, onde serd registrado o més, dia e hora do inicio da

medicado solicitacdo e o fim da realizacdo dos servicos e notificacdo via e-mail.
Forma de Consulta aos registros efetuados em planitha.
acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de |Desconto de 2,5% do valor mensal do contrato por cada dia util de

Célculo atraso até o limite maximo de dois dias Uteis {5%).
Vtd=(0,025.Vm.Nd}/12, onde Vtd é o valor total do desconto, Vm é o
valor mensal do contrato, Nd é o nimero de dias Uteis de atraso
durante o més.

inicio de Vigéncia |Data da assinatura do contrato

Observacdes Haverd um formulério para ciéncia do contratado, quanto as
aplicacbes dos descontos decorrentes da aplicacao do IMR.

7.5. Os Niveis Minimos de Servicos serdo observados na execucdo do objeto deste
Termo de Referéncia, na recuperacao de danos sofridos em servicos executados pela
CONTRATADA, durante o periodo do Contrato, e no prazo de garantia;

7.6. O prazo de caréncia para adaptacdo e inicio da avaliacdo por meio deste
Instrumento sera de 15 dias.

7.7. A CONTRATADA deverd atender ou superar os requisitos especificados neste Termo
de Referéncia para todos os servicos prestados;

7.8. A CONTRATADA deverd manter o local limpo e organizado, com sinalizacao
apropriada quando necessdrio, evitando a interrupcao de vias internas ou externas, bem
como o acumulo de ferramentas e materiais em éreas de circulacao e afins;

7.9. A CONTRATADA deverd refazer os servicos que apresentarem qualquer tipo de
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defeito ou gue estiverem fora das especificacdes contidas na proposta de precos e nas
determinacdes deste Termo de Referéncia, em até 05 (cinco) dias Uuteis, a partir da
solicitacao da CONTRATANTE;

7.10. O descumprimento total ou parcial das condi¢cGes previstas neste Termo de
Referéncia, acarretard a CONTRATADA a aplicacdo das sancbes ef/ou penalidades,
conforme previstas no item 9, deste Termo de Referéncia.

8. RECEBIMENTO/ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

8.1. A CONTRATANTE devera fiscalizar a execucao dos servicos a qualquer tempo, sem
a necessidade de prévia notificacdo/autorizacédo da CONTRATADA, para fins de atesto da
qualidade e guantidade dos servicos executados em cada Ordem de Servico;

8.1.1. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da Regional Maranhdo e ndo exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisguer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, nao implica corresponsabilidade do Poder Publico ou
de seus agentes e prepostos.

8.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, guando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, ou
oferecerem resultado insatisfatério. Neste caso, deverao ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo instrumento de Medicao de Resultado,
item 7.4.

8.3. Em caso de inexecucao do objeto do presente Termo de Referéncia, erro de
execucao, execucao imperfeita, mora de execucao, inadimplemento contratual ou néo-
veracidade das informacbes prestadas, a CONTRATADA estard sujeita as sancdes
administrativas, descritas no item 9, deste Termo.

8.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato consistem na
verificacao da conformidade da prestacéao dos servicos e da alocacao dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Conab, especialmente designados, na forma
dos arts. 543 e 544 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Conab - RLC.

8.5. O representante da Conab - Fiscal do Contrato - devera atestar que recebeu
orientacdo técnica da CONTRATANTE para o acompanhamento e controle dos servicos
descritos neste Termo de Referéncia e observacao ao ANEXO | deste Termo.

8.6. A verificacdo da adequacao da prestacao do servico deverd ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

8.7. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, gue compreendam a mensuracao dos aspectos mencionados no
item 7 deste Termo de Referéncia, Mapa de Risco — anexo | - e art. 545 do RLC.

8.8. O representante da Conab - Fiscal do Contrato - deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto no art. 539 do RLC.



8.9. O Fiscal do Contrato deverd apresentar ao técnico da contratada a avaliacdo da
execucao dos servicos ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizados.

8.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.11. As disposicbes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o disposto nos
arts. 535 a 548 do RLC, aplicdvel no que for pertinente a contratacao.

8.12. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualguer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 76 da Lei 13.303 de 30 de junho de 2016.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 13.303/2016, do Titulo Vil -
Capitulo IX do Regulamento de Licitacbes e Contratos da Conab - RLC e da Lei n? 8.666,
de 1993, a Contratada que:

9.1.1. inexecutar total ou parciaimente qualquer das obrigacbGes assumidas em
decorréncia da contratacao;

9.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
9.1.3. fraudar na execucgado do contrato;

9.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

9.1.5. cometer fraude fiscal;

9.1.6. nao mantiver a proposta.

9.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima
ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

9.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Conab;

9.2.2. multa moratéria de 0,25 % (zero virgula vinte e cinco por cento) por dia de
atraso injustificado, sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

9.2.3. multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucao total do objeto;

9.2.3.1 em caso de inexecucao parcial, a multa compensatéria, no
mesmo percentual do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigacao
inadimplida;

9.2.3.2 suspensao de licitar e impedimento de contratar com a Conab, pelo
prazo de até dois anos;

9.2.3.3 impedimento de licitar e contratar com a Unido, com o consequente
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descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

9.2.3.4 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até
gue seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
gue sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Conab pelos prejuizos causados;

9.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 574, do Regulamento de Licitacles e
Contratos - RLC, a Contratada que:

9.3.1. tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

9.3.3. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao em
virtude de atos ilicitos praticados.

9.4. A aplicacdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-
se 0 procedimento previsto na Lei n? 13.303 de 2016, da Lei n® 8.666/1993, e
subsidiariamente a Lei n© 9.784, de 1999.

9.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

9.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.7. A aplicacao das multas e demais penalidades previstas nao eximem a Contratada
da reparacao dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar
a CONAB.

9.8. As condutas motivadoras, as circunstancias a serem consideradas, os tipos, os pro-
cedimentos para aplicacao e outras guestdes relativas a sancOes administrativas nesta
cldusula ndo excluem o disposto no Capitulo IX, art.573 a 593 do RLC.

10. PRECOS MENSAL E ANUAL

10.1. A definicao dos precos de referéncia mensal e anual teve por base pesquisa de
precos realizada com trés empresas do ramo, conforme prepostos e mapa comparativo de
precos juntados ao processo administrativo pertinente.

Especificacao Qtde| Preco Unitério Preco
esti
mad
a
anu
al

1.1 |Servicos de reprogramacac de categoria de| 12 196,99 2.363,88




ramais, rotas e Hot-line

1.2 |Servicos de programacao interface E, cdédigo| 3 361,68 1.085,04
particular e blogueio de prefixo, Placa ICIP, Placa
CODEC e Placa ETLERNET.

1.3 |Servicos para recuperacao, substituicdo de placa| 4 443,48 1.773,92
fonte, placa E placa CPU e placa base.

1.4 |Servicos de recuperacao de placa base de ramal| 4 351,86 1.407,44
analdgico

1.5 |Servicos de recuperacao da placa de ramal mista| 4 339,63 1.358,52
ou digital

1.6 |Servicos de recuperacao da placa Acessorios. 5 179,21 896,05

1.7 |Servicos de recuperacao de placa de| 2 206,66 413,32
gerenciamento e supervisado, Placa de mensagem.

1.8 |Servicos de Recuperacao de protecao da fonte 2 318,67 637,34

1.9 |Servicos de recuperacdao de ramal no DG| 4 185,26 741,04
(Distribuidor Geral)

1.10 | Servicos de recuperacao de ramal na rede vertical 4 216,44 865,76

1.11 |Servicos de recuperacao de ramal na rede| 4 216,44 865,76
horizontal ou substituicao na fiacao

1.12 |Servicos de recuperacdo de ramal digital e| 5 206,06 1.030,30
substituicao aparelho digital

1.13 |Servicos de recuperacao de ramal digital e| 4 205,81 823,24
substituicao aparelho digital

1.14 | Servicos de recuperacao de aparelho de fax 2 207,06 414,12
Valor total estimado 59 3.635,25 14.675,73

11. PAGAMENTO

11.1. O pagamento serd efetuado pela Conab no prazo de até 30 dias salvo indicacao de
outro prazo, maior pela Contratada, contados de apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura con-
tendo o detalhamento dos servicos executados e dos componentes e pecas fornecidas.

11.2. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias,
contados da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que ague-
la se referir.

11.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilida-
de de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais.

11.4. A area competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como: o prazo de validade; a data da emissao; os dados do Contrato e da Conab; o periodo
de prestacao dos servicos; o valor a pagar; e os tributos a serem retidos na fonte em cada
contratacao.
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11.5. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo Fiscal do
Contrato, condicionado este ato a verificacao da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apre-
sentada em relacao aos servicos efetivamente prestados e depois de verificada a regulari-
dade fiscal da Contratada.

11.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia gue impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-&4 apés a
comprovacao da regularizacao da situacao, nao acarretando qualquer énus para a Conab.

11.7. O pagamento das obrigacbes assumidas serd efetuado até o 52 (quinto) dia util
seguinte ao da apresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, condicionado ao aceite dos servicos
prestados e atesto do documento pelo empregado designado com esse fim e
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista da Contratada.

11.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacado de irregularidade do contratado, deve-
rdo ser tomadas as seqguintes providéncias:

11.8.1 providenciar a comunicacao do contratado, por escrito, no sentido de que, no
prazo de cinco (5) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa;

11.8.2 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Conab deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos;

11.8.3 Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessérias
a rescisao dos Contratos em execucdo, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa;

11.8.4 Havendo a efetiva prestacdo de servicos ou o fornecimento dos bens, os
pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual,
caso o contratado nao regularize sua situacdo junto ao SICAF;

11.8.5 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
Diretoria Gestora na Matriz e pela Superintendéncia Regional no ambito da sua
competéncia, nao sera rescindido o Contrato em execug¢do com empresa ou profissional
inadimplente no SICAF.

11.9. Nos termos do artigo 565 do RLC serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

11.9.1 ndo produziu os resultados acordados;

11.9.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
gualidade minima exigida.

11.10. O pagamento sera efetuado através de ordem bancéria, para crédito em banco,



agéncia e conta-corrente indicados pela Contratada. Sera considerada data do pagamento
o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.11. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123 de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e
contrlbwgoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacdo de comprovacado, por meio de documento oficial. De que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.12. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada estarao sujeitos a
retencao, na fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

11.12.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRP], Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social - Cofins, e Contribuicédo para os Programas de Integracdo Social e de
Formacdo do Patrimbnio do Servidor Publico — PIS/PASEP, na forma da Instrucdo
Normativa RFB n® 1.234, de 2012, conforme determina o artigo 64 da Lei n? 9.430,
de 1996;

11.12.2 Contribuicdo previdencidria, correspondente a 11% (onze por
cento), na forma da instrucao Normativa RFB n® 971, de 2009, conforme determina
alein28.212, de 1991;

11.12.3 Imposto Sobre Servicos de Qualguer Natureza -~ 1SS5QN, na
forma da Lei Complementar n? 116, de 2003, combinada com a legislacao
municipal ou distrital sobre o tema; e

11.12.4 Demais tributos incidentes sobre a contratacao.

12. DA REPACTUACAO E DO REAJUSTE

12.1. Compete ao Fiscal do Contrato proceder a instrucdo do reajuste ou da repactuacao
do Contrato.

12.2. O preco unitario dos servicos sera reajustado anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, pela variacdo do indice IPCA/IBGE ou outro gue venha a substitui-io.

12.3. O reajuste em sentido estrito terd periodicidade igual a um ano, sendo o termo
inicial do periodo de correcdao monetaria ou reajuste, a data prevista para apresentacao
da proposta ou do orcamento a que essa proposta se referir, ou, no caso de novo
reajuste, a data a que o anterior tiver se referido.

12.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

12.5. Os reajustes a que o contratado fizer jus e gue nao forem solicitados durante a
vigéncia do contrato serdao objeto de preclusao com a assinatura da prorrogacao
contratual ou com o encerramento do contrato.

13. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

13.1. DA CONTRATADA

13.1.1. Executar os servicos conforme as especificacbes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e guantidades especificadas neste
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Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

13.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucado do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n?
8.078, de 1990), ficando a Conab autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

13.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

13.1.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo individual - EPI,
quando for 0 caso;

13.1.6. Apresentar a Conab, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o 6rgdo para a execucao do servico;

13.1.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Conab;

13.1.8. instruir seus empregados guanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administracao;

13.1.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato,
devendo a Contratada relatar a Conab toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcao;

13.1.10. Relatar a Conab toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

13.1.11. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz, para os maiores de quatorze anos;

13.1.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicées de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

13.1.13. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

13.1.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacao, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do art. 497 do RLC.



13.2. DA CONAB

13.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.2.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por
servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.2.3. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

13.2.4. Nao permitir gue os empregados da Contratada realizem horas extras,
exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade do érgado para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite
da legislacao trabalhista;

13.2.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no
prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

13.2.6. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura fornecida pela Contratada.

14. PARTICIPACAO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

14.1. As empresas ME e EPP credenciadas e gque cumprem 0s requisitos estabelecidos no
Art. 32 da Lei Complementar n? 123/06, que participarem da Licitacdo, usufruirdo dos
beneficios elencados e regulamentados pelo Decreto n? 8.538/15, de 06/10/2015, sendo
assim, o procedimento licitatério para contratacdo do objeto deste Termo, serd reservado
exclusivamente as microempresas e empresas de pequeno porte.

15. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

15.1. As Licitacbes Sustentdveis ou Verdes sao aguelas que levam em consideracao a
sustentabilidade dos bens e servicos a ela relativos. A partir de dezembro de 2010 a Lei
12.349 a sustentabilidade é considerada varidvel obrigatéria e ndo mais opcional.

15.2. Ao objeto desta contratacdo se aplicam critérios compativeis com padrdes de
consumo social e ambientalmente sustentaveis (artigo 72, Xi, da Lei n? 12.305, de 2010 -
Politica Nacional de Residuos Sdélidos), e atos normativos editados pelos 6rgdos de
protecao ao meio ambiente.

15.3. Para efeito de andlise dos produtos cotados, o pregoeiro poderd solicitar a
apresentacao de amostra, a fim de verificar a sua adeguacao as especificacdes deste
Termo de Referéncia para andlise de desempenho apresentados do material, conforme
disposto nos arts. 37 e 70 da Constituicdo Federal que primam pela eficiéncia e
economicidade {(relacdo custo-beneficio) na Administracdo.

15.4. O exame das amostras tem por objetivo confrontar os materiais cotados com as
especificacbes exigidas no item 5 deste Termo de Referéncia, em especial no que diz
respeito a qualidade, durabilidade e funcionalidade dos produtos.

15.5. Caso nao seja aceito o material entregue para andlise, as licitantes classificadas em

segundo lugar, e assim sucessivamente, serdao chamadas a apresentar as amostras até
gue seja classificada licitante cuja amostra atenda as exigéncias do Edital e seus Anexos.
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15.6 Apds encerrado o procedimento licitatério, as amostras deverdao ser retiradas
pela(s) licitante(s) no mesmo endereco e horario descritos no item 5.9, exceto aquelas
entregues pela licitante vencedora, devidamente homologada a decisdao que assim a
reconheceu.

15.7 No caso de ocorrer a solicitacdo de amostra, a sessao publica poderd ser suspensa,
sendo marcada nova data e hordrio para sua continuacao.



ANEXO 1l DO PREGAO ELETRONICO CONAB SUREG MA N2 04/2018

MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO ADMINISTARIVO N2 21211.000041/2018-283

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 /2018

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE
St FAZEM A COMPANHIA NACIONAL
DE ABASTECIMENTO - CONAB E A
ENTIDADE EMPRESARIAL ...........

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, Empresa Publica Federal,
entidade dotada de personalidade juridica de direito privado, na forma preceituada no § 12 do
art. 173 da Constituicdo Federal, vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, conforme o art. 39 da Lei no 9.649, de 27/05/98, instituida nos termos do
inciso I, do art. 19 da Lei no 8.029, de 12/04/90, alterada pela Lei n2 8.154, de 1990, com seu
Estatuto Social aprovado pelo Decreto n° 4.514, de 13/12/02, pela Lei n.2 13.303, de 30 de
junho de 2016, pelo Decreto n.2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais
legislacOes aplicaveis, com Sede/Matriz no SGAS, Quadra 901, Conjunto A, Lote 69, Brasilia/DF,
inscrita no CNPJ/MF n® 26.461.699/0001-80 e Superintendéncia Regional Maranhdo, localizada
na Rua dos Sabids, Quadra 04, Lotes 4 e 5, Bairro jardim Renascenca, em 5ao Luis/MA ~ CEP
65.075-360, inscrita no CNP}/MF sob o n® 26.461.699/0101-43, e Inscricdo Estadual n®
12.112.651-0, neste ato representada pela Superintendente Regional, DULCILEIDE DE [ESUS
COSTA CUTRIM, brasileira, casada, residente e domiciliada em S&o Luis/MA, portador da Cl n®
67638937 - SS5P/MA e do CPF/MF n° 197.543.103-00, e pelo Gerente de Financas e
Administracao IGOR JONNYVSON COELHO COIMBRA, brasileiro, solteiro, residente e domiciliado
em Sao Luis, portador da C.1. N2 1144248997 -~ SSP/MA e do CPF N2 034.379.703-80, doravante
denominada CONAB, e, de outro lado, entidade empresarial XXXXXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 n2 xx0oaXaxxxxxxxxxx, Inscricao Estadual n2 xxxxxxxxxxxxxxxx estabelecida na
XXXXXxxxxxxx doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sécio
Gerente, XXXXXXXXXXXXXxX, portador(a) da Carteira de lIdentidade N2 XXXXXXXXXXXXXXX
expedida pela (0} SSP/MA, e CPF n2 xxxxxxxxxx, tendo em vista o que consta no Processo n2
21211.000041/2018-28 e em observancia as disposicées do Regulamento de Licitacdo e
Contratos — RLC, da Lei pela Lei n.2 13.303, de 30 de junho de 2016, da Lei n® 10.520, de 17
de julho de 2002 e suas alteracdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 Prestacao de servicos continuados de suporte técnico e manutencdo
preventiva e corretiva da central telefénica, fabricada pela intelbras, modelo Impacta 220,
analégico-digital da sede da Superintendéncia Regional do Maranhdo e Unidade, com
substituicdo de pecas e aparelhos originais, se necessério.

1.2. Este Contrato se vincula ao Edital do Pregao, identificado no preambulo acima, e a
proposta vencedora, independentemente de transcricao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
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2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio
na data de ........... [, [oveneen. e encerramento em ........... S [ovouinnn , podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses.

2.1.1. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacado contratual.

2.2. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante a celebracao de termo

aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor mensal da contratacdo é de R$ ... (v,
perfazendo o valor total anual de R$ ............... TP

3.2. O custo mensal do servico inclui o fornecimento de pecas de reposicao e
aparelhos, se necessario, e outros materiais vitais aos reparos decorrentes da manutencao

preventiva e corretiva.

3.3 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da

contratacao.

de

4.  CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacao
orcamentdria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2018, na
seguinte classificacao: Gestao/Unidade: 22211/135170; Fonte: 0250022135; Programa de
Trabalho: 086.352; Elemento de Despesa: 33.90.39; Pl: ADM UNIDADE; Nota de Empenho:

2018NEO0O166.

4.2. No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta dos recursos préprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao serd feita no inicio de cada

exercicio financeiro, em sendo o caso.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até 30 dias salvo
indicacao de outro prazo, maior pela Contratada, contados de apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servicos executados e dos componentes e

pecas fornecidas.

5.2. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura deverd ocorrer no prazo de 5 (cinco)
dias, contados da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que

aguela se referir.



5.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ac SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais.

5.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
Fiscal do Contrato, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fa-
tura apresentada em relacao aos servicos efetivamente prestados, depois de verificada a
regularidade fiscal da Contratada e juntamente do Instrumento de Medicao de Resultados,
preenchido pelo Fiscal do Contrato.

5.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apés a comprovacao da regularizacdo da situacao, nao acarretando qualquer 6nus para a
Conab.

5.6. O pagamento das obrigacdes assumidas sera efetuado até o 59 (quinto) dia
util seguinte ao da apresentacao da Nota Fiscal / Fatura, condicionado ao aceite dos
servicos prestados e atesto do documento pelo empregado designado com esse fim e
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista da Contratada.

5.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado,
deverao ser tomadas as seguintes providéncias:

5.7.1 providenciar a comunicacao do contratado, por escrito, no sentido de que, no
prazo de cinco (5) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa;

5.7.2 Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Conab deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado pela Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos;

5.7.3 Persistindo a irregularidade, a Conab deverd adotar as medidas necessarias
a rescisao dos Contratos em execucdo, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa;

5.7.4 Havendo a efetiva prestacao de servicos ou o fornecimento dos bens, os
pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual,
caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF;

5.7.5 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
Diretoria Gestora na Matriz e pela Superintendéncia Regional no ambito da sua
competéncia, nado serd rescindido o Contrato em execucdo com empresa ou profissional
inadimplente no SICAF.

5.8. Nos termos do artigo 565 do RLC sera efetuada a retencao ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

5.8.1 nao produziu os resultados acordados;

5.8.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida.
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5.9 O pagamento serd efetuado através de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta-corrente indicados pela Contratada. Serd considerada data do
pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.10. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123 de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado
a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial. De que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.11. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada estardo sujeitos a
retencao, na fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

5.11.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRP}, Contribuicao Social
sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribuicao para o Financiamento da Seguridade
Social - Cofins, e Contribuicao para os Programas de Integracao Social e de
Formacao do Patrimoénio do Servidor Publico — PiS/Pasep, na forma da Instrucao
Normativa RFB n?® 1.234, de 2012, conforme determina o artigo 64 da Lei n? 9.430,
de 1996;

16.11.2 Contribuicdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por
cento), na forma da Instrucao Normativa RFB n? 971, de 2009, conforme determina
alein?8.212, de 1991;

5.11.3 Imposto Sobre Servicos de Qualguer Natureza - IS5QN, na forma da
Lei Complementar n? 116, de 2003, combinada com a legislacao municipal ou
distrital sobre o tema; e

5.11.4 Demais tributos incidentes sobre a contratacao.

5.12 Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais
atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Conab, o valor devido deverd ser
acrescido de atualizacdo financeira e sua apuracao se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, com juros de mora calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da
seguinte férmula:

EM =]l x N x VP
| - Onde:
a) | = indice de atualizacdo financeira, no valor de 0,00016438, computado com base na
férmula;
| =[(TX/100)/365]

b} TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

c) EM = Encargos moratérios;

d) N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
e} VP = Valor da parcela em atraso.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos unitarios consignados no contrato para os servicos serao
corrigidos anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da



data limite para a apresentacao da proposta, pela variacao do IPCA/IBGE ou outro gque
venha a substitui-lo.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Para esta contratacdo ndo serd exigida a garantia de execucao, conforme
prerrogativa prevista no art. 439 do Regulamento de Licitacdes e Contratos - RLC.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucao dos servicos a serem executados pela Contratada, os
materiais que serdao empregados e a fiscalizacdo pela Conab sdo aqueles previstos no
Termo de Referéncia, anexo deste Contrato.

9. CLAUSULA NONA ~ OBRIGACOES DA CONAB E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da Conab e da Contratada sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

X

10.1. As sancoes relacionadas a execucao do contrato sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipdteses previstas
no art. 569 do Regulamento de Licitacdes e Contratos, com as consequéncias indicadas no
art. 571 do mesmo Regulamento, sem prejuizo da aplicacao das sancbes previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados, assegurando-
se a Contratada o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A Contratada reconhece os direitos da Conab em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 569 do Regulamento de Licitacdes e Contratos.

11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, devera indicar:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

11.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES

60.000/054 — SUREG/MA / LICITAGOES / 2018 / EDITAL — PROC. 21211.000041/2018-28 36



CONAB/SUREGMA
@ Conab N°/Ano Folha |Rubrica

Companhia Nacional de Abastecimento

12.1. E vedado a Contratada:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para gqualquer
operacao financeira;

12.1.2. Interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da Conab, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 510 do
Regulamento de Licitacbes e Contratos.

13.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% {vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

14.1. incumbird a Conab providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato,
no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto no art. 480 do Regulamento de Licitacbes e
Contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato serd o da Secéo Judiciaria da justica Federal de Sdo Luis/MA.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes e pelas testemunhas instrumentarias.

S&o Luis{MA), de de 2018.

PELA CONAB:

DULCILEIDE DE JESUS COSTA CUTRIM IGOR JONNYVSON COELHO COIMBRA
Superintendente Regional Gerente de Financas e Administracao



PELA Contratada:

(Nome e Funcao)

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
CPF: CPF:
identidade: Identidade:
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ANEXO I DO PREGAO ELETRONICO CONAB SUREG MA N2 04/2018

(Obs.: se exigido o envio da Proposta de Precos Detalhada, a licitante deverd elabora-la de
forma a refletir os dados indicados neste modelo, de uso opcional).

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
{em papel personalizado da empresa)

PREGAO ELETRONICO CONAB SUREG MA N2 04/2018

Data: / /2018

Objeto: Prestacdo de servicos continuados de suporte técnico e manutencdo preventiva e
corretiva da central telefénica, fabricada pela Intelbras, modelo Impacta 220, analégico-
digital da sede da Superintendéncia Regional do Maranhao e Unidade, com substituicao de
pecas e aparelhos originais, se necessario.

A {.....razao social da empresa.....}, inscrita no CNP] N2: ..., ,

Inscricdo Estadual n? .....covviviinnn, e Inscricao Municipal n? ............. , com endereco na
(endereco completo, inclusive CEP) ....... , por intermédio de seu representante
legal, , infra-assinado, apresenta sua

Proposta de Precos para execucao dos servicos elencados no objeto, nos termos a seguir:

1. Descricdo dos servicos:

1.1. A prestacao de servicos continuados de suporte técnico e manutencdo preventiva e
corretiva da central telefonica, fabricada pela Intelbras, modelo Impacta 220, analégico-
digital da sede da Superintendéncia Regional do Maranhdo e Unidade, com substituicdo de
pecas e aparelhos originais, se necessario, sera realizada nas seguintes condicbes de preco e
condicoes de atendimento:

2. Planilha de Precos:

Especificacao Qtde Preco Preco
estimada | Unitéario
anual
1.1 |Servicos de reprogramacao de categoria de 12
ramais, rotas e Hot-line




1.2 |Servicos de programacao interface E, cddigo 3
particular e blogueio de prefixo, Placa ICIP, Placa
CODEC e Placa ETLERNET.
1.3 |Servicos para recuperacao, substituicdo de placa 4
fonte, placa E placa CPU e placa base.
1.4 |Servicos de recuperacao de placa base de ramal 4
analégico
1.5 |Servicos de recuperacao da placa de ramal mista 4
ou digital
1.6 |Servicos de recuperacao da placa Acessoérios. 5
1.7 |Servicos de recuperacao de placa de 2
gerenciamento e supervisao, Placa de mensagem.
1.8 |Servicos de Recuperacao de protecao da fonte 2
1.9 |Servicos de recuperacdo de ramal no DG
(Distribuidor Geral)
1.10 | Servicos de recuperacao de ramal na rede vertical 4
1.11 |Servicos de recuperacac de ramal na rede 4
horizontal ou substituicdo na fiacao
1.12 |Servicos de recuperacao de ramal digital e 5
substituicdo aparelho digital
1.13 |Servicos de recuperacao de ramal digital e 4
substituicdo aparelho digital
1.14 | Servicos de recuperacao de aparelho de fax 2
Valor total estimado 59 0,00 0,00
2.1. Ovalor global da Proposta ¢ de R$ ........cceeeenneees (e ).
2.2. O preco unitario cotado serd fixo e irreajustdvel pelo periodo de 12 meses. Em

havendo acordo para prorrogacdo contratual, o preco do servico deverd ser reajustado
com base na variacdo anual do IPCA/IBGE, observado o periodo anual iniciado na data
desta proposta.

3. Prazos para a execucao dos ltens de Medicédo de Resultado

item Tipo do Servico Prazo inicial | Prazo final
dia ou hora

1 |Medicoes mensais do ndmero de cépias| X dia Gtil do|Até o XX dia
digitalizac6es/impressodes/fax més atil do més

2 |Assisténcia técnica para maquina sem funcionamento X dia X dia
Assisténcia técnica para maquina funcionando | X dia X dia
parcialmente

4 | Assisténcia técnica para demais defeitos X dia X dias
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5 |Reposicao de material ou insumo X dia X dias

Servico requisitado e agendado em reunidgo com o
gestor e registrado em ATA

7 |Fornecer informacdes técnicas relativas ao objeto|X dia X dias
contratual
4, Prazo para inicio da execucdo do Contrato: .......... dias. (obs.: informar a prazo

necessario para iniciar o atendimento, a contar da assinatura do contrato, ndo superior 10
dias uteis).

5. Validade da Proposta: ....... dias, a contar da data do certame (obs.: informar prazo
nao superior a 60 dias).

6. Informacdes adicionais: - dados do representante legal que assinard o termo de
contrato (nome completo, CPF, RG, estado civil, profissao, cargo/funcao, municipio/UF do
domicilio residencial, documento que concede poderes ao representante para assinar o
contrato); - indicacdo de que a Licitante executard os servicos através de unidade prépria,
com sede em Sdo Luis ou municipios vizinhos (a licitante com sede em outra UF deverd
informar as condicdes da prestacdo dos servicos); dados bancdrios (banco/agencia/conta).

Assinatura identificada representante empresa



ANEXO IV DO PREGAO ELETRONICO CONAB SUREG MA N© 04/2018
MATRIZ DE RISCOS

Identificacao 5. Avaliacdo Tratamento ao Risco
6.
Prob 7
1 Obieto |2 Evento |5 4, ?gi' IET:? (I;I(Ievel L Resp(?csta g
. Objeto . . Causas A ida 3 ao evento espo
de Risco Consequéncias de o |Risco do Risco nsé\F/)eI
@ | O |P)x
(1
1 Prestacao | Planejam |Falta de processo |prorrogacdes 1 1 1 |Formalizar Gleyci
de servi- ento de trabalho defi- |(aditivos)/des- processo: anne
cos conti-| Insuficien [nido; perdicios/exe- Plano de tra-| Goux
nuados de te Urgéncia cucao descon- balho, Ter-
suporte forme mo de refe-
técnico e réncia bem
manuten- definidos
cao pre- . ;
2 |yentiva e|Orséament|Auséncia de roti- |Sobrepreco ou 1 1 1 |Conhecero
corretiva o} na para executar |precos inexe- mercado;
da central Deficient |a pesquisa de quiveis utilizar de
telefénica, e mercado precgos referen- banco de
fabricada Extensas plani- Ciais superesti- precos”
pela Intel- lhas de custos X |mados adotar
bras, mo- pessoal nao quali- [renovacobes, mediana,
delo  Im- ficado X intem- ades(es a atas comprovar
pacta 220, pestiv!dade da ou negoc,iagt'")es empresas
analégico- pesquisa desfavoraveis consultadas
digital da
3 |sede . da Restricdo |Auséncia de par- |aumento no 1 1 1 |Observar a
SupeArln-_ ilegal a |celamento custo de parti- regra do
tendéncia [ competiti | exigéncias exces- |cipacdo no cer- parcelament
Regional vidade [sivas, desneces- |tame o,
do  Mara- sérias, onerosas |aumento na submeter
nhao € ou inadequadas |possibilidade todos 0s
Unidade, pouco tempo de conluio (me- editais
com subs- para elaboracdo |norincentivo previamente
tituicao de das propostas pe- [para a compe- ao Juridico.
pecas &€ los licitantes titividade de
aparelhos interessados
originais,
4 |se neces-|Deficiénci|quadro de fiscais |medicbes de 1 2 2 |treinare
sario. ana insuficiente e/ou |servico inade- qualificar os
Gestdo [nao qualificado guadas fiscais e
Contratua | desconhecimento |servicos e bens gestores
| do funcionamento |entregues sem definir listas
do contrato qualidade de
ordens de servigo |execucao de verificacio
incompletas servicos des- para 0s
conforme com recebimento
projeto S
Definir os
resultados a
serem
alcancados
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1. Descricdo do objeto previsto para contratacdo. 2. O risco € um evento incerto que, se ocorrer, afeta a

realizacao dos objetivos da contratacao.3. Condicdes que viabilizam a concretizacao de um evento de

risco. 4. ldentificacdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.5. A avaliacdo da

probabilidade e do impacto deverd ser analisada em um escala de 1 a 5, conforme definida nas tabelas

abaixo:
Escala de Probabilidade (P) - Associada as chances do risco ocorrer
Descritor Descrigao Nivel
Muito Baixa | Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1
Baixa EventAo cgsual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua 2
ocorréncia.
Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia 3
parcialmente conhecido.
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido.
Muito Alta Evento repetitivo e constante. 5
Escala de Impacto (l) — Associada as consequéncias no caso do risco ocorrer
Descritor Descrigao Nivel
Muito Baixo | Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacéo. 3
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de 4
recuperacao.
Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacao. 5

6. Apds o resultado do céliculo da probabilidade x impacto serd obtido o nivel do risco, que poderd ser

classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

Nivel de Risco
l1az2 Baixo
3a6 Médio
8al2 Elevado
15a25 Extremo

7. Tratar o risco consiste em propor acdes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste

campo, deve-

se descrever a acdo/respo




ANEXO V DO PREGAO ELETRONICO CONAB SUREG MA N2 04/2018

@ Conab INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

Indicador

N.° + Titulo do indicador que sera utilizado

Item Descricao

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medigdo

Forma de acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de calculo

Inicio de vigéncia

Faixas de ajuste no pagamento

Sangoes

Observagoes

Exemplo de indicador

N. ° 01 — Prazo de atendimento de demandas (OS)

Item Descricao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas da Conab.
Meta a cumprir 24 h.
Instrumento de medicao Sistema informatizado de solicitacdo de servicos — Ordem de Servigos (OS) eletronica.
Forma de acompanhamento Pelo sistema.
Periodicidade Mensal.
Mecanismo de calculo Cada OS seré verificada e valorada individualmente. N.° de horas no atendimento/24 =
X
Inicio de vigéncia Data da assinatura do contrato.




S

Conab

Companhia Nacional de Abastecimento

CONAB/SUREGMA
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Faixas de ajuste no pagamento

X até 1 — 100% do valor da OS
De 1a 1,5-90% do valor da OS
De 1,5 a 2 — 80% do valor da OS

Sangoes

20% das OS acima de 2 — multa de XX
30% das OS acima de 2 — multa de XX + rescisdo contratual

Observacgoes
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