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Assunto  Fwd: [DATEN] Analise de hardware .
De ADRIANO SILVA DE MESSIAS <adriano.messias@conab.gov.br> 4 Mail

. beta
Para Alandy Barreto <comercial@daten.com.br>

Copia <gesut.contratos@conab.gov.br>, HENRIQUE COSTA ABREU
<henrique.abreu@conab.gov.br>

Data 2022-12-16 13:53
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Boa tarde Alandy.

Seguem informag¢des atualizadas na homologa¢do do desktop e do
notebook.

Aguardo seu retorno sobre as pendéncias.

Atenciosamente,

ADRIANO SILVA DE MESSIAS

Geréncia de Suporte Técnico

Superintendéncia de Gestdo da Tecnologia da Informacao
Telefone: (61) 3312-6483

———————— Mensagem original --------

ASSUNTO:
[DATEN] Andlise de hardware

DATA:
2022-12-16 12:42

DE:
DIEGO DOS SANTOS BISPO <diego.bispo@conab.gov.br>

PARA:
GESUT/CONTRATOS <gesut.contratos@conab.gov.br>

Itens para atencao:
# Desktop:

01) Referéncia no edital: 27.3.6

Recurso de diagnéstico ndo contempla interface de rede nativamente.
Conforme orienta¢ao da Daten, tal acao pode ser executada por software
externo a BIOS, como o Daten Diag, que realiza o diagndstico a partir de
cépia de sistema (*.iso) em midia inicializavel (pen drive), além do
Daten Tools, que pode ser utilizado a partir de download do site
fabricante.

02) Referéncia no edital: 27.3.17

Ndo foi possivel constatar a existéncia do recurso de gravac¢ao de
configuracdes de BIOS e senhas para aplicac¢les automatizadas. Falta
orientacao sobre o acesso e o comportamento da ferramenta.

03) Referéncia no edital: 27.7.3 e 27.7.4

As portas USBs dos tipos 3.1 ou 3.2 ndo estdo disponiveis no painel
frontal. Constam no local 5 portas USBs, sendo:

- 2 portas USBs tipo A 2.0;

- 2 portas USBs tipo A 3.0;

- 1 porta USB tipo C 3.0.

04) Referéncia no edital: 27.11.3

Ndo foi possivel constatar a existéncia do recurso de canal duplo (Dual
Channel Memory) em virtude da falta de médulos iguais para teste,
havendo somente a informag¢ao sobre o recurso ainda em periodo de
diligéncia.

05) Referéncia no edital: 27.17.11
Ao realizar o ajuste da inclina¢ao do monitor AOC 24P1U de 23,8", houve
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a constatacao de falha na trava traseira de fixacdo da haste de
sustenc¢ao, aquela ligada diretamente a tela, de modo recorrente,
qualquer ajuste de angulacdo durante o teste pbés em risco o operador,
pois a tela se soltou em todos eles.

# Notebook:
01) Referéncia no edital: 28.2.3

0 software BIOS é de fabricante diferente daquele que produz o
computador.

02) Referéncia no edital: 28.2.13

Recurso de diagnéstico ndo contempla teste da interface de video
nativamente.

03) Referéncia no edital: 28.2.17

Nao foi possivel constatar a existéncia do recurso de gravacao de
configura¢des de BIOS e senhas para aplica¢les automatizadas. Falta
orientacdao sobre o acesso e o comportamento da ferramenta.

04) Referéncia no edital: 28.6.2

Sobre as dobradig¢as da carca¢a, visualmente é uma tela comum sustentada
por dobradi¢as até entdo comuns, pois nao é possivel avaliar
externamente se foram de fato produzidas em aluminio e magnésio, nem
mesmo aferir sua resisténcia ou qualquer tipo de refor¢o. Também nao é
possivel conferir a resisténcia do material pldastico da carcaga,
principalmente nos pontos de parafusamento / ancoramento das dobradicas

e tela junto a carcaga.

# Falta testar o recurso de carregamento rdpido da bateria do notebook.

DIEGO DOS SANTOS BISPO
GERENCIA DE SUPORTE TECNICO - DF
Telefone: (61) 3312-6447 ou 6447 (VoIP)
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