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COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SERGIPE

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO CONAB N.° 90.001/2024

PROCESSO N.° 21227.000067/2024-45
TIPO: MENOR PRECO DO LOTE

A COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONARdiante o Pregoeiro
designado pelo ATO SUREG SE n.° 01, de 16/01/2024, torna publico para conhecimento dos
interessados que na data, horario e local abaixo indicados realizara licitagdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICOdo tipo menor preco do lote, sob o modo de disputa aberto, no regime de
execugdo indireta por empreitada por prego global por lote, conforme descrito neste Edital e seus
Anexos.

O procedimento licitatério se dard na forma da Lei n° 13.303/2016, do Decreto
10.024/2019 e do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab - RLC, disponivel no endereco
eletrénico https://www.conab.gov.br/index.php/institucional/normativos/normas-da-organizacao,
bem como, subsidiariamente, de outras leis e normas aplicaveis ao certame, inclusive Lei
Complementar n° 123, de 2006, e mediante as condigdes estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

DIA: 01 de novembro de 2024 (sexta-feira)

HORARIO: 10:00 (horario de Brasilia/DF)

ENDEREGO ELETRONICO: https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/compras
CODIGO UASG: 135629

1 DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a selecdo da proposta mais vantajosa para

contratar servicos de Auditoria Prospectiva ou Prévia, Auditoria Concorrente - Analise Técnico-
administrativa in loco e a Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pds - Andlise técnico-administrativa de
Fatura, Auditoria Odontolégica; Cotacdo de medicamentos de alto custo e Orteses, Proteses e
Materiais Especiais - OPME, Auditoria Médica - presencial e/ou documental - com emissdo do
respectivo parecer conclusivo do médico auditor, Visita Clinica/Hospitalar a paciente internado - com

emissao do respectivo parecer do médico auditor, Assessoria técnico-administrativa em negociagdes

com a Rede Credenciada, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da

economicidade, Vistoria para Credenciamento - visita com Analise técnico-administrativa, mediante
emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo, Assessoria técnico-administrativa em negociacbes com a

Rede Credenciada, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da

economicidade, Elaboracdo de Protocolos Técnicos, Andlise técnico-administrativa de Processo e
Auditoria Odontolégica presencial e/ou documental, visando garantir que os beneficiarios tenham o

adequado atendimento médico-hospitalar e que o faturamento dos servicos prestados pela rede

credenciada ou empresas conveniadas esteja em conformidade com as tabelas referenciais adotadas

para convénio; com as regras de negdcio; com as leis, normas e resolucdes aplicaveis do setor de

salde suplementar; com os Votos de Diretoria da CONAB; e com os termos de credenciamento
firmados entre a CONAB e os prestadores do servico assistencial, compatibilizando-os com os eventos
assistenciais realizados, conforme especificagdes, condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.1.1. A licitagdo sera realizada em grupo, formado por 11 (onze) itens,
conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo a licitante oferecer
proposta para todos os itens que o compdem.

1.1.1.1. Justifica-se a formacdo de grupo por tratar-se da contratacdo de um
prestador de servicos que atenda todos os requisitos da demanda e ndo de
profissionais individuais para cada caso.

1.1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto
descritas no Catalogo de Servico - CATSER do Compras Governamentais e as
especificagdes constantes neste Edital, prevalecerao estas Gltimas.

2. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA PARTICIPAGAO NO PREGAO ELETRONICO

2.1 Poderdo participar deste Pregao Eletronico os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, bem como perante o sistema eletrénico provido
pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SGE), por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.2 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

Nota explicativa: O credenciamento no SICAF, para fins de participagdo no Pregdo Eletrénico
(conforme previsto no §2°, do art. 293, do RLC), constitui-se em cadastro prévio de identificacdo, com
a finalidade de agilizar o procedimento e permitir a efetiva participagao dos interessados no certame
- Parecer n. 129/2011/DECOR/CGU/AGU.

2.2.1. Cabera ao licitante interessado em participar deste Pregdo
Eletronico, credenciar-se previamente no Sicaf.

2.2.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do
Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagdo de
login e senha pelo interessado.

2.2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua
capacidade técnica para realizagdo das transacbes inerentes a este Pregdo
Eletrénico.

2.2.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacio por ele efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a CONAB responsabilidade



por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

2.3. Além do credenciamento mencionado, para se ter acesso ao sistema eletronico, os
interessados em participar deste Pregédo Eletrénico deverao dispor de chave de identificacio e senha
pessoal, obtidas junto a SGE, onde também deverao informar-se a respeito do seu funcionamento e
regulamento e receber instrucdes detalhadas para sua correta utilizag3o.

2.4. Como condicdo para participacdo no Pregdo Eletronico, a licitante credenciada
assinalara “sim” ou “n3o” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

a) que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a49;

a.1) Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n° 123, de 2006.

a.2) a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de a licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006,
mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
Edital;

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
n3o emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicao;

e) que a proposta foi elaborada de forma independente;

f) que ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgcado;

8) que esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atende as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo.

2.5. N3o poderao participar deste Pregao Eletronico:

a) a empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital social seja diretor ou empregado da Conab;

b) a empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016 e impedida
pela Unido;

c) a empresa declarada inidonea, nos termos da Lei n° Lei n° 14.133/2021, pela
Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta
vinculada a Conab, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

d) a empresa constituida por sécio de empresa que estiver suspensa com a Conab,
nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida com a Uniao, ou declarada inidonea,
nos termos da Lei n° 14.133/2021;

e) a empresa cujo administrador seja socio de empresa suspensa pela Conab, nos
termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida com a Unido, conforme disposto, nos
termos da Lei n° Lei n° 14.133/2021;

f) a empresa constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de
empresa suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida pela
Unido, ou declarada inidénea, nos termos da Lei n° 14.133/2021, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sangio;

g) a empresa cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa pela Conab, nos termos da Lei n° 13.303 de 2016, impedida pela Unido, ou
declarada inidénea nos termos da Lei n° 14.133/2021, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sancdo;

h) a empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em
razao de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

i) os interessados proibidos de participar de licitacdes e celebrar Contratos
administrativos, na forma da legislacao vigente;

j) a sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais, bem como os
estrangeiros que ndo tenham representacio legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

k) a empresa que se encontre em processo de faléncia, concurso de credores,
dissolugao ou liquidacéo, fuséo, cisdo, ou incorporagao;

1) as entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja
sua forma de constituicao;

m) o préprio empregado ou dirigente da Conab, como pessoa fisica, que participe
em procedimentos licitatérios na condicdo de licitante;

n) a quem tenha relagio de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; dirigente da Conab ou
empregado da Conab cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na area responsavel pela
contratacao;

0) empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢do de socio, tenha terminado seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab hd menos de 6 (seis) meses;

p) empresas cujos administradores ou socios tenham relacdo de parentesco, em
linha reta ou colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com
agente publico que exerca cargo em comissdo ou funcdo de confianga na CONAB,
incluindo neste parentesco conjuge ou companheiro.

3. DA PROPOSTA DE PREGOS ELETRONICA E SUA VERSAO ESCRITA

3.1 O licitante devera registrar proposta de precos eletrénica, exclusivamente por meio do
sistema Compras Governamentais, até a data e horario marcados para abertura da sesséo, quando
entao encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

3.1.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessio
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

3.2. O licitante devera informar em sua proposta de precos eletrénica, mediante o
preenchimento no sistema eletrénico, o valor unitario e total dos itens e o valor total do
lote, considerando o valor estimado para 12 meses, bem como a especificacdo clara e completa dos
servicos a serem executados, em conformidade com o Termo de Referéncia.

3.2.1. O licitante devera cotar o preco do objeto licitatorio em moeda



nacional.

3.2.2. O licitante devera consignar o valor da proposta ja considerados
inclusos os custos operacionais, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios,
comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto desta licitacdo e que influenciem na formacdo do
preco da proposta.

3.2.3. Por ocasido do registro de sua proposta de precos no site Compras
Governamentais, o licitante devera realizar as declaragdes previstas no item 2.4
deste Edital, assinalando, para tanto, os campos especificos do sistema eletronico em
aprego.

3.2.4. Quando couber, o licitante devera declarar, para cada item, em
campo proprio do sistema Compras Governamentais, se o servico ofertado se
enquadra em algum critério de margem de preferéncia, caso haja indicagao, neste
aspecto, no Termo de Referéncia.

3.2.5. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitagao, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa
ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as sanc¢des previstas neste Edital.

3.3. As propostas eletronicas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

3.3.1. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa
desclassificacdo da proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

3.3.2. Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a
proposta anteriormente encaminhada.

3.3.3. As propostas terao validade de no minimo 90 (noventa) dias contados
da data de abertura da sessédo publica estabelecida no predmbulo deste Edital.

3.4. A proposta elaborada em desacordo com este Edital e Anexos podera ser
desclassificada, apds observado o disposto no subitem 20.4 deste Edital.

3.5. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

3.6. O licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.7. O licitante devera, ainda, encaminhar, exclusivamente por meio do Sistema, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, a versao escrita da proposta de pregos,
acompanhada dos documentos de habilitagio exigidos neste edital.

3.8. O encaminhamento eletrénico da versido escrita da Proposta de Precos do licitante
vencedor, para a apresentagdo conforme subitem 9.1 deste Edital, devera conter, em especial, as
seguintes informacoes:

a) as especificagdes do servigo, conforme apresentado no Termo de Referéncia;

b) o preco unitario e global do item e/ou do lote ou o percentual de desconto, em
algarismos e por extenso (havendo discordancia entre os valores expressos em
algarismos e por extenso, serdo considerados estes Ultimos, devendo o Pregoeiro
proceder as correcdes necessarias);

¢) o prazo de validade da proposta, de no minimo 90 (noventa) dias corridos, a
contar da data de sua apresentacio. Na auséncia de indicagio expressa do prazo de
validade, considerar-se-a tacitamente indicado o prazo de 90 dias;

d) a declaragao expressa de que nos precos cotados estdo incluidos todos os custos
necessarios a prestacdo dos servicos objeto deste pregdo, inclusive, todos os
impostos (IOF e outros), tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais,
fiscais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a sobre ele incidir, nada
mais sendo licito pleitear a esse titulo;

e) a declaragdo expressa de que se responsabiliza pela prestacdo dos servicos no
prazo estabelecido no Termo de Referéncia;

f) os seguintes dados da licitante: Razdo Social,endereco, celular do
representante/telefone/Fax, e-mail, nimero do CNPJ/ME banco, agéncia, nimero
da conta-corrente e praca de pagamento.

3.8.1. A proposta de precos descrita no subitem anterior devera ser redigida
em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, em papel timbrado da
licitante, redigida em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que
impecam sua perfeita compreenséo, devidamente datada, assinada na Ultima folha e
rubricada nas demais pelo representante legal da licitante.

3.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

3.10. Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor
classificado, ap6s o encerramento do envio de lances, na forma disposta nos itens 9 e 10 deste edital.

3.11. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para assinatura do
Contrato, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

4. DA ABERTURA DA SESSAO E DA CLASSIFICAGAO PRELIMINAR DAS PROPOSTAS

4.1. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data
e na hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-
br/sistemas/compras.

4.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrdnico.

4.3, O Pregoeiro, anteriormente ao inicio da fase de lances, verificara, previamente, as
propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade
com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as
especificagdes técnicas principais, exigidas no Termo de Referéncia.

4.3.1. A nao desclassificacdo preliminar da proposta ndo impede o seu
julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

4.4. Somente os licitantes com propostas preliminarmente classificadas participardo da fase
de lances.
4.5. Quando do registro das propostas no Sistema Eletronico, os licitantes deverao observar

a orientacao estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao, no sentido de incluir
o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descri¢ao Detalhada do Objeto”.

4.5.1. A auséncia do detalhamento do objeto no citado campo nado
acarretara a desclassificacdo da proposta da licitante, podendo tal falha ser sanada
mediante realizacdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar as
informacoes.

5. DA FORMULACAO DOS LANCES



5.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo registrar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

5.2. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para a
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital, contendo cada lance no maximo 02 (duas)
casas decimais, relativas a parte dos centavos.

5.3. Os licitantes somente poderao oferecer lances inferiores aos tltimos por eles ofertados
e registrados pelo sistema.

5.4. O intervalo entre lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20
(vinte) segundos.

5.4.1. Os lances enviados em desacordo com o subitem anterior serao
descartados automaticamente pelo sistema.

5.5. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.6. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagio aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de, no minimo, 1 % (um por cento).

5.7. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo dos licitantes.

5.8. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

5.9. A etapa de envio de lances na sessao, sob o modo de disputa aberto, durara 10 (dez)
minutos, e apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.9.1. A prorrogagao automatica da etapa de envio de lances sera de 2 (dois)
minutos e ocorrerd sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

5.9.2. Na hipétese de ndo haver novos lances durante o periodo de
prorrogacao, a sessdo publica sera encerrada automaticamente.

5.10. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valerad o ltimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacao das propostas.

5.11. Encerrada a sessao publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o pregoeiro
podera, assessorado pela equipe de apoio, e mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa de
envio de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

6. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

6.1. Encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, procedendo a comparagdo com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
regulamentado pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°®
123, de 2006.

6.3. Apbs a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta de microempresa ou empresa de
pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada
sera considerado empate ficto, ao que se procedera da seguinte forma:

6.3.1. a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem
classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos contados do envio da mensagem
automatica pelo sistema, apresentar uma ultima oferta, obrigatoriamente inferior a
proposta do primeiro colocado, situagdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatérias e observado o valor estimado para a contratacdo, podera ser
adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

6.3.2. caso a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma automatica,
convocara os licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na situagdo
descrita neste item, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior;

6.3.3. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas ou empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo
estabelecido neste item, o sistema fard um sorteio eletronico, definindo e
convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final
do desempate;

6.3.4. o convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n.° 123/2006;

6.3.5. na hipétese de ndo contratagdo nos termos previstos neste item, o
procedimento licitatério prossegue com os demais licitantes.

7. DA NEGOCIAGAO

7.1 Apobs o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera, via
sistema, encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, vedada a
negociacao em condi¢des diferentes das previstas no edital.

7.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8. DA DESCONEXAO

8.1. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessao publica do Pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negoécios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8.2. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

8.3. No caso da desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacio expressa do Pregoeiro, aos
participantes, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/compras.



9. DO ENVIO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera, se necessario,
encaminhar eletronicamente a versdo escrita de sua Proposta de Precos adequada ao Ultimo lance e a
negociacdo realizada, na forma do item 3.8 deste Edital, no prazo de até 03 (trés) horas apés a
solicitagdo do Pregoeiro, preferencialmente em arquivo Unico, por meio da opgao “Enviar Anexo” do
sistema Compras Governamentais.

9.1.1. Em conjunto com a versdo escrita da Proposta de Precos, a licitante
detentora da melhor oferta também deverd encaminhar eletronicamente os
documentos que comprovem sua condicdo de habilitagdo, nos moldes do que
determina o titulo 10 deste Edital, no mesmo prazo e forma estipulados no item 9.1,
qual seja, via sistema, por meio do campo “Anexo de Proposta” no prazo de até
03 (trés) horas da convocagao do anexo.

9.1.2. Em caso de aceitagcdo da proposta e habilitacdo do fornecedor, os
originais ou copias autenticadas dos documentos remetidos por meio do sistema
Compras Governamentais deverdo ser encaminhados fisicamente a Conab, na forma
estabelecida no item 10.1.1 deste Edital.

9.1.3. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a
documentacéo solicitada, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas
neste Edital.

9.2. Encaminhada a proposta, o pregoeiro, pelo critério de menor prego global do item ou
lote ou maior desconto, a examinara, em conjunto com a area demandante, quanto a compatibilidade
do preco ofertado com o valor estimado constante no Termo de Referéncia, a sua exequibilidade e ao
seu cumprimento as especificagdes técnicas do objeto.

9.2.1. Com vistas a andlise da proposta de precos e dos documentos
habilitatérios referenciados no Titulo 10 deste Edital, o Pregoeiro podera suspender
a sessdo do certame, informando no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

9.2.2. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao
quadro de pessoal da CONAB ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a
ele, para orientar a sua decisao.

9.2.3. Sera considerado aceita a proposta de precos do licitante que oferecer
o menor preco conforme disposto no caput do item 9.2 e que atender as exigéncias
editalicias.

9.2.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste

Edital, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

9.2.5. Nao serdo aceitas propostas com valores superiores ao estimado no
Termo de Referéncia ou com pregos manifestamente inexequiveis.

9.2.5.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao
venha a ter demonstrada sua viabilidade, por meio de
documentagdo que comprove que os custos envolvidos na
contratagdo sio coerentes com os de mercado do objeto deste
Pregdo.

9.2.5.2. Considera-se inexequivel a proposta que apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracgéo.

9.2.5.3. Para todos os efeitos legais e de direito, serdo
consideradas nulas e sem nenhum efeito as inser¢des as propostas
de anexos ou dados n3o exigidos neste Edital, tais como:

"condicdes gerais”, "clausulas contratuais" etc.

9.2.6. Se o lance ou a proposta de menor valor ndo forem aceitos ou se o
licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara o lance ou
proposta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitagido, na ordem de classificacio, e assim sucessivamente, até a apuracdo de
um lance ou proposta que atenda ao Edital.

9.2.7. Ocorrendo a situagdo a que se refere o item anterior, o pregoeiro
podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

9.2.8. Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, deverd ser procedida nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacio da proposta subsequente.

9.2.9. No caso de haver empate entre propostas comerciais que atendam
integralmente as condigdes/exigéncias editalicias, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

9.2.9.1. Nao sendo realizado o sorteio pelo sistema, observar-se-a o disposto
no art. 55, da Lei 13.303/2016.

10. DA HABILITAGAO

10.1. Encerrada a etapa de lances da sessdo publica e a negociacao, o licitante detentor da
melhor proposta ou lance, devera, se necessario, encaminhar, via sistema, na forma do item 9.1, a
documentacao de habilitagdo a Conab, em conjunto com sua Proposta de Pregos e no prazo de até
03 (trés) horas apés a solicitagdo do Pregoeiro.

10.1.1. Em caso de aceitagcdo da proposta e habilitacdo do fornecedor, os
documentos originais ou cépias autenticadas referentes a habilitagdo enviada via
sistema Compras Governamentais, juntamente a Proposta de Precos atualizada,
acaso_solicitados pelo Pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro, em envelope fechado,
no enderego da SUREG/SE, incluindo CEP, nome da area e nimero da sala onde se
encontra o pregoeiro executor do certame, com, no minimo, os seguintes dizeres em
sua parte externa e frontal:

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO / SUPERINTENDENCIA DE SERGIPE
RUA SENADOR ROLLEMBERG, 217 - BAIRRO SAO JOSE, ARACAJU/SE, CEP: 49.015-120
EQUIPE DO PREGAO - A/C DO PREGOEIRO

PREGAO ELETRONICO N° 90.001/2024



ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE HABILITAGAO E PROPOSTA COMERCIAL
RAZAO SOCIAL E CNPJ

10.2. A habilitagdo da licitante sera verificada por meio do SICAF e dos documentos
complementares elencados no item 10.4.

10.3. A licitante ja regularmente cadastrada e habilitada parcialmente no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores, ficard dispensada de apresentar os documentos
relacionados nos subitens 10.4.1, 10.4.2 e 10.4.3 “b”, quando os registros no SICAF correlatos a estes
documentos estiverem validos, completos e regulares.

10.4. Para a habilitacdo, a licitante detentora da melhor oferta, deverd apresentar os
seguintes documentos complementares, observando-se, para tanto, a exce¢do prevista no item
anterior:

10.4.1. Relativos a Habilitacdo Juridica:
a) no caso de:

a.1) empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

a.2) microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

a.3) sociedade empresaria/comercial ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, e, no caso de sociedades por
agoes, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

a.4) sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

a.5)  microempresa ou empresa de pequeno porte: certidido expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, segundo
determinado pelo Departamento de Registro Empresarial e Integracio - DREI;

a.6) empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;

a.7) participante sucursal, filial ou agéncia: inscrigdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz;

b) os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidacéo respectiva.

10.4.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo

de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil

(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,

inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°

1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-

Geral da Fazenda Nacional;

c) prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

d) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e a Municipal, do domicilio ou
sede da licitante, na forma da lei;

e) prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) demonstrando situacdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,

nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei no 5.452, de 10. de maio de 1943. ( Lei 12.440, de 8/7/2011).

10.4.2.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar
toda a documentagao exigida para efeito de comprovacdo da regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitaco.

10.4.2.1.1. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da sua
regularidade fiscal, serd assegurado a licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte o prazo de 5 (cinco)
dias Uteis - cujo termo inicial corresponderd ao momento da
divulgacao do resultado da fase de habilitagdo - prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Conab e a pedido justificado da
licitante, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

10.4.2.1.2. A nao-regularizagdo da documentagdo no prazo
previsto no subitem anterior implicard decadéncia do direito a
contratagdo e acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo
das sangdes previstas neste Edital, sendo facultado a Conab
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo
de cada item ou grupo, para assinatura do Contrato ou revogar a
licitagao.

10.4.3. Relativos a Qualificacdo Econémico - Financeira:

a) certidio negativa de feitos sobre faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante;

a.1) a certidao, referida na alinea anterior, que ndo estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados da data de sua emiss3o.

b) balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do UGltimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados had mais de 3 (trés)
meses da data de apresentagdo da proposta;

b.1) no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a



apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

c) sera considerada boa a situago financeira da licitante, quando os seus indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) forem maiores do
que 1 (um), resultantes da aplicacdo das férmulas abaixo, com os valores extraidos
de seu balanco patrimonial ou apurados mediante consulta “on line” no caso de
empresas inscritas no SICAF:

LG= Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG= Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

c.1) a licitante que apresentar indices econdémicos iguais ou inferiores a 1 (um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar
que possui capital social ou patriménio liquido de no minimo 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratacdo ou do item pertinente, por meio de Balango Patrimonial e demonstragdes
contabeis do Gltimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicio
por balancetes ou balangos provisorios.

10.4.4. Relativo a Qualificacdo Técnica, apresentar:

10.4.4.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagao dos servigos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo por periodo n3o inferior a 3 (trés) anos, mediante a
apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado.

a) Serad aceito o somatorio de atestados de capacidade técnica para fins de
comprovacéo da alinea anterior.

b) Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

c) Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

d) Para a comprovacdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos, é admitida a
apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, nao
havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos.

e) O atestado apresentado para um item ndo podera ser utilizado para os demais,
exceto o quantitativo excedente.

f) Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

g) O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratagado, endereco atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos.

h) O atestado devera conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da
pessoa juridica, ou qualquer outra forma de que a Conab possa valer-se para manter
contato com a empresa declarante.

i) A Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade
dos atestados, podendo, requisitar cdpias dos respectivos Contratos e aditivos e/ou
outros documentos comprobatérios do contetido declarado.

10.4.4.2. Registro ou inscrigdo na entidade profissional competente, quando for o caso:

a) licitante vencedor, apenas por ocasido da assinatura do Contrato, devera
comprovar que possui inscricado primaria ou secundaria no registro ou inscricio na
entidade profissional competente, bem como de que se encontra com as suas
obrigagdes em dia com este 6rgédo.

b) Caso n3o possua inscricdo primaria ou secundaria no registro ou inscricio na
entidade profissional competente, apresentar uma carta assinada pelo
Representante Legal justificando a devida auséncia.

10.4.4.3. Para a realizacdo do objeto da licitacdo e em razio das contas médicas, hospitalares,
odontoldgicas e afins serem processadas em meio fisico, a Contratada devera entregar declaragao de
que instalara escritorio, na Regido Metropolitana de Aracaju, a ser comprovado no prazo maximo de
60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato. Caso a licitante ja disponha de matriz,
filial ou escritorio no local definido, devera declarar a instalagdo/manutencao do escritorio.

10.4.4.4. A exigéncia acima é justificavel uma vez que as empresas de outros estados participam
do certame licitatério e, quando vencem, assinam o contrato sem qualquer estrutura préxima ao local
da prestacdo dos servigos, dificultando a gestdo do contrato e de seus empregados. A exigéncia ndo
configura o impedimento da participagao no processo licitatorio, visto que a sua comprovagao so6 sera
exigida na assinatura do contrato.

I- A Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a
veracidade dos atestados, podendo, requisitar copias dos respectivos Contratos e
aditivos e/ou outros documentos comprobatérios do contetido declarado.

- A licitante devera apresentar declargao assinada comprovando que realizou
vistoria no local da prestacdo do servico e de que tem pleno conhecimento das
condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que ndo se utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com esta
Conab; ou

" - Apresentar declaracdo de optante por nao realizar a vistoria e de que tem
pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade pela sua opgdo e que nao se utilizara
desta para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou
financeiras com esta Conab.

10.4.5. Declaraces a serem enviadas via sistema Compras Governamentais:

a) declaragao, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos supervenientes
impeditivos para a sua habilitacido neste certame;

b) declaracdo de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal, conforme o inciso VI do art. 14 do Decreto n° 5.450/2005, ou
seja, que ndo utiliza mao de obra direta ou indireta de menores;

¢) declaragao de que é Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, de acordo com o
art. 3° da Lei Complementar 123/2006, se for o caso;

d) declaracédo de elaboragdo independente de proposta;



e) declaracdo de que ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou for¢ado; e

f) declaragao de que esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atende as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

10.5. Em atendimento a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido (Acérdio n°
1.793/2011 do Plenéario), o Pregoeiro, como condicdo prévia ao exame da documentagdo de
habilitacdo do licitante, verificard o eventual descumprimento das condi¢des de participagao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagao, mediante a consulta de regularidade do fornecedor nos seguintes cadastros:

a) SICAF, verificando, ainda, a composi¢ao societaria das empresas neste sistema, a
fim de se certificar se entre os sécios ha empregados da Conab;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

10.5.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante
e também de seu sdécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive
por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

10.5.2. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participagao.

10.6. Os documentos, dentro de seus prazos de validade, poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de copia autenticada em cartorio competente, ou por empregado da
CONAB mediante a apresentagao dos originais, ou copia da publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

10.7. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital,
considerando-se, para tanto, o disposto nos itens editalicios 20.3 e 20.4.

10.8. Se a proposta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitagdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a selegao da proposta que melhor atenda a este Edital, observado o disposto no item
9.2.8.

10.9. Seréa considerado vencedor deste pregao o licitante que oferecer o menor prego e que
atender as exigéncias editalicias, referentes a proposta de precos e a habilitagdo.

11 DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGCAO

11.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira o prazo minimo de 30 minutos, durante o
qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proéprio do sistema,
manifestar sua intencdo de recurso.

11.1.1. Intengdo motivada de recorrer é aquela que indica, objetivamente,
contra qual(is) decisao(des) pretende recorrer e por quais motivos, delineando o fato
e o direito que a licitante deseja ver revisto pela autoridade superior aquela que
proferiu a deciséo.

11.1.2. O Pregoeiro examinara, em juizo de admissibilidade, a intengdo de
recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do
sistema.

11.1.3. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a

tempestividade e a existéncia de motivacao da intenco de recorrer, para decidir se
admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.1.4. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

11.1.5. A falta de manifestacdo motivada quanto a intengio de recorrer no
prazo estabelecido importara a decadéncia desse direito e autoriza o Pregoeiro a
adjudicar o objeto ao licitante vencedor.

11.1.6. O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as
razdes do recurso em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazbes, também via
sistema e em igual prazo, que comegara a correr do término do prazo da recorrente.

11.1.7. Qualquer recurso contra a decisdo do pregoeiro nao terd efeito
suspensivo.
11.1.8. Para efeito do disposto no artigo 3°, inciso I, da Lei n® 9784/1999, fica

franqueada aos interessados a vista dos autos do Processo que cuida desta licitagdo.

11.1.9. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagio de atos
anteriores a realizagcdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
propria sessdo publica, a sessdo publica podera ser reaberta, ocasido em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.2. Os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela autoridade competente,
conforme RLC.

11.3. O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os recursos e impugnagoes interpostos fora dos prazos nao serdo conhecidos.

11.5. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro ao licitante declarado vencedor,

salvo quando houver recurso, hipétese em que a adjudicacio cabera a autoridade competente, apds a
regular decisao dos recursos eventualmente apresentados.

11.6. A homologacdo deste Pregdo caberd a autoridade competente que autorizou a
deflagracgao do processo licitatério, na forma do art. 322 RLC.

11.7. O objeto deste Pregao sera adjudicado integralmente ao licitante vencedor.

12. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

12.1. As obrigacdes decorrentes da presente licitacdo serdo formalizadas por Contrato

celebrado entre a CONAB e o licitante vencedor, que observara os termos do RLC e das demais
normas pertinentes.

12.2. O licitante vencedor sera convocado para, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado
da convocacao, celebrar o termo de Contrato.

12.3. Antes da assinatura do Contrato serd exigida a comprovacido das condi¢des de
habilitagdo consignadas neste Edital, as quais deverao ser mantidas pelo licitante vencedor durante a
vigéncia contratual.



12.4. Se o licitante vencedor ndo fizer a comprovacgio referida no subitem anterior ou
recusar-se a assinar o Contrato, serd convocado outro licitante para celebra-lo, observada a ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des cabiveis.

12.5. Antes da contratacdo sera feita consulta ao CADIN - Cadastro Informativo de Créditos
ndo Quitados do Setor PUblico Federal, nos termos do Inciso Il do art. 6.° da Lei n.° 10.522, de
19/07/2002, junto ao SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, a CNDT,
ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e a Lista de
Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

12.6. O Contrato terad vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
prorrogavel na forma estabelecida na Clausula Contratual pertinente, constante no Anexo deste
Edital.

12.7. A forma de prestacao e de recebimento dos servicos objetos deste certame, bem como
a garantia contratual, o prazo e o local de sua execucdo encontram-se previstos no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

12.8. O reajuste dos pregos dos servigos contratados devera observar o disposto no Termo de
Referéncia, Anexo deste Edital.

13. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo das obrigacdes da contratante serio realizadas na
forma apresentada no Termo de Referéncia, Anexo do Edital.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. As obrigacdes da CONTRATANTE encontram-se previstas no Termo de Referéncia e na
Minuta de Contrato, Anexos | e Il do Edital.

14.2. Compete ao licitante verificar as Obrigacdes da Contratante nos anexos mencionados,
uma vez que fazem parte do detalhamento do objeto licitatério e, portanto, poderao influenciar na
formacao de sua Proposta de Precos.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. As obrigacbes da CONTRATADA encontram-se previstas no Termo de Referéncia e na
Minuta de Contrato, Anexos | e Il do Edital.

15.2. Compete ao licitante verificar as Obrigacdes da Contratada nos anexos mencionados,
uma vez que fazem parte do detalhamento do objeto licitatério e, portanto, poderao influenciar na
formacao de sua Proposta de Precos.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento pelos servicos descritos neste Edital e seus anexos sera processado na
forma estabelecida no Termo de Referéncia, disposto no Anexo deste Edital, e nos artigos 558 a 567
doRLC.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. As sancdes administrativas referentes a execucdo contratual sdo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

17.2. Compete ao licitante também verificar, no anexo mencionado, quais sdo as sangdes
administrativas cabiveis no caso de irregularidades na fase licitatoria, perpetradas pelos seus
participantes.

18. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

18.1. As despesas que atenderao a contratacao estdo programadas em dotagao orcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2024, a conta da Natureza de
Despesa 33.90.39.50, Programa de Trabalho Resumido (PTRES)225313, Acdo
Orgamentaria Administracdo da Unidade, Fonte de recurso 3050, Plano Interno ADMIN UN

19. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

19.1. Até 3 (trés) dias uteis antesda data designada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, poderd impugnar o Edital deste Pregdo mediante peticdo a ser
enviada para o enderego eletronico se.pregao@conab.gov.br, até as 17 horas, no horario oficial de
Brasilia-DF.

19.1.1. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a
impugnacéo no prazo de 2 (dois) dias uteis.
19.2. Acolhida a impugnacéo contra este Edital, sera designada e publicada nova data para a
realizacio do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracio nio afetar a formulacéo das
propostas.

19.3. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, através do endereco eletrénico
se.pregao@conab.gov.br.
19.3.1. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, respondera aos
pedidos de esclarecimento no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

19.4. As respostas prestadas pelo Pregoeiro as impugnacdes e aos esclarecimentos
solicitados serdo entranhados nos autos do processo licitatério, enviadas por e-mail aos solicitantes e
disponibilizadas no sistema eletrénico para consulta dos interessados.

19.5. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

20. DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1. A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério somente podera

revoga-lo em face de razoes de interesse publico, por considera-lo inoportuno ou inconveniente e por
motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacgao de qualquer pessoa, mediante
ato escrito e fundamentado.

20.1.1. A anulagéo do procedimento licitatério induz a do Contrato.
20.1.2. Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da

anulagao do procedimento licitatdrio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé
de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do Contrato.

20.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregéo,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo
posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de



classificacdo e habilitagio.

20.2.1. Havendo necessidade de suspensio da sessdo publica para a
realizagdo de diligéncias, a sessdo plblica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema, com, no minimo, 24 (vinte e quatro horas) de antecedéncia.

20.3. No julgamento das propostas e na fase de habilitacido, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de classificagao e habilitacdo.

20.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento
do licitante, desde que sejam possiveis a afericio da sua qualificacido e a exata compreensédo da sua
proposta, durante a realizagdo da sessao publica deste pregao eletrénico.

20.5. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001,
serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o envio de
documentos originais e cdpias autenticadas em papel.

20.6. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na
proposta, eles serao considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregéo.

20.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
CONAB.

20.8. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital,
prevalecerdo aquelas.

20.9. As normas que disciplinam este pregao eletrénico serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
contratagédo.

20.10. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacdo do art. 34 da Lei n® 11.488, de 15
de junho de 2007, todas as disposi¢des relativas as microempresas e empresas de pequeno porte.

20.11. Este Pregdo poderd ter a data de abertura da sessdo publica transferida por
conveniéncia da CONAB, sem prejuizo do disposto no inciso I, do artigo 245, do Regulamento de
Licitagdes e Contratos da Conab.

20.12. O Edital e seus Anexos estardo disponibilizados, na integra, nos enderecos:
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.conab.gov.br. O Edital, ainda, podera ser fornecido pela
Conab a qualquer interessado, por meio do Pregoeiro, situada na Rua Senador Rollemberg, 217 - Séo
José, Aracaju/SE, devendo para isso o mesmo recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 10,00
(dez reais), por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU, em nome da Companhia Nacional de
Abastecimento - CONAB, a ser emitida através do site www.stn.fazenda.gov.br (SIAFI/GUIA DE
RECOLHIMENTO DA UNIAO/IMPRESSAO DE GRU), Unidade Gestora-UG: 135629 SUREG/SE - Gestao:
22211, Cédigo de Recolhimento n.° 28830-6.

20.13. Integram este Edital os seguintes Anexos:
a) Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos; e

b) Anexo Il - Minuta de Contrato.

21. DO FORO

21.1. As questdes decorrentes da execugao deste Instrumento, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Aracaju/SE, Secdo Judicidria do Estado de Sergipe, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d” da Constituico Federal.

Aracaju/SE, 15/10/2024

TELMA FERREIRA DA SILVA
PREGOEIRA

TERMO DE REFERENCIA - TR

ANEXO | DO EDITAL

is DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo por meio de pregio

eletronico, tipo menor preco ofertado por lote, dos servicos de Auditoria Prospectiva ou Prévia,

Auditoria Concorrente - Analise Técnico-administrativa in loco e a Auditoria Retrospectiva ou

Auditoria Pés - Andlise técnico-administrativa de Fatura, Auditoria Odontolégica; Cotagdo de
medicamentos de alto custo e Orteses, Préteses e Materiais Especiais - OPME, Auditoria Médica -
presencial e/ou documental - com emissao do respectivo parecer conclusivo do médico auditor, Visita

Clinica/Hospitalar a paciente internado - com emissdo do respectivo parecer do médico auditor,

Assessoria técnico-administrativa em negociagdes com a Rede Credenciada, mediante emissdo de

Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade, Vistoria para Credenciamento -

visita com Analise técnico-administrativa, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo,

Assessoria técnico-administrativa em negociagdes com a Rede Credenciada, mediante emissio de

Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade, Elaboragdo de Protocolos

Técnicos, Analise técnico-administrativa de Processo e Auditoria Odontoldgica presencial e/ou

documental, visando garantir que os beneficiarios tenham o adequado atendimento médico-hospitalar

e que o faturamento dos servigos prestados pela rede credenciada ou empresas conveniadas esteja

em conformidade com as tabelas referenciais adotadas para convénio; com as regras de negdcio;

com as leis, normas e resolugdes aplicaveis do setor de salide suplementar; com os Votos de Diretoria

da CONAB; e com os termos de credenciamento firmados entre a CONAB e os prestadores do servico
assistencial, compatibilizando-os com os eventos assistenciais realizados conforme especificagoes,

condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2, A descri¢do detalhada dos servicos objeto da presente contratacdo consta no item 6
deste Termo de Referéncia.

1.3. O custo total estimado para a prestacido dos servicos deste Termo de Referéncia é
de R$ 37.076,44 (Trinta e sete mil, setenta e seis reais e quarenta e quatro centavos), para um
periodo de 12 (doze) meses, conforme disposto no subitem 13.1 deste TR. Destacamos que esse valor
é meramente estimativo, de forma que os valores mensais serdo faturados conforme demanda.

1.4. Conforme o Art. 5°, inciso Il da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 07 de julho de
2021, o critério utilizado para a formacido da estimativa foi o de contratagdes similares da
Administragao Publica.

1.5 O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco global ofertado por lote.

1.6. Os recursos orcamentarios decorrentes da contratacdo do objeto deste Termo de



Referéncia estdo consignados no Orcamento da Conab para o ano 2024, conforme segue: PTRES
086352, Fonte 0150022135, ND 339039 SB 05, Pl ADM UNIDADE.

1.7. A presente contratacao serd feita em lote Unico, visto que tal modelo de contratacdo
contribuird para uma melhor operacionalizacio, controle e fiscalizagdo do servico.

1.8. Os servicos estimados na tabela abaixo e os valores que deles resultarem, tratam-se de
estimativa, podendo se concretizar ou ndo na execugdo contratual, tendo em vista as medi¢des
mensais, 0s cronogramas e entregas de laudos.

4.
L 2. Descri¢ao dos Servicos 3.Unid. |Quantidade Estimada
Item
Anual (A)
Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia - Analise técnico- Cobranca
01 | administrativa de Solicitagio de Autorizacao para realizacdo de evento por 24
assistencial Demanda
. A P - - Cobi
02 Auditoria Concorrente - Analise Técnico-administrativa in loco (conta © r::;a 24
suja, exclusivamente, em contas de internagio) P!
Conta
Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pos - Andlise técnico- Cobranga
03 L N " por 36
administrativa de Fatura (conta limpa)
Fatura
Cotacio de medicamentos de alto custo e Orteses, Proteses e Cobranga
04 Materiais Especiais - OPME por 12
P Demanda
05 Auditoria Médica - presencial e/ou documental - com emisséo do Cohr:rnca 12
respectivo parecer conclusivo do médico auditor P!
Demanda
06 Visita Clinica/Hospitalar a paciente internado - com emisséo do COI:::Q 12
respectivo parecer do médico auditor Demanda
Vistoria para Credenciamento - visita com Andlise técnico- Cobranca
07 . : . o P . por 12
administrativa, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo
Demanda
Assessoria técnico-administrativa em negociagdes com a Rede Cobranca
08 | Credenciada (inclusive pacotes), mediante emissdo de Parecer Técnico- por 12
Conclusivo, com foco no principio da economicidade Demanda
Cobranca
09 Elaboragao de Protocolos Técnicos por 12
Demanda
Cobranga
10 Andlise técnico-administrativa de Processo por 12
Demanda
Cobranca
11 Auditoria Odontoldgica presencial e/ou documental por 24
Demanda
2. DA JUSTIFICATIVA
2.1 O Servico de Assisténcia a Salde - SAS, prestado pela CONAB na SUREG/SE, tem

aproximadamente 60 beneficiarios que utilizam os servicos prestados pela rede credenciada,
composta por hospitais, clinicas médicas e odontoldgicas, clinicas de radiologia, de fisioterapia e
terapia ocupacional, de psicologia e fonoaudiologia, laboratérios de analises clinicas e patoldgicas,
associacdes médicas, demais servicos afins de empresas credenciadas.

2.2 Os servigos de auditoria sdo essenciais a garantia do adequado atendimento médico-
hospitalar e paramédico aos Beneficiarios do SAS pela rede credenciada cujo objetivo é controlar e
eliminar os custos excedentes (cobrancas indevidas) verificados quando das operagdes de auditoria
nas contas da assisténcia a salde, tendo em vista a multiplicidade de patologias, variedades de
eventos assistenciais aplicaveis a cada caso, compatibilizando-os com os recursos orcamentarios e
financeiros disponiveis a manutencio do beneficio assistencial.

2.3. A auditoria médico-hospitalar, atividade que exige conhecimentos técnicos
especializados e dedicacdo profissional, consiste, assim, em atuacio preventiva - auditoria anterior a
realizagdo dos procedimentos, por meio de autorizacdes; auditoria operacional, apés a realizagdo dos
procedimentos; e auditoria de contas médicas - verificacio dos gastos em conformidade com os
procedimentos prescritos, autorizados e realizados de acordo com as Normas da Organizagdo - NOC
60.105, que regulamentam o Servico de Assisténcia a Saude - SAS.

2.4. O servico em apreco serd contratado na modalidade Pregao Eletronico, por ser
caracterizado como servico comum, na forma do Inciso XIII do art. 3° do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Conab - RLC e, portanto, possui padrées de desempenho e qualidade que possam ser
objetivamente definidos no Edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

3. DO OBJETIVO

3.1 O objetivo é analisar a melhor solugdo para a Companhia Nacional de Abastecimento,
referente a viabilidade e ao levantamento dos elementos essenciais para a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de auditoria e pericia médica, de modo a garantir que os
beneficiarios tenham o adequado atendimento médico-hospitalar e que o faturamento dos servigos
prestados pela rede credenciada ou empresas conveniadas esteja em conformidade com as tabelas
referenciais adotadas para convénio; com as regras de negécio; com as leis, normas e resolugdes
aplicaveis do setor de salide suplementar; com os Votos de Diretoria da CONAB; e com os termos de
credenciamento firmados entre a CONAB e os prestadores do servigo assistencial, compatibilizando-os
com os eventos assistenciais realizados.

4. DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 05 (cinco) anos, desde que sejam observados os
requisitos previstos no art. 488 do RLC.

5. DA SELEGAO DO FORNECEDOR
5.1. Da Qualificacio Técnica - As empresas deverao apresentar:
5.1.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagao dos servigos em caracteristicas, quantidades

e prazos compativeis com o objeto desta licitagao por periodo nao inferior a 3 (trés) anos, mediante a
apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito plblico ou privado:

a.1) Sera aceito o somatorio de atestados de capacidade técnica para fins de comprovagao da alinea
anterior.

a.2) Os atestados dever3o referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

a.3) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.



a.4) Para a comprovagao da experiéncia minima de 03 (trés) anos, é admitida a apresentagao de
atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a obrigatoriedade dos trés
anos serem ininterruptos.

a.5) O atestado apresentado para um item ndo podera ser utilizado para os demais, exceto o
quantitativo excedente.

a.6) Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacéo.

a.7) O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a8 comprovacéo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

a.8) O atestado devera conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da pessoa juridica,
ou qualquer outra forma de que a Conab possa valer-se para manter contato com a empresa
declarante.

a.9) A Conab se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos atestados,
podendo, requisitar copias dos respectivos Contratos e aditivos e/ou outros documentos
comprobatoérios do contetido declarado.

5.1.2. Registro ou inscrigdo na entidade profissional competente, quando for o caso:

b.1) licitante vencedor, apenas por ocasido da assinatura do Contrato, devera comprovar que possui
inscricdo primaria ou secundaria no registro ou inscricdo na entidade profissional competente, bem
como de que se encontra com as suas obrigagdes em dia com este érgao.

b.2) Caso ndo possua inscrigdo primaria ou secundaria no registro ou inscricido na entidade
profissional competente, apresentar uma carta assinada pelo Representante Legal justificando a
devida auséncia.

5.1.3. Para a realizacdo do objeto da licitacdo e em razao das contas médicas, hospitalares,
odontoldgicas e afins serem processadas em meio fisico, a Contratada devera entregar declaragao de
que instalarad escritério, na Regido Metropolitana da Grande Aracaju, a ser comprovado no prazo
maéaximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato. Caso a licitante ja disponha
de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a instalagdo/manutencao do escritério
na referida regido.

5.1.4. Em que pese o valor estimado da contratacdo ser inferior ao limite de R$ 80.000,00
(oitenta mil reais), o certame ndo serd realizado com exclusividade de participacdo para
microempresas e empresas de pequeno porte, na forma da Lei Complementar 123/2006 e do Decreto
8.538/2015, em razdo da contratacdo em apreco se enquadrar nas excegdes previstas no art. 49,
incisos Il e Ill da Lei n® 123/2006.

5.2. DOS REQUISITOS BASICOS DOS PROFISSIONAIS

5.2.1. EXPERIENCIA, FORMACAO E CONDICOES EXIGIDAS - A CONTRATADA devera dispor de
equipe técnico-administrativa composta por, no minimo, um (01) médico auditor, um (01) enfermeiro
auditor, um (01) assistente administrativo, e um (01) odontélogo auditor ou mais, em qualificagdo
suficiente para a execugdo dos servigos descritos no OBJETO e OBJETIVOS deste instrumento, de
forma a atender a totalidade das demandas da CONTRATANTE.

5.3. 0OS PROFISSIONAIS MENCIONADOS NO SUBITERMLIDEVERAO TER AS SEGUINTES
QUALIFICACOES E EXPERIENCIAS:

Médico Auditor: o profissional devera ter, no minimo, nivel superior em medicina com registro no
Conselho Regional de Medicina e experiéncia profissional de, pelo menos, 01 (um) ano nas areas de
auditoria médica comprovada em carteira de trabalho ou por declaracdo de empregador, pessoa
juridica. O profissional devera apresentar as competéncias de organizagio, assiduidade, iniciativa,
bom relacionamento interpessoal, discrigao e sigilo;

Enfermeiro Auditor: o profissional devera ter, no minimo, nivel superior em Enfermagem com
registro no Conselho Regional de Enfermagem e experiéncia profissional de, pelo menos, 01 (um) ano
nas areas de auditoria de contas médico-hospitalares comprovada em carteira de trabalho ou por
declaragdo de empregador, pessoa juridica. O profissional deverd apresentar as competéncias de
organizacao, assiduidade, iniciativa, bom relacionamento interpessoal, discri¢ao e sigilo;

Assistente Administrativo (Suporte Técnico e/ou Apoio): os profissionais deverdo ter, no minimo,
nivel médio, e experiéncia minima de 01 (um) ano comprovada em carteira de trabalho ou por
declaragdo de pessoa juridica empregadora. Devera apresentar as competéncias de organizacéo,
assiduidade, iniciativa, bom relacionamento interpessoal, lideranca, discricao e sigilo. Do supervisor
de analistas técnicos de contas médicas e de auditores, sera exigido curso de analista técnico de
contas médicas.

Odontélogo Auditor: o profissional devera ter, no minimo, nivel superior em Odontologia com
registro no Conselho Regional de Odontologia e experiéncia profissional de, pelo menos, 01 (um) ano
nas areas de auditoria de contas médico-hospitalares/consultério odontolégico comprovada em
carteira de trabalho ou por declaracdo de empregador, pessoa juridica. O profissional devera
apresentar as competéncias de organizacao, assiduidade, iniciativa, bom relacionamento interpessoal,
discricao e sigilo;

5.4. CABE AOS PROFISSIONAIS DISPONIBILIZADOS PELA CONTRATADA:

5.4.1. Seguir as orientagdes técnicas oriundas do Setor Administrativo de Desenvolvimento e
de Recursos Humanos - SEADE-SE, nos assuntos atinentes a Auditoria Médica, Assessoria e Consultoria
Técnica, as quais serdo repassadas oportunamente;

5.4.2. conhecer e cumprir as regras de negdcio, leis, normas, resolugdes, votos de diretoria, e
as tabelas referenciais adotadas para convénio pelo SAS, propondo melhorias quando couber;

5.4.3. realizar auditoria médica em estabelecimentos de salde indicados pelo SAS com o
objetivo de avaliar o servico e averiguar irregularidades, observando-se as normas do SAS e emitindo
parecer especifico e conclusivo, devidamente fundamentado;

5.4.4. atuar com imparcialidade na auditoria técnica de leito, contas e dos procedimentos
meédico-hospitalares;

5.4.5. cumprir os prazos estipulados pelos gestores do SAS quanto a realizagdo das analises
das contas médicas, ambulatoriais e hospitalares;

5.4.6. ndo endossar contas médicas, ambulatoriais e hospitalares sem analise prévia e
minuciosa;
5.4.7. atuar com imparcialidade na transposicdo, analise, acompanhamento e classificacdo

dos procedimentos médicos, ambulatoriais e hospitalares;

5.4.8. evitar envolvimento de ordem afetiva, familiar, politica ou comercial com o pessoal
vinculado ao estabelecimento de satide credenciado;

5.4.9. guardar total sigilo das informacdes obtidas em relacdo as instrucdes/decisdes dos
gestores do SAS, do SEADE-SE, dos documentos manipulados ou produzidos no cumprimento das
obrigacdes assumidas nos termos desta contratacdo, bem como colocar a disposicdo do SAS,
conforme solicitagdo, os documentos, relatdrios, controles, sistemas e quaisquer outras informagdes



obtidas ou produzidas, indicando especial atengdo a sua guarda, quando for o caso;

5.4.10. controlar a qualidade dos servigos prestados nos hospitais e demais unidades de satide
auditados;

5.4.11. efetuar revisdo das contas, a pedido do SEADE-SE em segunda instancia;

5.4.12. revisar glosas, quando solicitadas pelos credenciados, bem como proceder as revisdes

de procedimentos pagos, solicitadas pelos beneficiarios, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos;

5.4.13. emitir relatérios, devidamente fundamentados, das ocorréncias/justificativas de
glosas/divergéncias, por credenciado, quando solicitados pelo SEADE/SE;

5.4.14. estabelecer relacionamento direto com a direcdo dos nosocdmios auditados e com os
respectivos setores de faturamento, com todos os objetivos pertinentes a auditoria médica; e

5.4.15. comunicar imediatamente aos gestores do SAS, qualquer irregularidade relacionada ao
exercicio de suas atribuicdes, bem como qualquer utilizagdo fraudulenta.

5.5. 0S PROFISSIONAIS DEVERAO OBSERVAR, AINDA, AS SEGUINTES ORIENTAGOES:

5.5.1. Todas as contas deverao ser datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional que as
auditou;

5.5.2. As contas deverdo ser analisadas no prazo maximo de 08 (oito) dias Gteis, contados do

recebimento destas, pela CONTRATADA, mediante protocolo de recebimento, seja no ambiente dela
prépria ou na area de andlise e conferéncia de faturas, vinculado ao SEADE-SE, quando essa ultima se
mostrar necessaria.

5.6. DOCUMENTAGAO DO ESTABELECIMENTO

5.6.1. Contrato Social: primeiro e dltima atualizacido; CNPJ - Razdo Social: do
estabelecimento, e nome fantasia;

5.6.2. Alvara de Funcionamento;

5.6.3. Licenga de Funcionamento da Vigilancia Sanitaria;

5.6.4. Comprovante de Inscri¢do de Situagcdo no Cadastro Fiscal do respectivo Estado de
operagao;

5.6.5. Registro da empresa de auditoria Médica junto ao CRM, de acordo com a Lei n° 6839,
de 30/10/1980 e a Resolugdo CFM n° 1716, de 19/02/2004;

5.6.6. Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES;

5.6.7. Situagao de regularidade perante o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores -

SICAF (habilitacdo parcial);

5.6.8. Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitada estad executando ou j& executou servicos de auditoria médica,
compativeis com o objeto da presente licitagao;

5.6.9. Caso a licitante ndo possua a Habilitacdo Parcial do SICAF devera apresentar Balango
Patrimonial, registrado em Junta Comercial, referente ao ultimo exercicio financeiro, que comprove
possuir patriménio liquido de, no minimo, igual a 10% (dez por cento) do valor global estimado para o
item cotado;

5.6.10. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se for o caso, Certidio de
Recuperacao Judicial, expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da pessoa juridica.

5.6.11. Certidao negativa de débito - CND;

5.6.12. Certificado de Regularidade do FGTS;

5.6.13. Relativos aos Tributos Federais e Divida Ativa da Unido;

5.6.14. Certidao Negativa de Débitos do SE;

5.6.15. Isen¢do dos Impostos (IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEP, 1SS): apresentar os comprovantes,
quando aplicavel a espécie;

5.6.16. Dados Bancarios: copia de extrato da conta (s6 o cabegalho) e/ou cépia de uma folha
de cheque;

5.6.17. Comprovante de Endereco: Completo com CEP.

5.7. DOCUMENTAGAO DO RESPONSAVEL LEGAL E ADMINISTRATIVO

5.7.1. CPF;

5.7.2. Carteira de Identidade ou Registro no Conselho Profissional

5.8. DOCUMENTAGAO DO RESPONSAVEL TECNICO

5.8.1. Termo de responsabilidade técnica;

5.8.2. CPF;

5.8.3. Carteira de Identidade;

5.8.4. Registro no Conselho Profissional;

5.8.5. Diploma de graduagio (copia frente e verso);

5.8.6. Titulo de Especialidade (copia frente e verso), se for o caso;

5.8.7. Declaracdo de Atividade de Responsabilidade Técnica - ART, por execucgio de servigos
de caracteristicas semelhantes aos que ora estao sendo licitados;

5.8.8. Curriculo.

5.9. DOCUMENTAGAO DA EQUIPE TECNICA

5.9.1. Carteira de Identidade;

5.9.2. CPF;

5.9.3. Registro no Conselho Profissional;

5.9.4. Diploma de Graduagao (copia frente e verso);

5.9.5. Titulo de Especialidade (copia frente e verso), se for o caso;

5.9.6. Declaragao de Regularidade no Conselho de Classe, a época da contratagdo;

5.9.7. Curriculo.

Observagdo 1:é exigido que os titulos e certificados sejam de drgdo de representagdo com
legitimidade perante as autoridades oficiais do Brasil.

Observacdo 2: o 6rgdo gestor do contrato, em caso de dividas quanto a autenticidade dos
documentos podera realizar pesquisa visando o esclarecimento com posterior decisdo quanto a
validade ou n3o do atestado apresentado.



6. DA DISCRIMINAGCAO DOS SERVICOS

6.1. Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia que tem o carater preventivo e de
assessoria e consultoria técnica e administrativa preliminar, visando o correto enquadramento das
solicitagdes de procedimentos médico-hospitalares e paramédicos especializados aos beneficiarios do
SAS, segundo as regras e instrugdes contidas nas tabelas referenciais adotadas para convénio, as
regras de negodcio, leis, normas, resolucbes e votos de diretoria da CONAB, e os termos de
credenciamento firmados pela CONAB com os prestadores do servico assistencial. Nesse servico a
empresa de auditoria devera procurar e identificar situacdes de alarme, a fim de evitar problemas
futuros, mediante a emissdo do respectivo parecer técnico, devidamente fundamentado, datado e
assinado por profissional especialista e registrado no respectivo Conselho de Classe.

6.1.1. A Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia consiste em:

6.1.1.1. assessoria, consultoria e auditoria técnico-administrativa com emissdo de respectivo
parecer técnico, devidamente fundamentado;

6.1.1.2. analise de processos da area de salde, com emissdo de parecer técnico, devidamente
fundamentado;
6.1.1.3. emitir parecer técnico-administrativo, aprovando, ou no, as solicitagdes médicas para

realizacdo de eventos assistenciais, devidamente fundamentado, obedecendo os prazos e protocolos
clinico operacionais;

6.1.1.4. emitir parecer técnico-administrativo, aprovando, ou ndo, os eventos assistenciais de
urgéncia durante a noite e final de semana, devidamente fundamentado, obedecendo os prazos e
protocolos clinico operacionais;

6.1.1.5. assessorar a CONTRATANTE, técnica e administrativamente, em protocolos médico-
hospitalares, e paramédicos, quando necessario;

6.1.1.6. assessorar a CONTRATANTE, em negociagdes técnico gerenciais de procedimentos, em
sede de credenciamento, com andlise de termos de credenciamento, conforme o caso, tabelas
referenciais e materiais especiais, respeitando a legislacdo vigente, normas, resolugdes e votos de
diretoria da CONAB;

6.1.1.7. analise técnico-administrativa de novas tecnologias/medicamentos/protocolos com
emissao de parecer técnico, devidamente fundamentado;

6.1.1.8. assessoria técnica nos casos de inclusio de especialidades ndo contempladas no
contrato de credenciamento, visando subsidiar termos aditivos ao contrato, conforme o caso;

6.1.1.9. efetuar, obedecendo os prazos e protocolos operacionais, cotacdo de pregos para
medicamentos de alto custo e Orteses, Proteses, Materiais Especiais - OPME, apresentando, no
minimo, 03 (trés) propostas validas, mediante prévia analise e emissio de parecer técnico do auditor
médico, para fins de autorizacdo do respectivo pagamento pela CONTRATANTE, devidamente
fundamentado;

6.1.1.10. assessorar a CONTRATANTE, na elaboracdo e definicdo da lista de medicamentos de
alto custo, a ser adotada nos contratos com hospitais, incluindo outros, conforme o caso, mediante
parecer técnico/relatério médico, devidamente fundamentado;

6.1.1.11. realizar estudo técnico para enquadrar procedimento por similaridade e definir prego
dos eventos que compde o pacote, devidamente fundamentado;
6.1.1.12. vistoria das instalacées fisicas com emissdo de parecer dos estabelecimentos de satde

que estdo em processo de credenciamento, devidamente fundamentado, e bem assim os demais
integrantes da rede credenciada, quando solicitado pela CONAB;

6.1.2. A Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia devera obedecer aos seguintes prazos:
6.1.2.1. até trés (03) dias Uteis para procedimentos eletivos;
6.1.2.2. até cinco (05) dias Uteis para procedimentos de alto custo e OPME, visto que

necessitam de cotacdo de pregos;

6.1.2.3. até dois (02) dias Uteis para os procedimentos de urgéncia e emergéncia realizados em
dias ndo uteis, mediante solicitagdo encaminhada pelo prestador, até o segundo dia util, contado da
data do evento assistencial em satde.

6.2. Auditoria Concorrente que deverd ser realizada, exclusivamente em contas de
internacdo, nas dependéncias do prestador de servigos, seja por médico auditor ou enfermeiro
auditor, devidamente registrados nos respectivos Conselhos de Classe, com o objetivo de verificar a
pertinéncia e o correto enquadramento dos eventos assistenciais as tabelas referenciais adotadas
para convénio, as regras de negdcio, leis, normas, resolugdes e votos de diretoria da CONAB, seu
correto e justo pagamento, orientado por cabal documentacdo e orientacdo explicita e formal ao
prestador de servico, a fim de garantir a qualidade da assisténcia prestada ao beneficiario do SAS.

6.2.1. A Auditoria Concorrente consiste em:

6.2.1.1. auditoria, analise de contas hospitalares e visitas a pacientes internados. Nos casos de
internagdes prolongadas o procedimento devera ser realizado a cada quinze dias, com emissao de
relatério, devidamente fundamentado;

6.2.1.2. além do prazo estabelecido no subitem anterior, e sempre que solicitado pela
contratante, realizar visitas médicas de auditoria em hospitais a pacientes internados naqueles da
rede credenciada, constantes do hall de mais de trés dias de internagao clinica/cirdrgica ou em UTI
(Unidade de Terapia Intensiva) e/ou aqueles que apresentarem necessidade especial para o
atendimento;

6.2.1.3. avaliar e decidir quanto & aprovacdo dos procedimentos solicitados durante a
internacao, tais como: prorrogacgao de internagao, prescricao de medicamentos, verificagdo de diarias
autorizadas e evolugéo clinica do paciente;

6.2.1.4. analisar a conta apresentada, realizando as glosas, quando houver divergéncias,
conforme o caput;

6.2.1.5. responder, no prazo estabelecido nos anexos, as contestacdes de glosas feitas pelos
credenciados;

6.2.1.6. aplicar, no curso da auditoria, os normativos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar ANS, no que couber;

6.2.1.7. analise de contas hospitalares in loco (CONTA SUJA);

6.2.1.8. ordenar toda a documentacdo médica em analise: guias, faturas, historia clinica,

diagnéstico, descricdo de cirurgia, descricdo da anestesia, exames complementares em ordem
cronoldgica, tratamento, prescri¢ées médicas, demais componentes do prontuario do paciente;

6.2.1.9. verificar a compatibilidade entre os tratamentos propostos e os procedimentos
realizados com a patologia descrita;

6.2.1.10. averiguar a compatibilidade entre o diagndstico e o tempo de hospitalizagao;

6.2.1.11. verificar se os procedimentos realizados correspondem a proposta de cobranga dos
honoréarios apresentados, conforme o caput;



6.2.1.12. analisar se a cobranca de materiais e medicamentos de alto custo, inclusive ortese e
proteses cobradas, correspondem a autorizagao prévia, mediante cotagao de preco, conforme o caso;

6.2.1.13. analisar e auditar as contas apresentadas pelas instituicbes conveniadas, apontando
pontos conflitantes em conformidade com medicina baseada em evidéncias, sugerindo glosas aos atos
de gerenciamento da auditoria analitica por profissionais especialistas, sugerindo
alteragdes/inclusdes, segundo as normas de auditoria, e formas de remuneragdo, conforme o caput;

6.2.2. Além das atividades discriminadas no item 6.2.1, o contratado, podera participar ou
conduzir os seguintes trabalhos:

6.2.2.1. comissdes de avaliacdo, e emissdo de laudos e pareceres, de situagdes clinicas de
pacientes com patologias complexas;

6.2.2.2. avaliacdo e emissdo de pareceres nas demandas judiciais decorrentes de prestacao de
servico assistencial a beneficiarios ou de agoes trabalhistas;

6.2.2.3. comissdes de avaliacdo e autorizacdo de guias para realizagdo de exames de alto custo;
6.3. Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pés, que devera ser realizada por profissional

qualificado e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, visando avaliar
administrativa e tecnicamente as faturas ap6s a realizacido do evento assistencial, procurando
identificar e corrigir as falhas na prestacdo e/ou cobranca de servicos médico-hospitalares e
paramédicos especializados aos beneficiarios do SAS, segundo as tabelas referenciais adotadas para
convénio, as regras de negdcio, leis, normas, resolugdes e votos de diretoria da CONAB, e os termos
de credenciamento firmados pela CONAB com o prestador do servigo assistencial, com a emissdo do
respectivo parecer técnico, devidamente fundamentado;

6.3.1. A Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pés consiste em:
6.3.1.1. analise de contas hospitalares (CONTA LIMPA);
6.3.1.2. auditoria e conferéncia técnico-administrativa de faturas dos servicos médicos,

paramédicos, de enfermagem, hospitalares, laboratoriais, radiolégicos e servicos afins de
profissionais e empresas credenciadas, ou ndo, nos casos de livre escolha (reembolso);

6.3.1.3. auditorias presencial e/ou documental, com a emissio de parecer técnico-
administrativo, em até dois dias Gteis, devidamente fundamentado;

6.3.1.4. analise e auditoria técnico-administrativa com a emissdo de parecer técnico,
devidamente  fundamentado para os atendimentos realizados pela Livre Escolha
(profissionais/empresas nao credenciadas), visando subsidiar o enquadramento nas tabelas adotadas
para convénio, dos pedidos de reembolso dos beneficiarios;

7/, DAS DEFINICOES

7.1 GUIA - ¢é o formulario impresso no padrao TISS vigente, a ser utilizado na solicitagao de
autorizagdo e que contém o registro do atendimento prestado, devidamente datada e assinada pelo
profissional especializado e o respectivo atesto do paciente, que por sua vez devera ser apresentada
no faturamento, descrevendo os diversos tipos de eventos assistenciais, tais como: consultas, exames,
honorarios profissionais, internagdo, prorrogacdo, cirurgias, terapias, materiais, medicamentos,
gases, taxas diversas, etc.

7.2. CONTA - conjunto de guias de atendimento, em nome de um mesmo paciente, na qual
estdo relacionados todos os eventos assistenciais a ele destinados, devidamente datada e assinada
pelo profissional especializado e o respectivo atesto do beneficiario, compreendidos ainda
documentos complementares e apensados acessoriamente a guia principal, tais como: relatorios e
exames.

7.2.1. CLASSIFICAGAO - As contas classificam-se quanto ao TIPO e ao RISCO.
a) Quanto ao TIPO podem ser: CONTA SUJA ou CONTA LIMPA.
b) Quanto ao RISCO podem ser: PEQUENO, MEDIO e GRANDE.
7.2.1.1. CLASSIFICACAO QUANTO AO TIPO:

I- CONTA SUJA: consiste no conjunto de guias de atendimento que ainda serao
analisadas in loco, pelo auditor externo em conjunto com o auditor interno,
consoante as tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de negécio, leis,
normas, resolucdes e votos de diretoria da CONAB, com efeito de seu correto e justo
pagamento, orientado por cabal documentagao, procedendo com as eventuais glosas
existentes.

- CONTA LIMPA consiste no conjunto de guias de atendimento ja analisadas
in loco, no caso de contas de internacdo, ou que ndo carecem de auditoria
concorrente e que sdo encaminhadas ao Servico de Auditoria contratado para
andlise, consoante as tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de
negocio, leis, normas, resolucdes e votos de diretoria da CONAB, com efeito de seu
correto e justo pagamento, orientado por cabal documentagdo, procedendo com as
eventuais glosas existentes.

7.2.1.2. CLASSIFICACAO QUANTO AO RISCO

I- CONTAS DE PEQUENO RISCQuditoria Ambulatorial: é a auditoria médica
interna e externa de eventos das especialidades clinicas que ndo tenham passagem
por unidades especializadas ou de alta complexidade.

- CONTAS DE MEDIO RISCGkuditoria Médica Clinica: é a auditoria médica
externa de eventos das especialidades clinicas que n3o tenham passagem por
unidades especializadas; e Auditoria Médica Cirurgica: é a auditoria médica externa
de eventos das especialidades cirurgicas que ndo tenham passagem por unidades
especializadas;

1 - CONTAS DE GRANDE RISCQuditoria Médica Especializada: é a auditoria
médica externa de eventos em unidades especializadas (unidades especiais, unidades
coronarianas, UTI/CTI).

7.3. FATURA: conjunto de contas (guias de atendimento) de uma mesma Nota Fiscal,
encaminhada & CONAB pelos prestadores de servicos hospitalares, médicos e paramédicos
especializados, nas quais estdo relacionados os eventos realizados nos beneficiarios do SAS. Compéem
ainda a FATURA, a Nota Fiscal Eletrénica - NFe (uma via), as Certidido Negativa de Débitos - CND
(tributos federais, estaduais, municipais e distritais, conforme o caso), Relacdo de Pacientes (uma via),
Protocolo de envio do arquivo XML.

7.4. ANALISE TECNICO-ADMINISTRATIWbnsiste na analise técnica realizada por
profissional especialista e experiente, devidamente registrado no Conselho de Classe, em conjunto
com a analise administrativa, realizada por profissionais de apoio experientes, observando o correto
enquadramento dos procedimentos médico-hospitalares e paramédicos especializados, segundo as
tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de negécio, leis, normas, resolucdes e votos de
diretoria da CONAB, e os termos de credenciamento firmados pela CONAB com o prestador do
servico.



7.5.

AUDITORIA MEDICA: consiste na avaliagdo técnica/critica de paciente, de prescricio de

procedimento médico, de medicamento ou material, verificando sua pertinéncia, prévia ou apos a
realizagio do evento assistencial, para sua orientagdo ou correcao técnico-cientifica e documental,
seu enquadramento as tabelas referenciais adotadas para convénio, regras de negdcio, leis, normas,
resolugdes e votos de diretoria da CONAB, e dos termos de credenciamento firmados pela CONAB
com o prestador do servigo, culminando com a emissdo do respectivo parecer técnico especializado e
devidamente datado e assinado pelo profissional especialista.

7.6.

LAUDO MEDICOconsiste em um documento formal emitido por profissional

qualificado, e registrado no Conselho de Classe, ap6s a realizacdo de Auditoria Médica, devidamente
datado e assinado com o nome e o registro do profissional especialista.

7.7.

PARECER TECNICOconsiste em um documento formal emitido por profissional

especialista e registrado no Conselho de Classe, com o objetivo de verificar a pertinéncia de eventos
assistenciais, conforme tabelas referenciais adotadas para convénio, regras de negdcio, leis, normas,
resolugdes e votos de diretoria da CONAB, instruido por cabal documentagao, apds andlise técnica e
administrativa da solicitacdo médica para realizacdo do procedimento, utilizacdo de material ou
medicamento, devidamente datado e assinado, com o nome e o registro do profissional, que
apresenta a manifestacao.

O parecer deve ser sustentado por escrito em bases confidveis com o objetivo de esclarecer,
interpretar e explicar certos fatos para um interlocutor que ndo é tdo especializado quanto o
parecerista, usando como referéncias as regras de negocio, leis, normas, resolucdes e votos de
diretoria da CONAB, bem assim artigos cientificos comprovados, que expliqguem sua opinido técnica.

8.
8.1.
8.1.1.

INFORMACOES COMPLEMENTARES
AUDITORIA MEDICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA
AUDITORIAS DE CONTAS DE MEDIO E GRANDE RISCO COM INTERNAGAO

CONTRATADA devera disponibilizar profissionais, médicos e enfermeiros auditores, para realizar a
auditoria da totalidade das contas emitidas ao SAS, por prestadores de servigos credenciados, ou ndo,
a critério da Geréncia de Servico de Assisténcia a Satide - GESAS, devendo ser observado o seguinte:

8.1.2.

As orientacdes e decisdes dos auditores sobre os eventos analisados e acompanhados

levardo sempre em conta as seguintes diretrizes:

a) consagracao cientifica das condutas;

b) pertinéncia técnica das indicagdes

c) efetividade terapéutica e diagndstica dos procedimentos;
d) acessibilidade aos usuarios;

e) economicidade;

f) razoabilidade;

g) compatibilidade entre os servigos prestados, o contrato de prestacdo de servico,
as tabelas referenciais, votos de diretoria da CONAB e as normas do SAS - NOC
60.105/2021.

h) avaliar os procedimentos de exames, cirurgias e internacbes previstos na
cobertura do SAS, observando a compatibilidade:

i) dos procedimentos com a necessidade assistencial do beneficiario;
j) do tempo de internacao solicitado com o tipo de patologia;

k) dos procedimentos com o codigo de ética médica e com as técnicas médicas
reconhecidas;

1) fazer visitas e acompanhamentos médicos, com fins de auditoria, aos pacientes
internados nos nosocémios credenciados do SAS de acordo com a seguinte
sistematica:

m)visitas médicas a pacientes internados, procedendo as avaliagdes de prontuario,
observando a indicacdo/necessidade da internagao e de sua continuidade quando for
o caso. Os seguintes prazos deverao ser observados:

n) paciente de UTI: 01 (uma) visita por semana, sendo a primeira, nas 48h (quarenta
e oito horas) iniciais. Para internacdes inferiores a esse prazo a auditoria sera
realizada mediante analise do prontuario do paciente, ocorrendo ou nao a visita;

0) Outras situagdes: 01 (uma) visita a cada 15 (quinze) dias, sendo a primeira, nas
48h (quarenta e oito horas) iniciais;

p) pacientes com internagdes que extrapolem o tempo de internacdo previamente
autorizado pelo SAS, também deverao ser visitados e as contas auditadas;

q) visitas/acompanhamentos médicos dos pacientes psiquiatricos serdo semanais,
com emissdo de relatério sobre as condi¢des clinicas/mentais do paciente e
justificativa da internacao;

r) em qualquer dos casos anteriores, visitas adicionais poderao ser solicitadas, pela
Geréncia do SAS;

s) realizar visitas de auditoria médica também com o intuito de apoiar e orientar os
pacientes visitados e seus familiares, inclusive quanto as possibilidades de
desospitalizacao.

t) Acompanhar o evento até a liberagdo de sua cobranca, com a seguinte
sistematica:

u) Identificagdo do usuario junto ao setor de internacéo;

v) Analise técnico-administrativa das guias de procedimentos médico-hospitalares,
compatibilizando-as com tabelas referenciais adotadas para convénio, as regras de
negocio, leis, normas, resolucbes e votos de diretoria da CONAB, o ambiente
clinico/hospitalar onde foi realizado o procedimento, e os termos de credenciamento
firmados pela CONAB com o prestador do servico;

w) Correlacionar evolugao, quadro clinico e solicitacio de internacao;
x) Andlise qualitativa e quantitativa da prescricao médica;

y) Analise qualitativa e quantitativa das solicitages/autorizagbes de exames
complementares;

z) Andlise qualitativa e quantitativa de eventos paramédicos;
aa)Andlise qualitativa e quantitativa de concurso de especialistas;
ab)Andlise qualitativa e quantitativa de procedimentos especiais;
ac)ldentificagdo do médico assistente e equipe;

ad)Visita ao paciente com observacéo critica de seu estado, correlacionando com o
prontudrio médico;

aePreenchimento do relatério de auditoria hospitalar;

af)Auditoria das faturas médico-hospitalares, correlacionando o prontuario médico e
relatério de auditoria hospitalar;



8.1.3.

aglAnalisar os procedimentos médicos de alto custo, os medicamentos, também, de
alto custo, e materiais especiais, prontuarios, exames, prescri¢des e documentos;

ahkEfetuar auditoria e analise pré, per e pés pagamento de faturas médicas;
ai)Executar outras tarefas correlatas a sua area de atuacao.

aj)As faturas deverao ser auditadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

AUDITORIAS DE CONTAS DE PEQUENO RISCO SEM INTERNAGAOCONTRATADA

devera disponibilizar profissionais, médicos e enfermeiros auditores, para realizar a auditoria da
totalidade das contas emitidas ao SAS, por prestadores de servicos credenciados ou ndo, a critério
SEADE-SE.

8.1.4.

As faturas deverdo ser auditadas no prazo maximo de 08 (oito) dias Uteis, contados do

recebimento destas, pela CONTRATADA, seja no ambiente dela prépria ou na area de andlise e
conferéncia de guias, vinculado ao SEADE/SE, quando essa Ultima se mostrar necessaria.

8.1.5.

Andlise técnico-administrativa das guias de procedimentos médico-ambulatoriais,
provenientes dos prestadores de servigos (Day Clinic), compatibilizando-as com as tabelas referenciais
adotadas para convénio, as regras de negoécio, leis, normas, resolugdes e votos de diretoria da
CONAB, o ambiente clinico/hospitalar onde foi realizado o procedimento, e os termos de
credenciamento firmados pela CONAB com o prestador do servigo, observando os seguintes itens:

a) Correlacionar evolugdo, quadro clinico e solicitacio de internagio;

b) Efetiva prestacdo dos servicos cobrados;

¢) Cobranca dos procedimentos de acordo com contratos e tabelas adotados pelo

SAS;

d) Autorizagao do SAS para cada procedimento cobrado;

e) Preenchimento correto e assinatura das guias;

f) Anexacdo de autorizacdes prévias, quando for o caso;

g) Procedimentos seriados acompanhados de solicitagdo médica e de controle de

presenca.

9. DA ROTINA DE EXECUGAO DOS SERVICOS
ITEM | DESCRICAO PRAZO DE EXECUCAO
Auditoria  Prospectiva  ou a) até trés (03) dias Uteis para procedimentos eletivos;
Auditoria Prévia - Andlise
técnico-administrativa de | b) até dois (02) dias uteis para os procedimentos de
01 Solicitagdo  de  Autorizacdo | yrgéncia e emergéncia realizados em dias ndo Uteis,
para realizacdo de evento | mediante solicitacdo encaminhada pelo prestador, até o
assistencial - Cobranga por segundo dia util, contado da data do evento assistencial
Demanda. em saude.
a) auditoria, andlise de contas hospitalares e visitas a
pacientes internados. Nos casos de internacées
prolongadas o procedimento deverd ser realizado a cada
(15) quinze dias corridos, com emissdo de relatdrio,
devidamente fundamentado;
Auditoria Concorrente - | b) além do prazo estabelecido na alinea “a” antecedente,
Andlise Técnico-administrativa | e sempre que solicitado pela contratante, realizar visitas
02 in loco (conta suja, | médicas de auditoria em hospitais a pacientes internados
exclusivamente, em contas de | naqueles da rede credenciada, constantes do rol de mais
internagdo) - Cobranga por | de (3) trés dias de internagao clinica/cirdrgica ou em UTI
Conta. (Unidade de Terapia Intensiva) e/ou aqueles que
apresentarem necessidade especial para o atendimento;
c) visitas/acompanhamento a pacientes internados na
psiquiatria, cada (30 dias) trinta dias ou eventualmente
quando da solicitacdo da CONAB, mediante emissdo de
parecer/relatério médico, devidamente fundamentado;
- . as contas deverao ser analisadas no prazo maximo de 08
Auditoria  Retrospectiva ou . . . .
- R - (oito) dias uteis, contados do recebimento destas, pela
Auditoria Pés -  Andlise . . .
03 técnico-administrativa de CONTR/-}TADA, medlan‘te 'protocolo d'e receblmen'tc?, seja
. no ambiente dela prépria ou na area de andlise e
Fatura (conta limpa) - I .
Cobranca por Fatura. c’or'\ferenua de faturas, quculado ao SEADE, quando essa
ultima se mostrar necessario.
Cotacdo de medicamentos de
04 alto custo e Orteses, Proteses | Até 05 (cinco) dias Uteis para procedimentos de alto custo
e Materiais Especiais - OPME| e OPME, visto que necessitam de cotagado de precos;
- Cobranga por Demanda.
Auditoria Médica - presencial
e/ou documental - com | auditorias presencial e/ou documental, com a emissio de
05 emissao do respectivo parecer | parecer técnico-administrativo, em até 02 (dois) dias
conclusivo do médico auditor | Uteis, devidamente fundamentado;
- Cobranga por Demanda.
a) fazer visitas e acompanhamentos médicos, com fins de
auditoria, aos pacientes internados nos nosocémios
credenciados do SAS de acordo com a seguinte
sistematica:
a.1) visitas médicas a pacientes internados, procedendo as
avaliagbes de prontuario, observando a
indicacdo/necessidade da internacdo e de sua
continuidade quando for o caso. Os seguintes prazos
deverao ser observados:
a.2) Paciente de UTI: 01 (uma) visita por semana, sendo a
primeira, nas 48h (quarenta e oito horas) iniciais. Para
internagdes inferiores a esse prazo a auditoria serd
realizada mediante analise do prontuario do paciente,
Visita  Clinica/Hospitalar  a ocorrendo ou no a visita;
paciente internado - com | a.3) Outras situagdes: 01 (uma) visita a cada 15 (quinze)
06 emissao do respectivo parecer | dias, sendo a primeira, nas 48h (quarenta e oito horas)

do médico auditor - Cobranca
por Demanda.

iniciais; pacientes com internagdes que extrapolem o
tempo de internacdo previamente autorizado pelo SAS,
também deverdo ser visitados e as contas auditadas,




regularizando formal e expressamente as prorrogacdes,
conforme o caso;

a.5) visitas/acompanhamentos médicos dos pacientes
psiquiatricos serdo semanais, com emissao de relatorio
sobre as condigbes clinicas/mentais do paciente e
justificativa da internacao;

a.6) em qualquer dos casos anteriores, visitas adicionais
poderéo ser demandadas pela CONAB;

a.7) realizar visitas de auditoria médica também com o
intuito de apoiar e orientar os pacientes visitados e seus
familiares, inclusive quanto as possibilidades de
desospitalizacdo.

Vistoria para Credenciamento
- visita com Analise técnico-

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da
publicacido do Edital, estendendo-se até a data prevista
para o encerramento do chamamento publico.

administrativa, mediante . . - .
07 L - Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera
emissdo de Parecer Técnico- . . e
. estar devidamente identificado.
Conclusivo - Cobranga por
Demanda Para a realizacdo da vistoria, o licitante devera entrar em
contato com o SEADE, Telefones: (79) 3198-3532
Assessoria técnico-
administrativa em
negociacbes com a Rede
Credenciada inclusive . A\ Aae s I .
" ( s Até 3 (trés) dias Uteis contados da solicitacdo feita pela
08 pacotes), mediante emissao
P Conab
de Parecer Técnico-
Conclusivo, com foco no
principio da economicidade -
Cobranga por Demanda.
Elaboragdo de Protocolos . A\ Aae s A .
L N Até 3 (trés) dias Uteis contados da solicitacdo feita pela
09 Técnicos - Cobranga por
Conab
Demanda.
Andlise técnico-administrati o .
nalise tecnico-administrativa Até 3 (trés) dias Gteis contados da solicitacdo feita pela
10 de Processo - Cobranga por
Conab
Demanda.
Auditoria Odontoldgica . A\ Aiae s I .
. 5 Até 3 (trés) dias Uteis contados da solicitacdo feita pela
11 presencial e/ou documental -
Conab
Cobranga por Demanda.
10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo, seus anexos e

sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto e, ainda:

a) executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

b) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
arts. 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

) substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo estipulado pela fiscalizacdo, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

d) comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da finalizagdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

e) utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

f) apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecio Individual - EPI,
quando for o caso;

g) apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagio nominal dos empregados
que adentrardo a Conab para a execugéo do servico;

h) responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade a Contratante;

i) atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicio dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execugio do servico, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;

j) instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Conab;

k) instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a n3o executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fungao;

1) relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

m)nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

n) guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do Contrato;

0) arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 497 do RLC da
Conab.



p) manter, durante toda a execugcdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagcao;

q) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Conab, durante a
realizagio do Contrato;

r) indicar preposto para representa-la durante a execucdo do Contrato;

s) deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para
a realizacdo do objeto da licitacdo.

10.2. assegurar a contratante:

a) o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

b) os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do
Contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo
sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes
civis e penais cabiveis.

c) realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execucdo dos servicos.

d)a disponibilizagdo da totalidade dos dados, em formato eletrénico, relacionada ao
servico de auditoria, prospeccao, pericia, vistoria, etc.

ildl, DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Sao obrigacdes da Contratante:

I- exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Il - receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

1 - verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta,
para fins de aceitagao e recebimento definitivo;

v - comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no curso da execucdo dos servicos, para que seja
reparado ou corrigido;

V- rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o
previsto neste Termo de Referéncia;

Vi - acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada,
através de empregado ou comissdo especialmente designado;

Vil - efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestagado de
servico, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

VIII-  prestar todas as informagdes e esclarecimentos aos empregados da
CONTRATADA, quando necessario, para o desenvolvimento dos trabalhos.

IX- exigir que a integracdo entre sistemas obedeca as regras atualizadas do
Padrdo TISS obrigatdério e suas versdes posteriores, estabelecido pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar

11.2. A Conab n3o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Conab, vedando-se qualquer relagido entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

11.4. A Unidade Administrativa responsavel pela solicitagdo, coordenacdo e validacdo da
qualidade dos estudos é o SEADE/SE.

12. DA VISTORIA

12.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria das instalagoes fisicas com emissio de parecer dos estabelecimentos de satde que
estdo em processo de credenciamento, devidamente fundamentado, e bem assim os demais
integrantes da rede credenciada, quando solicitado pela CONAB;

12.2. Declaracdo assinada pelo licitante de que realizou vistoria no local da prestagdo do
servico e de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com esta Conab;

12.3. Declaragdo emitida pelo licitante optante por ndo realizar a vistoria de que tem pleno
conhecimento das condi¢bes e peculiaridades inerentes & natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade pela sua opgdo e que nao utilizard desta para quaisquer questionamentos futuros
que ensejem avencas técnicas ou financeiras com esta Conab;

12.4. Para conhecimento da Rede Credenciada da Conab solicitar as informagées pelo e-mail
se.autorizacaopreviasas@conab.gov.br.

12.5. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia Util seguinte ao da publicagdo do
Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica

12.6. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

12.7. Para a realizacdo da vistoria, o licitante devera entrar em contato com o SEADE/SE,

Telefones: (79) 3198-3531 ou 3198-3532.

18. DOS PRECOS

13.1. Os servicos serao pagos de acordo com os eventos estabelecidos na Tabela de servigos
e precos de Auditoria Médica e Odontolégica, Assessoria e Consultoria Técnica,mediante os seus
respectivos precos unitarios, que para fins da contratacdo deverao ser cobrados da seguinte forma:

5. Valor | 6. Valor
1 4 Unitario |  Anual
. 2. Descrigao dos Servicos 3.Unid. |Quantidade Estimada ™ .
Item Anual (A) Médio | Estimado
(B) (A)x (B)
Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia - Cobran
a Analise técnico-administrativa de Solicitagdo de o a o4 R$ R$




. Autorizaci - — - )
utorizacdo parg reall{agao de evento Demanda 230,62 | 5.534,80
assistencial
Auditoria Concorrente - Analise Técnico- Cobranca
L A N R$ R$
02 administrativa in loco (conta suja, por 24
N X . 141,40 | 3.393,68
exclusivamente, em contas de internacao) Conta
Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pos - Cobranca R$ R$
03 | Analise tecnlco-adml(ustratlva de Fatura (conta por 36 235.40 | 8.474,40
limpa) Fatura
04 Cotacao de medicamentos de alto custo e Cobr;nca 12 R$ R$
Orteses, Proteses e Materiais Especiais - OPME P 128,39 | 1.540,68
Demanda
Auditoria Médica - presencial e/ou documental | Cobranca R$ R$
05 | - com emisséo do respectivo parecer conclusivo por 12
o . 122,70 | 1.472,40
do médico auditor Demanda
Visita Clinica/Hospitalar a paciente internado - | Cobranca
L ox . ™ R$ R$
06 | com emissdo do respectivo parecer do médico por 12
y 137,12 | 1.645,48
auditor Demanda
Vistoria para Credenciamento - visitacom Cobranca
e Lt L . . R$ R$
07 Andlise técnico-administrativa, mediante por 12
o P N 192,95 | 2.315,40
emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo Demanda
Assessoria técnico-administrativa em
negociagdes com a Rede Credenciada (inclusive | Cobranga
N . L R$ R$
08 | pacotes), mediante emissao de Parecer Técnico- por 12
N P 214,41 | 2.572,88
Conclusivo, com foco no principio da Demanda
economicidade
Cobran¢a RS Rs
09 Elaboracao de Protocolos Técnicos por 12 211,44 | 2.537.24
Demanda
Cobranca RS RS
10 Analise técnico-administrativa de Processo por 12 467.21 | 5.606.48
Demanda
. - . Cobi
11 Auditoria Odontoldgica presencial e/ou © r:rnca 2 R$ R$
documental P 82,63 | 1.983,00
Demanda
R¢$
7.VALOR ESTIMADO ANUAL 37.076,44

* Nota: os estudos e pareceres deverdo conter o detalhamento em conta aberta de todos os
eventos pertinentes, andlise de cobertura e referencial técnico e normativo, conforme padrao

CONAB, observando-se a NOC 60.105/2021 e demais regras operacionais estabelecidas e em vigor,
e as disposicdes constantes em Acordo Coletivo de Trabalho, quando houverem, ou outros
instrumentos que vierem a substitui-las.

a) Os servigos serdo executados indiretamente no regime de execugao indireta por
empreitada por prego unitario, conforme o inciso IV, art. 208 do RLC.

b) O custo total anual estimado para a prestacdo dos servicos deste Termo de
Referéncia é de R$ 37.076,44 (Trinta e sete mil, setenta e seis reais e quarenta e
quatro centavos). O custo total anual foi estipulado com base na média das
contratagbes das SUREG'S Alagoas, Amazonas e Ronddnia, conforme mapa
comparativo 33594979.

¢) O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco ofertado. Para fins
de julgamento, considerar-se-a o valor global de R$ 37.076,44 (Trinta e sete mil,
setenta e seis reais e quarenta e quatro centavos), correspondente a soma dos
valores unitarios apresentados na tabela multiplicados pela quantidade estimada de
servicos. O valor de cada item da planilha apresentada pela empresa licitante
devera ser necessariamente menor que o valor de referéncia de cada item, descritos
na tabela acima.

d) O critério utilizado para a formacdo da estimativa foi a média dos precos de
contratagdes similares da Administragdo Publica.

e) Os recursos orcamentarios decorrentes da contratacdo do objeto deste Termo de
Referéncia estdo consignados no Orgamento da Conab para o ano 2024, a conta da
Natureza de Despesa 33.90.39.50, Programa de Trabalho Resumido (PTRES)225313,
Acdo Orgamentaria Administracdo da Unidade Fonte de recurso 3050, Plano
Interno ADMIN UN.

f) A unidade de pagamento terd como medida o nimero de faturamento e cobranca
por conta.

g) A CONAB PAGARA SOMENTE OS SERVICOS EFETIVAMENTE CONSUMIDOS, NAO
GERANDO O PAGAMENTO DE QUANTIA FIXA MENSAL.

14. DOS RELATORIOS DE AUDITORIA MEDICA, ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA

14.1. A CONTRATADA devera emitir e fornecer a CONAB os relatérios gerenciais
relacionados abaixo, até o 5° (quinto) dia Gtil de cada més, referentes as auditorias efetuadas no més
anterior.

14.2. Relatério Resumo - RR,contendo demonstrativo de custos mensais de todos os
prestadores de servigos auditados (totais e individuais). Esse relatério sera assim discriminado:

a) Periodo de apuracéo;

b) Total geral de altas no periodo;

¢) Faturas auditadas no periodo;

d) componentes de custos assim discriminados;
e) diarias (bergario, quarto, UTI/UI);

f) Outros elementos de custo (exames, gases, honorarios, materiais, OPME,
medicamentos, taxas);

g) valor total cobrado no periodo;
h) valor total de glosas;

i) valor total liberado;

j) percentual glosado.

14.3. Relatério Demonstrativo Evolutivo - RDE de custos mensais de todos os prestadores
de servigos auditados (totais e individuais). Esse relatério devera conter as seguintes informacdes:

a) NUimero de pacientes que permaneceram internados, com faturas parciais auditadas;

b) Leitos dia ocupados durante o periodo de referéncia, inclusive os que permaneceram
internados;

¢) tempo médio de permanéncia de internagao dos pacientes;
d) custo médio do paciente por dia de internagao;
e) custo do paciente por internagao;

f) valor cobrado - valor totalizado de contas apresentadas pré-auditagem;



g) valor liberado - valor totalizado liberado para pagamento apds auditagem e
discussio;

h) glosa- valor total de glosas efetivadas;
i) percentual glosado.
j) quantidade de faturas auditadas no periodo de referéncia;

14.4. Relatério Nosolégico - RNpor hospital. Esse relatorio deverd conter os seguintes
dados:

a) Custo por tipo de patologia;
b) nimero de faturas auditadas;
¢) nimero de altas;
d) tempo médio de permanéncia;
e) custo médio do paciente por dia;
f) custo médio de internacdo do paciente;
g) percentual por patologia em relagao ao total.

14.5. Relatério de Custos por diagnédstico - RCD,com a identificacdo do prestador de
servico, o nome do diagnostico, o valor liberado e o custo médio de internagao do paciente.

14.6. Relatério de Procedimentos Realizados - RPR,com a descricdo dos eventos médicos
utilizados e a identificacdo do beneficiario que esta utilizando o servigo.

14.7. Relatério Demonstrativo por tipo de tratamento - RDT, (clinico, cirdrgico, com ou

sem UTI), com informagdes sobre o nimero de pacientes que receberam altas no periodo, tempo
médio de permanéncia no hospital, custo médio de internagdo dos pacientes.

14.8. Relatério de internagao e de Prorrogacao de internagao - RIP,a critério da CONAB,
com o detalhamento do diagndstico dos pacientes internados.

14.9. Relatérios Gerenciais e de Controle - RGCdos servicos de classificacdo e transposicdo
e de andlise técnica e administrativa de contas.

14.10. Relatério Bimestral das Cotagdes - RBChomologadas pela CONAB, por usuario,
contendo:

a) Nome do usuério;

b) Tipo de dependéncia junto ao SAS;

¢) Indicagao médica;

d) Nome do médico requisitante do material/equipamento/produto;

e) Nome do Hospital/clinica/laboratério onde o usuario recebeu a aplicagdo do
material/equipamento/produto;

f) Empresas convidadas;
g) Empresa Vencedora;
h) Valor total das despesas

14.11. Relatério trimestral de avaliacio dos credenciados - RTAC auditados sobre a
incidéncia de erros, cobrancas

14.12. Quaisquer outros relatdrios e/ou prestagao de informacdes necessarias, sempre que
solicitado pela CONAB.

15. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS E DO PAGAMENTO
15.1. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS
15.1.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do Contrato.

15.1.2. O recebimento provisorio sera realizado pela fiscalizagdo, conforme as entregas
previstas no Termo de Referéncia.

15.1.3. Ao final de cada periodo mensal/parcela executada, a fiscalizagdo devera apurar o
resultado das avaliagdes da execugédo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatdrio.

15.1.4. Sera elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na
execucado do Contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissido designada para o
recebimento definitivo.

15.1.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugado dos servicos, sera
realizado pelo empregado ou comissao designada para o recebimento definitivo.

15.2. DO PAGAMENTO

15.2.1. O pagamento serd efetuado pela Conab no prazo de até o 5° dia util do més
subsequente do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

15.2.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o "ateste" pelo empregado
ou comissdo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificacdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relacdo aos servicos efetivamente prestados, devidamente
acompanhada das comprovagbes mencionadas no artigo 559 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Conab.

15.2.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

15.2.4. Antes de cada pagamento sera realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavoravel, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez por
igual periodo a critério da Conab, para a regularizagio ou apresentagdo da sua defesa.

15.2.5. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab
devera comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela
Conab, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

15.2.6. Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necessarias a rescisao
do Contrato, assegurada 3 CONTRATADA a ampla defesa.

15.2.7. Havendo a efetiva prestacio de servicos, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o contratado nio regularize sua
situacdo junto ao SICAF;

15.2.8. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou
pela Superintendéncia Regional no dmbito da sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato em
execugao com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

15.2.9. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA ser3o retidos os impostos e contribuicoes de
acordo com a legislagao vigente.



15.2.10. Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar, junto
a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracdo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e

contribuicdes, conforme legislagdo em vigor.

15.2.11. As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia
contratual poderao ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para
aplicacao de sangoes.

15.2.12. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo
das seguintes formulas:
EM=1x N x VP, onde:
EM = Encargos Moratorios devidos;
1=indice de compensaco financeira =0,00016438, computado com base na férmula | = [(TX/100)/365];
N =Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP =Valor da prestacdo em atraso.

16. DO LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO

16.1. Os servicos objetos deste Termo de Referéncia deverdo ser realizados na localidade em
que esta localizada CONAB/SUREG/SE, junto a Rede Credenciada, em razdo das contas médicas,
hospitalares, odontoldgicas e afins serem processadas em meio fisico.

16.2. Quando necessario a entrega da prestacdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, e sempre que solicitado pela Contratante, a contratada deverd comparecer junto a Sede
da SUREG/SE, situada no endereco: Rua Senador Rollemberg, 217, Aracaju/SE, CEP 49015-120.

16.3. O prazo de execugdo dos servicos sera de 12 meses (360) dias, contados a partir da
assinatura do Contrato.

16.4. A Contratada devera iniciar a execucdo dos servicos em até 30 (trinta) dias, a partir da
assinatura do Contrato.

17. DA EFICACIA DO CONTRATO

17.1. O contrato que vier a ser assinado terad sua eficacia a partir da publicacdo de seu
extrato no Diario Oficial da Unido, a cargo da CONTRATANTE.

18. DO ENQUADRAMENTO DO OBJETO A SER CONTRATADO

18.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servico comum de que trata a
Lei n° 13.303/2016 e o Decreto n° 10.024/2019, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas
gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da
modalidade de Pregao.

19. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

19.1. O critério de julgamento das propostas sera o de menor prego unitario do lote (grupo)
em licitacdo, em razio da necessidade de o servigo ser executado por uma Unica licitante vencedora.

19.2. Os precos unitarios dos itens que compdem o lote a ser licitado ndo poderdo ser
superiores aos valores unitarios estimados para cada item, conforme demonstrado na tabela do Item
""DOS PRECOS"".

19.3. O licitante, sob pena da desclassificagdo de sua proposta, devera cotar todos os itens
que compdem o lote em licitagao.

19.4. Para fins de julgamento, o valor estimado sera aberto. O modo de disputa adotado no
certame serd aberto.

20. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

20.1. O custo total anual estimado para a prestacio dos servicos deste Termo de Referéncia

é de R$ 37.076,44 (Trinta e sete mil, setenta e seis reais e quarenta e quatro centavos). O custo

total anual foi estipulado com base na média das contratagcdes das SUREG'S Alagoas, Amazonas e
Rondénia, conforme mapa comparativo 33594979.

21. DA DOTACAO ORGAMENTARIA

21.1. Os recursos or¢camentarios decorrentes da contratacdo do objeto deste Termo de
Referéncia estdo consignados no Orcamento da Conab para o ano 2024, a conta da Natureza de
Despesa 33.90.39.50, Programa de Trabalho Resumido (PTRES)225313, Acido
Orgamentaria Administragdo da Unidade, Fonte de recurso 3050, Plano Interno ADMIN UN.

22. DA SUBCONTRATAGAO

22.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatério.
23. DAS VISITAS TECNICAS
23.1. Os deslocamentos até a CONTRATANTE, em Aracaju/SE, se assim for necessario, para

execucao dos trabalhos, as despesas com transporte, alimentacdo e estadia, correrdo por conta da
empresa CONTRATADA.

24, DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

24.1. Para a execucdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacao de responsabilidade. Esse conceito define o Contratante como responsavel pela gestdo do
Contrato e pela verificacdo da aderéncia dos servigos prestados aos padrdes de qualidade exigidos, e
a Contratada como responsavel pela prestacio dos servicos e gestdo dos recursos necessarios para o
cumprimento do Contrato.

24.2. Para cumprimento do Contrato, pressupde-se a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

a) Fiscal do Contrato:é o empregado ou a comissao designada pela Contratante,
responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo técnica da execugdo
contratual e, ainda, pela verificacdo dos resultados pretendidos e pelo recebimento
provisério do objeto da contratacédo;

b) Preposto: funcionario representante da Contratada, responsavel por acompanhar
a execucdo do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questoes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.



24.3. A atividade de gestdo e fiscalizagdo do presente Contrato deverad ser executada em
conformidade com as disposigoes dos art. 535 a 540 do RLC.

24.4. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do Contrato consistem na verificagdo
da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

24.5. Nos termos dos art. 543 e 544 do RLC sera designado fiscal, seu substituto, ou comissdo
de fiscalizagido para acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos.

24.6. O Fiscal do Contrato devera exercer a fiscalizacio da contratacdo, exigindo o
cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais, seus anexos e os termos de sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a Contratada as ocorréncias de
quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada.

24.7. A fiscalizagdo de que trata este item nio exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei
n° 13.303, de 2016.

24.8. A contratada devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a
representara e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:

a) efetuar o acompanhamento continuo e periddico da execugio do Contrato;

b) fornecer e manter atualizados endereco de correspondéncia da contratada para
recebimento de oficios, notificagdes e intimagdes, bem como endereco de correio eletrénico;

c) zelar pela manutencdo, durante a execugao do Contrato, das condicdes estabelecidas
no instrumento convocatdrio, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio
ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como também da regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigacdes trabalhistas;

d) zelar pela execugéo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as
normas técnicas vigentes; e

e) zelar pela plena, total e perfeita execugao do objeto contratado.

f) Eventuais davidas durante o periodo de vigéncia contratual deverdo ser
encaminhadas formalmente pelo preposto a Contratante.

24.9. Em funcdo das caracteristicas da presente contratacdo, e por motivo de economia, o
preposto da Contratada podera ser um dos empregados designados para a execugao dos servigos.

24.10. A fiscalizagdo, conforme arts. 545 a 548 do RLC, avaliara constantemente a execucdo
dos servicos em relacdo a execugio, ou ndo execugao das atividades contratadas; ou deixar de utilizar
materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior & demandada.

24.11. Durante a execucdo do objeto, a fiscalizacdo monitorara constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA
a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

24.12. A CONTRATADA poderé apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

24.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

24.14. A fiscalizagao devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacido de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

24.15. A fiscalizagao verificara a conformidade do material e equipamentos, inclusive de EPI’S,
quando necessarios, a serem utilizados na execugdo dos servicos junto ao documento da
CONTRATADA que contenha sua relacado detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas.

24.16. A fiscalizagdo, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteracao dos valores contratuais previstos no & 1° do art. 510 do RLC.

24.17. Em hipétese alguma, serd admitido que a préopria CONTRATADA materialize a
avaliagio de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos realizada.

24.18. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no
§2° do art. 519 do RLC.

25. RESTRICOES DE COBERTURA ASSISTENCIAL
25.1. SERVICOS NAO ACOBERTADOS PELO SAS:
25.1.1. Estdo excluidos do Servico de Assisténcia a Sadde (SAS) e, portanto, ndo acobertados

pela Conab, qualquer que seja a modalidade de concessao admitida nesta Norma, os servigos e/ou
tratamentos a seguir descritos:

a)tratamento ou cirurgia de natureza cosmética ou embelezadora;
b)cirurgia ndo ética e os métodos meramente contraceptivos (DIU, Vasectomia, etc.);
c)cirurgia plastica embelezadora;

d)despesas com préteses (brago e/ou perna mecanicos, olho de vidro) e outros
assemelhados a serem analisados na Matriz, pela Sudep/Gesas, e nas Superintendéncias Regionais,
pelo Seade ou Sereh, exceto aquelas imprescindiveis a saide e manutengao da vida do beneficiario,
ouvido previamente o servigo especializado de auditoria técnica;

e)tratamento em estancias hidrominerais;
f)fisioterapias, massagens, saunas e outros com finalidades estéticas;

glinternacdo de paciente com distirbios mentais irreversiveis (crénicos) ou de
comportamento em consequéncia de qualquer patologia que possa vir a ser tratada ao nivel
ambulatorial, sendo indispensavel a manifestacdo técnica do servico especializado de auditoria
técnica;

h)equipamento hospitalar de uso doméstico, materiais e medicamentos e/ou
assisténcia de equipe multiprofissional em domicilio - servicos de home care - de qualquer natureza;

i)materiais e medicamentos ndo compreendidos na fatura hospitalar, notadamente os
de uso doméstico;



j)qualquer procedimento, exceto consulta, que nao tenha sido solicitado pelo médico
assistente;

k)despesas com transplantes, doadores de oérgdos, necropsia, internacdo para o
tratamento de AIDS. Excegao se faz aos aparelhos de marca-passo, quando houver risco iminente a
vida do beneficiario tipico;

I)tratamento clinico ou cirirgico experimental, isto ¢é, aquele que emprega
medicamentos, produtos para a saude ou técnicas nao registrados, ou ndo regularizados no pais, ou
ainda nado reconhecidos pelos Conselhos Regionais e Federais Profissionais, Cameras Técnicas de
orgaos reguladores, Associagdo Médica Brasileira, Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e
demais 6rgaos de vigilancia sanitaria e controle da Area de Saude;

m)servicos prestados por profissionais que sejam parentes em primeiro grau do
beneficiario;

n)aquisi¢ao, conserto e colocacdo de aparelhos ortodénticos;

o)implantes dentarios (osseointegrados) e préteses sobre implantes;

plinseminacao artificial, entendida como técnica de reproducéo assistida, entre outras
técnicas;

q)proteses nao ligadas ao ato cirdrgico;

r)estabelecimentos para acolhimento de idosos e internacdes que nao necessitem de
cuidados médicos em ambiente hospitalar;

s)medicamento via oral, em nenhuma hipétese, especialmente os de uso comum,
adquiridos em farmacias e drogarias populares;

t)medicamentos e produtos para a satide importados nao nacionalizados, isto €, aqueles
produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente na ANVISA (Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria);

u)medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos pelo médico
assistente para administracdo em ambiente externo ao da unidade de satide, com excegao dos:

u.1)medicamentos para quimioterapia oncolédgica ambulatorial, entendida como aquela
baseada na administracdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo medicamentos
para o controle de efeitos adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes (medicamentos
empregados de forma associada aos quimioterapicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu
desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da via de
administracdo e da classe terapéutica, necessitem, conforme prescricdo do médico assistente, ser
administrados sob intervencdo ou supervisio direta de profissionais de salde dentro de
estabelecimento de satde;

u.2)medicamentos antineoplasicos orais para wuso domiciliar, assim como
medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao
tratamento antineoplasico oral e/ou venoso, respeitando, preferencialmente, os medicamentos
genéricos, desde que declarados oficialmente que nio sao fornecidos pela farmacia de alto custo do
Servico Unico de Satde (SUS);
v)medicamentos e materiais off label.

x)Outros casos nao previstos na Norma 60.105 da Conab.

25.2. DEPENDENTE ATIPICE®m cumprimento as Normas da Organizagio - NOC
60.105/2021, que regulamentam o Servico de Assisténcia a Salde - SAS, na modalidade de
“Autogestdo por RH”, sem finalidade lucrativa, comunicamos que o “DEPENDENTE AT{PICO” pai e
mae, ou madrasta/padrasto, desde que sejam dependentes econémicos do beneficiario Titular no
Imposto de Renda, e estejam cadastrados no sistema de gestdo de pessoas da Conab, cuja
admissibilidade se aplica exclusivamente aos empregados de carreira admitidos até os Editais de
Concurso Pablico n.° 01 e 02, ambos de 2014, em estreita obediéncia as diretrizes estabelecidas no
inciso | do art. 10 da Resolugdo CGPAR n.° 23, de 18/01/2018 (DOU de 26/01/2018).

a) Consultas médicas;

b. Exames laboratoriais e radioldgicos de rotina e eletrocardiograma, mediante solicitagdo médica;
c. Tomografias Computadorizadas; e

d. Ressonancias Magnéticas

25.2.1. A Companhia nao se responsabiliza financeiramente por quaisquer atendimentos e/ou
procedimentos realizados além dos acima especificados. Acaso ocorram, tais servicos deverao ser
diretamente ao beneficiario (dependente atipico), preferencialmente a precos de convénio.

25.2.2. NAO SAO AUTORIZADOS AOS DEPENDENTES ATIPICOS:

a) Procedimentos médico-cirtrgicos, com ou sem internagao hospitalar;

b) Pequenos atos médico-cirurgicos, fora da sala do Centro Cirtrgico, que requeiram sedacéo, ou ndo,
qualquer que seja o porte anestésico; Curativos, etc.;

) Todo e qualquer procedimento, inclusive exames, que necessitem de internagao hospitalar;

d) Odontologia em geral;

e) Reembolso de Orteses;

f) Terapias em geral (tratamentos seriados) - Exemplos: Fonoaudiologia; Fisioterapia (RPG,
Hidroterapia, Acupuntura e outros afins); Psicologia; Nutriao; etc.;

g) Terapia Ambulatorial (Hemodialise, Dialise Peritoneal, Quimioterapia; Radioterapia e
Hemoterapia; Litotripsia e Escleroterapia); Camara Hiperbarica;

h) Psiquiatria, em sede de terapia clinica; Tratamento de Dependéncia Quimica; Assisténcia em
Clinica Dia;

i) Exames, Cirurgias Oftalmoldgicas e Tratamento de Ortdptica;

j) Exéreses de Sinais e todos os procedimentos em Dermatologia, ainda que em nivel ambulatorial;

k) Retiradas de calculos urinarios, inclusive os de vesicula;

1) Servicos de Cuidador de Idoso; Exames de laminas (imuno-histoquimico);

m) Mamografia; Mamotomia; Polissonografia com ou sem CPAP/BIPAP; Ultrassonografia/Eco com, ou
sem, Doppler; Hemodinamica; Densitometria Ossea; Endoscopias; Colonoscopias; Bidpsias em geral;
Ergometria, Mapa e Holter Cardiolégicos; Cintilografia; Eletroneuromiografia; Todos os
procedimentos por video; Puncdes; Infiltragdes; Mapeamento cerebral com potencial evocado;
Mapeamento cerebral com eletroencefalograma;

n) Demais procedimentos n3o previstos no Subtitulo IV do Capitulo VII das Normas da Organizagao -
NOC 60.105, descritos linhas acima.

26. DA GARANTIA CONTRATUAL

26.1. Nao sera exigida garantia contratual.

27. DO REAJUSTE

27.1. O preco consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno

minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta pela variagdo do
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).

27.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.



27.3. Serao objeto de preclusado os reajustes a que o contratado fizer jus durante a vigéncia
do Contrato e que nao forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

a) assinatura do termo aditivo de prorrogacéo contratual;

b) data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente; ou

¢) encerramento do Contrato.

27.4. Caso na data da prorrogacio contratual ou na data em que o Contrato completar 12
(doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda nio tenha sido divulgada a
variagao do indice no periodo, ou ainda nao tenha sido possivel a Conab ou a contratada proceder aos
calculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste, mediante clausula a ser inserida no
termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagdo de vigéncia, ou apostilamento
previamente autorizado pela autoridade competente nos demais casos.

28. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

28.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢ées do Contrato; nao haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Conab a continuidade do
Contrato.

29. DA ALTERACAO DO CONTRATO

29.1. O presente Contrato poderad ser alterado nas hipdteses previstas do Artigo 510 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos Da Conab, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao
dever de licitar.

29.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

29.3. Nenhum acréscimo ou supressio podera exceder o limite estabelecido no item
anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

29.4. Fica vedada a celebragdo de termos aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da contratada.

29.5. A CONTRATADA somente poderd solicitar o reequilibrio econdémico-financeiro nas
hipéteses excluidas de suas responsabilidades previstas na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de
Referéncia.

30. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

30.1. A contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigacdes, garantido o
contraditério e ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes
sangoes previstas no RLC e na Lei n° 13.303, de 2016:

a) adverténcia;

b) multa moratéria;

¢) multa compensatoria;
d) multa rescisoria, para os casos de rescisao unilateral, por descumprimento contratual;

e) suspensio do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a Conab, por até
02 (dois) anos.
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) As sangdes previstas nos incisos “a” e “e” poderao ser aplicadas com as dos incisos “b”, “c” e “d”.

g) O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes elencadas nos artigos 576 a 580 do
RLC ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sanc¢des previstas neste item.

h) O contratado que cometer qualquer das infracdes elencadas no artigo 576 a 580 do RLC, dentre
outras apuradas pela fiscalizagdo do contrato durante a sua execucao, ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as sangdes previstas neste item.

i) A aplicacdo das penalidades previstas neste titulo realizar-se-4 no processo administrativo da
contratacdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a Contratada, observando-se as regras
previstas no RLC.

j) A aplicacdo de san¢do administrativa e o seu cumprimento ndo eximem o infrator da obrigacdo de
corrigir as irregularidades que deram origem a sangao.

30.2. Da sancdo de adverténcia:
30.2.1. A sancéo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado nao seja suficiente para

acarretar prejuizo a Conab, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

30.2.2. A aplicacdo da san¢ao do subitem anterior importa na comunicagio da adverténcia a
contratada, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF, assegurando-se a Contratada o direito a
prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos art. 582 a 593 do RLC.

30.3. Da sang¢ao de multa:
30.3.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da nao regularizacdo da documentacao de habilitacdo, nos termos do art. 43, § 1°
da Lei Complementar n° 123, de 2006, devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por
cento) sobre o valor estimado para a licitagdo em questéo;

b) em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatario das condutas elencadas nos artigos
576 e 580 do RLC deverd ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor
estimado para a licitagdo em questao;

c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento convocatério,
devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor homologado para a
licitagdo em questao;

d) multa moratdria de 0,2 % (dois décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso na
execucao dos servigos até o limite de 15 (quinze) dias;

e) multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre valor do Contrato, por dia de atraso na
execucao dos servicos, por periodo superior ao previsto na alinea anterior, até o limite de 15 (quinze)
dias.

) esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior podera ocorrer a no aceitacao do objeto,
de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo parcial ou total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

g) multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de
inexecucéo parcial do contrato;



h) multa compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de inexecu¢io
total do Contrato;

i) multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de rescisdo
contratual unilateral do Contrato;

j) multa de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2 abaixo. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

INFRAGAO

DESCRIGAO GRAU

Permitir situacido que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou

a) - X . 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

b) Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

0 Servir-se de funcionario sem qualificagdo para executar os servicos contratados, 03
por empregado e por dia;

a0 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por 02
dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

o Cumprir determinagido formal ou instrucdo complementar da fiscalizagdo, por 02
ocorréncia;

f Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servico, por o1

funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
g) multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizagao, por item e por | 03
ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucdo do Contrato os prepostos previstos no

h Edital/Contrato, por dia; 01
) Proyide?ciar treinamento para seus f}Jnc'iohérios conforme previsto na relagdo de o1
obrigacdes da CONTRATADA, por funcionario;

TABELA 2

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% sobre o valor do contrato

2 0,4% sobre o valor do contrato

3 0,8% sobre o valor do contrato

4 1,6% sobre o valor do contrato

5 3,2% sobre o valor do contrato

k) multa compensatéria no caso de servico prestado sem o atendimento dos niveis de resultados
exigidos, conforme resta estabelecido nas tabelas acima;

1) dependendo do nivel de desconformidade na prestacdo do servico aferido ocorrerd a rescisao
unilateral do Contrato.

30.3.2. As multas moratéria, compensatdria e resciséria possuem fatos geradores distintos. Se
forem aplicadas duas multas sobre o mesmo fato gerador configurara repeticdo da sancdo (bis in
idem).

30.3.3. A multa, aplicada apés regular processo administrativo, sera descontada da garantia do
respectivo contratado, quando houver. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada,
além da perda desta, responderd o contratado pela sua diferenca, a qual serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

30.3.4. A aplicacdo da sancio de multa devera ser registrada no SICAF.
30.4. Da sancéo de suspensao:
30.4.1. Cabe a sanc¢do de suspensdo do direito de participar de licitacio e impedimento de

contratar com a Conab em razdo de agdo ou omissao capaz de causar, ou que tenha causado, prejuizo
a Conab, suas instalacbes, pessoas, imagem, meio ambiente ou, ainda, em decorréncia de
determinacao legal.

30.4.2. A aplicacdo da sancédo de suspenséo do direito de participar de licitacdo e impedimento
de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, sera aplicada de acordo com os arts. 579 a 580 do
RLC e registrada no SICAF e no Cadastro de Empresas Inidéneas - CEIS de que trata o art. 23 da Lei n°
12.846, de 2013.

30.4.3. Em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatario das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC, podera ser aplicada a sangao de suspensao do direito de participar de
licitagdo e impedimento de contratar com a Conab.

30.4.4. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

81 DA RESCISAO CONTRATUAL

31.1. A inexecucao total do Contrato ensejara a sua rescisao, enquanto a inexecugao parcial
podera ensejar a sua rescisao, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a 572
doRLC.

31.2. A rescisao podera ser:



a) por ato unilateral e escrito da Conab;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagio,
desde que haja conveniéncia para a Conab;

¢) judicial, por determinacao judicial.

d) A rescisdo amigavel devera ser precedida de autorizagio escrita e fundamentada da
autoridade competente.

e) A rescisdo amigavel ndo serd cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuragao de responsabilidade iniciada ou com apuracdo ainda em
curso.

31.3. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
Contratada o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos arts. 582 a 593 do
RLC.

31.4. Fica estipulado que o presente instrumento contratual sera resilido unilateralmente, a
qualquer tempo pela CONAB, por interesse publico, nos moldes do artigo 569, inciso IX do
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC daCONAB, quando da assinatura do Contrato, ndo
resultando em quaisquer sangdes/indenizagdes para nenhuma das partes, devendo a CONAB notificar
previamente e formalmente a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias ou
quando do encerramento do procedimento licitatério objeto deste Processo Administrativo.

31.5. A resolucdo antecipada, independentemente de notificagdo, serd facultativa na
hipétese de reiteragdo no descumprimento parcial do Contrato e obrigatoria nos casos de inexecugao
total do objeto, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de indenizagdo por eventuais prejuizos.

31.6. A rescisdo por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem
prejuizo das sangdes previstas no titulo anterior:

a) assuncdo imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se encontrar;

b) execucdo da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos
sofridos pela Conab; e

c) na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, quando houver, a retencdo dos créditos
decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a Conab.

31.7. A rescisao devera ser formalizada por termo de rescisdo unilateral ou distrato, no caso
de rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.

31.8. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos
b) Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) Indenizacdes e multas.

32. DA LEGISLAGAO APLICAVEL

32.1. Aplicar-se-a, inclusive aos casos omissos, a Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, o
Regulamento de Licitagdes e Contratos - RLC, e respectivas alteragdes, Lei n.° 13.709, de 14.08.2018 -
Lei Geral de Protecdo de Dados, a NOC 60.105 da CONAB, que regulamentam o Servigo de Assisténcia
a Saude - SAS, bem como demais legislagdes pertinentes em vigor referente ao exercicio dos servigos,
objeto deste Credenciamento, e consignada nos Conselhos Federais e Regionais das respectivas
Classes Profissionais, bem como dos proprios Codigos de Etica, Codigo Civil Brasileiro, Codigo Penal
Brasileiro e Resolucdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, e demais oOrgaos
competentes.

33. DAS VEDAGOES
33.1. £ vedado 3 CONTRATADA:

a) caucionar ou utilizar o Contrato decorrente deste Termo de Referéncia para
qualquer operacéo financeira;

b) interromper o fornecimento dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;

c) empregar menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
empregar menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo; e

d) subcontratar, na integra ou parcialmente, o objeto da contratacao.

34. DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

34.1. Conforme disposto no paragrafo tnico do art. 12 do RLC e do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010, fica vedada a contratagdo:

a) de empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

b) a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado da Conab cujas atribuicdes
envolvam a atuagao na area responsavel pela licitacdo e contratacéo;

¢) de empresa cujo proprietario, mesmo na condicdo de socio, tenha terminado o seu prazo de gestdo
ou rompido seu vinculo com a Conab ha pelo menos (06) seis meses;

d) de empresas cujos administradores ou socios tenham relacdo de parentesco, em linha reta ou
colateral por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico que exerca cargo
em comissdo ou fungado de confianga na CONAB, incluindo neste parentesco, conjuge ou companheiro.

35. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

35.1. Compete a Contratada, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos no art. 10 do RLC.

35.2. A Contratada se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por
qualquer dano causado pelo seu servico ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a
Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

36. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

36.1. As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre protecao de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificavel

(“Dados Pessoais”) e as determinacdes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em

especial, a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco Civil da
Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e demais leis e
regulamentos aplicaveis. No caso de situagdes nio definidas nesta clausula aplica-se o disposto na Lei
n° 13.709/2018.

36.2. As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico reconhecem que,
toda operacao realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, serdo devidamente



tratadas, de acordo com as bases legais dispostas no art. 7° da Lei 13.709/2018, vinculando-se
especificamente para a execugao das atividades deste instrumento juridico.

36.3. A PARTE RECEPTORA garante a utilizagdo de processos sob os aspectos da seguranca da
informacao, principalmente no que diz respeito a protecdo contra vazamento de informagdes e
conscientizagao dos colaboradores sobre o uso adequado das informacoes.

36.4. A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar
todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer
contribuicdo da PARTE RECEPTORA, ainda que este instrumento juridico venha a ser resolvido e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugio.

36.5. A PARTE RECEPTORA deverad manter registro das operagdes de tratamento de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessarias para
proteger os dados contra a destruicdo total, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicagdo
ou difusdo ou o acesso nio autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico)
utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sio estruturados de forma a atender os
requisitos de seguranca, aos padrées de boas praticas e de governanca e aos principios gerais
previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

36.6. A PARTE RECEPTORA devera notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado em
regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Gteis da ciéncia, de qualquer ndo
cumprimento das disposi¢des legais ou contratuais relacionadas aos Dados Pessoais que afete a
PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagdo de Dados Pessoais que teve acesso em fungdo
do presente instrumento juridico.

36.7. A PARTE RECEPTORA devera por seus proprios meios adotar instrumentos de protecio
dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo dos
Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

36.8. As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais
para as bases de dados internas da Conab e para o Orgéo da Imprensa Nacional para publicacio dos
atos oficiais da Administragao Publica, quando for necessario, esta contemplada pelo disposto no art.
26 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 1° do mesmo artigo, conforme a
finalidade do referido instrumento juridico.

36.9. As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que,
caso seja necessario transferir para o exterior qualquer Informagdo Pessoal cumprird as Leis de
Protecdo de Dados Pessoais, em especial os artigos 33 a 36 da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informacgdes pessoais.”

37. DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES

37.1. A Matriz de Riscos € a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades

entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico financeiro na
execucdo do Contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a

contratagéo.

37.2. A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses nao-exaustivas elencadas na
Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

37.3. A CONTRATADA nio ¢é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de
Riscos - Anexo | do Termo de Referéncia.

38. DA VINCULAGAO E DA MANUTENGAO DA QUALIFICAGAO E HABILITAGAO

38.1. Consideram-se integrantes do Contrato: o Termo de Referéncia, o Edital da Licitacdo e
seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, no que couber, e demais documentos pertinentes,
independente de transcricdo.

38.2. A CONTRATADA se obriga a manter durante todo o periodo de execugdo do objeto, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condi¢des de habilitacdo e qualificacbes exigidas
neste Termo de Referéncia.

39. DO FORO

39.1. As partes elegem o foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Estado de Sergipe,
localizado na Cidade de Aracaju, competente para dirimir quaisquer davidas suscitadas em razao do
Contrato decorrente deste Termo de Referéncia, que ndo puderem ser resolvidas de comum acordo.

40. DAS DISPOSICOES FINAIS

Integram este Termo de Referéncia os seguintes Anexos:
Anexo | - Matriz de Riscos;

Anexo Il - Modelo de apresentacio de Proposta;

Anexo Ill - Declaragao de Vistoria Técnica;

Anexo IV - Dos Protocolos

Elaborado por:

Area Demandante:

José Marcos Sacramento
Setor Administrativo e de Recursos Humanos - SEADE/SE
Analista Administrativo

Nos termos do art. 131 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab,aprovo o presente
Termo de Referéncia e seus anexos em todo o seu teor, tendo em vista a coeréncia das justificativas
e dos objetivos apresentados em relacdo a contratagdo em apreco.

NEIDSON CESAR FREITAS NOBRE  LEANDRO VINICIUS SOARES COELHO
SEADE/SE Geréncia de Financas e Administracao
Encarregado Gerente

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
MATRIZ DE RISCOS



OBJETO: CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE AUDITORIA E PERICIA
MEDICA/ODONTOLOGICA
Identificacdo Avaliagio Tratamento ao Risco
Nivel
d
c babilidad R(iesco Resposta ao
. énci P ili | t 2
Iltem | Fases (1) Evento de Risco (2) | Causas (3) (Snsequenclas “:)0 abilidade (r|1)1pac © ©) evento Responsavel (8)
) x do Risco (7)
(1)
Procurar
celeridade nos
Contingenciamento | Demora  na process?sa”ﬁm
P - de  viabilizar
de recursos | solicitacao Paralisacao do recursos a
1 Planejamento | financeiro no | dos recursos | procedimento | 3 3 9 tempo E Contratante
momento da | ou ndo envio | licitatério. .p.‘ ’
- paliativamente,
contratagao do valor
demonstrar  a
importancia do
servico
Pesquisa  de
pregos Atraso no
desatualizada, | atendimento
N i tivel | a
Licitacdo  deserta fncompative as . -
(néo com os precos | necessidades Revisdo do
~ . praticados no | da SUREG-SE termo de
Selecdo  de | comparecimento N P
2 mercado. referente 3|3 3 9 referéncia e | Contratante
fornecedores | de empresas < .
. Erro na | execugdo dos edital para
interessadas no - . -
. elaboracao servicos de nova sessao.
objeto) . -
das clausulas | auditoria
contratuais ou | médico-
do termo de | odontologica
referéncia
Revisao do
Atraso no termo de
Erro na . P
S - atendimento referéncia e
Licitagdo elaboracdo N .
2 as edital para
Fracassada das clausulas . =
(comparecimento contratuais ou necessidades nova  sessao.
Selecdo  de | de g empresas | do termo de da SUREG-SE Executar prazos
3 N N P J- referente  a |3 3 9 definidos em | Contratante
fornecedores | interessadas no | referéncia. . .
. - execucao dos edital para
objeto, mas nao | Proponentes .
servigos de reabertura do
preenchem os | com -
| . . auditoria certame e
requisitos legais) pendéncias o
médico- entrega da
documental - -
odontoldgica documentacdo
habilitatoria
Ma fé ou Aplicacdo das
inobservancia | Nao execucao penalidades
selecio  de Licitante vencedor | dos prazos ou | dos  servigos cabiveis;
4 < nao assinar o | clausulas de auditoria | 2 3 6 Convocagdo do | Contratante
fornecedores . - e
contrato contratuais médico- préximo
por parte da | odontologica colocado no
proponente certame
No ato do
recebimento da
documentacéo,
< . = feri
Apresentacdo de | Mad fé ou | Contratacdo conterir com os
- - . - originais e
Selecdo  de | documentacao inobservancia | de  empresa
5 . . 2 4 8 consultar  em | Contratada/Contratante
fornecedores | falsa ou vencida no | da profissional ) X
~ N . sites de o6rgaos
ato da contratacdo | proponente indevido o
oficiais.
Aplicagdo das
penalidades
cabiveis
Necessidade de
rorrogacao do
Falta de zrazo 53¢
t habil | A to  d .
Zr:‘l:o bl d:sme:ao o: estabelecido
Ndo cumprimento p . pe P em  contrato.
execucao; pagamento de
Gestao  do do Prazo | pecursos multas e juros; Acordo entre as
6 estabelecido no J "2 4 8 partes, visando | Contratante/Contratada
Contrato humanos problemas N
contrato para o | . - . solucionar o
insuficientes relacionados
pagamento caso. Melhorar
para dar | com a -
. a gestdo de
vencimento contratada .
. relacionamento
nas rotinas
com as
contratadas
Ma fé ou
inobservancia
da
proponente.
. . Falha na -
Ndo cumprimento - Revisao das
selecdo do — X
Gestio do | Por parte da fornecedor Aplicagdo das clausulas e
7 Contrato Contratada do mais sancoes 2 3 6 reabertura do | Contratante/Contratada
objeto ou outra disciplinares. processo
i adequado ao .
clausula contratual . licitatério
cumprimento
do objeto.
Clausulas mal
elaboradas ou
inexequiveis.

1 Defini¢do do risco nas fases de Planejamento da Contratacdo, Selecao de Fornecedores e Gestao de

Contratos.

2 O evento de risco € incerto que, se ocorrer, afeta a realizagio dos objetivos da contratagéo.




3 Condigdes que viabilizam a concretizacio de um evento de risco.

4 |dentificagdo de quais sdo as consequéncias no caso da ocorréncia do risco.

5 A avaliacdo da probabilidade e do impacto devera ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme
definida na tabela abaixo:

Escala de Probabilidade (P) - Associada as chances do risco ocorrer

Descritor | Descrigao Nivel

Muito PPN . -

Baixa Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia. 1

Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha histérico de sua ocorréncia. 2

Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com historico de ocorréncia
parcialmente conhecido.

Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4

Muito .

Alta Evento repetitivo e constante. 5

Escala de Impacto () - Associada as consequéncias no caso do risco ocorrer

Descritor Descri¢ao Nivel
Muito Baixo | Impacto insignificante nos objetivos. 1
Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagao. 3
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperacéo. | 4
Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacao. 5

6. Apos o resultado do calculo da probabilidade x impacto sera obtido o nivel do risco, que podera ser
classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

Nivel de Risco

1a2 Baixo

3aé6 Médio

8a12 | Elevado

15a 25 | Extremo

7. Tratar o risco consiste em propor acdes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste
campo, deve-se descrever a acao/resposta mais adequada para tratamento do risco identificado.

8 Identificar o responsavel ou responsaveis pela agdo proposta, se o contratado ou o contratante.

Elaborado por: Supervisionado por:
Autorizado por:

José Marcos Sacramento Neidson César Freitas Nobre
Leandro Vinicius Soares Coelho

Analista Administrativo Encarregado - SEADE/SE
Gerente - SUREG/SE

ANEXO 1l DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

1. - N . 4. idad
2. Descrigao dos Servicos 3. Unid. . Quantidade Lo 6. Valor Anual
Item Estimada Anual (A) 5. Valor Unitario Estimado (A) x (B)
Médio (B)
o . - - Al . . C s R N . . Cobranga por
01 | Auditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia - Analise técnico-administrativa de Solicitacdo de Autorizacao para realizagao de evento assistencial Demanda 48
02 Auditoria Concorrente - Anélise Técnico-administrativa in loco (conta suja, exclusivamente, em contas de internagdo) © ‘r::’r:]gt:por 12
03 Auditoria Retrospectiva ou Auditoria Pds - Analise técnico-administrativa de Fatura (conta limpa) Cob;:;:;;por 120
04 Cotacio de medicamentos de alto custo e Orteses, Proteses e Materiais Especiais - OPME C?:::nnac: dl;or 12
05 Auditoria Médica - presencial e/ou documental - com emissao do respectivo parecer conclusivo do médico auditor Cc.;:;n::d:or 12
06 Visita Clinica/Hospitalar a paciente internado - com emissao do respectivo parecer do médico auditor CoDl:;nag:dzor 12
N . - PP - . . L - . Cobranga por
07 Vistoria para Credenciamento - visita com Analise técnico-administrativa, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo Demanda 12
08 Assessoria técnico-administrativa em negociacdes com a Rede Credenciada (inclusive pacotes), mediante emissao de Parecer Técnico- Cobrancga por 06
Conclusivo, com foco no principio da economicidade Demanda
09 Elaboracio de Protocolos Técnicos Cobranga por 06
Demanda
10 Analise técnico-administrativa de Processo Cobranca por 06
Demanda
11 Auditoria Odontoldgica presencial e/ou documental Cobranga por 02
Demanda

VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL

ANEXO 1ll DO TERMO DE REFERENCIA




MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

A Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB
Ref.: Pregdo Eletronico - n° ___/2024

Declaramos que em atendimento ao previsto no Pregdo Eletronico n° __ / , que eu,
portador(a) da CI/RG
n° e do CPF n° , Responsdvel da Empresa

como seu representante legal para os
fins da presente declaracdo, compareci perante a CONAB/Sureg/SE, situada a

e vistoriei os locais onde serdo executados os servigos objeto da licitagdo em apreco, tomando plena
ciéncia das condicdes e graus de dificuldade existentes.

Cidade-SE, / /2024.

Assinatura e carimbo
(Responsavel Técnico da Empresa)

Visto:
Responsavel pela CONAB

ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

DOS PROTOCOLOS OPERACIONAIS

Em cumprimento aos termos da Resolugdo Normativa RN/ANS n°® 305, de 09/10/2012, que estabelece
o Padréo obrigatério para Troca de Informagdes em Saude Suplementar - TISS, e as que vierem a
substitui-la, visando padronizar as agdes administrativas de verificagdo, solicitacdo e autorizagéo, e

assim evitar falta de clareza ou equivocos quando da emissdo de guias, informamos que para

atendimento dos pedidos deverao ser observados os seguintes critérios:

PEDIDO MEDICO LEGIVEL:
1. Solicitagdo em Papel Timbrado do Prestador Assistencial;
2. Carimbo e assinatura do médico assistente requisitante;

3. Data de emissao.

GUIA DE SOLICITAGAO LEGIVEL:

1. Nome do Paciente/Beneficiario;

2. Ndmero da Matricula;

3. Nome do Prestador Executante;

4. Nome do Procedimento com Codigo TUSS;

5. Carimbo e assinatura do médico assistente requisitante;

6. Data de emissao.

DOCUMENTAGAO DIGITALIZADA LEGIVEL:
1. Solicitagdo Médica em Papel Timbrado do Prestador Assistencial;
2. Verificagao de Elegibilidade do Beneficiario (Ver Anexo XI);

3. Demais documentos complementares ao feito (relatério médico, resultado de exames, laudos,
cotagao de OPME, etc.).

ENCAMINHAMENTOS:

1. Para: se.seade@conab.gov.br

PRAZOS DE AUTORIZAGAO:

ATENDIMENTO DE URGENCIA - Até 48 horas: O prestador devera solicitar a autorizagio por meio do
envio da solicitagdo médica, bem como do relatério médico, no 1° (primeiro) dia util subsequente ao
atendimento, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, devendo a Conab responder no mesmo
prazo.

ATENDIMENTO ELETIVO - Até 3 dias utei® prestador devera solicitar a autorizacdo por meio do
envio da solicitagdo médica, bem como do relatério médico, devendo a Conab responder em até 3
(trés) dias ateis.

ENTREGA DE FATURAMENTO - DIAS, HORARIOS E LOCAIS

1. Os prestadores de servicos assistenciais em saude, deverdo entregar o faturamento,
exclusivamente, na Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB.

Endereco: Rua Senador Rollemberg, 217, - S3o José - aracaju/SE. - CEP 49.015-120 - do 1° ao 5° dia
util do més, das 8h as 12h e das 13h as 16h. Com efeito, o envio do Arquivo XML devera ser realizado
por meio do Portal do Prestador, disponivel em http://sisdep.conab.gov.br/sitiss_portal/?
tipo_acesso=P

Em caso de duvidas, manter contato com os nossos colaboradores, conforme segue:
CONAB - Neidson Cesar Freitas Nobre - 3198-3532; Luciana Carvalho Vieira - 3198-3531.

PROCEDIMENTOS QUE DISPENSAM AUTORIZAGCAO PREVIA DA CONAB

e Consultas Médicas de clinica geral e clinica especializada;

e Pequenos atos médico-cirurgicos realizados em ambulatérios;



e Exames laboratoriais de rotina (analises clinicas e anatomopatoldgicas);

X

e Exames radiograficos de rotina (ver item e "b" abaixo);
e Exames eletrocardiograficos;
e Exames eletroencefalograficos; e
e Atendimento de emergéncia (pronto socorro).
Os exames complementares de diagndsticos (radiologicos, laboratoriais, citologicos,

eletrocardiograficos, eletroencefalograficos e ultrassonograficos) sio autorizados mediante prévia
solicitagao escrita de profissional médico.

Sao considerados de rotina os seguintes procedimentos:

e Oftalmoldgicos: Exame de refragcdo, Mapeamento de retina, Tonometria e Fundoscopia.

e Otorrinolaringologia: laringoscopia indireta ou laringoestroboscopia, nasofibrolaringoscopia ou
videonasofibrolaringoscopia, Audiometria tonal; Audiometria Vocal; Imitanciometria ou
impedanciometria; Vectoeletronistagmografia (VENG) e Exame Otoneuroldgico.

e Exames laboratoriais de analises clinicas e anatomopatoldgicas: EAS, EPF, Hemograma
completo; Glicemia; Lipidograma completo; Ureia; Creatinina; TGO; TGP; TSH; T4; T3; Acido
Urico; PSA; Dosagem de Vitaminas e Minerais; Exames de sorologia; Exames
hormonais; citopatologia cérvico-vaginal oncética (desde que tenham valor unitario até
R$250,00).

e Mamografia; Ultrassonografias simples; Raios-x; (desde que tenham valor unitario até
R$250,00).

Os exames considerados de rotina serdo reavaliados periodicamente e as atualizagdes amplamente
divulgadas a rede credenciada.

PROCEDIMENTOS QUE NECESSITAM DE AUTORIZAGAO PREVIA DA CONAB

e Internagdes clinicas e cirlrgicas de qualquer natureza, exceto nos casos de emergéncia e/ou
urgéncia, quando a autorizacdo devera ser providenciada obrigatoriamente no 1° (primeiro) dia
util ap6s a admissdo hospitalar;

e Hemodinamica;

e Eletroneuromiografia;

e Cintilografia;

e Mamotomia;

e Todos os procedimentos por video;

e Todos os procedimentos em dermatologia;
e Assisténcia Hospitalar Psiquiatrica;

e Assisténcia em Clinica Dia;

e Tratamento de dependéncia quimica;

e Terapia Ambulatorial (Hemodialise, Dialise Peritoneal, Quimioterapia, Radioterapia e
Hemoterapia, Litotripsia, Escleroterapia;

e Tratamentos fisioterapicos;

e Tratamentos fisiatricos;

e Tratamento de fonoaudiologia;

e Terapia Psicoldgica;

e Terapia Ocupacional;

* RPG,

e Acupuntura

e Polissonografia;

e Tomografia Computadorizada;

® Ressonancia Magnética;

e Densitometria Ossea;

e Mapeamento cerebral com potencial evocado;

e Mapeamento cerebral com eletroencefalograma;

e Ecocardiograma com mapeamento de fluxo a cores, doppler colorido de vasos;
e Exames na especialidade de oftalmologia (exceto os de rotina)

e Exames na especialidade de cardiologia (exceto os eletrocardiograficos)
e Exames na especialidade de otorrinolaringologia (exceto os de rotina)

e Exames laboratoriais de anatomia patolégica (exceto os de rotina)

e Odontologia

PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS

1. Todo Tratamento Odontolégico, independentemente do valor, ndo devera ser iniciado sem a prévia
autorizacdo expressa da CONAB, exceto os atendimentos de urgéncia ou emergéncia. Para tanto,
sempre, encaminhar os pacientes ao Setor de Autorizagao da Conab.

2. Para tratamentos odontoldgicos que sejam iguais ou superior a 750 Unidades de Servico
Odontoldgico - USO, os pacientes deverao ser encaminhados ao Setor de Autorizacdo da Conab, para
posterior redirecionamento ao Perito Odontoldgico.

3. Nao sera computada no calculo para fins de realizagdo da Pericia Inicial, a quantidade de USO
correspondente aos procedimentos de Consulta e Profilaxia.

4. A Pericia Final deverd ser realizada em até 08 (oito) dias Uteis, ap6s o término do tratamento.

PROTOCOLO OPERACIONAL - PROCEDIMENTOS SERIADOS: FISIOTERAPIA (acupuntura,
hidroterapia e RPG); FONOAUDIOLOGIA; PSICOLOGIA CLINICA; e PSIQUIATRIA.

Em cumprimento as Normas da Organizacdo - NOC 60.105, aprovadas na Reunido do Conselho de
Administracdo, ocorrida em 12/01/1993, e atualizada em 14/01/1997, visando, sobretudo, corroborar

as disposicdes contidas no Comunicado, referente aos “Protocolos Operacionais” aplicavel no ambito
dos tratamentos seriados, damos amplo conhecimento aos envolvidos nos servicos em epigrafe,

acerca dos ajustes que ora se mostraram necessarios ao bom fluxo dos trabalhos, a saber:

1. Para o caso dos procedimentos musculo-esqueléticos:

1. Mediante solicitagdo médica, o beneficiario escolhera a clinica de sua conveniéncia e apos a
avaliacao do fisioterapeuta e relatério clinico, e emissdo de Guia SADT, preenchido com os cddigos



disponiveis nas Tabelas Referenciais - Codigos Préoprios e CBHPM, encaminhar o paciente para
autorizagdo da CONAB pelo setor de Recursos Humanos da Conab;

2. O Setor de Recursos Humanos, uma vez de posse da solicitagdo médica original; do relatério clinico
fisioterapico, e da Guia SADT, devidamente preenchida pelo prestador, com os codigos e
procedimentos, indispensaveis ao atendimento, deverd analisar e s6 entdo autorizar o inicio do
tratamento;

3. Em observancia aos preceitos das normas que regem o beneficio concedido pela Companhia, cada
beneficiario tem direito a, no maximo, 10 (dez) sessdes/més, aplicaveis aos casos de reabilitagio nas
patologias musculo- esqueléticas, independentemente do codigo do procedimento;

Il. Para as demais especialidades de FONOAUDIOLOGIA; PSICOLOGIA CLINICA:

1. As Guias SADT deverao ser preenchidas pelas clinicas especializadas, obedecidos os limites de8
(oito) sessdes por beneficiario/més, por especialidade, ndo cumulativas, ininterruptas ou nao,
mediante solicitacdo do profissional assistente;

2. De posse da Solicitagdo original do profissional assistente; do Relatério Clinico, e da Guia SADT,
devidamente preenchida pelo prestador, com os codigos e procedimentos, indispensaveis ao
atendimento, encaminhar o paciente para autorizagdo da CONAB pelo setor de Recursos Humanos da
Conab, para sé entdo autorizar o inicio do tratamento.

3. Note-se, por importante, que para o segmento em epigrafe, somente serdo autorizados os pedidos
que apresentarem os codigos e procedimentos contidos nas Tabelas Referenciais adotadas pela
CONAB - Padrao TUSS.

Aracaju, 10 de maio de 2024.
Contrato Administrativo - Minuta

Anexo Il do Edital

PROCESSO N° 21227.000067/2024-45
PREGAO ELETRONICO CONAB N° 90.001/2024
CONTRATO ADMINISTRATIVO CONAB N°: XX/2024

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO -

CONABISE E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

PARA A PRESTACAO DE SERVIGOS DE AUDITORIA E PERICIA MEDICA E
ODONTOLOGICA.

COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB, Empresa Publica Federal,
entidade dotada de personalidade juridica de direito privado, de capital fechado, na forma
preceituada no § 1°do art. 173 da Constitui¢io Federal, constituida nos termos do art. 19, inciso I,
da Lei n°8.029, de 12 de abril de 1990, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e
Agricultura Familiar - MDA, regida pela Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pela Lei n°
13.303, de 30 de junho de 2016, pelo Decreto n°8.945, de 27 de dezembro de 2016, e demais
legislagdes aplicaveis, e pelo seu Estatuto Social aprovado pela Assembleia Geral Extraordinaria,
realizada aos 19 de dezembro de 2017, publicada no DOU de 19/01/2018, Sec&o 1, retificado
conforme publicagdo no DOU do dia 23 de janeiro de 2018, Edigdo 16, se¢édo 1, pagina 4, com
sede em Brasilia-DF, e Superintendéncia Regional no Estado de Sergipe - SUREG/SE, localizada
a Rua Senador Rollemberg 217, Bairro sdo José, CEP 49.015-120, Aracaju/SE, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 26.461.699/0493-50, Inscri¢ao Estadual n° 27.145.225-0, neste ato representada
por seu Superintendente Regional, Portaria n° 421, de 25 de julho de 2016, e pelo seu Gerente de
Financas e Administracéo, Ato de Direg&o n° 420, de 30 de maio de 2017, doravante denominada

CONTRATANTE, e a empresa , pessoa juridica de direito privado, com
CNPJ n°® , com sede no endereco , neste ato
representada por , brasileiro, estado civil, parte doravante denominada
CONTRATADA, de conformidade com o que consta do Processo Administrativo n.°
21227.000067/2024-45, referente ao Pregéo Eletronico n.° , resolvem celebrar o
presente Contrato de , que se regera pelo Edital e seus

anexos e pela proposta da contratada, no que couber, independentemente de suas transcrigdes,
pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab, pela Lei n° 13.303, de 2016 e demais
legislagdes pertinentes, pelo ato que autorizou a lavratura deste termo, pela respectiva
modalidade de contratacéo e pelas clausulas e condigdes a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacéo por meio de pregéo eletrénico,
tipo menor prego global por lote, de servicos de Auditoria Prospectiva ou Prévia, Auditoria
Concorrente - Analise Técnico-administrativa in loco e a Auditoria Retrospectiva ou Auditoria P6s
— Andlise técnico-administrativa de Fatura, Auditoria Odontolégica; Cotacédo de medicamentos de
alto custo e Orteses, Préteses e Materiais Especiais — OPME, Auditoria Médica — presencial e/ou
documental — com emisséo do respectivo parecer conclusivo do médico auditor, Visita
Clinica/Hospitalar a paciente internado — com emissé&o do respectivo parecer do médico auditor,
Assessoria técnico-administrativa em negociagdes com a Rede Credenciada, mediante emissdo
de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade, Vistoria para
Credenciamento — visita com Andlise técnico-administrativa, mediante emisséo de Parecer
Técnico-Conclusivo, Assessoria técnico-administrativa em negociagdes com a Rede
Credenciada, mediante emissdo de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da
economicidade, Assessoria técnico-administrativa em negociagdes com a Rede Credenciada,
mediante emissédo de Parecer Técnico-Conclusivo, com foco no principio da economicidade,
Elaboragéo de Protocolos Técnicos, Andlise técnico-administrativa de Processo e Auditoria
Odontoldgica, visando garantir que os beneficiarios tenham o adequado atendimento médico-
hospitalar e que o faturamento dos servicos prestados pela rede credenciada ou empresas
conveniadas esteja em conformidade com as tabelas referenciais adotadas para convénio; com
as regras de negécio; com as leis, normas e resolugdes aplicaveis do setor de satde
suplementar; com os Votos de Diretoria da CONAB; e com os termos de credenciamento
firmados entre a CONAB e os prestadores do servigo assistencial, compatibilizando-os com os
eventos assistenciais realizados conforme especificacdes, condi¢cdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:




5. Valor|6. Valor

4. s
1. . . . . UnitariolAnual
Itemz' Descrigdo dos Servigos 3. Unid. I?rl:igltl&a)de EstlmadaMédio Estimado
(B)  |(A)x(B)
IAuditoria Prospectiva ou Auditoria Prévia Cobrangal

R$ R$
230,62 [5.534,80

- Anélise técnico-administrativa de
01 Solicitagdo de Autorizagdo para por 24

realizacdo de evento assistencial Demanda
IAuditoria Concorrente — Analise Técnico- [Cobrancal RS RS
02 |administrativa in loco (conta suja, por 24

exclusivamente, em contas de internagdo)(Conta 141,40 3.393,68

IAuditoria Retrospectiva ou Auditoria Pés |Cobrancal R$ R$

03 [~ Andlise técnico-administrativa de por 36 535 40 |8.474.40
Fatura (conta limpa) Fatura ! e
Cotacéo de medicamentos de alto custo |Cobranca) RS RS

04 |e Orteses, Préteses e Materiais por 12 12839 |1 540,68
Especiais — OPME Demanda. ’ . !
IAuditoria Médica — presencial e/ou ICobranca| RS RS

05 [documental — com emisséo do respectivolpor 12

parecer conclusivo do médico auditor Demanda 122,70 [1.472,40

isita Clinica/Hospitalar a paciente Cobranca| RS RS
06 |internado — com emisséo do respectivo  [por 12 13712 |1 645 .48
parecer do médico auditor Demanda. ’ . !

\Vistoria para Credenciamento — visita

o7 [com Anédlise técnico-administrativa, Cgrbranga 1o R$ R$
mediante emiss&o de Parecer Técnico- gemanda 192,95 [2.315,40

Conclusivo

Assessoria técnico-administrativa em
negociagdes com a Rede Credenciada |Cobranca)
08 |(inclusive pacotes), mediante emissédo de[por 12
Parecer Técnico-Conclusivo, com foco noDemanda!
principio da economicidade

RS R$
214,41 [2.572,88

ICobranca| RS RS
09 |[Elaboracg&o de Protocolos Técnicos por 12 11 44 2,537 24
Demanda ! e
10 IAndlise técnico-administrativa de Cgrb rangalz R$ R$
Processo P 467,21 |5.606,48
Demanda.
. . . Cobranca|
IAuditoria Odontolégica presencial e/ou R$ R$
1 lgocumental por 24 82,63 1.983,00
Demanda ’ o

R$

7. VALOR ESTIMADO ANUAL 37.076,44

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 05 (cinco) anos, desde que sejam observados
0s requisitos previstos no art. 488 do RLC.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO E DOS PRAZOS DE EXECUGAO
DOS SERVICOS

3.1 Os servigos serdo executados no regime indireto de empreitada por preco global do lote,
conforme detalhamento constante do Termo de Referéncia.

3.2 Os servigos objetos deste Contrato deverdo ser realizados na localidade em que esta
localizada a Superintendéncia Regional da Conab no Estado de Sergipe, junto a Rede
Credenciada.

3.3 Quando necessario a entrega da prestagao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, e
sempre que solicitado pela Contratante, a contratada devera comparecer junto a Sede da
SUREGI/SE, situada na Rua Senador Rollemberg, 217, Sdo José, Aracaju/SE, CEP 49.015-120.

3.4 O prazo de execugao dos servigos serd de 12 meses, contados a partir da assinatura do
Contrato.

3.5 A Contratada deverd iniciar a execugao dos servigos em até 30 (trinta) dias, a partir da
assinatura do Contrato.

3.6 O detalhamento, incluindo o prazo de execugéo, de cada servigo especificado na clausula
primeira deste contrato se encontra pormenorizado no Termo de Referéncia.

3.7 O prazo de execucédo dos servi¢os admite prorrogacéo, desde que observado o disposto nos
artigos 497 e 498 do RLC.

4. CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

4.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do Contrato.

4.2 O recebimento provisério sera realizado pela fiscalizagéo, conforme as entregas previstas no
Termo de Referéncia.

4.3 Ao final de cada periodo mensal/parcela executada, a fiscalizagéo devera apurar o resultado



das avaliagdes da execugédo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestac&o dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatorio.

4.4 Seré elaborado termo de recebimento provisério detalhado acerca das ocorréncias na
execugdo do Contrato, os quais serdo encaminhados ao empregado ou comissédo designada para
o recebimento definitivo.

4.5 O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, seré realizado
pelo empregado ou comisséo designada para o recebimento definitivo.

5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO

5.1 O valor do presente Termo de Contrato é de R$ ( ). O valor
do contrato é anual e estimado.

5.2 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratag&o.

5.4 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

6. CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1 N&o sera exigida garantia contratual.

7. CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

7.1 As despesas que atenderao a contratac@o estio programadas em dotagao orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Conab para o exercicio de 2024 e correrdo por conta da
Natureza de Despesa: 33.90.39.50, Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 225313, Fonte de
Recurso: 3050000052, Plano Interno (Pl): ADMIN UN, Nota de Empenho

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
8.1 S&o obrigacdes da Contratante:

a) exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

b) receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

c) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacéo e recebimento definitivo;

d) comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas
no curso da execucao dos servigos, para ser reparado ou corrigido;

e) rejeitar, no todo ou em parte, servigo executado em desacordo com o previsto neste Termo de
Referéncia;

f) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigag6es da Contratada, através de empregado
ou comisséo especialmente designado;

g) efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacéo de servigo, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

h) prestar todas as informagdes e esclarecimentos aos empregados da CONTRATADA, quando
necessario, para o desenvolvimento dos trabalhos;

i) exigir que a integracéo entre sistemas obedeca as regras atualizadas do Padréo TISS
obrigatério e suas versdes posteriores, estabelecido pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

j) a Conab n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados & execucéo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

k) a prestacéo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Conab, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo
direta.

I) a Unidade Administrativa responsavel pela solicitacéo, coordenacéo e validacéo da qualidade
dos estudos é o SEADE-SE.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, seus
anexos, e na sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

a. executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacéo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

o

. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts. 12,
13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990);

o

. substituir, reparar, remover ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
estipulado pela fiscalizagéo, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;

d. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da finalizac&do dos servi¢os, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagéo;

(o)

. utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

. apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,
além de prové-los com os Equipamentos de Protecéo Individual - EPI, quando for o caso;

g. apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo a Conab para a execucao do servico;
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. responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas na legislacéo especffica, cuja inadimpléncia néo transfere
responsabilidade a Contratante;

. atender as solicitacdes da Contratante quanto & substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento
das obrigag0es relativas a execugdo do servi¢o, conforme descrito neste Termo de
Referéncia;

j. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Conab;

~ -

. instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

. relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacéo dos
Servicos;

m. ndo permitir a utilizacédo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

=3

. guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

0. arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitag&o, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no Art. 497 do RLC da Conab;

p. manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacéo e qualificagio exigidas na licitagéo;

q. prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Conab, durante a realizagdo do
Contrato;

-

. indicar preposto para representa-la durante a execucéo do Contrato;

(%)

. deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagdo do objeto da licitacéo.

. Para a realizagdo do objeto da licitagéo, a Contratada deveré entregar declaracéo de que
instalara escritério no(s) municipio(s) Aracaju ou regido metropolitana, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do Contrato, dispondo de
capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem
como realizar todos os procedimentos pertinentes a selegéo, treinamento, admisséo e
demisséo dos funcionarios;

9.2 Cabe a contratada assegurar a contratante:

a. o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequac0es e atualizaces que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitacdes;

o

. os direitos autorais da solug&o, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacéo produzida e congéneres, e os demais produtos gerados na execugéo do
Contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagdo sem existir autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancdes civis e penais cabiveis.

o

. realizar a transi¢&o contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagio dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

o

. disponibilizar 8 CONTRATANTE a totalidade dos dados, em formato eletronico, relacionada
ao servico de auditoria, prospecgao, pericia, vistoria, etc.

10. CLAUSULA DECIMA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

10.1 As Partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a
legislacéo vigente sobre protecéo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinac6es de 6rgéos reguladoresf/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial, a Lei n.° 13.709/2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei 12.965 (Marco
Civil da Internet), de 23 de abril de 2014, o Decreto Federal 8.771, de 11 de maio de 2016, e
demais leis e regulamentos aplicaveis. No caso de situag6es nédo definidas nesta clausula aplica-
se o disposto na Lei n.° 13.709/2018.

10.2 As Partes, ao efetuarem a assinatura no presente instrumento juridico, reconhecem que, toda
operagao realizada com os Dados Pessoais identificados neste instrumento, seréo devidamente
tratadas, de acordo com as bases legais dispostas no art. 7° da Lei 13.709/2018, vinculando-se
especificamente para a execucdo das atividades deste instrumento juridico.

10.3 A PARTE RECEPTORA garante a utilizag&o de processos sob os aspectos da seguranca da
informacéo, principalmente no que diz respeito a protecéo contra vazamento de informagdes e
conscientiza¢éo dos colaboradores sobre o uso adequado das informagdes.

10.4 A PARTE RECEPTORA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar
todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento plblico sem
qualquer contribuicdo da PARTE RECEPTORA, ainda que este instrumento juridico seja resolvido
e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugéo.

10.5 A PARTE RECEPTORA devera manter registro das operacgdes de tratamento de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizativas necessarias para
proteger os dados contra a destrui¢do total, acidental ouilicita, a perda, a alteracéo, a
comunicacao ou difusdo ou 0 acesso nédo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele
fisico ou légico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais séo estruturados de forma
a atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas préaticas e de governanga e aos
principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

10.6 A PARTE RECEPTORA devera notificar a PARTE REVELADORA, no prazo determinado
em regulamento da Autoridade Nacional, ou seja, em até 2 (dois) dias Uteis da ciéncia, de
qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais ou contratuais relacionadas aos Dados
Pessoais que afete a PARTE REVELADORA, assim como de qualquer violagéo de Dados
Pessoais que teve acesso em fungé@o do presente instrumento juridico.

10.7 A PARTE RECEPTORA devera por seus proprios meios adotar instrumentos de protecéo
dos Dados Pessoais junto aos seus colaboradores e fornecedores, de forma a preservar o sigilo
dos Dados Pessoais da PARTE REVELADORA.

10.8 As Partes reconhecem que o compartilhamento ou a transferéncia de dados pessoais para
as bases de dados internas da Conab e para o Org&o da Imprensa Nacional para publicagdo dos
atos oficiais da Administragao Publica, quando for necessario, esta contemplada pelo disposto no
art. 26 da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, e pelo inciso IV do § 1° do mesmo artigo,
conforme a finalidade do referido instrumento juridico.



10.9 As Partes “REVELADORA” e "RECEPTORA", por si e seus subcontratados, garante que,
caso seja necessario transferir para o exterior, qualquer Informacéo Pessoal cumprira as Leis de
Protecdo de Dados Pessoais, em especial os artigos 33 a 36 da Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais referentes a transferéncia internacional de Informagdes pessoais.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

11.1 Compete a Contratada, no que couber, atender os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos no art. 10 do RLC.

11.2 A Contratada se responsabiliza administrativamente, civilmente e penalmente por qualquer
dano causado pelo seu servico ao meio ambiente, podendo responder, inclusive, perante a
Conab, pelos eventuais prejuizos causados a Companhia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA MANUTENGAO DA QUALIFICAGAO E
HABILITAGAO

12.1 A CONTRATADA se obriga a manter durante todo o periodo de execugdo do objeto deste
Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condigdes de habilitagéo e as
qualificagdes exigidas na licitagédo.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO DO
CONTRATO

13.1 O acompanhamento e a fiscalizacédo do Contrato seréo exercidos de acordo com o previsto
no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital e conforme Regulamento de Licitagdes e Contratos -
RLC, apresentadas abaixo:

13.2 Para a execugdo do ajuste, serd adotado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacéo de responsabilidade. Esse conceito define o Contratante como responsavel pela
gestéo do Contrato e pela verificacdo da aderéncia dos servigos prestados aos padrdes de
qualidade exigidos e a Contratada como responsavel pela prestacéo dos servicos e gestio dos
recursos necessarios para o cumprimento do Contrato.

13.3 Para cumprimento do Contrato, pressupde-se a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

13.3.1 Fiscal do Contrato: é o empregado ou a comissao designada pela Contratante,
responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagéo técnica da execucéo contratual e, ainda,
pela verificagéo dos resultados pretendidos e pelo recebimento provisério do objeto da
contratagao;

13.3.2 Preposto: funcionario representante da Contratada, responsavel por acompanhar a
execucao do ajuste e atuar como interlocutor principal com o Contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual.

13.4 A atividade de gestéo e fiscalizagdo do presente Contrato devera ser executada em
conformidade com as disposic¢des dos art. 535 a 540 do RLC.

13.5 O acompanhamento e a fiscalizacédo da execucéo do Contrato consistem na verificagéo da
conformidade da prestagédo dos servigos e da alocagédo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

13.6 Nos termos dos art. 543 e 544 do RLC sera designado fiscal, seu substituto, ou comisséo de
fiscalizac@o para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos.

13.7 O Fiscal do Contrato devera exercer a fiscalizagéo da contratagéo, exigindo o cumprimento
de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais,
seus anexos e 0s termos de sua proposta, sobre os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a Contratada as ocorréncias de
quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada.

13.8 A fiscalizagéo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Conab ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 76 da Lei n.° 13.303, de
2016.

13.9 A contratada devera designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a
representara e se responsabilizara por todos os aspectos funcionais, técnicos e legais, devendo:

a. efetuar o acompanhamento continuo e periédico da execugdo do Contrato;
b. fornecer e manter atualizados endereco de correspondéncia da contratada para

recebimento de oficios, notificacdes e intimacdes, bem como enderego de correio
eletrnico;

o

. zelar pela manutencéo, durante a execucéo do Contrato, das condicdes estabelecidas no
instrumento convocatdrio, nas normas regulamentadoras e na legislagdo correlata do meio
ambiente, seguranca e medicina de trabalho, como também da regularidade fiscal,
trabalhista, previdenciaria e FGTS e do cumprimento das obrigacdes trabalhistas;

o

. zelar pela execugéo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas
técnicas vigentes; e

e. zelar pela plena, total e perfeita execucéo do objeto contratado.

13.10 Eventuais dividas durante o periodo de vigéncia contratual deveréo ser encaminhadas
formalmente pelo preposto a Contratante.

13.11 Em fungéo das caracteristicas da presente contratagdo, e por motivo de economia, 0
preposto da Contratada podera ser um dos empregados designados para a execugdo dos
Servigos.

13.12 A fiscalizag&@o, conforme arts. 545 a 548 do RLC, avaliara constantemente a execucéo dos
servicos em relagéo a execugao, ou ndo execucdo das atividades contratadas; ou deixar de utilizar
materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do servigo, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior & demandada.

13.13 Durante a execucao do objeto, a fiscalizagdo monitorara constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.14 A CONTRATADA poderé apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizagéo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

13.15 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando este ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangées a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.



13.16 A fiscalizag&o deveré apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacéo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos
realizada.

13.17 A fiscalizag&o verificara a conformidade do material e equipamentos, inclusive de EPI'S
(quando necessario), a serem utilizados na execucdo dos servi¢os junto ao documento da
CONTRATADA que contenha sua relagéo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas.

13.18 A fiscalizagao, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar & autoridade responsavel para que
esta promova a adequacgéo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1°do art. 510 do RLC.

13. 19 Em hipétese alguma, serd admitido que a préopria CONTRATADA materialize a avaliacdo
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.20 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacéo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacéo vigente, podendo culminar em rescis&o contratual, conforme disposto
no §2°do art. 519 do RLC.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado pela Conab no prazo de até o 5°dia Util do més subsequente do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

14.2 O pagamento somente sera autorizado apés efetuado o "atesto” pelo empregado ou
comisséo designada para o recebimento definitivo, condicionado este ato a verificagdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura em relacéo aos servicos efetivamente prestados,
devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no artigo 559 do Regulamento de
LicitagOes e Contratos da Conab.

14.3 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

14.4 Antes de cada pagamento seré realizada consulta ao SICAF e caso o resultado seja
desfavoravel, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis ao contratado, prorrogavel uma vez
por igual periodo a critério da Conab, para a regularizagao ou apresentacéo da sua defesa.

14.5 Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Conab devera
comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela
Conab, para serem acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

14.6 Persistindo a irregularidade, a Conab devera adotar as medidas necesséarias a resciséo do
Contrato, assegurada a8 CONTRATADA a ampla defesa.

14.7 Havendo a efetiva prestacéo de servigos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela resciséo contratual, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao
SICAF;

14.8 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela Diretoria Gestora na Matriz ou
pela Superintendéncia Regional no &mbito da sua competéncia, ndo sera rescindido o Contrato
em execucdo com empresa ou profissional inadimplente no SICAF.

14.9 Dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA serao retidos os impostos e contribuicdes de
acordo com a legislacéo vigente.

14.10 Caso o contratado seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuiges das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, junto a Nota Fiscal/Fatura, a devida declaracéo, a fim de evitar a reten¢éo na fonte dos
tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigor.

14.11 As eventuais multas impostas ao Contratado em decorréncia de inadimpléncia contratual
poderdo ser descontadas do pagamento devido desde que concluido o procedimento para
aplicacéo de sancoes.

14.12 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Conab, o valor devido devera ser acrescido de atualizagéo financeira, e sua apuracéo se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacéo das seguintes formulas:

EM=1XN X VP, ONDE:

EM = ENCARGOS MORATORIOS DEVIDOS;

I= INDICE DE COMPENSAGAO FINANCEIRA = 0,00016438, COMPUTADO COM BASE NA
FORMULA | = [(TX/100)/365];

N = NUMEROS DE DIAS ENTRE A DATA PREVISTA PARA O PAGAMENTO E A DO EFETIVO
PAGAMENTO; E

VP =VALOR DA PRESTACAO EM ATRASO.
14.13 A remuneragéo dos eventos assistenciais em satde suplementar contratados pelo SAS,
adiante especificados, obedecerdo ao disposto neste instrumento, respeitadas as leis e

normativos que determinam o menor preco, quando verificadas as mesmas especificagcdes
técnicas, visando-se obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REAJUSTE

15.1 O preco consignado no Contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacéo da proposta pela variagdo do
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

15.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

15.3 Seré&o objeto de precluséo os reajustes a que o contratado fizer jus durante a vigéncia do
Contrato e que nao forem solicitados até o implemento dos seguintes eventos:

15.3.1 assinatura do termo aditivo de prorrogagdo contratual;

15.3.2 data em que o Contrato completa 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim
sucessivamente; ou

15.3.3 encerramento do Contrato.

15.4 Caso na data da prorrogacgéo contratual ou na data em que o Contrato completar 12 (doze)
meses, 24 (vinte e quatro) meses e assim sucessivamente, ainda nédo tenha sido divulgada a



variacdo do indice no periodo, ou ainda néo tenha sido possivel a Conab ou a contratada proceder
aos célculos devidos, ficara resguardado o direito ao futuro reajuste, mediante clausula a ser
inserida no termo aditivo nos casos de Contratos sujeitos a prorrogagéo de vigéncia, ou
apostilamento previamente autorizado pela autoridade competente nos demais casos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
16.1 A contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o contraditdrio e
ampla defesa anteriormente a sua aplicacédo definitiva, ficara sujeita as seguintes sancdes
previstas no RLC e na Lei n.°13.303, de 2016:

a. adverténcia;

b. multa moratdria;

o

. multa compensatoria;

o

. multa resciséria, para os casos de rescisao unilateral, por descumprimento contratual;

o)

. suspenséo do direito de participar de licitagéo e impedimento de contratar com a Conab,
por até 02 (dois) anos.

16.2 As sangdes previstas nos incisos “a” e “e” poderéo ser aplicadas com as dos incisos “b”, “c”
e

16.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes elencadas nos artigos 576 a 580
do RLC ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes previstas
neste item.

16.4 O contratado que cometer qualquer das infragdes elencadas no artigo 576 a 580 do RLC,
dentre outras apuradas pela fiscalizagéo do contrato durante a sua execucéo, ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes previstas nesta clausula.

16.5 A aplicagdo das penalidades previstas neste titulo realizar-se-a4 no processo administrativo
da contratagdo assegurado a ampla defesa e o contraditério a Contratada, observando-se as
regras previstas no RLC.

16.6 A aplicacao de sanc@o administrativa e 0 seu cumprimento ndo eximem o infrator da
obrigacéo de corrigir as irregularidades que deram origem a sancéo.

16.6.1 Da sancéo de adverténcia:

16.6.1.1 A sancéo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado nédo seja suficiente para
acarretar prejuizo a Conab, suas instalagcdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

16.6.1.2 A aplicacéo da sangdo do subitem anterior importa na comunicagéo da adverténcia a
contratada, devendo ocorrer o seu registro junto ao SICAF, respeitado o disposto no item 16.5.

16.6.2 Da sancédo de multa:
16.6.2.1 A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da ndo regularizagio da documentacao de habilitagéo, nos termos do art. 43, §
1° da Lei Complementar n° 123, de 2006, devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois
por cento) sobre o valor estimado para a licitagdo em questéo;

b) em decorréncia da prética por parte do licitante/adjudicatario das condutas elencadas nos
artigos 576 e 580 do RLC devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre
o valor estimado para a licitagdo em quest&o;

c) pela recusa em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pelo instrumento convocatério,
devera ser aplicada multa correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor homologado para a
licitago em questéo;

d) multa moratéria de 0,2 % (dois décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso
na execucao dos servicos até o limite de 15 (quinze) dias;

e) multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre valor do Contrato, por dia de atraso na
execugdo dos servigos, por periodo superior ao previsto na alinea anterior, até o limite de 30
(trinta) dias:

e.1l) esgotado o prazo limite a que se refere a alinea anterior, podera ocorrer a ndo aceitagdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecucéo parcial ou total da obrigagdo assumida,
sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

f) multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso
de inexecugéo parcial do contrato;

g) multa compensatdria de 15% (quinze por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de
inexecugao total do Contrato;

h) multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de rescisdo
contratual unilateral do Contrato;

i) multa de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2 abaixo. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes séo atribuidos graus, de
acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA1
INFRAGAO
DESCRIGAO GRAU
) Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05

consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos

b) N N N " : 04

contratuais por dia e por unidade de atendimento;
o) Servir-se de funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, 03

por empregado e por dia;
d) Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagéo, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:

[ I




) Cumprir determinagao formal ou instrugéo complementar da fiscalizagdo, por 02
ocorréncia;

0 Substituir empregado alocado que nédo atenda as necessidades do servico, por o1
funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néo previstos nesta tabela de

g) |multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizagéo, por item e por |03
ocorréncia;

) Indicar e manter durante a execugdo do Contrato 0s prepostos previstos no o1
Edital/Contrato, por dia;

) Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagéo de o1
obrigacdes da CONTRATADA, por funcionario;

TABELA 2

GRAU |CORRESPONDENCIA

1 0,2% sobre o valor do contrato
2 0,4% sobre o valor do contrato
3 0,8% sobre o valor do contrato
4 1,6% sobre o valor do contrato
5 3,2% sobre o valor do contrato

16.6.2.2 multa compensatéria no caso de servigo prestado sem o atendimento dos niveis de
resultados exigidos, conforme resta estabelecido nas tabelas acima;

16.6.2.3 dependendo do nivel de desconformidade na prestagédo do servigo aferido ocorrera a
resciséo unilateral do Contrato;

16.6.2.4 As multas moratdria, compensatoria e resciséria possuem fatos geradores distintos. Se
forem aplicadas duas multas sobre o0 mesmo fato gerador configurara repeticéo da sangéo (bis in
idem).

16.6.2.5 A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, serd descontada da garantia do
respectivo contratado, quando houver. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenga, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Conab ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

16.6.2.6 A aplicacéo da sangdo de multa devera ser registrada no SICAF.

16.6.3 Da sancéo de suspenséo:

16.6.3.1 Cabe a san¢éo de suspenséo do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a Conab em razio de ag&o ou omisséo capaz de causar, ou que tenha causado,
prejuizo & Conab, suas instalagfes, pessoas, imagem, meio ambiente ou, ainda, em decorréncia
de determinagéo legal.

16.6.3.2 A aplicagdo da sangdo de suspenséo do direito de participar de licitagdo e impedimento
de contratar com a Conab, por até 02 (dois) anos, seré aplicada de acordo com os arts. 579 a 580
do RLC e registrada no SICAF e no Cadastro de Empresas Inidoneas - CEIS de que trata o art. 23
da Lei n° 12.846, de 2013.

16.6.3.3 Em decorréncia da pratica por parte do licitante/adjudicatério das condutas elencadas
nos artigos 576 e 580 do RLC, podera ser aplicada a san¢do de suspenséo do direito de
participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Conab.

16.6.3.4 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as
condigOes de participagéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1 A inexecucéo total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecucao parcial
podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme disposto nos arts. 568 a
572 do RLC.

17.2 A resciséo poderé ser:
a) por ato unilateral e escrito da Conab;

b) amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacéo, desde que
haja conveniéncia para a Conab;

c) judicial, por determinac&o judicial.

17.3 A rescisé@o amigavel devera ser precedida de autorizagéo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

17.4 A rescis@o amigavel ndo seré cabivel nos casos em que forem constatados
descumprimentos contratuais sem apuragao de responsabilidade iniciada ou com apuracéo ainda
em curso.

17.5 Os casos de resciséo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a Contratada
o direito a prévia e ampla defesa, conforme procedimento previsto nos artigos 582 a 593 do RLC.

17.6 Fica estipulado que o presente instrumento contratual serd resilido unilateralmente, a
qualquer tempo, pela CONAB, por interesse publico, nos moldes do artigo 569, inciso IX do
Regulamento de Licitagdes e Contratos — RLC da CONAB, quando da assinatura do Contrato,
ndo resultando em quaisquer sangdes/indenizacdes para nenhuma das partes, devendo

a CONAB notificar prévia e formalmente a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias ou quando do encerramento do procedimento licitatorio objeto deste Processo
Administrativo.



17.7 A resolugédo antecipada, independentemente de notificacdo, sera facultativa na hipétese de
reiteracéo no descumprimento parcial do Contrato e obrigatéria nos casos de inexecugéo total do
objeto, resguardando—se a CONTRATANTE o direito de indenizag&o por eventuais prejuizos.

17.8 A resciséo por ato unilateral da Conab acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo
das sancdes previstas no titulo anterior:

a) assungdo imediata do objeto contratado, pela Conab, no estado e local em que se encontrar;

b) execucgéo da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos
sofridos pela Conab; e

c) na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, quando houver, a reteng@o dos créditos
decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a Conab.

17.9 A resciséo devera ser formalizada por termo de resciséo unilateral ou distrato, no caso de
rescisdo amigavel, devendo o respectivo extrato ser publicado no Diario Oficial da Unido.

17.10 O termo de rescisé@o, sempre que possivel, sera precedido:
a) Balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagéo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;

¢) Indenizacdes e multas.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUBCONTRATAGAO

18.1 N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA MATRIZ DE RISCO E RESPONSABILIDADES

19.1 A Matriz de Riscos é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades
entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico-financeiro
na execucéo do Contrato, em termos de onus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a
contratacao.

19.2 A CONTRATADA é integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipéteses ndo-exaustivas
elencadas na Matriz de Riscos — Anexo | do Termo de Referéncia.

19.3 A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz
de Riscos — Anexo | do Termo de Referéncia.

19.4 A MATRIZ DE RISCOS — Anexo | do Termo de Referéncia constitui peca integrante deste
Contrato, independentemente de transcri¢éo.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

20.1 O presente Contrato podera ser alterado nas hipdteses previstas do Artigo 510 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos Da Conab, vedando-se alterages que resultem em
violagao ao dever de licitar.

20.2 A CONTRATADA poderé aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

20.3 Nenhum acréscimo ou supresséo podera exceder o limite estabelecido no item anterior,
salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

20.4 Fica vedada a celebracgéo de termos aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da contratada.

20.5 A CONTRATADA somente podera solicitar o reequilibrio econdmico-financeiro nas hipéteses

excluidas de suas responsabilidades previstas na Matriz de Riscos - Anexo | do Termo de
Referéncia.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ALTERA(;AO SUBJETIVA

21.1 E admissivel a fusao, cisdo ou incorporagéo da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do Contrato; ndo

haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Conab a continuidade
do Contrato.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS VEDAGOES
22.1 E vedado & CONTRATADA:
a) caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

b) interromper a execug&o contratual sob alegacéo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

c) subcontratar, na integra ou parcialmente, o objeto licitatorio.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA VEDAGAO AO NEPOTISMO

23.1 Conforme disposto no paragrafo tnico do art. 12 do RLC e nos moldes do artigo 7° do
Decreto n.° 7.203, de 2010, fica vedada a contratagéo:

a) de empregado ou dirigente da Conab como pessoa fisica;

b) a quem tenha relagéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; dirigente da Conab ou empregado da Conab cujas
atribuicGes envolvam a atuagéo na area responsavel pela licitagdo e contratacéo;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condigao de sécio, tenha terminado o seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a Conab ha pelo menos (06) seis meses;

d) de empresas cujos administradores ou sécios tenham relagé@o de parentesco, em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico que exerga
cargo em comissao ou funcéo de confianga na CONAB, incluindo neste parentesco, conjuge ou
companheiro.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA VINCULAGAO



24.1 Consideram-se integrantes do presente Instrumento Contratual os termos do Edital de
Pregéo Eletrdnico CONAB n.° /2024 e seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, datada
de / / , no que couber, e demais documentos pertinentes, independente de

transcricao.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

25.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas
no Regulamento de Licitagdes e Contratos da Conab - RLC, na Lei n.° 13.303, de 2016 e demais
normas federais de licitagdes e Contratos administrativos aplicaveis as empresas publicas e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.°8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa
do Consumidor - e normas e principios gerais dos Contratos.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA PUBLICAGCAO
26.1 A publicagédo do extrato do presente Contrato devera ser providenciada pela

CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia (til do més subsequente ao da sua assinatura no Diario
Oficial da Unido, conforme disposto no art. 480 do RLC.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO FORO

27.1 As partes elegem o foro da Justica Federal, no Foro da cidade de Aracaju/SE, Secéo
Judiciaria do Estado de Sergipe, competente para dirimir quaisquer dividas suscitadas em razéo
deste Contrato, que ndo puderem ser resolvidas de comum acordo.

27.2 Assim, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente
Contrato assinado eletronicamente pelas partes, diante das testemunha abaixo identificadas.

Aracaju/SE, 10 de maio de 2024.

. 'I Documento assinado eletronicamente por Telma Ferreira da Silva, Pregoeiro (a) de Sureg -
3e|- ‘;lﬂ Conab, em 15/10/2024, as 17:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
assinatura

ronic 4°,8 3°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletronica

https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 , informando o cédigo verificador
38408726 e o codigo CRC 6B454036.

1
[=]et;
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